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Judgment of the European Court of Human Rights of 25 June 2024 in the Case
of Vlaisavlevikj v. North Macedonia, Concerning the Protection of Personal
Data, Application No. 23215/21

The case concerns a citizen of North Macedonia who accused the domestic authorities of fai-
ling to protect his personal data from unlawful processing by a private heat supplier. Despite
the fact that the complainant did not use the services provided by the company or enter into
any contract with it, he repeatedly received invoices from the company. The domestic civil
courts declared the payment requests issued by the company invalid, while at the same time
the Macedonian Personal Data Protection Directorate rejected the complainant’s claim, deem-
ing the data processing lawful. The Administrative Court found that there was a violation
of the law, but this ruling was overturned by the Higher Administrative Court. The complai-
nant lodged the application with the European Court of Human Rights, which found that the
domestic authorities had failed to ensure effective protection of the right to respect for private
life. The Court reiterated the obligation of member States to effectively protect against privacy
violations by both public and private entities.
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Sprawa dotyczy obywatela Macedonii Pétnocnej, ktory zarzucit organom krajowym brak
ochrony jego danych osobowych przed ich bezprawnym przetwarzaniem przez prywatnego
dostawce ciepta. Mimo ze skarzacy nie korzystat z ustug przedsigbiorstwa ani nie zawart
z nim zadnej umowy, wielokrotnie otrzymywat od niego faktury. Krajowe sady cywilne uznaty
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wezwania do zaplaty wystawione przez wskazane przedsigbiorstwo za niewazne, a jednocze-
$nie potnocnomacedonski Urzad Ochrony Danych Osobowych odrzucit skarge wniesiong przez
skarzacego, poniewaz ocenit przetwarzanie danych jako zgodne z prawem. Sad Administracyj-
ny stwierdzil naruszenie prawa, lecz jego wyrok zostal uchylony przez Wyzszy Sad Administra-
cyjny. Skarzacy wniost skarge do Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka, ktory stwierdzit,
ze organy krajowe nie zapewnity skutecznej ochrony prawa do poszanowania zycia prywat-
nego. Trybunal ten przypomniat o obowiazku panstw cztonkowskich w zakresie skutecznej
ochrony przed naruszeniami prywatnosci zaréwno przez podmioty publiczne, jak i prywatne.

Stowa kluczowe: Europejski Trybunal Praw Cztowieka, ochrona danych osobowych,
Vlaisavlevikj, Macedonia Potnocna

Wprowadzenie

Wyrok dotyczy obywatela Macedonii Ponocnej — Velimira Vlaisavlevikja — ktory
zarzucit organom krajowym brak ochrony jego danych osobowych przed bezprawnym
zbieraniem i wykorzystywaniem przez prywatnego dostawce ciepta. Dostawca wielo-
krotnie wystawiatl skarzagcemu faktury za tzw. stalg optate grzewczg, mimo ze ten nigdy
nie korzystat z jego ustug, nie byt podlaczony do sieci cieptowniczej ani nie zawart
z nim zadnej umowy. Sady cywilne w latach 2014-2022 uznaty wezwania do zaptaty
faktur za niewazne. W lutym 2016 r. V. Vlaisavlevikj ztozyt skarge do krajowego Urze-
du Ochrony Danych Osobowych [dalej takze: Urzad] na naruszenie prawa do ochrony
prywatnos$ci przez dostawce ciepla przez niezgodne z prawem pozyskanie oraz przetwa-
rzanie danych osobowych i wskazat w skardze wyrok sadu cywilnego z 2015 r. uznajacy
wezwania do zaptaty za niewazne. Inspektor Urzedu poczatkowo zawiesit postepowa-
nie, a pézniej odrzucit skarge — uznat, ze dostawca ciepta przetwarzat dane osobowe
skarzacego zgodnie z prawem. W 2019 r. Sad Administracyjny potwierdzit naruszenie
prawa skarzacego do prywatnosci i uniewaznit decyzj¢ wydang przez inspektora Urze-
du. Wyrok ten zostat jednak uchylony w 2020 r. przez Wyzszy Sad Administracyjny,
ktory powtdrzyt argumentacje¢ z uzasadnienia decyzji inspektora o odrzuceniu skargi.

V. Vlaisavlevikj ztozyt skarge do Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka [dalej
takze: ETPC, Trybunal] na naruszenie prawa do poszanowania zycia prywatnego i ro-
dzinnego. ETPC uznal, ze panstwa maja pozytywny obowigzek zapewnienia ochrony
danych osobowych obywateli. Zdaniem Trybunatu péinocnomacedonskie sady kra-
jowe nie zapewnity dostatecznej ochrony prywatnos$ci, w szczego6lnosci przed niele-
galnym przetwarzaniem danych osobowych przez przedsigbiorstwo prywatne. Jak
wyjasnit ETPC, na panstwie cigzy obowigzek tworzenia odpowiednich ram prawnych
1 proceduralnych, ktére maja zapewni¢ skuteczng ochrong przed naruszeniami pry-
watnos$ci. Trybunat zwrdcit takze uwage na to, ze sady krajowe nie rozpatrzyly istoty
sprawy i skoncentrowaty si¢ na kwestiach formalnych zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych, a nie na faktycznym naruszeniu praw. Jak zaznaczyt ETPC, prze-
pisy krajowe dotyczace ochrony danych osobowych muszg nie tylko odpowiadaé
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standardom konwencyjnym, lecz takze skutecznie chroni¢ przed naruszeniami ze stro-
ny zaréwno organow wiadzy publicznej, jak i podmiotow prywatnych.

Wyrok ETPC to kolejne rozstrzygniecie podkreslajace znaczenie ochrony danych
osobowych oraz obowigzki panstw cztonkowskich w tym zakresie'. Orzeczenie eks-
ponuje role panstw w ochronie praw jednostek przed nieuprawnionym przetwarzaniem
ich danych osobowych przez podmioty prywatne. Stanowi to szczegdlnie istotne za-
gadnienie w dobie postepujacej cyfryzacji i coraz powszechniejszego przenoszenia
zycia prywatnego do §wiata wirtualnego.

Wyrok Trybunalu

Stan faktyczny

II1. Inne istotne okolicznoSci

16. W 13 wyrokach sadow pierwszej instancji, wydanych w dziewigciu réznych
postegpowaniach cywilnych [...], [...] sady krajowe uwzglednity zarzuty skarzacego
dotyczace nakazu zaptaty statej oplaty grzewczej za r6zne okresy, z ktorych ostatni
dotyczyt okresu od stycznia do lipca 2021 r. (wyrok sadu pierwszej instancji z dnia
31 maja 2022 r.). Sady uznatly, ze skarzacy nie musiat ptaci¢ statej optaty grzewczej,
poniewaz nigdy nie byt uzytkownikiem sieci cieplowniczej, nigdy nie zostal od niej
odtaczony ani nigdy nie byto umowy miedzy dostawca ciepta a skarzacym.

[L..]

Ramy prawne oraz praktyka orzecznicza

I. Prawo krajowe i praktyka orzecznicza

B. Ustawa o ochronie danych osobowych (Dziennik Ustaw nr 7/2005,
103/2008, 124/2010, 135/2011, 43/2014, 153/2015, 99/2016 i 64/2018)

19. Artykut 5 Ustawy o ochronie danych osobowych, obowiazujacej w czasie
wystapienia okoliczno$ci faktycznych, stanowit m.in., ze dane osobowe mialy by¢

! Szerzej o ochronie danych osobowych w orzecznictwie ETPC: M. Gorski, Freedom of Communica-
tion and Data Retention in Judgments of the European Court of Human Rights, [w:] European Constitu-
tional Courts towards Data Retention Laws, red. M. Zubik, J. Podkowik, R. Rybski, Springer International
Publishing, Cham 2021, s. 19-38.
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przetwarzane rzetelnie i zgodnie z prawem, a takze mialy by¢ zbierane dla okres$lo-
nych celéw wyraznie przewidzianych przez prawo oraz w sposob odpowiadajacy tym
celom. Dane osobowe miaty by¢ przechowywane w formie umozliwiajacej identyfika-
cje osoby, ktorej dotycza, przez czas niezbedny do osiggnigcia celow, dla ktorych zo-
staty zebrane. Po uptywie terminu ich przechowywania dane mogty by¢ przetwarzane
wylacznie dla celow historycznych, naukowych lub statystycznych.

20. Artykut 6 stanowit m.in., ze dane osobowe mozna przetwarza¢ w celu wypel-
nienia obowigzku prawnego (art. 6 ust. 1 pkt 3), realizacji zadan w interesie publicz-
nym (pabomu 00 jasen unmepec) lub sprawowania funkcji publicznej (cayorcHero
osnacmysamve) (art. 6 ust. 1 pkt 5) lub w celu realizacji uzasadnionego interesu pod-
miotu przetwarzajacego dane, chyba Ze przewazaja prawa i wolno$ci podmiotu danych
osobowych (art. 6 ust. 1 pkt 6).

C. Ustawa o energetyce (Dziennik Ustaw nr 16/2011, 136/2011, 79/2013,
164/2013, 14/2014, 151/2014, 33/2015 i 192/2015)

21. Ustawa o energetyce, obowigzujaca w czasie wystapienia okolicznosci fak-
tycznych, stanowita, ze uzytkownicy systemu energetycznego byli obowigzani do
przekazania pewnych danych osobowych dostawcom energii (art. 154-a ust. 1), kto-
rzy byli obowigzani do prowadzenia rejestru takich danych oraz mieli prawo do ich
przetwarzania, aktualizacji oraz wymiany migdzy soba w celu wypekienia swoich
obowigzkow wynikajacych z tej ustawy (art. 154-a ust. 2). Dane mogty by¢ wykorzy-
stywane m.in. do pobierania optat, prowadzenia postepowan sadowych i administra-
cyjnych oraz komunikacji z uzytkownikami systemu energetycznego (art. 154-a ust. 3
pkt2,314).

[...]

F. Praktyka orzecznicza Trybunalu Konstytucyjnego

24. W orzeczeniu nr V.6p.141 a, 6 1 6 z dnia 18 lipca 2001 r. Trybunal Konstytu-
cyjny uchylit przepis Ustawy o telekomunikacji jako sprzeczny z gwarancja ochrony
danych zawartg w art. 18 Konstytucji?. W innych orzeczeniach [...] Trybunat Konsty-
tucyjny uchylit przepisy réznych ustaw z powodu m.in., watpliwosci zwigzanych ze
zbieraniem lub przetwarzaniem danych osobowych.

G. Praktyka orzecznicza sadéw administracyjnych

25. Rzad przedstawil odpisy 14 wyrokéw Sadu Administracyjnego, wydanych
w okresie od marca 2015 r. do lutego 2020 r., ktdre zostaty podtrzymane przez Wyzszy

2 Konstytucja Republiki Macedonii [z 17 listopada 1991 r., ze zm.], thum. T. Wojcik, Wydawnictwo
Sejmowe, Warszawa 1999 [dalej: Konstytucja]. Aktualny tekst aktu dostepny w jezyku angielskim — vide
The Constitution of the Republic of North Macedonia [of 17 November 1991], <https://www.sobranie.mk/
the-constitution-of-the-republic-of-macedonia-ns_article-constitution-of-the-republic-of-north-macedonia.
nspx>, dostgp 31 V 2025. Co wazne, przytoczony art. 18 nie zmienit si¢ od 1991 r. [przyp. F.K.].
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Sad Administracyjny lub nie zostaly do niego zaskarzone, oddalajacych Zzadania doty-
czace ochrony danych osobowych wytoczone przez jednostki przeciwko dostawcom
ciepta. W niektorych z tych spraw [...] sady ustalily, ze: przetwarzanie danych osob
odtaczonych od sieci cieptowniczej byto zgodne z prawem i proporcjonalne; dane te
zostaty uzyskane na podstawie umowy miedzy poprzednim a ,,nowym” dostawcg cie-
pta; stosunki zobowigzaniowe miedzy dostawcami ciepta a osoba, ktorej dotyczyto
orzeczenie, stusznie nie byty brane pod uwage. W trzech innych sprawach [...] sady
wyraznie odrzucity argument, Ze osoby, ktorych dotyczyly orzeczenia, nigdy nie byly
podtaczone do sieci cieptowniczej. [...]

[...]

Prawo

I. Zarzucane naruszenie art. 8§ Konwencji?

27. Skarzacy wskazal, ze organy krajowe nie zapewnity mu ochrony przed nie-
zgodnym z prawem zbieraniem i wykorzystywaniem jego danych osobowych, co sta-
nowito naruszenie art. § Konwencji [...].

A. Dopuszczalno$é

1. Stanowiska stron

28. Rzad wskazal, ze skarzacy wniost skarge z przekroczeniem szesciomiesigcz-
nego terminu, gdyz czekal na rozstrzygniecie swojej skargi ztozonej do Urzedu oraz
pozniejszego postepowania sagdowoadministracyjnego, ktore okazaty sie nieskutecz-
nymi $rodkami zaskarzenia. [...] Nawet jesli wyrok Sadu Administracyjnego z dnia
11 stycznia 2019 r., w ktéorym uwzgledniono zadania skarzacego, dawat nadzie-
je co do wyniku postepowania sgdowoadministracyjnego, to stanowisko Wyzszego
Sadu Administracyjnego powinno bylo by¢ znane skarzacemu co najmniej od lutego
2020 ., biorgc pod uwage utrwalone orzecznictwo tego sadu [...].

29. Rzad wskazal rowniez, ze skarzacy nie wyczerpat krajowych srodkéw od-
wotawczych, w szczegdlno$ci nie zaskarzyt przepisow Ustawy o ochronie danych
osobowych, Ustawy o energetyce ani odpowiednich rozporzadzen [...] do Trybunatu
Konstytucyjnego. Sytuacja skarzacego wynikata z przepisow ustaw lub rozporzadzen,
a Urzad i sady administracyjne nie byly wlasciwe ratione materiae do oceny ich zgod-
nos$ci z Konstytucja lub (w odniesieniu do rozporzadzen) z odpowiednimi ustawami.

3 Konwencja o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolno$ci z dnia 4 listopada 1950 r., Dz.U.
71993 r. nr 61, poz. 284 [dalej: Konwencja — przyp. F.K.].



208 ,Przeglad Sejmowy” nr 2(187)/2025 Zrbdta

30. Skarzacy zakwestionowal argumenty rzadu. Stwierdzit, ze gdyby nie wszczat
postepowania sgdowoadministracyjnego, jego skarga do Trybunatu zostataby uznana
za niedopuszczalng z powodu niewyczerpania krajowych srodkow odwotawczych.
Ponadto Sad Administracyjny uwzglednit jego zadanie, a od skarzacego nie mozna
wymagac¢ wniesienia skargi do Trybunatu na wyrok na jego korzy$¢. Przedstawione
przez rzad orzecznictwo sadow administracyjnych nie byto istotne dla sprawy skar-
zacego, poniewaz dotyczyto albo danych osobowych odlaczonych uzytkownikow,
albo danych uzyskanych za pomoca przekazania przez inne przedsigbiorstwa, w od-
roznieniu od jego sprawy, w ktorej poprzedni dostawca ciepta C. nie mogt miec jego
danych osobowych. Ponadto skarzacy argumentowat, Ze naruszenie w jego sprawie
wynikato z indywidualnych dzialan przeciwko niemu; nie zarzucat natomiast, ze od-
powiednie przepisy Ustawy o ochronie danych osobowych Iub Ustawy o energetyce
byly niekonstytucyjne.

2. Ocena Trybunatu
[...]

32. Przechodzac do niniejszej sprawy, Trybunat zauwaza, ze zgodnie z obowia-
zujacymi zasadami kontroli konstytucyjnosci [ ...] nie ulega watpliwosci, ze skarzacy
mial mozliwo$¢ wniesienia skargi konstytucyjnej. Jednakze skarzacy nie zarzucat, ze
ustawowe uprawnienie dostawcow ciepta do zbierania i wykorzystywania danych oso-
bowych uzytkownikow lub konsumentow energii cieplnej byto niekonstytucyjne [...].
Twierdzit raczej, ze organy krajowe nie zapewnity mu ochrony przed bezprawnym —
biorac pod uwage to, ze skarzacy nigdy nie byt uzytkownikiem energii cieplnej — zbie-
raniem i wykorzystywaniem jego danych osobowych przez dostawce ciepta B.
Zdaniem Trybunalu skarga dotyczy nie samego brzmienia odpowiednich przepisow
Ustawy o energetyce, Ustawy o ochronie danych osobowych lub odpowiednich roz-
porzadzen [...], lecz raczej sposobu, w jaki przepisy te zostaly zastosowane w sprawie
skarzacego. Z tych powodoéw Trybunal nie uwaza, ze skarga konstytucyjna do Try-
bunatu Konstytucyjnego bytaby wlasciwym $rodkiem zaskarzenia w sprawie skarza-
cego ani ze niewniesienie tego Srodka oznaczato niewyczerpanie krajowych §rodkoéw
odwolawczych.

33. Trybunat zauwaza ponadto, ze skarzacy wnidst skarge dotyczaca ochrony
jego danych osobowych do Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, po czym nastapi-
o postgpowanie sgdowoadministracyjne w dwoch instancjach. Trybunat przypomina,
ze art. 35 § 1 [Konwencji — przyp. F.K.] nie moze by¢ interpretowany w ten sposob, ze
wymaga od skarzgcego powiadomienia Trybunatu o wtasnej skardze przed ostatecznym
rozstrzygnieciem sprawy na szczeblu krajowym, gdyz w przeciwnym razie zostataby
naruszona zasada pomocniczosci [...]. W zwigzku z tym Trybunat uznaje za rozsadne to,
ze skarzacy czekat na ostateczne rozstrzygniecie swojej skargi sgdowoadministracyjne;j,
bedacej zwyczajnym Srodkiem zaskarzenia wnoszonym do wlasciwych sadow, przed
wniesieniem skargi do Trybunatu. Trybunal uznaje, ze orzecznictwo Wyzszego Sadu
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Administracyjnego [...], ktérego tres¢ ustalano w trakcie rozpoznawania sprawy skar-
z3cego, nie moze prowadzi¢ do odmiennego wniosku. W zwigzku z tym skargi nie moz-
na odrzuci¢ z powodu przekroczenia szeSciomiesigcznego terminu na jej wniesienie.

34. Trybunat oddala zatem zarzuty rzadu dotyczace niedopuszczalno$ci skargi.
Ponadto Trybunat uznaje, ze skarga nie jest ani oczywiscie bezzasadna, ani niedo-
puszczalna z innych powodow wskazanych w art. 35 Konwencji. Nalezy zatem uznac
ja za dopuszczalng.

B. Przedmiot sprawy

1. Stanowiska stron

35. Skarzacy zarzucit, ze dostawca ciepta B. bezprawnie pozyskat jego dane oso-
bowe i wykorzystat je do wysylania mu faktur za statg optate grzewcza oraz do wszcze-
cia przeciwko niemu postgpowania sagdowego. Organy krajowe nie ustality, w jaki
sposob dostawca ten uzyskat jego dane osobowe, zwazywszy ze — zgodnie z ustale-
niami organéw krajowych — poprzedni dostawca ciepta C. nie miat tych danych i nie
mogt ich przekaza¢ w drodze umowy. Dostawca ciepta wystawit faktury juz w stycz-
niu, lutym i marcu 2013 r., podczas gdy umowa dotyczaca przekazania danych zos-
tata zawarta w marcu 2013 r. W licznych postgpowaniach cywilnych sady krajowe
oddalaty roszczenia dostawcy ciepta przeciwko skarzacemu o zaptate statej optaty
grzewczej ze wzgledu na to, ze skarzacy nigdy nie byt odbiorca ciepta z cieptowni
w rozumieniu art. 154-a Ustawy o energetyce, cho¢by odlaczonym. Poniewaz nie byt
on podtaczony do sieci cieptowniczej, nie istnial uzasadniony interes w przetwarza-
niu jego danych. Po zakonczeniu postepowan sagdowych dostawca ciepta B. nadal wy-
sylat skarzacemu faktury za stalg optate grzewcza; ,,nekal” skarzgcego przez ponad
10 lat. W prawie krajowym upowaznienie dostawcy ciepta do przetwarzania danych
osobowych byto szerokie. Dostawca ciepta B. kontaktowat si¢ ze skarzacym rowniez
telefonicznie oraz wysytal mu materiaty promocyjne poczta.

36. Rzad wskazat, ze dane osobowe skarzacego byty zbierane i przetwarzane
przez przedsigbiorstwo prywatne, a zatem nie doszto do ingerencji organdow panstwo-
wych w prawa skarzacego, a przedmiotem sprawy jest pozytywny obowigzek panstwa
wynikajacy z artykutu 8. Dostawca ciepta B. uzyskat dane osobowe skarzacego na
podstawie umowy z poprzednim dostawcg ciepta C. Gdyby nawet zatozy¢, ze dane
zostaly przekazane przed zawarciem umowy w marcu 2013 r., to wskazana umowa
konwalidowata t¢ sytuacj¢. Ponadto dane zebrano i przetwarzano zgodnie z art. 516
Ustawy o ochronie danych osobowych, art. 154-a Ustawy o energetyce oraz odpo-
wiednimi rozporzadzeniami [...], ktore zobowigzywaty dostawcow ciepta do prowa-
dzenia rejestru danych uzytkownikow. Prawo krajowe bylto jasne, dostgpne i zgod-
ne z wymaganiami rzadow prawa, a jego interpretacja byla przewidywalna, biorgc
pod uwage praktyke orzeczniczg sagdoéw administracyjnych [...]. Wyrazenie zgody
przez skarzacego na zbieranie 1 wykorzystywanie jego danych osobowych nie byto
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konieczne. Dane skarzacego zbierano 1 wykorzystywano w uzasadnionych celach, ja-
kimi byty pobieranie statej optaty grzewczej oraz prowadzenie postepowan sgdowych
1 administracyjnych; byto to konieczne do dziatania dostawcy ciepta i utrzymania sta-
bilnos$ci systemu energetycznego, co jest sprawg interesu publicznego. Nie ustalono,
aby dostawca ciepta B. kontaktowat si¢ ze skarzacym telefonicznie lub wysytat mu
materiaty promocyjne. Dane skarzacego nie miaty charakteru wrazliwego i nie zosta-
ty upublicznione ani ujawnione osobom trzecim. Ponadto dane dotyczace mieszkania
skarzacego (adres, powierzchnia itp.) byty dostgpne publicznie na stronie internetowej
ksiag wieczystych, czemu skarzacy si¢ nie sprzeciwit. Istniaty zabezpieczenia proce-
duralne, w ramach ktorych skarzacy mogt skutecznie zakwestionowac zbieranie i wy-
korzystywanie jego danych. [...] Rzad podsumowal swoje stanowisko, stwierdzajac,
ze panstwo nie przekroczyto swojego szerokiego marginesu uznania.

2. Ocena Trybunatu

(a) Czy prawa skarzacego wynikajace z art. 8 zostaly naruszone

37. Trybunat przypomina, ze prawo do ochrony danych osobowych jest gwaran-
towane przez prawo do poszanowania zycia prywatnego wynikajgce z art. 8. Arty-
kut 8 przewiduje zatem prawo do pewnej formy samostanowienia informacyjnego,
umozliwiajac jednostkom powolywanie si¢ na ich prawo do prywatnos$ci w odnie-
sieniu do danych, ktore — cho¢ neutralne — sg zbiorowo gromadzone, przetwarzane
i rozpowszechniane w takiej formie lub w taki sposdb, ze wchodzg w zakres ochrony
zapewnianej przez prawa wynikajace z art. 8. Okreslajac, czy informacje osobowe
przechowywane przez wladze publiczne dotycza jakichkolwiek aspektéw zycia pry-
watnego, Trybunal bierze pod uwage okreslony kontekst, w ktorym informacje te zo-
staty zapisane i byly przechowywane, charakter informacji, sposob, w jaki te informa-
cje sa wykorzystywane i przetwarzane, oraz wyniki, jakie moga zostac¢ uzyskane [...].

38. Przechodzac do niniejszej sprawy, Trybunat ogranicza swoje uwagi do zbie-
rania danych opisanych przez dostawce ciepta B. [...], a mianowicie do imienia i na-
zwiska skarzgcego, jego adresu oraz informacji dotyczacych jego mieszkania, ktore
byty istotne dla obliczenia statej oplaty grzewczej oraz dla wykorzystania tych danych
na potrzeby fakturowania tej optaty i prowadzenia zwigzanych z nig postepowan sa-
dowych. Trybunat zauwaza, ze prywatny dostawca ciepta uzyskat, przechowywat
1 wykorzystywat dane osobowe skarzacego od poczatku 2013 r. co najmniej do lipca
2021 r. [...] w celu wystawiania faktur i pobierania statych optat grzewczych. Skarza-
cy nie przedstawit dowodow na poparcie swojego twierdzenia, ze dostawca ciepta B.
wysytal mu materiaty promocyjne i kontaktowat si¢ z nim telefonicznie.

39. Strony zgadzaja si¢ co do tego, ze zarzut podniesiony na podstawie art. 8§ Kon-
wencji, dotyczacy zbierania i wykorzystywania informacji przez dostawce ciepta B.,
odnosi si¢ do prawa do poszanowania zycia prywatnego skarzgcego. Trybunat nie widzi
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powodu, aby przyjmowac¢ inaczej. Stwierdzat juz, ze przetwarzanie i upublicznianie
danych, takich jak imi¢ i nazwisko oraz adres domowy skarzacego, dotycza informacji
o zyciu prywatnym skarzacego [...]. Co wiecej, chociaz do wigkszosci danych skarza-
cego, ktore dostawca ciepta B. uzyskal, przechowywat i przetwarzal, mozna byto uzy-
ska¢ dostegp na stronie internetowej ksigg wieczystych, ktora jest ogolnodostgpna, to
fakt, ze dane osobowe sg juz w domenie publicznej lub sa ogdlnodostepne, nie ozna-
cza automatycznie, ze dane te sg wytaczone spod ochrony wynikajacej z art. 8 [...].
Wreszcie, cho¢ dostawca ciepta B. nie upublicznit danych osobowych skarzacego ani
nie przekazat ich osobom trzecim, wykorzystywat je wielokrotnie w celu wystawiania
1 dostarczania skarzacemu faktur oraz wezwan do zaplaty przez co najmniej osiem
lat. Trybunat stwierdza, ze prawa skarzacego wynikajace z art. 8 zostaty naruszone.

(b) Czy sprawa dotyczy negatywnego czy pozytywnego obowigzku panstwa

40. Trybunat zauwaza, ze dane osobowe skarzgcego zostaly uzyskane i byly
przetwarzane przez przedsigbiorstwo prywatne dostarczajace ciepto. Chociaz Urzad
stwierdzil, ze zbieranie i wykorzystywanie danych skarzacego miato miejsce w kon-
tekscie ustugi publicznej (dostarczanie ciepta), to nie oznacza to, ze dostawca ciepta
spetnia definicj¢ organu wladzy publicznej w rozumieniu art. 8 Konwencji [...]. Skar-
zgcy zarzucal nie to, ze dostawca ciepla zbieral i wykorzystywat jego dane zgodnie
z obowigzkiem ustawowym wynikajacym z prawa krajowego [...], lecz to, ze zbiera-
nie i wykorzystywanie jego danych bylo sprzeczne z odpowiednimi przepisami prawa
krajowego, poniewaz nigdy nie byt uzytkownikiem energii cieplnej. Wobec tego, ze
skarzacy nie przedstawil przeciwnych argumentow, Trybunal przyjmuje, ze sprawa
dotyczy cigzacego na panstwie pozytywnego obowigzku zapewnienia skarzgcemu
prawa do poszanowania jego zycia prywatnego.

(c) Czy panstwo wywiazalo si¢ ze swojego obowiazku

[...]

43. Trybunat zauwaza, ze zgodnie z art. 154-a Ustawy o energetyce dostawcy
ciepta mieli prawo do zbierania i przekazywania danych osobowych [...]. Trybunat
uznaje, ze to uprawnienie miato na celu umozliwienie dostawcom ciepta pobiera-
nia statych optat grzewczych od uzytkownikow, aby zapewni¢ prawidlowe dziata-
nie systemu dostaw ciepta, co bylo sprawg interesu publicznego. Trybunat zauwazyt
ponadto, ze wtadze krajowe ustality w sprawie skarzacego, ze dostawca ciepla B.
uzyskat dane osobowe skarzacego w drodze umowy z marca 2013 r. zawartej z po-
przednim dostawca ciepta C. Niemniej skarzacy wielokrotnie twierdzit w postepowa-
niach sadowoadministracyjnych, ze nigdy nie zawart zadnej umowy z dostawca cie-
pta C. ani z Zadnym innym dostawcg ciepla, a zatem C. nie mogl zgodnie z prawem
mie¢ ani przekaza¢ jego danych osobowych dostawcy ciepta B. Argumenty skarzacego
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w tym zakresie nie zostaty rozpatrzone przez Wyzszy Sad Administracyjny przy roz-
strzyganiu sprawy skarzacego.

44. Dostawca ciepta B. wykorzystywat ponadto dane skarzacego — ktdre nie byty
szczegblnie wrazliwe — do wystawiania faktur lub wezwan do zaptaty statej optaty
grzewczej. Nic nie wskazuje na to, ze dane skarzacego byly udostepniane w innych
celach osobom trzecim. Jednakze w wielu postgpowaniach cywilnych sady krajowe
orzekly, juz w prawomocnych wyrokach z lutego 2017 r. [...], Ze skarzacy nie miat
obowigzku uiszczania statej optaty grzewczej, gdyz nigdy nie byt podtaczony do sie-
ci cieptowniczej. Trybunat ocenia zatem to, czy przechowywanie i wykorzystywa-
nie danych osobowych skarzacego byto uzasadnione celami okreslonymi w ust. 43
powyzej.

45. Niemniej zaréwno Urzad, jak 1 Wyzszy Sad Administracyjny, rozstrzygajac
skarge wniesiong przez skarzacego dotyczacg ochrony jego danych osobowych, odmo-
wity rozpatrzenia tego, czy byt on zobowigzany do uiszczania statej optaty grzewcze;,
uznawszy, ze ani uprawnienia wilascicielskie, ani stosunki zobowigzaniowe nie byty
istotne dla oceny skargi. W szczeg6lno$ci nie rozpatrzyty one konkretnych okolicz-
nos$ci sprawy skarzacego, a zwlaszcza jego twierdzenia, ze nigdy nie byt podtaczony
do sieci cieptowniczej, ani tego, ze krajowe sady cywilne orzekly, ze skarzacy nie byt
zobowigzany do uiszczania statej optaty grzewczej, podczas gdy — jak wyjasniono po-
wyzej — mogtoby to uzasadniac zbieranie i wykorzystywanie jego danych osobowych.
W zwigzku z tym Trybunal nie moze nie doj$¢ do wniosku, Ze sady krajowe faktycznie
nigdy nie rozpatrzyly istoty sprawy skarzacego, poniewaz nie ocenity wszechstronnie
kwestii tego, czy w razie braku umowy lub innego stosunku prawnego miedzy skarza-
cym a dostawca ciepta dalsze przechowywanie i wykorzystywanie jego danych oso-
bowych odpowiadato wskazanemu uzasadnionemu celowi.

46. W $wietle powyzszych okoliczno$ci Trybunal stwierdza, Ze sady krajowe nie za-
pewnitly skutecznej ochrony prawa skarzacego do poszanowania jego Zycia prywatnego.

47. Tym samym doszto do naruszenia art. § Konwencji.

[..]
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