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CZWARTY SWIATOWY KONGRES SOCJOLOGII

W dniach od 8 do 15 wrzesnia 1959 odbyt si¢ w Mediolanie i Stresie Czwarty Swia-
towy Kongres Socjologii, ktéry skupit okoto 1000 uczestnikéw z réznych krajéow. O jego
przebiegu informuje artykut prof. dr J. Szczepanskiego, ktéry ukazal si¢ w ,,Przegladzie
Kulturalnym” nr 41 z dnia 8. X. 1959 r.

BUREAU OF APPLIED SOCIAL RESEARCH
PRZY UNIWERSYTECIE COLUMBIA W NOWYM JORKU

Rozwojowi socjalogicznych badan terenowych towarzyszy rozwdj organizacyi i in-
stytucji, zajmujgcych si¢ tymi badaniami. Rodzaje tych organizacji i instytucji s rézne
w réznych krajach. Dla Stanéw Zjednoczonych, w ktorych badania socjologiczne sa naj-
bardziej rozwiniete, charakterystyczny jest miedy innymi typ instytucji, reprezentowany
przez Bureau of Applied Social Research (Biuro Stosowanych Badan Spotecznych) przy
Uniwersytecie Columbia w Nowym Jorkul

Biuro zostalo zalozone w 1937 r. przy Uniwersytecie w Princeton przez profesora
dr. P. F. Lazarsfelda. Nosilo wowczas nazwe Office of Radio Research (Urzad do Badan
Radiowych) 2. W zwiazku z aneksja Austrii przez hitlerowskie Niemcy P. Lazarsfeld
przenidst si¢ wowczas do Standéw Zjednoczonych z Wiednia, gdzie byt dziekanem Wy-
dzialu Psychologii Stosowanej na tamtejszym uniwersytecie. W tym czasie Fundacja
Rockefellera dostarczyla funduszy dla trzyletniego programu badari nad wptywem radia
na spoleczenistwo amerykanskie. Urzad powstal wiasnie w celu realizacji tego programu.
W 1940 r. po zakoriczeniu programu Urzad przenosi sie¢ do Nowego Jorku, gdzie zostaje
afiliowany do Uniwersytetu Columbia. Urzad rozszerza wowczas swojg dzialainosé badaw-
cz3, obejmujac nig problemy, ktére wylonily si¢ w ciggu trzyletnich badan radiowych,
zwiazane z innymi $rodkami masowej komunikacji (media of mass communication).

Urzad od poczatku posiadal charakter laboratorium badawczego, w ktérym prowa-
dzi si¢ kolektywne poszukiwania w oparciu o okreslony plan badawczy i pod jednolitym

1 Por. Bureau of Applied Social Research. Twentieth Anniversary Report, New York
b.r. w.; Bureau of Applied Social Research. A Report on the Year 1957—1958, New York
1953. Obok tych materialéw wykorzystuj¢ takze osobiste spostrzezenia.

2 Nazwy ,,Urzad” i ,,Biuro” wprowadzaé¢ mogg w blad ze wzgledu na skojarzenia,
ktore budza one zwykle w jezyku polskim. W rzeczywistosci wiele instytucji o takich
nazwach w Ameryce, jak na przyklad obecnie omawiane, nie posiada bynajmniej charak-
teru biurokratycznego. Rzecza zasadnicza dla takich instytucji jest nie rutyna i formalna
struktura, ktora jest bardzo elastyczna i zmienna, lecz istnienie grupy oséb wspétdziala-
jacych ze soba dla osiggniecia okreslonych celéw. Utrzymywanie sie, rozwdj lub upa-
dek takiego ,,biura’ czy ,,urzgdu” zalezy nie od formalnych przepiséw czy decyzji ply-
ngevch z gory, lecz od zwartodci, inicjatywy i energii grupy, kierowanej czesto przez
najbardziej ambitne jednostki czy jednostke, od tego, czy potrafiy one znalezé dla siebie
migsce w spoleczenstwie, zaspakajajac jakies jego istotne potrzeby.



158 KRONIKA ZAGRANICZNA

kierownictwem. Laboratorium to zwiazane jest z osrodkami uniwersyteckimi. Zaawan-
sowani pracownicy naukowi z uniwersytetu mogli wigc wykorzystywad je do swoich celow
badawczych, jednoczesnie za$ studenci i mlodzi pracownicy naukowi nabywali w nim prak-
tyczne umiejetnosci w prowadzeniu badan. Funduszéw na badania poza uniwersytetem
dostarczaly fundacje oraz prywatne rozgltoénie radiowe i wydawcy prasy. Zwlaszcza w okre-
sie drugiej wojny $wiatowej bliska byla réwniez wspdlpraca z organizacjami rzadu fede-
ralnego. Niektérymi badaniami prowadzonymi na jego zlecenie interesowal si¢ specjalnie
zywo profesor dr R. K. Merton, ktéry od 1943 r. nalezy do kierownictwa Biura. Jego
szerokie zainteresowania teoretyczne wplywajs odtad na charakter prac prowadzonych
przez Biuro.

W 1944 r. Biuro otrzymalo swoja dotychczasowa nazwe. Badania, ktére prowadzo-
no po wojnie, dotyczyly gléwnie zagadnien komunikacji (w ogdélnym sensie przekazywa-
nia wiadomosci poprzez radio, prasg itp.) oraz zachowania politycznego. Ponadto pro-
wadzono badania nad mieszkalnictwem, zachowaniem konsumentéw, stosunkami miedzy
grupami etnicznymi a rasowymi, urbanizacja itp. dla réznych instytucji prywatnych, spo-
tecznych i panstwowych. Duze znaczenie w badaniach przywigzywano do rozwoju metod
i technik badawczych i do szkolenia studentéw. Funduszy na ten ostatni cel dostarcza
Uniwersytet Columbia, ktéry jednoczesnie dostarcza lokalu, urzadzen technicznych itp.

W 1948 r. prof. dr P. Lazarsfeld, ktéry zostal w tym czasie dziekanem Wydzialu So-
cjologicznego na Uniwersytecie Columbia, zrezygnowal z funkeji dyrektora Biura, pel-
nigc nadal wybitng rol¢ w kierownictwie stworzonej przez siebie instytucji. Dyrektorami
Biura byli kolejno prof. dr K. Davis, prof. dr Ch. I. Glock i od stycznia 1960 r., prof. dr
Bernard Berelson. Poza dyrektorem i jego zast¢pcami (w 1959 r. Lazarsfeld, Merton, H.
Hyman, E. de S. Brunner) w sklad wtadz wchodzj czlonkowie Board of Governors, ciata
nadzorczego i kontrolujacego pracg Biura. Czlonkowie Board of Governors (ktory sta-
nowi do pewnego stopnia odpowiednik Rady Naukowej niektérych instytucji naukowych
u nas) mianowani s3 przez Prezydenta Uniwersytetu Columbia. Ostatnio w sklad Board
of Governors wchodza nie tylko czlonkowie (zaawansowani pracownicy naukowi) Wy-
dzialu Socjologii, lecz i przedstawiciele innych wydzialéw z zakresu nauk spolecznych.
W pewnym sensie wigc Biuro ma charakter interdyscyplinarny.

W ostatnich latach pracownicy Biura prowadzili i prowadzg badania w nastepujacych
dziedzinach: komunikacja i formowania si¢ opinii, socjologia polityczna, zachowania si¢
konsumentow, zagadnienia sily roboczej i demografii (dziedzina obj¢ta badaniami Biura
w okresie, gdy dyrektorem jego byl K. Davis, obecnie profesor Uniwersytetu w Berkeley),
socjologia zawodow, socjologia religi, analiza metod socjologicznych badan i innych. Dla
orientacji warto podaé przykladowo kilka tematéw prac prowadzonych w sierpniu 1958 r:
Procesy, na drodze ktéorych postugiwanie nowoodkrytymi lekarstwami rozprzestrzenia
si¢ w spolecznosci lekarzy; Opinia publiczna jako przyczynowy czynnik w historii; Pro-
cesy decyzji zwiazane z kupnem dziecigcych encyklopedii; Postawy i doswiadczenia oséb
otrzymujacych zasilek dla bezrobotnych; Socjalizacja studentéw medycyny w kierunku
przyswojenia sobie roli lekarza; Rola miejskiego kosciola w szybko zmieniajacych si¢ okre-
gach metropolitalnych; Analiza niektérych gléwnych probleméw metodologicznych w bie-
zacych badaniach spolecznych i kodyfikacja uzywanych sposobéw postepowania badaw-
czego. Ogélem w tym okresie (sierpien 1958 r.) prowadzono prace nad 35 tematami.

Przytoczone tematy wskazujg na charakter badan prowadzonych przez Biuro. Nie-
ktére tematy zwiazane sa z uslugowsg rolg Biura, ktére za konkretne prace otrzymuje fun-
dusze, uzywane réwniez dla prowadzenia prac o szerszym teoretycznym znaczeniu. W roz-
woju mlodych pracownikéw naukowych prace uslugowe majg znaczenie ¢wiczeniowe —
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pracownicy ci, zwlaszcza najmlodsi, zdobywaja praktyczne umiejetnosci prowadzenia
badan, a jednoczesnie majg pole do wykazania swojej inicjatywy i umicj¢tnosci. Umie-
jetnosci te nabywaja dzigki temu, Ze pracujy pod kierunkiem bardziej zaawansowanych
pracownikow, ktérzy koncentruja si¢ na tematach o szerszym teorctycznym znaczeniu.

Metody i techniki prowadzenia badan sa réznorodne. Badania nad zjawiskami wspdt-
czesnymi w Ameryce prowadzi si¢ najczesciej przy pomocy wywiadéw kwestionariyszo-
wych, wywiadéw zwyklych, ankiet wypelnianych przez badanych, obserwacji
oraz na drodze analizy rdéznych dokumentéw. W opracowaniu materialéw stosuje sig
w bardzo szerokim zakresie techniki statystyczne. Biuro posiada swoje wlasne maszyny
statystyczne, gléwnie maszyny do perforowania kart, maszyny do ich segregowania i licze-
nia oraz arytmometry. Pracownicy Biura moga korzystaé takze z bardziej skomplikowa-
nych maszyn elektronowych w uniwersyteckim Naukowym Laboratorium do Obliczen
Watsona.

Biuro zatrudnialo w sierpniu 1958 r., obok wymienionych poprzednio, 39 starszych
pracownikéw naukowych. Niektorzy z nich, zatrudnieni w Biurze na pot etatu (part time)
pracuja jednoczesnie na Uniwersytecie. Obok starszych pracownikéw Biuro zatrudnia
takze do 20 pracownikéw mlodszych, przewainie zaawansowanych studentéw z starszych
lat studidw (graduate students). Studenci socjologii czesto pelnig réwniez funkcje ankie-
terow 3, s3 wykorzystywani takze do innych prac pomocniczych, za co otrzymuja wynagro-
dzenie. Biuro udziela, poza tym, pomocy w formie pieni¢Zznej studentom i doktorantom
piszacym dysertacje, dostarcza ulatwien technicznych, pomocy w materialach, na drodze
konsultacji, organizacji specjalnych seminariéw itp. Warto tu podkresli¢, ze dotyczy to
takZze zagranicznych pracownikéw naukowych, stypendystow itp., ktérzy zawsze moga
liczy¢ na zyczliwg pomoc zaréwno ze strony kierownictwa Biura jak i jego pracownikéw.
Biuro posiada wlasng bibliotekg. Personel administracyjny i techniczny Biura liczyl w sier-
pniu 1958 r. 18 osdb.

Biuro Stosowanych Badan Spotecznych przy Uniwersytecie Columbia jako typ in-
stytucji zajmujgcej si¢ badaniami socjologicznymi w chwili swego zaloZenia stanowilo
novum na gruncie amerykanskim. Nie bedac organizacja komercyjng odpowiedzialo ono
na zapotrzebowanie na badania spoleczne ze strony prywatnych, federalnych, miejskich
i spolecznych instytucji. Umiej¢tnosci wykorzystywania tego zapotrzebowania towarzyszy
w pracy Biura dazenie do rozwijania badan o celach czysto naukowych lub posiadajgeych
ogblnospoleczne znaczenie. Jednoczesnie Biuro peilni powazne funkcje dydaktyczne. Za
wzorem Biura na wielu uniwersytetach amerykanskich, jak Chicago, Cornell, Harvard,
Michigan i inne, utworzono instytucje o podobnym charakterze.

Wplyw Biura nie ogranicza si¢ tylko do tego, Ze stanowilo ono wzér dla innych in-
stytucji tego rodzaju. Z Biurem w ciggu przeszlo 20 lat jego istnienia zwigzanych bylo
wielu socjologéw i przedstawicieli nauk zblizonych, ktérzy obecnie pracuja jako profeso-
rowie i wykladowcy na wielu uczelniach amerykanskich. Okres ich pracy w Biurze sta-
nowil dla wielu okres ich formowania si¢ jako socjologéw. Biuro stanowilo wiec i stanowi
nadal jeden z najbardziej zywotnych osrodkdéw ksztalcenia i doskonalenia zaawansowa-
nych kadr socjologicznych w Stanach Zjednoczonych, obok Harvardu, Chicago czy obec-
nie Berkeley. Te¢ role¢ Biuro moglo speinié dlatego, ze od swego powstania jest osrodkiem
intensywnych poszukiwan teoretycznych, zwlaszcza w zakresie technik i metod badaw-
czych oraz technik i metod statystycznego opracowania socjologicznych materiatow. Wiele

3 Biuro nie posiada sieci ankieteréw obejmujacej caly kraj, jak komercyjny Insty-
tut Gallupa, afiliowany do Uniwersytetu Chicagoskiego National Opinion Research
Center w Chicago, i inne, co wigze si¢ z tym, Zze nie prowadzi badan pollingowych.
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technik i metod uzywanych obecnie na calym swiecie, jak metoda panelu, wywiadu zogni-
skowanego i innych, powstalo w trakcie badan prowadzonych w Biurze.

Wskaznikiem intensywnosci prac jego pracownikéw, prowadzonych w Biurze, moze
by¢ liczba opublikowanych i nieopublikowanych opracowar. W koncu 1958 r. bylo ich
ponad 600, w tym 41 pozycji ksiazkowych i 18 mniejszych monografii. D> ksiazek na-
leza przy tym pozycje o takim znaczeniu, jak B. Berelson, Content Analysis in Communi-
cation Research (Glencoe 1952); E. Katz i P. F. Lazarsfeld, Personal Influence (Glencoe
1955); P. F. Lazarsfeld (wyd.), Mathematical Thinking in Social Sciences (Glencoe 1954);
P. F. Lazarsfeld i M. Rosenberg (wyd.), The Language of Social Research (Glencoe 1955);
R. K. Merton, Social Theory and Social Structure (Glencoe 1949, wyd. 2 1957) i wiele
innych.

Jan Lutyriski

WASZYNGTONSKI INSTYTUT OPINII PUBLICZNE] W SEATTLE *

Rozwdj placéwek prowadzacych badania opinii publicznej i rynku (upodoban kon-
sumentéw itp.) od samego poczatku pozostaje w USA pod dominujgcym wplywem prak-
tycznego zapotrzebowania ze strony roznych firm, organizacji i instytucji prywatnych
i panstwowych, prasy, radia, agencji reklamowych itp. Zapotrzebowanie to wycisnglo
silne pietno na charakterze wigkszosci tych badan przyczyniajac si¢ niejednokrotnie do
ich splycenia pod wzgledem ogdlnoteoretycznym, czy nawet metodologicznym. Trzy naj-
starsze i najwigksze placowki badania opinii: Instytut Gallupa, Fortune Magazin i Cross-
ley Poll — zalozone w latach trzydziestych, dzialajy jako prywatne firmy, oparte o zasade
konkurencji i pelnej rentownosci.

Od lat czterdziestych badania opinii staly sie¢ wszakze dyscypling uniwersytecka.
Dziedzina ta przyciagnela wielu psychologéw spolecznych, statystykéw i socjologdw;
wniesli oni do niej daznosé do naukowej precyzji metod i rezultatéw badawczych, szersza
perspektywe teoretyczna i krytycyzm naukowy. Szereg badan o orientacji czysto komer-
cjalnej i dziennikarskiej poddano ostrej krytyce. Przykladem sg tu m. in. prace H. Blu-
mera i D. Katzal, Bledna zas prognoza wynikéw wyboréw prezydenckich w 1948 roku,
dokonana przez wspomniane wyzej trzy gléwne firmy pollingowe, dala okazje do zaata-
kowania przesadnych uroszczen ,,pollsteréw” i powierzchownosci metodologicznej ich
badan 2.

Jednakze — rzecz godna podkreslenia — ostra nieraz krytyka ze strony kregéw uni-
wersyteckich, kierowana pod adresem komercjalnych badan opinii, nie wywolala kon-
fliktéw czy separacji migdzy ,,pollsterami” a specjalistami uniwersyteckimi. W obydwu
kregach przewazalo przekonanie, ze dwa kierunki badan opinii — utylitarno-komercjalny
i teoretyczno-uniwersytecki — wzajemnie si¢ uzupelniaja 1 sg sobie instytucjonalnie na-
wzajem pomocne. ,,Pollsterzy” doceniali znaczenie krytyki, domagajacej si¢ teoretycz-

* Niniejsze sprawozdanie opiera si¢ na doswiadczeniach, jakie autor wyniést z dzie-
wigciomiesiecznych studibw w USA, gdzie wspoélpracowat z Instytutem Opinii Publicznej
w Seattle w roku akademickim 1958/59.

! Por. H. Blumer, Public Opinion and Public Opinion Polling, oraz D. Katz, Three
Criteria : Knowledge, Conviction, Significance w zbiorze: Reader in Public Opinion and
Communication (1953).

2 Por. L. Rogers, The Pollsters. Public Opinion, Politics and Democratic Leadership
(1949) oraz The Pre-Election Polls of 1948 (1949). Jest to studium metodologiczne,
przeprowadzone przez komisje ekspertéw z National Opinion Research Center przy
Uniwersytecie Chicagoskim,



