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nie. W pracy, oprécz wnioskéw z poszczegélnych tabel nie znajdujemy stwierdzier, ktérym
mozna by nadaé status ogdlniejszych wnioskéw (np. w koncowych fragmentach poszcze-
gélnych rozdziatéw). Takie wnioski bylyby bardzo pozadane chociaiby ze wzgledu na
praktyczny cel badan (o czym méwi sig we wstepie). Wnioski takie formus../e sie w zakofi-
czeniu, ale niejednokrotnie sa one sprzeczne z formutowanymi w tekscie (np. wnioski nas.
79, 80, 81 sa sprzeczne z wnioskami z tabel 8, 19 i 32). Warto w tym miejscu zwréceié¢ uwage
na fakt, iz autorzy czesto wysuwaja sprzeczne ze sobg wnioski — nawet w tym samym roz-
dziale (5. 26133;5.36139;s5.34-35147;s5.42-43147;5.37169;s.73174itd.).

Refleksja na temat wiarygodnos$ci zebranych materiatéw ma takze bardzo ograniczony
zakres: autorzy nigdzie nie ustosunkowuja sie¢ do powyzszego zagadnienia, poza jednym
zdaniem dotyczacym oceny wiarygodnosci odpowiedzi na pytanie o dochody (s. 24).

Lekture pracy, podejmujacej wazna przeciez (chyba nie tylko zdaniem autoréw) pro-
blematyke utrudnia w znacznym stopniu niestaranny sposéb jej zredagowania. W niekto-~
rych przypadkach nie wiadomo z jakich przyeczyn, podana w tabeli (lub tekscie) liczebnosé
zbiorowosci jest mniejsza niz to przedstawiono na poczatku rozwazan. I tak dla przyktadu,
w czg$ci analiz N powinno wynosié 305, podezas gdy znajdujemy N = 301 (tabela 7), N =
333 (tabela 15) itp. W innych analizach N powinno byé réwne 185, a odnajdujemy N = 182
(tabela 38). Dodatkowo, w niektérych tabelach podawane procenty nie sumuja sie do 100
(np. tabela 19); brak jest w ogoéle tabeli 25; w innych natomiast w ogéle nie wiadomo z jakie-
go rodzaju miarami mamy do czynienia (np. tabela 39). Na zakoriczenie nalezy takze wspo-
mnieé, iZ wywo6d swéj autorzy prowadza systematycznie wedlug wzoru: ,,zmienna - anali-
za danych — wnioski”, co wywoluje u czytelnika uczucie monotonii — tym bardziej, iZ na 76
stronic tekstu przypada 46 tabel.

W recenzji oméwione zostatly szerzej tylko te zagadnienia, ktére budza najwiecej wat-
pliwoéci i zastrzezen. Ogélnym wnioskiem nasuwajacym si¢ z lektury jest stwierdzenie, iz
parafrazujac jeden z koncowych wnioskéw (s. 76), to nie badani, ale badacze, na skutek nie-
dociagnieé metodologicznych i metodycznych ,niezupetlnie trafili” z ocena rzeczywistosci.
Bez watpienia bowiem, z duzym pozytkiem dla pracy bytoby, gdyby autorzy w sposéb bar-
dziej konsekwentny zaprezentowali nie tylko wyniki, alei strone koncepcyjna badan - pro-
blematyke, aparature pojeciowa, przedmiot badan, podstawe zrédtowa itd., a takze nawig-
zali do wynikéw pierwszego, wspomnianego tylko, etapu badari. Owa poprawnosé metodo-
logiczna pracy z pewno$cia przyczynitaby sie do podwyzszenia wartosci pracy.

Franciszek Sztabinski

Pawel Danilowicz, Pawet B. Sztabinski, ZMIENNE OSOBOWE W BADA-
NIACH SOCJOLOGICZNYCH, seria ,,Analizy i préby technik badawczych w socjologii”,
pod red. K. i J. Lutyniskich, t. 6, Ossolineum, Wroclaw 1986.

Praca ta jest rezultatem programu badawczego bedacego kontynuacja pewnych metodo-
logicznych watkéw prac prowadzonych w Instytucie Filozofii i Socjologii PAN w Zakla-
dzie Metodologii Badan Socjologicznych w Lodzi i Zespole Standaryzacji i Weryfikacji
Zmiennych Metryczkowych, ktérym kierowal W. Wesotowski.

Przedmiotem zainteresowania autoréw staly sie niezwykle istotne dla badar spotecz-
nych zmienne spoteczno-demograficzne, nazywane tez ,zmiennymi osobowymi”, , cecha-
mi osobowymi” etc. Zdobywa si¢ je najczes$ciej za pomoca pytan znajdujacych sie w tzw.
,metryczce” kwestionariusza. Zmienne te w analizach typu ilo§ciowego pelnia dwie zasa-
dnicze funkcje — opisowq, polegajaca na charakterystyce badanej zbiorowosci ze wzgledu
na te cechy, oraz wyjasniajaca, w ktérej zmienne osobowe traktowane jako niezalezne, sa
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wykorzystywane do tlumaczenia zréznicowania opinii, warto$ci, postaw respondentéw.
Wyzej opisane sposoby wykorzystania zmiennych spoteczno-demograficznych wystepuja
w opracowaniach Iacznie, co pozwala na calosciowe spojrzenie na badana zbiorowosé. Sta-
nowia one zatem, i to bez wzgledu na tematyke badan, niejako empiryczny punkt wyjécia
do formutowanych wyjasnien 1 wniosk6éw. Z powodu ich kluczowego znaczenia, sprawdzenie
wiarygodnosci danych osobowych jest sprawa bardzo wazng dla socjologa-empiryka, zwlasz-
cza, ze wywiad kwestionariuszowy jest technika najczesciej stosowana w socjologii. Tego wia-
$nie niezwykle pracochlonnego zadania podjeli sie P. Danilowicz i P. B. Sztabinski.

W pierwszej fazie badan metodologicznych autoréw interesowaly problemy zwiazane
z uzyskiwaniem danych osobowych, a przede wszystkim ,,mozliwo$¢ bezposredniego
wplywu badacza na ich wiarygodnoéé”!. Wptywu, ktéry dotyczy przekazu badacza kiero-
wanego do respondenta w celu zdobycia informacji. Oznaczato to konieczno$¢ analizy py-
tan o zmienne osobowe, stosowanych w szerokiej praktyce badawczej. Analizie poddano
214 kwestionariuszy z badan przeprowadzonych w ciggu ostatnich 20 lat przez Instytut Fi-
lozofii i Socjologii PAN, Instytut Socjologii Uniwerstytetu Warszawskiego, Instytut Socjo-
logii Uniwersytetu £.6dzkiego oraz 30 publikacji relacjonujgacych wyniki badan. Wyniki tej
analizy miaty stanowi¢ podstawe wyboru cech osobowych tworzacych zestaw zmiennych,
ktéry mialtby by¢ wykorzystywany we wszystkich badaniach socjologicznych dotyczacych
struktury spolecznej. Pozwolita ona na okreslenie zapotrzebowan informacyjnych badaczy
w stosunku do tych zmiennych oraz sposobu ich operacjonalizacji. I wreszcie, miala ona -
doprowadzi¢ do okre§lenia mozliwo$ci sprawdzenia kazdej ze zmiennych.

Danitowicz i Sztabinski sprawdzili czesto$¢ wystepowania poszczegdlnych zmiennych
we wspomnianych kwestionariuszach. Na tej podstawie stwierdzili oni, ze przecietny res-
pondent jest zazwyczaj charakteryzowany za pomoca takich zmiennych jak: wyksztalce-
nie, wiek i zaw6d. Rozszerzajac te liste o te zmienne osobowe, ktére Zespét Standaryzacji
i Weryfikacji Zmiennych Metryczkowych proponowal przyjaé za obligatoryjne dla badan
dotyczacych struktury spotecznej, autorzy wybrali ostatecznie 10 zmiennych do dalszych
analiz. Byly to: wiek, wyksztalcenie, zawdd respondenta, zarobki respondenta i jego
wspoimalzonka, wyksztalcenie i zaw6d wspéimatzonka, faczne dochody gospodarstwa do-
mowego, dochody na jedng osobe, warunki mieszkaniowe i zasoby materialne.

Danilowicz i Sztabinski przesledzili nastepnie sposoby zadawania pytani o wyréznione
zmienne we wspomnianych 214 kwestionariuszach. Chcieli oni zorientowa¢ sie w zapo-
trzebowaniu badaczy na ten rodzaj informacji i w jego stopniu szczegélowosci. Wyniki tej
analizy staly sie podstawa do stwierdzenia, iZ mimo doniostej roli zmiennych osobowych,
socjologowie nie maja do czynienia ze zbiorem w miare jednolitych poszukiwanych infor-
macji. Pytania sa formutowane r6znorodnie, wiele z nich ma niepoprawna formalnie kon-
strukcje, sa niejasne lub trudne, niektére zas nie maja postaci zdania pytajacego.

Tym bardziej oczywista wydawala sie potrzeba stworzenia zestawu pytan o zmienne
spoteczno-demograficzne, ktére bytyby pozbawione powyzszych wad, zgodne z zapotrze-
bowaniem informacyjnym badaczy i ktére przynosityby prawdziwe informacje. Stad ko-
lejnym krokiem badaczy byto podjecie badan nad wiarygodno$cia informacji uzyskiwa-
nych za pomoca pytan metryczkowych.

Pierwszym zadaniem, jakie postawili sobie Danilowicz i Sztabinski w swoich bada-
niach, bylo, jak pisza, ,sprawdzenie wplywu stopnia szczegélowosci pytar metryczkowych
na wiarygodno$é uzyskiwanych za ich pomoca informacji”?. W technikach opartych na
wzajemnym komunikowaniu sie trudno przecenié¢ role pytania, ktére, zwtaszcza przy in-
strumentalnym podejsciu do ankietera®, ma by¢ niemal jedynym posrednikiem migdzy ba-

! P. Danitlowicz, P. B. Sztabinski, Zmienne osobowe w badaniach socjologicznych, Analizy i proby technik
badawczych w socjologii, t. 6, Wroctaw 1986.

2 Tamze.

3 K. Kistelski, Rola ankietera w wywiadzie kwestionariuszowym w socjologii, , Acta Universitatis Lodziensis,
Folia Sociologica”, t. 11.
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daczem arespondentem. Stad znaczna czesé refleksji metodologicznej po§wieconej wywia-
dowi kwestionariuszowemu jest skierowana na sprawe pytania i jego oceny. W ramach tej
problematyki sa prowadzone rozwazania nad oceng jakosci pytan globalnych i szczegéto-
wych. Przy czym metodologowie zazwyczaj optuja za pytaniami szczegétowymi, ktére zda-
ja sie mniej uciazliwe i latwiejsze. Pytania globalne bowiem ,,wymagaja uogélnienia, prze-
liczenia jednorodnych zjawisk, co z reguly nie jest latwe dla respondentéw”*. Powszechnie
zatem przyjmuje sig, ze pytania szczegélowe przynosza bardziej wiarygodne informacje niz
pytania og6lne.

W celu sprawdzenia tego zalozenia w stosunku do pytan o zarobki respondenta i wy-
ksztalcenie sformutowano 2 wersje pytan, za§ w stosunku do dochodéw — 3 wersje, lezace
na réznych punktach continuum ogélnos¢ — szczegétowosé. W wyniku przeprowadzonych
analiz okazalo sig, ze brak jest zwiazkéw miedzy stopniem szczegétowosci pytan a wiary-
godnos$cig odpowiedzi na nie i ze nie jest to niezalezno$é pozorna.

Danitowicz i Sztabinski przypuszczaja, ze stwierdzony brak zalezno$ci mozna ttuma-
czy¢ psychicznym nastawieniem respondenta. Bowiem przekonanie o zwiazku szczegélo-
wosci pytan z wiarygodnos$cia przynoszonych przez nie informacji oparte jest na zalozeniu,
ze respondent chce odpowiadaé zgodnie z prawdg, a przeszkadza mu w tym niedoskonalosé
ludzkiej pamigci. Zdaniem autoréw zaltozenie to jest falszywe. Na przyktad w przypadku
pytania o dochody respondent, Swiadomie wprowadzajac w btad ankietera, bedzie dopaso-
wywal informacje czastkowe (odpowiadajac na pytania szczegétowe) tak, by wyjsé na zato-
zong z géry sume. Zatem, zdaniem autoréw, redagujac pytania dotyczace wyksztalcenia,
zarobkdéw i dochodéw wystarczy kierowa¢ sie wytacznie zapotrzebowaniem informacyj-
nym, poniewaz wiarygodno$¢ danych na poziomie globalnym bedzie podobna. Przyjmujac
to wyja$nienie nalezaloby sie jednak zastanowié, czy i kiedy przecietny respondent ma wie-
dze na globalnym poziomie (np. o og6lnej kwocie zarobkéw) i jesli wprowadza w blad an-
kietera, to czy robi to rzeczywiscie §wiadomie.

W swoich badaniach weryfikacyjnych Danilowicz i Sztabinski postuzyli si¢ weryfikacja
zewnetrzna i to tym jej typem, ktéry J. Lutyriski nazywa najbardziej cennym®, a mianowi-
cie analizg, w ktoérej uzyskano te same informacje odnoszace sie do czlonkéw tej same;j
zbiorowosci za pomoca innego, pewnego sposobu. W tym wypadku owym ,, pewnym sposo-
bem” byto postuzenie sie danymi dokumentalnymi. Przeprowadzono 600 wywiadéw wsréod
pracownikéw przemystu tédzkiego. Z tego w 528 przypadkach udatlo sie stworzy¢ co naj-
mniej jedna jednostke badania, tzn., uzywajac okreslenia autoréw, ,,jedna peina informac-
je” dotyczaca respondenta lub jego wspotmatzonka, obejmujaca zaréwno odpowiedZ na
pytanie kwestionariuszowe, jak i zapis w dokumentach.

Analizy weryfikacyjne 10 wybranych zmiennych daty bardzo interesujace, cho¢ nie zas-
kakujace wyniki. Tak wiec okazalo sie, ze wiarygodno$¢ zmiennych tyczacych zarobkéw i
dochodéw ksztattuje sie na bardzo niskim poziomie. Po przyjeciu progu tolerancji na wyso-
kosci 4% zarobkow (dochodéw) ustalonych na podstawie dokumentéw, zgodnoéé miedzy
danymi dokumentalnymi, a danymi pochodzacymi z wywiadéw wynosita:

w przypadku informacji o:

— zarobkach respondenta — 18,5%

— zarobkach wspétmatzonka — 16%

Nalezy tutaj podkresli¢, ze wiarygodnosé danych dotyczacych tych zmiennych byta zna-
cznie nizsza przed przyjeciem progu tolerancji, a wiec przed ograniczeniem rozbieznosci do
$wiadomych zafalszowan.

Uzyskane wyniki, zdaniem autoréw, $wiadczg o tym, iz mamy do czynienia z okres§lona
tendencja méwienia o swoich zarobkach i dochodach. Tendencja ta polega na obnizaniu

+A Kubiak, Analiza pytart globalnych w wywiadzie kwesti iuszowym, , Przeglad Socjologiczny”, 1978, t. XXX.
5 J. Lutynski, Weryfikacja informacji uzyskiwanych drogq wywiadu kwestionari go, (w:) Wywiad kwestio-
nariuszowy, Wroctaw 1983.
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wysokosci zarobkéw i dochod6w i jest silniejsza wéréd ludzi lepiej sytuowanych. Jej przy-
czyn nalezy szuka¢ prawdopodobnie w ksztaltowanych po wojnie warunkach spoteczno-
-ekonomicznych i politycznych, a zwlaszcza w ideologii egalitarystycznej, podatkach sto-
sowanych wobec znajdujacych sie w lepszej sytuacji materialnej, itp.

Wiarygodnos¢ pozostatych zmiennych uksztaltowata sie na znacznie wyzszym pozio-
mie i wynosita:
dla pytan o:

— wiek respondenta — 94,6%

— zawéd respondenta — 80,4%

— zawo6d wspéimatzonka —55,8%

— wyksztalcenie respondenta — 72%

— wyksztalcenie wspétmalzonka — 72%

— warunki mieszkaniowe — 62,77% (po przyjeciu progu tolerancji na poziomie 6% po-
wierzchni mieszkaniowej)

— zasoby materialne (pojazdy mechaniczne) - 88%

W wyniku szeregu dokonanych analiz wiarygodnosci danych osobowych, autorzy prac
stwierdzili wigc wystepowanie do§¢ duzych rozbieznosci majacych charakter tendencyjny,
co powoduje w przypadku wigkszo$ci zmiennych pewne znieksztatcenie i przesuniecie ich
struktury ustalonej na podstawie informacji pochodzacych z wywiadu kwestionariuszo-
wego w stosunku do struktury faktycznej badanej zbiorowosci.

Ostatnia cze$¢ omawianej pracy poswiecona jest wpltywowi tychze znieksztatcen na
zwigzki zmiennych spoleczno-demograficznych z innymi zmiennymi, stosowanymi w pew-
nym wzorcu wyjasnienia socjologicznego, polegajacego na obliczaniu réznorakich korela-
cji statystycznych miedzy zmiennymi.

Danilowicz i Sztabinski wyréznili dwa gtéwne rodzaje niezgodno$ci powstatych w wy-
niku postugiwania sie nie w peini wiarygodnymi zmiennymi osobowymi. Gdy w wyniku
badania zalezno$ci zmiennej spoleczno-demograficznej z jaka$ zmienna merytoryczna,
przy wykorzystaniu danych pochodzacych z wywiadu, otrzymujemy wynik istotny staty-
stycznie, a przy wykrzystaniu informacji dokumentalnych wynik nieistotny statystycznie
— wéwcezas mamy do czynienia z artefaktami generowanymi przez procedure badawcza.
Natomiast kiedy w pierwszym wypadku otrzymujemy wynik nieistotny statystycznie,a w
drugim istotny — z artefaktualnym brakiem zalezno$ci. Autorzy przyjeli tu za Skarzyriska
i Mikotajczyk® definicje, wedtug ktérej artefakty to ,sytuacje”, w ktérych zaleznosci usta-
lone w badaniu nie odzwierciedlajg prawidtowosci naturalnych, lecz sa spowodowane
wplywem szeroko rozumianej procedury badawczej””. Artefaktualny brak zaleznosci i
zwigzki artefaktualne sa zatem wynikiem rozmycia obrazu rzeczywisto$ci dokonanego
przez charakter narzedzia i metod, ktérymi sie postugujemy i wprowadzenia wen artefak-
téw.

W analizach dokonywanych przez autoréw pracy, polegajacych na korelowaniu 20
zmiennych merytorycznych z kazda zmienna metryczkowa, stwierdzono wystepowanie
duzej liczby niezgodnosci. Wystepowaly one najczeSciej w przypadku zarobkéw respon-
denta, jego wyksztalcenia, zarobkéw wspéimatzonka, tagcznych dochodéw gospodarstwa
domowego i dochodéw na jedna osobe. Tym samym potwierdzita sie hipoteza, ze poziom
wiarygodnosci zmiennych metryczkowych ma wplyw na tworzenie artefaktéw. Zarobki
respondenta — najmniej wiarygodna ze zmiennych — najczesciej tworzyta zwiazki artefak-
tualne, wiek za§ — zmienna najbardziej wiarygodna — najrzadziej. Zatem poziom wiarygo-
dno$ci zmiennych metryczkowych okazat sie istotny dla wiarygodno$ci badarn socjologicz-
nych. Zwiazki artefaktualne prowadzg do tworzenia sztucznie uporzadkowanej wizji rze-

¢ M. Mikotajczyk, K. Skarzyniska, Artefakty w eksperymentach psychologicznych, przycayny i zapobieg
[w:} Materiaty do nauczania psychologii, t. 3, Warszawa 1978.
7 P.Danitowicz, P.B. Sztabinski, op. cit.
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czywisto$ci spolecznej, artefaktualny za$ brak zalezno$ci do niedoceniania mocy wyjas-
niajacej zmiennych. Jak zauwazaja autorzy, pierwszy rodzaj btedu jest bardziej szkodliwy
spolecznie, zwlaszcza gdy wyniki badar socjologicznych stanowig podstawe ksztattowa-
nia polityki spolecznej etc.

Pracochlonne analizy zawarte w omawianej pracy §wiadcza o tym, iz potrzebne sa ko-
rekty wnioskéw z przeprowadzonych wczeéniej badan socjologicznych. Wyniki pracy
u$wiadamiaja nam, o ktérych zmiennych mamy bardziej pewne informacje, a o ktérych
mniej pewne. Na jej podstawie trudno jednak o korekte statystyczng wcze$niej opracowa-
nych wnioskéw, ale wystarcza ona na to, by np. nie popetnia¢ czestych bted6w, kiedy opie-
rajac sie na danych z badan przyjmuje sie, ze dana grupa zarabia mniej niz wynosi — obli-
czona na innej podstawie — §rednia krajowa. Zatem wnioski z pracy moga nam postuzy¢ do
interpretacji badan choé, podkre§lmy to, nie do $cistej korekty.

W tym miejscu nalezy stwierdzi¢, ze wnioski tyczace korelacji moglyby by¢ jeszcze
bardziej ciekawe i pelne. Autorzy dokonujac swoich analiz, brali jedng zmienna zbudowa-
na ze zweryfikowanych danych, a druga z danych nie weryfikowanych. Szkoda, ze nie do-
konali oni analizy zwiazkéw miedzy dwiema weryfikowanymi zmiennymi. Wnioski bytyby
woéweczas pelniejsze, chociaz nie dotyczylyby zwiazkéw, ktore sa najczes$ciej badane. R6w-
nie interesujace sg takze wyniki dotyczace zmiennych globalnych, ktére zmuszaja nas do
wigkszej ostroznos$ci wobec powszechnie przyjetych zalozen.

W sumie mamy tu do czynienia z rzetelnym wkladem w dziedzine badan metodologicz-
nych, ktére sa konieczne, a rzadko prowadzone i wstydliwie pomijane. Zaprezentowane
wnioski nie sa optymistyczne czy pesymistyczne, ale wskazuja na potrzebe korekt i oferuja
droge do doskonalenia.

Claudia Torres-Bartyzel



