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Abstract

Metoda odwréconej klasy to jedno z narzedzi tzw. nauczania hybrydowego (blended learning). Zak}tada korzystanie z interaktywnych, zréznicowanych
tre$ci dostepnych online oraz zespotowa prace podczas zaje¢. Artykut przedstawia podstawowe zatozenia metody, kategorie zagadnien, ktére warto
uwzgledni¢ przy planowaniu pracy ta metoda oraz efekty ksztalcenia, ktére udalo sie uzyskac¢ w ksztalceniu dziennikarzy na kierunku filologia polska.
Wydaje sie, ze wykorzystanie tej metody, nadal niepowszechnej w ksztatceniu akademickim, ma swoje wazne uzasadnienia szczegélnie dla uczenia
(i uczenia sie) retoryki.

The flipped classroom method is one of the tools of the so-called hybrid learning (blended learning). It assumes the use of interactive, heterogeneous content
available online and collaborative work during classes. The article presents the basic assumptions of the method, the categories of issues that should be consi-
dered when planning work with this method and the learning outcomes that have been achieved in the education of journalists in the Polish language faculty.
It seems that the use of this method, still not common in academic education, has its important reasons especially for teaching (and learning) rhetoric.

Key words

odwrdcona klasa, ksztalcenie retoryczne, blended learning, kompetencje spoteczne, dydaktyka akademicka
flipped classroom, rhetorical education, blended learning, social competence, higher education

License

This work is licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 international (CC BY 4.0).
The content of the license is available at http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Received: 25 January 2025 | Accepted: 4 March 2025

DOI: https://doi.org/10.29107/rr2025.1.4



Res Rhetorica, ISSN 2392-3113, 12 (1) 2025, p. 57

AGNIESZKA KULA

UNIWERSYTET IM. ADAMA MICKIEWICZA W POZNANIU, POLSKA
WYDZIAL FILOLOGII POLSKIEJ | KLASYCZNEJ
https://orcid.org/0000-0003-0602-6407

agnieszka.kula@amu.edu.pl

Metoda odwrdconej klasy w ksztatceniu
retorycznym dziennikarzy-polonistéw

1. Wprowadzenie

Ksztalcenie dziennikarzy na poziomie akademickim odbywa sie w ramach
roznych dyscyplin i kierunkéw (politologia, socjologia, medioznawstwo, ekono-
mia, komunikologia, filologia polska etc.). Niezaleznie jednak od programowych
roznic, w naturalny sposob wynikajacych z odmiennosci perspektyw, ksztatce-
nie retoryczne stanowi staty, powtarzajacy sie komponent. Wynika to najpewniej
z uniwersalnosci retoryki — jak wskazuje Jakub Z. Lichanski, ,,obejmuje ona to
wszystko, co jest komunikowane swiadomie bgdz nieSwiadomie, obecnie lub
w przesztosci, pomaga w zrozumieniu zaréwno funkcji przekazéw starozytnych,
jak i wspotczesnej publicystyki, tekstow prawniczych sredniowiecznych i naszych
zachowan w trakcie konwersacji” (Lichanski 2000, 146). Istotg takiego spojrzenia
na retoryke w akademickiej edukacji dziennikarzy jest réwniez i to, ze wykla-
dowca, majacy za zadanie stworzenie sylabusa lub sylabuséw do przedmiotow
zwigzanych z ksztalceniem retorycznym, moze w opisie efektéw uczenia sie har-
monijnie potaczy¢ elementy wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, nie
eksponujac znaczaco zadnego z tych zakresow.

Przeobrazenia, jakim nieustannie podlega rynek medialny, powoduja, ze dys-
kusje o ksztalceniu dziennikarzy nie milkna, trwaja poszukiwania najbardziej sku-
tecznych metod, zapewniajacych atrakcyjnos¢, uzytecznosc z jednej strony (wy-
miar praktyczny), rzetelno$¢ wiedzy i krytyczny oglad rzeczywistosci z drugiej
(wymiar akademicki) (por. Gawronski 2011; Grzelka 2016, 45-56; Siewierska-
Chmaj 2005; Sobczak 2016, 31-44). Uczelnie probuja zaproponowa¢ wyktadow-
com narzedzia, ktore, wlasciwie uzyte, spowoduja, ze zamiast transferu wiedzy
podczas zajec intensywniej reprezentowane bedzie tzw. aktywne uczenie sie (ang.
active learning). Jedna z metod wpisujacych sie w ten model jest odwrdcona klasa
(ang. flipped classroom, FC). W tym artykule przedstawionych zostanie kilka
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obserwacji, poczynionych z perspektywy dydaktyczki pracujacej ze studentami
filologii polskiej (specjalnos¢ dziennikarska) oraz lingwistki postugujacej sie
w swoich badaniach rowniez instrumentarium retorycznym. Ksztalcenie polo-
nistyczne, filologiczne czesto nadal silnie koncentruje sie na wiedzy o jezyku,
a wiedza, umiejetnosSci, kompetencje z zakresu komunikacji bywaja pomijane,
traktowane jako trzeciorzedne albo dezawuowane ze wzgledu na ich praktycz-
ny charakter. Transmisyjne modele nauczania sg nadal dosc¢ silnie zakotwiczone
i cho¢ wynikajg z wielowiekowej tradycji oraz jako takie sg niezbedne w edukacji
akademickiej, to ich nadreprezentacja na zajeciach pozawykladowych moze przy-
czyniac sie do dezaktywizacji uczestnikow zajec. Nie bez znaczenia jest rowniez
fakt, ze wzmacnia sie w ten sposéb przekonanie, iz studenci polonistyki preferuja
prace indywidualng, a czasem wrecz wprost deklaruja nieche¢ do pracy zespoto-
wej — co jednoczeSnie stanowi bariere dla przysztych dziennikarzy (w ankietach
praktykodawcow i pracodawcow ta kwestia znajduje swoje odzwierciedlenie).
Ponownie wiec jako grona ksztatcace przysztych dziennikarzy stajemy przed pro-
blemem eksponowania przepasci miedzy tym, co stanowi transmitowanie wiedzy
(uniwersytet) a tym, co praktyczne, uzyteczne, przydatne (zadanie dziennikarskie).

Artykul ma na celu przedstawienie podstawowych zalozen metody odwréco-
nej klasy oraz kwestii, ktére trzeba uwzgledni¢ i zaplanowac¢ przy ksztalceniu
retorycznym dziennikarzy-polonistow metoda FC. OdpowiedZ na pytania ba-
dawcze, zwigzane z efektami, skutkami wykorzystania tej metody podczas zaje¢
akademickich, moze stanowi¢ znaczacy wktad w rozumienie procesu ksztalcenia
w nowych warunkach (w kontek$cie przemian technologicznych czy spolecz-
nych). Jedna z istotniejszych hipotez stawianych przez autorke dotyczy pozytyw-
nego zwigzku miedzy wykorzystywaniem metody odwroconej klasy a uzyskiwa-
niem poszerzonego spektrum efektow uczenia sie zwigzanych z wiedzq (przede
wszystkim zakresy analityczne), umiejetnoSciami czy kompetencjami spotecz-
nymi. Wykorzystanie studium przypadku jako metody badawczej przy jednocze-
snym pochyleniu sie nad dokumentacja ksztalceniowa (program studiow, efekty
uczenia sie dla kierunku i przedmiotu, sylabus przedmiotu gtéwnego i pozostatych
przedmiotow nalezacych do Sciezki ksztalcenia na specjalnosci dziennikarskiej)
umozliwia podejScie caloSciowe, systemowe oraz dostrzezenie korzysci i trud-
nosci na kazdym etapie wdrazania tej metody. Eksperymentalne zastosowanie
metody FC! na zajeciach, miedzy innymi ze stylistyki praktycznej ze studentami

1. W roku akademickim 2022-2023 24 nauczycieli akademickich z 24 kierunkéw na UAM bralo udziat w warsztatach
zmetody odwréconej klasy oraz metody problemowej, prowadzonych przez fifiskiego badacza, dra Markku Saarelainena
— projekt pt. ,,Doskonatos$¢ dydaktyczna uczelni” byt finansowany w ramach unijnego programu operacyjnego Wiedza,
Edukacja, Rozwdj. Jednym z projektowych zobowiazan byto prowadzenie wybranych zaje¢ metoda FC i wykorzysty-
wanie tej metody przez nastepne dwa lata pracy na wybranych przedmiotach. Przedmiot nalezacy do $ciezki specjal-
nosciowej (dziennikarstwo), prowadzony w latach 2022-2023 oraz 2023-2024 metoda odwroconej klasy, to Stylistyka
praktyczna (30 h, 3 punkty ECTS; kierunek: filologia polska, studia stacjonarne pierwszego stopnia, I rok).
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filologii polskiej, specjalnosci dziennikarskiej, pozwala na wyciggniecie rowniez
kilku ogolniejszych wnioskow dotyczacych zmian w ksztalceniu akademickim
oraz wzmacniania kompetencji komunikacyjnych oséb studiujacych filologie pol-
ska, w tym takze tych, ktore tacza swoje plany na przysztos$¢ z dziennikarstwem.

2. Odwrécona klasa jako metoda dydaktyczna

,Odwrdcenie klasy oznacza, ze dzialania, ktére w metodzie tradycyjnej s po-
dejmowane podczas zaje¢, odbywajq sie poza nimi — i odwrotnie” (Lage, Platt,
Treglia 2000, 32) — tak wiec pojawia sie w tym miejscu mysl o strategiach ksztal-
cenia wyprzedzajacego, ktore juz byly przedmiotem badan i opisu (por. Dylak
2013). Strategie tego rodzaju obejmujg zmiane catego modelu nauczania: rél oséb
wykladajacych i studiujacych, srodowiska pracy samodzielnej oraz grupowej. Jak
zauwazajg badacze zajmujacy sie miedzy innymi edukacjg na poziomie akademic-
kim (w praktyce i w teorii), ,,odwrocona klasa to metoda dydaktyczna, bazujgca
na dwoch fundamentach: pracy zespolowej podczas zaje¢ i pracy indywidualnej
poza zajeciami nad zréznicowanymi, interaktywnymi materiatami dostepnymi on-
line” (Bishop, Verleger 2013, 5). Pojawia sie wiec wskazanie na dwuetapowos$¢ —
i dosSc¢ czytelne rozdzielenie tych etapdw, z jednoczesnym oznaczeniem kilku roz-
nic miedzy nimi: praca zespolowa — praca indywidualna, mozliwa praca offline
— niezbedna praca online. Odwrdcona klasa wpisuje sie wiec w model ksztalce-
nia hybrydowego (ang. blended learning, BL), jeden z najbardziej popularnych
w ksztalceniu akademickim w ostatnich kilkunastu latach (Sommer, Ritzhaupt
2018, 160-162). To jednoczesnie mozliwosS¢ potaczenia modeli edukacyjnych,
uchodzacych za roztaczne: aktywnego uczenia sie oraz metod korzystajacych ra-
czej z transmisji danych, opartych na zasadach behawiorystycznych. Opisujacy
te metode badacze zaznaczajg jednoczesnie, ze zadanie lektur do samodzielnego
czytania oraz odwolywanie sie do wiedzy z nich podczas zajeC nie wpisuje sie
w zadnym zakresie w metode FC; zasadniczo bowiem praca w domu, bazujqca na
interaktywnych, zré6znicowanych materiatach, jest przygotowaniem narzedzi do
pracy analitycznej (Bishop, Verleger 2013, 9).

Tutaj przydatna w nakresleniu koncepcji zmiany moze sie okazac klasyczna tak-
sonomia Blooma (1956), rozwijana pozniej przez kolejnych badaczy (Anderson,
Krathwohl 2001). Propozycja Benjamina Blooma dotyczyta klasyfikacji celow
ksztalcenia, wpisanych w trzy sfery aktywnosci: kognitywna, afektywna i psycho-
motoryczng. Sfera kognitywna (poznawcza) to obszar, w ktérym koncentrujemy
sie na zdobywaniu wiedzy, rozwijaniu zdolnosci intelektualnych. Bloom zapropo-
nowat wyodrebnienie szeSciu kategorii, nieprzypadkowo uporzadkowanych: (1)
zapamietywanie, (2) rozumienie, (3) stosowanie, (4) analizowanie, (5) ocenianie,
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(6) tworzenie. Juz na tej podstawie, pozostajac przy domenie kognitywnej, mozna
wskazac zasadnicze roéznice miedzy metodq transmisji wiedzy a metodq odwroco-
nej klasy. W modelu tradycyjnym podczas zaje¢ wprowadzany jest nowy materiat,
a tym samym koncentrujemy sie w ksztalceniu na zapamietywaniu i rozumieniu;
to samodzielna praca (zadanie domowe czy przygotowanie do egzaminu) bazu-
je na analizie, ocenianiu, czasem tworzeniu. W modelu FC, wilasnie ze wzgledu
miedzy innymi na ,,odwrécenie”, zmiane kolejnoSci etapow pracy, nowy materiat
nadsytany jest przed zajeciami, a wspolna praca podczas zajeC koncentruje sie
na uruchomieniu wszystkiego, co stuzy etapowi analitycznemu, ewaluacyjnemu,
projektowemu?®. Odwrdcenie mozna wiec interpretowa¢ w perspektywie takso-
nomii Blooma jako swoiste przesuniecie celow i tym samym mozliwo$¢ osiag-
niecia innych niz dotad efektow ksztalcenia. To wydaje sie szczegdlnie istotne
w ksztalceniu retorycznym — zapamietywanie i rozumienie etapOw tworzenia tek-
stu, typéw argumentow czy klasyfikacji figur i tropoéw to fundament, na ktérym
mozna budowac kolejne sprawnosci, zwigzane z uzywaniem i ocenianiem uzycia
argumentow, strategii retorycznych, organizowac na nowo teksty w zaleznosci od
okreslonych parametrow sytuacyjnych. Nie bez znaczenia przy wykorzystywaniu
metody FC jest takze zauwazalny, znaczacy rozwoj w sferze afektywnej czy psy-
chomotorycznej, wynikajacy m.in. z naturalnego, powtarzalnego, wieloetapowe-
go zdobywania umiejetnosci i ksztaltowania postaw spotecznych poprzez prace
w zespotach, konfrontacje, dyskusje, a wiec bezwyjatkowa aktywno$¢ uczestni-
kéw i uczestniczek zaje¢. Ten rodzaj wspotpracy umozliwia obserwacje postaw,
wartosci, negocjowanie swojego stanowiska, uSwiadamianie sobie wtasnych mo-
tywacji, mocnych i stabych stron. To wreszcie przestrzen, by uczyc¢ sie zasad etyki
w praktyce, oceniac zachowania wilasne i cudze.

3. Dwa filary odwroconej klasy — pakiety wiedzy oraz organizacja zaje¢

Jedna z istotniejszych kwestii, ktéra osoba decydujaca sie na poprowadzenie
zajeC metodq odwrdconej klasy musi starannie przemyslec, jest tzw. pakiet wiedzy
(Sointu et al. 2023, 507-508). To zestaw materiatow do samodzielnej pracy, ktora
grupa otrzymuje przed zajeciami (jesli przyjmiemy cotygodniowy tryb spotkan, to
grupa powinna otrzymac kompletny pakiet materiatu dotyczacy danego zagadnie-
nia na tydzien przed spotkaniem zajeciowym). W zaleznoSci od tematu, ktory ma
by¢ realizowany, w pakiecie mogq znalez¢ sie np. krétkie materiaty wideo, pre-
zentacje z komentarzem audio, podcasty, zrzuty ekranu z notatkami, testy, lektury,

2. Martha C. Nussbaum w ksiazce Nie dla zysku. Dlaczego demokracja potrzebuje humanistéw cytuje R. Tagore’a:
»INasz umyst nie zyskuje prawdziwej wolnosci, przyjmujac gotowe materialy i opanowujac idee innych ludzi, ale
formutujac swoje wilasne standardy oceny i wytwarzajac wtasne mysli” (Nussbaum 2016, 65). Glos noblisty, literata,
pedagoga indyjskiego pochodzi sprzed ponad wieku, okazuje sie jednak nadal aktualny.
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¢wiczenia itd. Zadaniem prowadzacych jest zatem takie dobranie form, metod
podawania tresci, by wyjasni¢ najtrudniejsze kwestie, wskazac istotne problemy,
a jednoczes$nie interesujgco, interaktywnie i w zréznicowany sposéb przedstawic
okres$lony temat. Istotne jest rowniez i to, by pakiet nie wymagat od oséb studiu-
jacych poswiecenia zbyt wielu godzin na zapoznanie sie z nim — a wiec konieczne
bedzie oszacowanie, ile czasu moze zajgc¢ jednokrotne zaznajomienie sie z treScia-
mi (wynika to m.in. z wymagan ujetych w sylabusach, zwigzanych z okreslony-
mi nakladami studenckiej pracy — bedzie o tym mowa dalej, przy wskazowkach,
jak planowa¢ zmiane metody ksztalcenia). Do pakietu, szczegdlnie obfitujacego
w roznorakie formy przekazu, warto dotaczy¢ swoistg instrukcje obstugi, wska-
zujaca na to, z czym i w jakiej kolejnosci odbiorcy majg sie zapoznac, ktora
z tych aktywnosci (jesli proponujemy na przykitad test czy zadanie) bedzie ocenia-
na, a ktora z nich stuzy tylko do samodzielnego oszacowania wyniku (Sommer,
Ritzhaupt 2018, 163).

Podczas zaje¢ metodq FC organizuje sie prace z wykorzystaniem wiedzy, ktéra
zostala przekazana w pakietach z odpowiednim wyprzedzeniem przed zajeciami.
To kluczowy moment, w ktérym nastepuje zmiana dotychczasowych rél osob pro-
wadzacych i studiujacych (Sointu et al. 2023, 508-510). Wykladowca nie przeka-
zuje wiedzy, poniewaz wszystko, co jest potrzebne, zostato przekazane wczesniej,
w materiatach; jego rolg jest organizowanie pracy zespotowej, podpowiadanie
rozwigzan, ewentualna pomoc przy kwestiach, ktore staja sie zbyt problematycz-
ne albo niejasne. To przesuniecie wyktadowcy z pozycji zajmowanej na katedrze
do miejsc zajmowanych zwykle przez doradcéw, coachow przy pracujacych ze-
spotach jest znaczace i stanowi jedng z najbardziej zasadniczych zmian®. Praca
nad umowa spoteczng, wynikajacq wtasnie z zejscia z katedry i budowania etosu
osoby prowadzacej na innych zasadach stanowi jedno z wiekszych wyzwan. Inng
zmiang o podobnej wadze jest ta dotyczaca grupy studenckiej — z oséb stucha-
jacych stajg sie aktywnymi uczestnikami i uczestniczkami zaje¢ zespotowych,
a aktywnosc¢ przestaje by¢ stanem wyjatkowym, staje sie naturalna. Tym samym,
zgodnie z teorig konstruktywistyczng, indywidualne doswiadczenia, a nie rejestra-
cja transmitowanych treSci powodujg przyrost wiedzy.

Dla lepszego zobrazowania kwestii teoretycznych ponizej przedstawiony zo-
stanie przykladowy pakiet oraz plan dzialan zajeciowych, stworzony przez au-
torke w ramach przedmiotu Stylistyka praktyczna (realizowany temat: odmiany
jezyka — mowiona, pisana, zapisana). Temat jest obszerny i zostal zaplanowany
na dwa bloki zaje¢, a wiec material rowniez wymaga odpowiedniego podziatu,
w zaleznoSci od poziomu zaglebienia w temat (z tego powodu przedstawiony

3. From Sage on the Stage to Guide on the Side — to tytut jednego z tekstdw po$wieconych aktywnemu uczeniu sie,
autorstwa badaczki zajmujacej sie edukacja, Alison King (1993). Tytul ujmuje lapidarnie zmiane, o ktérej mowa.
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pakiet dotyczy silniej odmiany mowionej, poniewaz kolejne spotkanie bedzie
funkcjonalizowac te wiedze i kieruje w strone pisania oraz zagadnien zwigzanych
z wyzwaniami dziennikarzy radzacych sobie np. z brakiem kodéw para- i nie-
werbalnych w piSmie). Obok informacji o pakiecie (tabela 1) istotne w procesie
dydaktycznym jest takze szczegdtowe zaplanowanie dziatan podczas zajec, scisle
zwigzanych z treScig pakietow (tabela 2).

Tabela 1. Pakiet pierwszy (kolejnos¢ zapoznawania sie z materiatami w pakiecie nie jest przypadkowa;
jednokrotne zapoznanie sie z pakietem — ok. 2 h 20 min)

Zawartos$¢ Cel F?“Pat Naklad pr?q.’ .
plikow osoby studiujacej
1. prezentacja na temat podstaw teore-  komentarz do podstawowych kwestii teore- Power Point, 35 min
tycznych odmiany méwionej tycznych; wprowadzenie do zagadnienia 10 slajdow
i pisanej z komentarzami audio
2. dwa teksty naukowe dotyczace uszczegdtowienie problematyki i wskazanie, pdf, 1h
odmiany méwionej oraz odmiany ktére kwestie sq najwazniejsze, a ktére mozna  ok. 20 stron
pisanej (z oznaczeniami waznosci, poming¢
wprowadzonymi przez prowadzaca)
3. test 10 pytan do lektur (pytania sprawdzenie adekwatnos$ci notatek Forms 10 min
prawda-falsz oraz test wyboru) lekturowych
4. tabela z wykladnikami méwionoéci ~ wskazanie istotnych poje¢ oraz przygotowanie = Word 15 min
do pracy podczas zaje¢ (tabela zawiera kolum-
ny do uzupekienia podczas analiz)
5. nagranie przykladowej rozmowy material, ktéry bedzie podlegat analizom mp3 5 min
do odstuchania w nastepnym punkcie pakietu
6. analiza przykladowego polilogu — wskazanie, od czego warto zacza¢ analizy tek- mp4 13 min
nagranie z ekranu z komentarzem stow méwionych, na jakie elementy zwraca¢
prowadzacej uwage
Tabela 2. Praca podczas zaje¢ (ok. 90 min)
Forma pracy Szczegoly organizacyjne Cel Czas
1. Bilet wejscia pytania (aplikacja Socrative): zorientowanie sie 5 min
(entrance ticket) - co bylo w materiale najtrudniejsze w adekwatno$ci
- co byto w materiale najciekawsze przygotowanych materia-
- jakie pytanie chce zada¢ 16w, zebranie opinii

o formie i tresci
materiatéw z pakietu

2. Quiz - rywalizacja w podziale na 2 grupy utrwalanie poje¢, 20 min
- kazdy zapisuje na oddzielnych fiszkach dwa pytania, weryfikacja brakow
na ktére zna odpowiedz
- grupa nie korzysta z materiatéw
- grupa zadajaca pytanie przeciwnikom decyduje o przyznaniu
punktu (potwierdza, czy odpowiedz jest poprawna)

3. World café temat: réznorodnosc substancjalna i gatunkowa mowy i pisma  zespolenie wiedzy 40 min
- podziat na 3-4 grupy teoretycznej i praktycz-
- kazda grupa otrzymuje inne zagadnienie problemowe, nej, dostrzezenie
o ktérym dyskutuje kilka minut (np. ,,Czy istniejq takie zréznicowania
gatunki, ktére funkcjonuja w obu odmianach?” albo ,,Jakie perspektyw i opinii

problemy zwigzane z wlasciwosciami mowy i pisma mozna
napotka¢ w komunikowaniu sie poprzez komunikatory
internetowe?”)

- lider grupy zbiera odpowiedzi

- po kilku minutach wszyscy poza liderami zmieniajq grupe
i dyskutuja na kolejny temat

- lider kazdego zespotu w ten sposéb uzyskuje odpowiedzi od
kilku druzyn i przedstawia w syntetyczny sposéb wynik narad
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4. Analizy tekstobw - podzial na 4 grupy dalsze poglebianie 20 min
— dzialanie - 2 grupy odstuchuja tekst oficjalny, pozostate dwie tekst wiedzy i umiejet-
zespotowe nieoficjalny nosci (analizowa-
- grupy otrzymuja skrypty (spisane nagrania) nie, ocenianie) —
- analiza tekstu dotyczy: wyktadnikéw odmiany oraz cech wykorzystanie prob
odmiany (np. zaimek deiktyczny jako wyk}tadnik analiz z pakietu

sytuacyjnosci)

Jesli osoba prowadzaca uzna, zZe materiaty zawarte w pakiecie sg zbyt obfite i daje
wybor osobom studiujacym, z ktorg lekturg — A, B czy C — chcieliby sie zapoznac,
warto uwzgledni¢ proporcjonalny podziat tych materiatlow tak, by mozna je byto
pozniej wykorzystac podczas zajeC (a wiec stworzy¢ przykltadowo liste w Wordzie,
wskazac, ile os6b powinno przypisac sie do A, ile do B, ile do C). To umozliwi
zapanowanie nad pracq zespotowa i jednoczesnie pozwoli kazdemu i kazdej na
odegranie rol eksperckich.

Jak tatwo dostrzec, formy dziatan podczas zaje¢ (np. debata, dyskusja, burza
mozgow itd.) staja sie stuzebne w procesie tworzenia efektow ksztatcenia — a wiec
odwrocona klasa stanowi bardziej kompleksowa metode dydaktyczng, zwigzang
z planowaniem catego procesu dydaktycznego dla danego przedmiotu, niz kon-
kretng forme dydaktyczna.

4. Jak zaplanowa¢ prace nad zmiang metody ksztalcenia?

Wydaje sie, ze prace nad zmiang metody warto zaplanowac¢ w taki sposob, aby
pochyli¢ sie nad kilkoma zasadniczymi kategoriami zagadnien, tj. kwestiami for-
malnymi, organizacyjnymi, interpersonalnymi, technicznymi, koncepcyjnymi.
Dzieki takiemu ujeciu przeksztalcimy prowadzony przedmiot systemowo i cato-
sciowo, zyskamy rowniez argumenty, nierzadko niezbedne w dyskusjach o zasad-
nosci stosowania metody FC na danym typie zaje¢ czy w procesie przekonywania
grupy studenckiej, ze propozycja dziatania nowa metoda nie stanowi dla uczestni-
kow poteznej zmiany pod wzgledem liczby godzin naktadu pracy, ktérym zostang
obcigzeni lub — jak sie obawiajq — nawet przeciazeni.

Kwestie formalne, wigzace sie Scisle ze zmiang metody, dotycza danych zawar-
tych w sylabusie (przede wszystkim punktow ECTS, tresci ksztatcenia, efektow
uczenia sie, metod weryfikacji osiagniecia tych efektéw). Liczba punktéw ECTS,
przektadajaca sie na liczbe godzin pracy studenckiej w zwigzku z danym przed-
miotem, staje sie czytelnym wskaznikiem obszernosci pakietow. Przyktadowo:
jesli liczba punktow ECTS dla przedmiotu wynosi trzy punkty, mozemy zapla-
nowaC maksymalnie 90 h pracy studenckiej tacznie (a wiec np. 30 h zaje¢, 14 h
przygotowania do zaliczenia czy egzaminu, 6 h konsultacji, 40 h pracy z pakieta-
mi). Gdy wiec zalozymy, Ze do realizacji treSci potrzebnych bedzie 10 pakietow,
nad kazdym z nich Srednio studenci i studentki nie mogg pracowac diuzej niz 4 h.
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Ta precyzja przyda sie nie tylko przy porzadkowaniu tresci i przy decyzjach,
z ktorych elementow mozna zrezygnowac bez szkody dla procesu ksztalcenia, ale
takze pomoze w formutowaniu argumentéw, ktére beda miaty przekonac grupe do
wspolpracy i systematycznego zapoznawania sie z materiatami.

Zmiana trybu pracy na zajeciach silnie wiaze sie z nowym przyporzadkowa-
niem efektéw uczenia sie do treSci — zmieniajg sie proporcje efektéw zwigzanych
z wiedza, umiejetnosciami i kompetencjami. Ze wzgledu na zmiane metod pra-
cy na zajeciach oraz w zwigzku z przewartosciowaniem celéw (por. taksonomia
Blooma) w zestawie efektow pojawiajq sie czeSciej umiejetnosci i kompetencje
fundamentalne dla retorycznego ksztalcenia dziennikarzy: wyszukiwanie i analiza
informacji, wyrazanie w mowie i piSmie wlasnych pogladéw na temat kultury,
zycia spotecznego etc., aktywny udziat w dyskusji, a tu szczegélnie podejmowa-
nie partnerskiego dialogu z przedstawicielami odmiennych pogladow i postaw,
formutowanie argumentow, etyczna ocena wiasnej pracy* etc.

Przy opracowywaniu koncepcji przedmiotu dostosowanej do nowej metody
warto zwroci¢ uwage na — wigzace sie z efektami — kwestie funkcjonalnosci po-
szczegoblnych zagadnien przedmiotowych. Poza kategoriami Scisle filologicznymi
zwigzanymi przyktadowo z kategorig gatunku tekstu czy mowy (a wiec z typo-
logia, kompozycjq, stylem, rejestrem itd.), istothym punktem odniesienia jest re-
fleksja nad spotecznym odbiorem poszczegdlnych tekstéw (np. przemdéwien, ma-
nifestéw, oSwiadczen, sprostowan, przeprosin etc.), oczekiwaniami spotecznymi
przypisywanymi danej formie czy wreszcie nad potocznym i naukowym funk-
cjonowaniem okreslonych nazw. Kazdorazowo tego rodzaju poszerzenie perspek-
tywy ulatwia odpowiedZ na pytanie, dlaczego dany blok tematyczny powinien
znalezc¢ sie w programie studiow, na czym polega jego istotnos¢, spoteczna uzy-
tecznosSc. To z kolei utatwia samym studentom zrozumienie koniecznosci dyskusji
nad danym zagadnieniem, zmniejsza sie przepas¢ miedzy tym, co akademickie,
a tym, co postrzegane jako rzeczywiste problemy komunikacyjne. To szczegolnie
istotne w ksztalceniu specjalno$ciowym, gdy wiedza, umiejetnosci, kompetencje
retoryczne stajg sie niezbedne w zawodowym funkcjonowaniu w trakcie studiow
(praktyki, staze, nierzadko praca dorywcza) i po nich.

Istotng kwestig organizacyjng i jednoczesnie interpersonalng jest szczegdtowe
przedyskutowanie z grupa zasad wspétpracy metoda FC. Dobre skutki przyno-
si wcze$niejsze przestanie filmoéw czy innych materiatow lapidarnie ujmujacych
podstawowe zasady odwrdconej klasy i omowienie krok po kroku wszystkiego,
co taczy sie z taka wspotpraca. To o tyle fundamentalne, ze jeSli czes¢ osob na-
lezacych do grupy bedzie przychodzita na zajecia nieprzygotowana, to najscislej

4. Przyktadowe efekty uczenia sie pochodza z zapisdw programowych dla stacjonarnych studiéw pierwszego stopnia
kierunku filologia polska na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu (por. https://polonistyka.amu.edu.
pl/__data/assets/pdf_file/0025/478033/Filologia-polska_I-st_.pdf).
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zaplanowany scenariusz bedzie mato uzyteczny. Dyskusja o zaletach i wadach
metody, rozwiewanie watpliwosci, wreszcie negocjacje (zwigzane na przykiad
z rezygnacja wyktadowcy z tradycyjnych form egzaminowania na rzecz ocenia-
nia ksztaltujacego, przy jednoczesnym uzyskaniu zapewnienia cztonkéw grupy
o regularnej pracy nad pakietami) sktadajq sie na swoistg niepisang umowe, kto-
rej przestrzeganie bedzie rodzajem obligacji na poziomie etycznym. Weryfikacja
tego, czy umowa jest respektowana, nastepuje nie tylko w relacji osoba prowadza-
ca — osoba studiujgca. Ze wzgledu na intensywng prace w grupach podczas zajec
rowniez pomiedzy uczestnikami i uczestniczkami zaje¢ pojawiaja sie dyskusje
na temat koniecznoSci sprawiedliwego podziatu pracy i proporcjonalnego wktadu
w zajecia.

W procesie przygotowan do zaje¢ metoda odwroconej klasy spore znaczenie
majq takze kwestie wydawatoby sie drugorzedne, techniczne. Odpowiednio wcze-
sne zadbanie o miejsce sprzyjajace pracy zespolowej, w ktorym jest dostep do
wi-fi czy przygotowanie krotkich instrukcji zwigzanych ze sposobem korzysta-
nia z wybranych programow czy aplikacji umozliwi ograniczenie do minimum
klopotow technicznych, a jednocze$nie pozwoli mniej bieglym technologicznie
uczestnikom zajec na przygotowanie sie z wyprzedzeniem. Do docenianych przez
grupy utatwien techniczno-organizacyjnych nalezy kazdorazowe wskazywanie,
ile przecietnie czasu zabierze osobie studiujacej jednorazowe zapoznanie sie z tre-
Sciami wysytanego pakietu materiatow oraz przygotowanie odpowiednich notatek
na podstawie treSci pochodzacych z tych pakietow.

5. Efekty pracy metoda odwroconej klasy

Jednym z zasadniczych celéow uczenia retoryki wydaje sie, najogolniej rzecz
ujmujac, niwelowanie luk kompetencyjnych w zakresie komunikowania. Efekty,
ktore mozna byto zaobserwowac, uczac na polonistyce przedmiotoéw z zakresu re-
toryki, stylistyki, komunikacji, uktadaja sie w kilka porzadkow, w kazdym jednak
z nich pojawiaja sie znaczace zyski komunikacyjne. Dotycza one zaréwno kwestii
zwigzanych ze zwiekszaniem umiejetnosci i kompetencji osob studiujacych, jak
i ich relacji z wykladowcami czy — wreszcie — z tzw. otoczeniem spotecznym,
ktoremu tatwiej opowiada sie o celach i zadaniach poszczegolnych zagadnien sta-
nowigcych tresci ksztalcenia. Uporzadkujmy wiec efekty korzystania z metody
odwroconej klasy w kilku zasadniczych punktach:

1) Metoda FC umozliwia rozwiniecie studenckich umiejetnosci analitycznych
w wiekszym stopniu niz przy wykorzystaniu tradycyjnych metod, zaktadaja-
cych kazdorazowo poswiecenie czesci czasu zajeciowego na jakqs forme prze-
kazywania wiedzy. Analizowanie, ocenianie, tworzenie (np. wg taksonomii
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Blooma/Andersona) odbywa sie podczas zaje¢, zapamietywanie i rozumienie
nowego materialu nastepuje wczesniej, przed zajeciami, podczas pracy nad
pakietami. Spotkania zespolowe pozwalaja wiec na réznorakie aktywnosci
analityczne, na zwiekszanie poziomu ich trudnosci, wreszcie na podjecie decy-
zji osoby prowadzacej o gotowosci grupy do wykonywania zadan najbardziej
wymagajacych, przy wykorzystaniu zgromadzonej wiedzy, doSwiadczen. To
kluczowe dla rozwijania kompetencji z zakresu retoryki czy stylistyki prak-
tycznej. To takze dobry fundament, by doskonali¢ umiejetnos¢ krytycznego
myslenia®.

Z rozwijaniem umiejetnosci analitycznych Scisle wiaze sie doskonalenie kom-
petencji zwigzanych z aktywnym udzialem w debatach, dyskusjach. Oprocz
rozwijania sfery kognitywnej podczas zaje¢ metodg FC ksztaltowana jest tez
sfera afektywna — praca w zespole pozwala na doskonalenie dialogu, nego-
cjowanie stanowisk, uczenie sie dojrzatych komunikacyjnie reakcji; to z kolei
jeden z efektow, ktéry przeklada sie bezposrednio na funkcjonowanie filo-
logéw na rynku pracy (a szczeg6lnie na rynku medialnym). Nie bez znacze-
nia jest kwestia aktywnosci studenckiej, ktora staje sie naturalna i w pewnym
sensie aktywne uczestniczenie w kazdym zadaniu automatyzuje sie, przestaje
by¢ traktowane jako wymog opresyjny. Dla przysztych dziennikarzy to istotna
kompetencja, tym bardziej, ze ankiety praktykodawcow ujawniaty, ze studiu-
jacy filologie maja problem z pracq w zespole i z bronieniem wtasnego zdania.
Sa postrzegani jako Swietnie piszacy, dobrze stuchajacy, ale raczej nielubigcy
zabierac glosu indywidualisci. Uczenie sie wspotpracy podczas zaje¢ pozwala
oswoic¢ dyskusje nawet w srodowiskach o bardzo réznych zapatrywaniach; ich
uczestnikom tatwiej funkcjonowac¢ pézniej w redakcjach medialnych.
Ciekawym efektem pracy metodq FC jest doszacowanie przekazu méwionego
— to szczegblnie wazne w Swiecie filologicznym, w ktérym fundamentem jest
stowo pisane. Nadal stowo czy tekst sa najistotniejsze, jednak tekst pisany
staje sie jednym z elementow, a nie centrum wszechswiata jako narzedzie dy-
daktyki. Wykorzystanie w pakietach materiatow nagran wideo, podcastéw sta-
je sie funkcjonalne i, jak sie okazuje, takze atrakcyjne dla oséb studiujgcych;
z kolei formy uczestniczenia w zajeciach rowniez eksponuja uzytecznos¢ ga-
tunkéw oralnych. Taki mechanizm harmonizuje z codzienno$cig komunika-
cyjna mtodych uzytkownikow mediéw, w tym mediéw spotecznosciowych®
(Tapscott 2010).

5. O kryzysie edukacji, ktéry moze mie¢ katastrofalne skutki dla demokracji, pisze M. C. Nussbaum (2016). W jednym
z rozdzialéw traktujacych o znaczeniu sporu, wskazuje myslenie sokratejskie jako fundamentalng praktyke spoteczna
(Nussbaum 2016, 65-95).

6. Chocby coroczne raporty Instytutu Reutersa, odnoszace sie m.in. do sposobéw korzystania z wiadomosci dostep-
nych online, wskazuja na duza atrakcyjno$¢ krotkich przekazéw audiowizualnych oraz podcastéw, notowana szczegdél-
nie wéréd mtodych uzytkownikéw mediéw (w wieku 18-24) (https://www.digitalnewsreport.org).
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Kazdy z powyzszych efektow wspotgra z kolejnym, dotyczqcym konieczno-
$ci swoistego rozszczelnienia funkcji poszczego6lnych zagadnien zawartych
w sylabusie przedmiotu. Osiggniecie lepszych rezultatéw przyniosto wyjscie
poza scisle filologiczne znaczenie tematow, zagadnien na rzecz znaczenia
spolecznego (np. zagadnienia mowy i pisma przedstawiane nie tylko Scisle
filologicznie, ale takze w kontekscie wartosci przypisywanych spotecznie mo-
wieniu i pisaniu). Staje sie jasne, ze dla Swiadomego uczestniczenia w Zyciu
spotecznym wazne jest przekonanie (siebie i innych) o stosowalnosci wiedzy
zdobywanej w murach akademii — tym samym zajecia poSwiecone odmia-
nom czy stylom jezyka moga by¢ przyczynkiem do dyskusji o potencjalnych
konfliktach, antagonizmach wyrastajacych z wzajemnego niezrozumienia czy
pierwszym krokiem do podjecia badan diagnozujacych sytuacje we wiasnych
wspolnotach komunikacyjnych.

Pakiety wiedzy, przygotowywane przez wykladowcow dla studentow, stano-
wiq zréznicowang, samodzielng, interaktywna cato$¢ — mozliwg do zastoso-
wania jako fundament wiedzy podczas zaje¢; przemyslenie oraz przygoto-
wanie jednego pakietu jest sporym obcigzeniem czasowym dla wyktadowcy,
jednak to zaséb, z ktorego mozna korzystac przez kilka lat (przy zatozeniu, ze
potrzebne bedg jedynie drobne korekty, gdy funkcjonalnos¢ jakiegos$ elementu
nie bedzie zadowalajgca). Ze studenckiej perspektywy pakiety wiedzy sq waz-
ne z kilku powodoéw, ktére mozna zamkng¢ w formule wyréwnywanie szans.
Gdy ze wzgledéw zdrowotnych czy jakichkolwiek innych studenci opuszczaja
zajecia, nie maja poczucia, ze nadrobienie treSci bedzie trudne czy wrecz nie-
mozliwe (to szczeg6lnie wazne w pracy z pierwszym rokiem). Nieobecni wiec
bez wiekszych obaw pojawiajg sie na zajeciach i konsultacjach, znajq zawar-
tos¢ pakietow i przygotowanie sie do rozmowy wigze sie ze stworzeniem listy
pytan czy watpliwosci zwigzanych z konkretnymi zagadnieniami. To samo do-
tyczy tych, ktorzy pracujga wolniej albo majq wieksze braki — moga zapoznac
sie z treSciami w swoim tempie, kilkukrotnie i nie ujawnia¢ w grupie tego, ze
sq stabsi w jakim$ zakresie. Dzieki oznaczaniu w materiatach z pakietéw, na
co trzeba zwroci¢ szczeg6lng uwage, jak mysle¢ o niektorych kontekstach,
studenci odczuwajg mniejsze uczucie osamotnienia w pracy indywidualnej,
a jednocze$nie przygotowuja sie do pracy w grupie, biorg wieksza odpowie-
dzialnos¢ za jej efekt.

Praca metoda odwroconej klasy umozliwia do$¢ radykalng zmiane sposo-
bow weryfikacji efektow uczenia sie. Zajecia, podczas ktorych nie pojawia
sie tradycyjny tryb wyktadowy, zmieniajg role wyktadowcy i umozliwiajg mu
doktadng obserwacje postepow osob studiujacych, co z kolei przeklada sie
na wieloaspektowa, rzetelniejsza ewaluacje. Ocena czesciej dotyczy takze
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umiejetnosci czy kompetencji, a doszacowanie tych aspektow stanowi dla
wielu studentéw istotne novum. Nie mniej istotng kwestig jest mozliwos¢ oce-
niania nie samych efektéw, lecz catego procesu — zaplanowanie kilku indywi-
dualnych spotkan ewaluacyjnych w ciaggu semestru powoduje, ze osoba stu-
diujaca otrzymuje kompletng informacje zwrotna na temat swoich postepow,
moze Swiadomie zaplanowac ewentualne zmiany, dowiaduje sie, jakie sq jej
mocne strony. Tego rodzaju swiadomos¢, zwigzana z teorig i praktykq komu-
nikacji, nierzadko pozwala na wczesniejszym niz dotad etapie podjac decyzje
o specjalizacji i o dalszym rozwoju zawodowym.

6. Podsumowanie

Wydaje sie, ze zastosowanie metody odwroconej klasy (jak i innych metod
niewykorzystywanych powszechnie w dydaktyce akademickiej) moze stanowic
asumpt do tego, by przeorganizowa¢ myslenie o nauczaniu i uczeniu sie retory-
ki wsrad wykladowcow i studentow. Warto mie¢ Swiadomos¢, ze rozpoczynanie
pracy tq metoda wigze sie z ogromnym nakladem czasu na przygotowanie nowo-
czesnych, atrakcyjnych, kompletnych pakietow wiedzy, ktére spetlniaja wymogi
zarOwno merytoryczne, jak i organizacyjne (a wiec wpisujg sie w ramy naktadow
pracy przeznaczonych dla danego przedmiotu). Jednak z racji tego, ze ksztatcenie
z zakresu retoryki to ksztalcenie wieloaspektowe, przygotowujace do pracy spe-
cjalistow z roznych dziedzin, wykorzystujacych zarowno podstawy teoretyczne,
jak i praktyczne ich stosowanie, weryfikowanie, udoskonalanie — kwestia zwigza-
na z unowoczesnianiem metod dydaktycznych i przekonywaniem studentéw do
dobrej wspolpracy wydaje sie znaczaca.
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