ISSN: 2392-3113

Retoryka granic
Rhetoric of the Borders

12 (3) 2025
ISSUE EDITORS: ANNA BENDRAT, ELZBIETA PAWLAK-HEJNO

VARIA

EWA MODRZEJEWSKA
UNIWERSYTET WARSZAWSKI, POLSKA
https://orcid.org/0000-0003-0913-7540
e.modrzejewska@uw.edu.pl

Retoryczne spojrzenie ha ramowanie: przeglad podejsé i procedur
A rhetorical perspective on framing: Overview

Abstract

Celem artykutu jest oméwienie podej$¢ badawczych zwigzanych z analizq ramowania (framing), ze szczeg6lnym uwzglednieniem retorycznego spojrze-
nia na ramowanie. Punktem wyjScia rozwazan jest zakorzenienie framingu w naukach humanistycznych i spotecznych. Ten podziat rzutuje na réznorod-
no$¢ metod i procedur badawczych, a takze na potencjalny przedmiot badan — od przekazéw werbalnych po multimodalne, jak na przyktad wizualizacje
danych. W artykule wskazuje sie na gtéwne réznice oraz przywotuje przyktady badan w réznych nurtach, by zaproponowa¢ mozliwa $ciezke badawcza
w nurcie krytyki retorycznej.

The aim of this article is to provide an overview of research approaches related to framing analysis, with a particular emphasis on the rhetorical perspective
of framing. The starting point is to reference the most frequently identified roots of this research paradigm, which can be found in the humanities and
social sciences. This division influences the diversity of research methods and procedures, as well as the potential subjects of study—ranging from verbal
communications to multimodal forms, such as data visualizations. The article highlights the main differences and presents examples of research across
various strands, while also proposing a possible research trajectory within the field of rhetorical criticism.
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Retoryczne spojrzenie na ramowanie:
przeglad podejsé i procedur

1. Wprowadzenie

Za hastem analiza ramowania (ang. framing analysis) kryja sie réznorodne
podejscia badawcze, w ktorych analizuje sie sposoby konstruowania rzeczywistosci
spotecznej'. W szerokim rozumieniu — wszyscy postugujemy sie ramami inter-
pretacyjnymi, ktore tworza uwarunkowany kulturowo system kierujacy nasza
miedzyludzka komunikacja. To dzieki (nieraz nieuSwiadomionym) regutom in-
terakcyjnym potrafimy codziennie interpretowac treSci, zdarzenia i sytuacje
(Wasilewski i Skibinski 2008). To za pomocq ram réwniez narzucamy innym ro-
zumienie Swiata. Sposob dzialania tego schematu poznawczego poréwnuje sie do
ramy obrazu, ktora wyznacza granice dziela, a wiec skupia nasz wzrok na tym, co
w ramie sie zawiera, a odwraca od tego, co jest poza nig. Sama rama — w okres$lo-
nym stylu, ozdobna czy prosta — wptywa tez na to, jak interpretuje sie dzielo nig
obramowane. Ramowanie przyrownuje sie rowniez do kadrowania zdjecia (ang.
framing), kiedy to dokonujemy wyboru, co i jak zostanie pokazane. Bliskie kadry
zwracajg uwage na szczegol, ktory jednak moze by¢ wyrwany z szerszego kon-
tekstu. Z kolei dalekie kadry moga pokazywac szeroki kontekst, w ktorym wazny
z jakiego$ wzgledu szczegot moze sie tatwo gubic.

Ramowanie, niezaleznie od kontekstu, odnosi sie do takich dziatan, dzieki kt6-
rym mozemy wptywac (i wplywamy) na innych — nie tylko poprzez stowo, ale
rowniez poprzez srodki niewerbalne, w tym obraz czy dzwiek. Celem tego artyku-
hu jest przyblizenie spojrzenia retorycznego na ramowanie na tle innych podejs¢
badawczych, z uwzglednieniem aspektu wizualnego i multimodalnego. Artykut
ma tez wymiar dydaktyczny, a wiec stuzy za rodzaj przewodnika po procedurze
badawczej. Nie rosci jednak sobie praw do tego, by zaproponowane kroki uwazac

1. Jak podaje Encyklopedia Britannica: ,frame analysis, a broadly applied, relatively flexible label for a variety of
approaches to studying social constructions of reality” (Shaw 2025).
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za jedynie stuszne — jest to propozycja, ktora moze ulatwi¢ zaplanowanie wia-
snych badan, szczegélnie mtodym badaczom.

2. Przeglad historycznych perspektyw badawczych

Refleksja nad ramowaniem przekazu rozwijata sie w kilku dyscyplinach réwno-
legle, gléwnie w 2. polowie XX wieku (Sullivan 2023; Bock 2020). Przykladowo
w badaniach lingwistycznych Charles J. Fillmore (1976) stworzyt semantyke ra-
mowa (frame semantics), skupiajgc sie na aspektach gramatyczno-semantycznych
oraz kognitywnych jezyka. Stowa czy frazy wywolija pewne struktury mentalne,
ktore reprezentujq okres$long sytuacje lub pojecie. Te ramy skladaja sie z r6znych
elementow zwigzanych z sytuacja, jej uczestnikami, ich rolami, relacjami miedzy
nimi. Chodzi wiec nie tyle o definicje stowa, ale o szerszy kontekst, ktory wigze
sie z naszq wiedzg o Swiecie. Przyklad podaje Renata Grzegorczykowa (2010,
153), ktora pisze:

Podstawowym pojeciem, ktére zdaje sprawe z warunkéw rozumienia wypowiedzi, jest pojecie
ramy interpretacyjnej, a wiec systemu pojec i elementarnej wiedzy, stanowiacych otoczenie zja-
wisk, ktérych dotyczy komunikacja. (...) Zeby zrozumiec pojecie ‘niedzieli’, trzeba uzmystowic¢
sobie podziat czasu na odcinki siedmiodniowe. Ta sama rama warunkuje pojecie ‘weekendu’,
ktore ma charakter par excellence kulturowy, opiera sie na pojeciu ‘tygodnia pracy’: nie po prostu
‘sobota’ i ‘niedziela’, ale ‘czas od piagtku popotudnia do poniedziatku rano jako okres wolny od

pracy’.

Ramy w naukach kognitywnych odnosza sie do sposobu funkcjonowania
naszej pamieci, utatwiajg nam konceptualizacje zjawisk i pojec¢, szczeg6lnie tych
o abstrakcyjnym charakterze. Tworcy kognitywnej teorii metafory, George Lakoff
i Mark Johnson (2003), badali podstawy naszego postrzegania i rozumienia Swia-
ta. Sam Lakoff w swoich pézniejszych pracach, szczeg6lnie dotyczacych komuni-
kacji politycznej, wielokrotnie odwotywat sie do pojecia framingu i reframingu?
(zob. Moral politics [2006] lub w wersji popularnonaukowej w wyd. pol. Nie mysl
o stoniu [2011]).

Framing jako zakorzenione w komunikacji zjawisko wptywania na codzien-
ne wybory ludzi stalo sie elementem badan ekonomii behawioralnej — to za nie
Daniel Kahneman otrzymat w 2002 r. Nagrode Nobla. Przez lata, m.in. z Amosem
Tverskym, prowadzil eksperymenty nad preferencjami badanych, ktére to prefe-
rencje potrafity sie znaczqco zmieni¢ w zaleznosci od jezykowego kontekstu, czyli
sposobu sformutowania problemu (tzw. wording/ framing effect). Przyktadem jest

2. W eseju Metafory terroru tak pisze o komunikacji rzadu USA po atakach terrorystycznych z 11 wrzes$nia 2001 r:
»,Nadawanie ram, ich zmiana i szukanie metafor przez administracje jest godne uwagi. Poczatkowo rama byta «zbrod-
nia» z «ofiarami», a «sprawcy» mieli zosta¢ «postawieni przed obliczem sprawiedliwo$ci» i «ukarani». [...] Przez kilka
godzin jednak «zbrodnia» zmienila sie w «wojne» ze «stratami w ludziach», «wrogami», «dziataniami wojskowymb»,
«sitami wojennymi» i tak dalej (Lakoff 2012, 142).
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eksperyment z lekarzami, ktérzy mieli wybrac¢ preferowany sposéb leczenia onko-
logicznego. Do wyboru mieli leczenie operacyjne lub radiologiczne. W poréwnaniu
z naswietlaniami kazda operacja niesie ze sobg wieksze ryzyko bezposrednich po-
wiktan, jednak dtugookresowo jest to skuteczniejsza forma leczenia. Badani zostali
podzieleni na dwie grupy. Jedna otrzymata informacje, ze: [przy wyborze operacji]
W pierwszym miesiqcu notuje sie umieralnos¢ na poziomie 10%. Przy takim sfor-
mutowaniu jedynie 50% lekarzy byto zwolennikami rozwigzania operacyjnego. Do
drugiej czesci badanych trafit zas komunikat, ze: W okresie jednego miesiqca prze-
zywalnos¢ wynosi 90%. Sposrod odbiorcow tak sformutowanego problemu juz 84%
lekarzy byto gotowych zrezygnowac z radioterapii. Jak podsumowuje ten ekspery-
ment Kahneman:

Oba opisy sa wyraznie rownowazne pod wzgledem logicznym (...). (...) rzadko pozostaje [nasz
system mys$lenia] obojetny na wyrazy nacechowane emocjonalnie: umieralnosc jest zta, a przezy-
walnos¢ jest dobra, wiec przezywalno$¢ na poziomie 90 procent brzmi zachecajqco, a umieralno$¢
na poziomie 10 procent budzi lek (Kahneman 2012, 486-87).

Poza wskazanym przez badacza aspektem jezykowym istotny byt rowniez aspekt
liczbowy (10% vs. 90%), ktory wzmacniat dzialanie zastosowanej ramy zysku/
straty (zob. np. Kahneman i Tversky 2000).

W wiekszo$ci prac wykorzystujacych perspektywe badawcza framingu pada
nazwisko socjologa Ervinga Goffmana, ktéry w 1974 r. (na dwa lata przed wspo-
mnianym wyzej Fillmore’em) opublikowatl ksigzke Frame Analysis: An Essay on
the Organization of Experience. Jak jednak zwraca uwage Marek Czyzewski we
wstepie do polskiego wydania (2010, XXVI):

Trzeba koniecznie odnotowac i te okoliczno$¢, ze pojecie ramy (frame) jako schematu poznaw-
czego uksztattowalo sie w niektorych kierunkach analiz psychologiczno-ekonomicznych (Daniel
Kahneman i Amos Tversky) i jezykoznawczo-politycznych (George Lakoff) bez jakiegokolwiek
zwigzku z koncepcjami Goffmana, a nastepnie zyskato popularno$¢ daleko wykraczajaca poza
kregi naukowe.

Jak pisze w nawigzaniu do Czyzewskiego Karol Franczak (2014, 137):

O ile Goffman tropit wielowarstwowe uktady znaczen w mikroskali zdarzen interakcyjnych i ich
rozmaite przetworzenia (np. sceny filmowe), o tyle badacze ramowania zainteresowani sg schema-
tami interpretacji, ktore stuza definiowaniu waznych kwestii spotecznych i forsowaniu wyrazistej
formuty dziatan zbiorowych.

Z kolei Karen Sullivan, porownujac podejscie Fillmore’a, Lakoffa i Goffmana,
wyrodznia odpowiednio trzy typy rozumienia ramowania (ang. semantic framing,
cognitive framing, communicative framing), bedace kolejnymi — wedtug badaczki —
swoistymi rozszerzeniami koncepcji. I tak:

Ewa Modrzejewska, Retoryczne spojrzenie na ramowanie... e 192



Res Rhetorica, ISSN 2392-3113, 12 (3) 2025, p. 193

1. ramowanie semantyczne zwigzane jest z podstawowym znaczeniem pojec;

2. ramowanie poznawcze (kognitywne) bazuje na rozumowaniu semantycznym,
ale zwigzane jest ze znajomos$cig kontekstu, tta, ktére pozwalaja zrozumiec
dane pojecia;

3. ramowanie komunikacyjne bazuje na ramach kognitywnych i obejmuje dzia-
tania nie tylko wyrazone za pomocq jezyka, ale rowniez obrazu, dZwieku,
sztuki, ktore moga osobno lub 1acznie aktywowac¢ w czyim$ umysle sposoby
interpretacji danych zjawisk (Sullivan 2023).

To ostatnie spojrzenie na ramowanie jest wedtug autorki bliskie nurtowi badan
medioznawczych zwigzanych z koncepcjami agenda-setting i primingiem, o czym
bede jeszcze pisa¢ w dalszej czesci artykutu.

Zanim jednak przejde do framingu w tym obszarze, warto wspomnie¢ o Kennecie
Burke’u. Jak zauwaza Czyzewski, juz w latach 30. w pracach amerykanskiego ba-
dacza retoryki pojawit sie termin ramy, a koncepcja ,,dramatystycznej pentady” z lat
60. i 70. ,,moglaby byc¢ z dzisiejszej perspektywy potraktowana wrecz jako wariant
analizy ramowej [Goffmana]” (Czyzewski 2010, XXIV). Uwage zwraca réwniez
Burke’a koncepcja ekranow pojeciowych (ang. terministic screens) rozumianych
jako zespot symboli, przez ktore patrzymy na rzeczywistos¢ (Mokrzan 2016, 130).
Zainspirowany kolorowymi filtrami nakladanymi na zdjecia Burke zwrdcit uwage
na to, ze ,,kazda nomenklatura zwraca bardziej uwage na pewne tory myslenia niz na
inne” (Burke 1966, 46). Opisujac za pomoca jezyka otaczajacq nas rzeczywistosc,
probujemy jg odzwierciedli¢, ale sila rzeczy jednoczesnie w jakis sposob ja selek-
cjonujemy i znieksztalcamy. Jak pisze dalej Burke (1966, 46):

Nie tylko charakter uzywanych przez nas terminéw wptywa na charakter naszych obserwacji,
w takim sensie, ze terminy kierujg uwage raczej na jedng dziedzine niz na inna. Réwniez wiele
'obserwacji' jest tylko implikacjami okreslonej terminologii, w kategoriach ktorej obserwacje sa
dokonywane.

Jako ilustracje tej kwestii (co podaje w uproszczeniu) Burke porownuje darwinisty-
czne i teologiczne spojrzenie na cztowieka. I tak, kiedy skupimy sie na termino-
logii teorii ewolucji, bedziemy podkresla¢ zwierzecg nature naszego gatunku, co
z pola rozwazan usunie jego duchowa nature.

Ta mysl wydaje sie przydatna, kiedy skupimy sie na koncepcji framingu w ba-
daniach nad mediami i komunikacjg polityczng. I tu ma ona wiele odmian (por.
D’Angelo 2019; Scheufele i Tewksbury 2007). Zanim do nich przejde, przywotam
czesto cytowang definicje ram Williama A. Gamsona i Andre Modiglianiego (1989,
143) jako centralnej idei organizacyjnej lub watku narracyjnego, ktore nadajq sens
ciagowi wydarzen i dzieki ktérym odbiorca moze odczyta¢ zasugerowang w ten

3. Jesli nie podano inaczej, thumaczenia — autorka.
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sposoOb istote problemu czy kontrowersji. Warto jednak rozpocza¢ od rozwijanej
w latach 70. teorii agenda setting, w ktorej zwracano uwage na role mediow ma-
sowych we wskazywaniu odbiorcom, jakie tematy sa wazne. Wspottworca agenda
setting, Maxwell McCombs, we framingu widziat komplementarng idee — media nie
tylko narzucaja nam pewna hierarchie tematow, tj. wskazujq, o czym mamy myslec,
ale rowniez ksztattuja nasze myslenie o danym temacie za sprawq jezyka, ktore-
go uzywajq do opisu zdarzen, zjawisk, ludzi z nimi powigzanych itd. Jedng z cze-
Sciej cytowanych definicji framingu w tym kontekscie sformutowal Robert Entman
(1993, 52), thumaczac, ze ramowac to znaczy selekcjonowac wybrane aspekty rze-
czywistosci i sprawiac, ze sq one lepiej dostrzegalne w komunikacie (a co za tym
idzie, uznawane za wazniejsze i lepiej zapamietywane). Dzieki temu promuje sie
okreslong definicje problemu, jego przyczyne, moralng ocene i/lub okreSlone zale-
cenia dotyczace jego rozwigzania.

3. Roznorodnosc podejs¢ badawczych

W wielu badaniach analizuje sie zawartos$¢ przekazow medialnych lub zaposred-
niczonych przez media (np. kampanie reklamowe i spoteczne), cho¢ ramowania
mozna szuka¢ w innego typu artefaktach (np. w podrecznikach, tekstach poswieco-
nych tematom historycznym, na tematycznych stronach naukowych, w wizualiza-
cjach danych, w sztukach teatralnych, mapach czy w architekturze itp.). Ramowanie
mozna analizowaC przez pryzmat reakcji poznawczych odbiorcow, jak rowniez
przez pryzmat charakterystyki samych artefaktow (Reese, Gandy i Grant 2001;
Bock 2020). W badaniach nad ramowaniem w mediach Claes H. de Vreese (2005)
wyroznil nurty analizy skupione wokot nastepujacych pytan:

1. jak praktyki redakcyjne/dziennikarskie determinuja ramowanie tresci,

2. z jakim odbiorem spotykajq sie ramowane tresci oraz jakie to moze nies¢ spo-
teczne konsekwencje,

3. jakie ramy mozna wyrozni¢ w przekazach dziennikarskich i jaka jest relacja
miedzy nimi a uprzedniq wiedzq odbiorcow.

Identyfikujac ramy, mozemy kierowac sie jedna z dwdch metod identyfikacji:
indukcyjna i dedukcyjna (zob. réwniez Mackiewicz 2020). Metoda indukcyjna po-
lega na tym, ze badacz bez zadnych wczesniejszych zatozen przyglada sie spdjnemu
pod jakims wzgledem zbiorowi przekazéw, a nastepnie w sposob drobiazgowy go
analizuje. Na tej podstawie — mowigc metaforycznie — powotuje do zycia ramy, kt6-
re stanowig wniosek z tej analizy. Potencjalng wada takiej metody jest ograniczony
zakres analizy, a takze potencjalna nietrwatos$¢ takich ram w tym sensie, ze zalezq
one od interpretacji i intuicji danego badacza.
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Z kolei w metodzie dedukcyjnej powotuje sie na prace innych badaczy, z ktérych
czerpie sie ustalone przez nich ramy (zob. dalej), by sprawdzi¢, czy pojawiaja sie
one w badanym korpusie. Zwykle w tym podejsciu podkresla sie mozliwo$¢ pracy
na wiekszych zbiorach oraz potencjalng replikowalnos$¢ badan, na przyktad w ce-
lach poréwnawczych. Efektem takiego podejscia sg analizy wystepowania tak samo
zdefiniowanych ram w réznego typu przekazach, w r6znych mediach, w réznych
krajach itp. Na podstawie takich badan otrzymuje sie dos¢ szeroka perspektywe,
co jednak mozna uznac tez za wade, gdyz z pola widzenia mogg znikna¢ przypadki
mniej czeste, mniej oczywiste, co nie znaczy, ze z jakiego$ punktu widzenia mniej
wazne. Stad tez metode indukcyjng ceni sie za szczegétowe analizowanie (mikro)
wycinka rzeczywistosci, co moze da¢ szanse zwrdécenia uwagi na pomijane/niedo-
strzegane zazwyczaj elementy.

W podejsciu dedukcyjnym czesto zaklada sie, ze komunikatorzy (np. dzienni-
karze), na zasadzie przyjetych konwencji czy norm, uzywaja pewnych typéw ram
do tworzenia przekazéw (wiadomosci). Zadaniem badacza jest sprawdzi¢ obecnos¢
wczesniej ustalonych ram rodzajowych w badanym korpusie. W wielu analizach
badacze powotuja sie na wyréznione przez W. Russella Neumana i jego wspolpra-
cownikéw (1992) ramy: ekonomii, konfliktu, bezsilnosci, wptywu ludzkiego i moral-
nosci (economic frame, conflict frame, powerlessness frame, human impact frame,
morality frame)*. Z kolei Shanto Iyengar (1991), badajac amerykanskie przekazy
telewizyjne, zaproponowal podzial ram na epizodyczne i tematyczne (episodic/
thematic frames). W jego typologii chodzito o sposoby przedstawiania wybranych
kwestii z perspektywy pojedynczych, epizodycznych wydarzen/bohateréw badz
z szerszej perspektywy, uwzgledniajacej konteksty kulturowe, spoteczne, systemo-
we, co z kolei wigzalo sie z centralng dla jego badan kwestia ramowania odpowie-
dzialnos$ci (np. za rozwigzywanie konfliktoéw spotecznych).

W literaturze przedmiotu wyr6znia sie rowniez inne dwa typy ram, ktére bywa-
ja czesto powigzane ze wspomnianymi wyzej metodami. Sq to ramy szczeg6towe
(zwigzane z konkretnym tematem) i ramy ogolne (rodzajowe), odpowiednio: issue-
-specific frames i generic frames. Pierwsze sg specyficzne dla danego zagadnienia/
wydarzenia. Ramy ogélne pozwalaja zas na szersza analize, czesto porownawcza,
diachroniczng, ktéra moze by¢ zwigzana z ogolnymi ,,kontekstami kulturowymi”
(Vreese 2005).

By zidentyfikowac rame, badacze przyjmuja rézne kryteria. Na duzym poziomie
ogolnosci Joseph N. Cappella i Kathleen Hall (2010) podaja nastepujace wyznacz-
niki ramy wiadomosci:

4. Zob. réwniez m.in. badania: (Semetko i Valkenburg 2000; An i Gower 2009; Szylko-Kwas 2023; Palczewski 2011).
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» zawiera dajqca sie wyroznic idee;

» zawiera charakterystyczne cechy jezykowe i pojeciowe;

* jest powszechnie zauwazana w dziennikarskiej praktyce;

* jest odr6zniana od innych ram; tj. dang rame potrafig rozpoznac¢ inne osoby
niz sam badacz (zob. rowniez: Vreese 2005, 53—54).

Z kolei, aby zoperacjonalizowac¢ konkretne ramy rodzajowe, badacze moga for-
mutowac szczegolowsze kryteria/pytania, ktére majg na celu weryfikacje, czy
dany przekaz zawiera tak wyeksplikowang rame. Przykladowo, jedng z czes-
ciej badanych jest rama konfliktu, a jej cecha charakterystyczng wedlug W. R.
Neumana (1992, 62) jest podziat protagonistow opowiesci (relacji dziennikars-
kiej) na ,,my” i ,,oni”. Cze$¢ badaczy wskazuje na powigzanie ramy konfliktu
z zasadami warsztatu dziennikarskiego, ktore nakazuja zestawiac ze soba sprzeczne
interpretacje. Claes H. de Vreese (2003, 122) twierdzi, ze wiadomosci polityczne
i gospodarcze czesto dotyczg niezgody miedzy jednostkami czy partiami polity-
cznymi. Ponadto podkreslane sg kontrowersje i rozbieznosci pomiedzy stronami.
Na potrzeby miedzynarodowych badan poréwnawczych dotyczacych sposobow
przedstawiania informacji o wprowadzeniu wspolnej waluty euro holenderski ba-
dacz zoperacjonalizowat rame konfliktu, stawiajac nastepujace pytania:

* Czy relacja prasowa odzwierciedla niezgode miedzy partiami, osobami,
grupami, krajami?

» Czy dana partia, osoba, grupa, dane panstwo zarzuca, wytyka cos$ innym?

* Czy relacja zawiera stanowiska dwoch lub wiecej stron lub przedstawia
minimum dwa aspekty danego problemu lub danej sprawy?

» Czy relacja podkresla osiggniecia lub dzialania osoby, partii, przeciwsta-
wiajac je osiagnieciom lub dziataniom innej osoby, partii? (Vreese 2005, 57,
60—61).

Gdy badacz w analizowanym materiale znajdowal na te pytania twierdzace
odpowiedzi, wtedy uznawal, ze w danej relacji wykorzystano rame konfliktu. Na
polskim gruncie obecnos¢ ramy konfliktu w prasie analizowatam w swoich bada-
niach (2014)°>, w wiadomosciach telewizyjnych serwiséw informacyjnych badat
za$ Marek Palczewski (2011)°.

5. W tychze badaniach formutuje koncepcje retorycznej strategii sporu, ktéra ,,stanowi rozszerzenie ramy konfliktu
i odnosi sie do celowych dziatan dziennikarskich o charakterze jezykowym i pozajezykowym, ktére winny by¢ per-
swazyjnie skuteczne, a ktére wykorzystuja kategorie sporu do nazywania i opisywania fragmentu rzeczywistosci spo-
teczno-politycznej” (Modrzejewska 2014, 207). Rama konfliktu pojawiata sie réwniez w innych polskich badaniach
—np. Aleksandra Rzyska (2021) wyrdzniata ja w przekazach ,,Gazety Wyborczej” poswieconych uniwersytetom.

6. Badacz tak definiuje rame konfliktu: ,,(...) schemat, za pomoca ktérego prezentowane sa wydarzenia nie zawsze
jednoznacznie kojarzone z konfliktem. Zdarzenia czy sprawy ujmowane sa w kategoriach sporu, niezgody, gtebokich
kontrowersji czy niedajacej sie pogodzi¢ réznicy zdan” (Palczewski 2011, 34).
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Wyszukiwac¢ odpowiedzi na tego typu pytania mozna w zasadzie wszedzie,
zwracajac uwage na powtarzajace sie, charakterystyczne stowa kluczowe, etykiet-
ki, slogany, chwytliwe frazy, metafory czy znaki wizualne (Gamson i Modigliani
1989; Kuypers 2009a; D’Angelo i Kuypers 2010). Z kolei James W. Tankard
(2001, 101), odnoszac sie do prasy, proponuje szuka¢ ram w poszczegolnych ele-
mentach, z ktorych zbudowana jest informacja prasowa i szerzej — makieta gazety,
to jest: w nagtowkach (nadtytuly, tytuly wlasciwe i podtytuty), lidach, zdjeciach
i podpisach pod nimi, w selekcji cytatéw, zrédet, w wyréznionych graficznie wy-
imkach z tekstu wlasciwego, w graficznej identyfikacji serii artykutéw, a nawet
w statystykach i wykresach. Tak wiec nie tylko istotne jest samo wystapienie cha-
rakterystycznego elementu w przekazie, lecz rowniez wazna jest jego lokalizacja
w miejscach istotnych z perspektywy formy przekazu.

Warto jeszcze krotko wspomnie¢ o roznicujgcych badania nad ramowaniem
podejsciach: ilosciowym i jakoSciowym. To pierwsze czeSciej wystepuje w ba-
daniach spotecznych (medioznawczych, politologicznych, socjologicznych itd.),
w ktorych zwykle analizie poddaje sie (nieraz duze) zbiory przekazow, badajac
ich zawartos¢ wedlug okreslonego wczesniej klucza. Te badania tacza czesto ze
sobg metody wspomagane komputerowo (wskazywanie frekwencji stow, koloka-
cji itd.), statystyczne przetwarzanie danych, ale tez klasyfikowanie i kodowanie
tekstow (lub ich fragmentow) przez zespoty badawcze wedtug okreslonych wcze-
sniej statych regut. Z kolei badania jakoSciowe, czesciej ograniczone, jesli chodzi
o zakres analizowanych artefaktéw, blizsze sgq podejsciu retorycznemu, o czym
bedzie dalej mowa.

W opublikowanym w 2008 r. artykule Jorg Matthes i Matthias Kohring (2008)
wyroznili pie¢ metod analizy ram medialnych oraz zaproponowali wlasne — sz06-
ste — podejscie’. Pietnascie lat pézniej w swoim przegladzie 162 artykulow na-
ukowych przedstawiajacych badania nad ramowaniem (przede wszystkim w kon-
tekscie ruchéw spotecznych, ale rowniez przekazow medialnych), Teun A. van
Dijk (2023) stwierdzit krytycznie, ze te kluczowe pojecia nadal pozostaja mato
precyzyjnie zdefiniowane (czy to jako zjawiska kognitywne, czy dyskursywne).
W ostatnim zdaniu swego przegladu van Dijk gorzko — jak mozna sadzi¢ — skon-
kludowat: So, it [frame] became so popular not despite, but because it is so vague.
Like when the people massively came out to admire the emperor’s new clothes®
(van Dijk 2023, 172). Co jednak istotne dla dalszych rozwazan, badacz zauwazyt

7. Chodzito m.in. o metode hermeneutyczna, taczaca ramy z aspektem kulturowym; lingwistyczna, analizujaca struk-
tury jezykowe; ,reczng holistyczng”, w ktérej ramy odtwarzane sa metoda indukcyjna z matej, holistycznie zakodowa-
nej probki; ,,wspomagana komputerowo”, gdzie metody maszynowe wskazuja na wybrane struktury jezykowe; metode
dedukcyjna, w ktorej bazuje sie na istniejacych badaniach oraz metode ,,recznego grupowania” (,,manual clustering”),
szczegotowiej opisang w ww. artykule (Matthes i Kohring 2008).

8. ,,Zatem [ramowanie] stato sie tak popularne nie pomimo, lecz wlasnie dlatego, Ze jest tak niejasne. Podobnie jak
wtedy, gdy ludzie ttumnie wyszli, aby podziwia¢ nowe szaty cesarza”.
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rowniez, ze w centrum powtarzajacych sie metod badawczych umieszczana jest
retoryka (van Dijk 2023, 169).

4. Ramy (nie tylko werbalne)

Problem réznorodnych konceptualizacji analizy ramowania tylko pogitebia sie,
kiedy w zakres badanych korpuséw wchodza nie tylko przekazy stricte werbalne,
ale rowniez te korzystajgce z innych moduséw komunikacji bgdZ multimodalne.
Stad tez pojawiajq sie koncepcje badan ramowania wizualnego (visual framing),
ram multimodalnych czy tez idee proponujace podejscie zintegrowane (Dan 2017;
Geise i Baden 2015).

Jak pokazuje analiza literatury naukowej (Bock 2020), ré6wniez pojecie wizu-
alnego ramowania moze by¢ réznie rozumiane i roznie w praktyce stosowane.
W czesci badan pod tym hastem kryje sie analiza wybranych aspektéw warstwy
wizualnej wybranego typu przekazu. Przykladowo Jennah M. Sontag i Spencer
R. Barnes (2017) badali efektywnos$¢ komunikatow dotyczacych choréb, ktérym
towarzyszyty statyczne i dynamiczne grafiki. Z kolei w badaniu nad wizualnym
ramowaniem w mediach szczytéow klimatycznych (tzw. COP-6w) autorzy brali
pod uwage ogot srodkéw wizualnych stosowanych przez redakcje: zdjec¢, grafik
i wizualizacji danych (Wozniak, Wessler i Liick 2017).

CzesS¢ badaczy nawigzuje do opisanych wczesniej w przekazach werbalnych
ram rodzajowych albo poszukuje podobnych schematow w korpusie wizualnym
lub multimodalnym. I tak na przyklad Dominic E. Forcha analizowat zdjecia to-
warzyszace wiadomoSciom prasowym poswieconym konkretnemu konfliktowi
politycznemu w Kamerunie i wyr6znit dwie zasadnicze ramy wyrazajace stosunek
do 6wczesnego rzadu, ale takze wskazal ramy szczegétowe (Forcha 2021). Noam
Tiroshi Inbal Klein-Avraham (2019) metoda jakosciowa badali (na podstawie 79
zdje¢ prasowych) wizualne ramowanie ludzi ubiegajacych sie o azyl w Izraelu
i podobnie wskazali na dwie zasadnicze ramy — tj. szukajacy azylu byli wizualnie
przedstawiani jako (1) bezposrednie zagrozenie dla spoteczenistwa lub (2) jako
ofiary okolicznosci, na ktére nie maja wpltywu. Z kolei podobne procedury wyko-
rzystata Joanna Szylko-Kwas (2019), ktoéra metodq indukcyjng przeanalizowata,
jak ramowany jest wizerunek Prezydenta Rzeczypospolitej na podstawie albumow
oficjalnych zdje¢ dokumentujacych urzedujacych na tym stanowisku: Bronistawa
Komorowskiego i Andrzeja Dude. Wykorzystata przy tym klasyczne w literaturze
przedmiotu ramy rodzajowe takie, jak: rama wtadzy, ludzkiego interesu, zwyktego
cztowieka czy moralnosci.

Badanie wizualnych (badZ potencjalnie innych, niewerbalnych) aspektow ra-
mowania rodzi rowniez wiele watpliwosci metodologicznych, poczawszy od tego,
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co wilasciwie generuje znaczenia. Autorki artykutu pt. The levels of visual framing,
analizujac 6wczesng literature przedmiotu, wyroznity cztery podejscia badawcze,
wedle ktorych materiatly wizualne traktuje sie jako systemy denotatywne, styli-
styczno-systemowe, konotatywne oraz jako ideologiczne reprezentacje (Rodriguez
i Dimitrova 2011), przy czym mozna je traktowac jako kolejne poziomy analizy
artefaktu. W artykule podano przykitad analizy zdjecia sudanskich kobiet z dziec-
mi z czaséw konfliktu wojennego w Darfurze. Na pierwszym poziomie analizy au-
torki opisuja, kto jest na zdjeciu i jak sportretowane osoby wygladaja (np. widocz-
ne przerazenie dzieci); na drugim poziomie — skupiaja sie na aspektach zdjecia,
takich jak: rodzaj kadru, kat widzenia, brak ingerencji w warunki oSwietleniowe,
uklad, ostrosc itp.). Trzeci poziom analizy wiaze sie z potencjalnymi skojarze-
niami czy znaczeniami, jakie moga by¢ odczytywane przykladowo na podstawie
wygladu lub roli spotecznej (matki) oséb bedacych centralnym punktem fotografii
itd. Na ostatnim poziomie rozwazaC zas mozna, jak to zdjecie, opublikowane
w amerykanskiej gazecie jako ilustracja afrykanskiego konfliktu, moze wptywac
na ksztaltowanie sie wizji zachodniocentrycznej; reprezentacji biedy, wyobraze-
nia afrykanskiego trzeciego Swiata itd.

Terozwazania wskazuja nawielowymiarowosc aspektow wizualnych. Cowiecej,
we wspotczesnych badaniach — jak sie wydaje — coraz rzadziej analizy dotycza
tylko jednego modusu komunikacji, stad tez moéwi sie badZ o ramach multimo-
dalnych, badz o ramach realizowanych multimodalnie, gdzie pod uwage bierze sie
relacje miedzy elementami réznych kodéw semiotycznych, wyrézniajac elemen-
ty strategiczne jako nosniki treSci szczeg6lnie waznych dla przekazu®. Tego typu
analizy majq zazwyczaj charakter deskryptywny. O ile bez watpliwosci mozna
stwierdzi¢, ze w multimodalnym komunikacie poszczegélne treSci, wyrazane
w roznych kodach semiotycznych, wplywaja na ostateczny odbior komunikatu
(Xu i Loffelholz 2021), a nawet tresci jednego kodu (np. werbalnego lub wizual-
nego) moga dominowac nad interpretacja odbiorcza catosci (Famulari 2020), to
rzeczowe opisanie takiego efektu na przykladzie konkretnych artefaktéw wyma-
gatoby rozbudowanych badan odbioru audytorium lub przynajmniej pogtebionych
wywiadow z (wspot)tworcami przekazow dotyczacych ich intencji. W wielu przy-
padkach konkluzje badacza co do wptywu ram na odbidr sq interpretatywne, co
samo w sobie nie jest jednak dyskwalifikujace, szczegolnie w podejsciu krytyki
retorycznej, o ktorym bedzie dalej mowa.

Wartym wspomnienia przedmiotem badan sa infografiki i inne formy wizuali-
zacji danych, w tym danych liczbowych (Alieva 2023). Same liczby moga pehic¢
funkcje perswazyjna, jesli towarzyszace im przekazy werbalne i wizualne narzuca

9. Na przyk?ad dla artykuléw prasowych bylby to nagtéwek, lid, wyimek, akapit koficowy; dla newsow telewizyjnych
wprowadzenie prezentera, paski informacyjne, materiat filmowy; dla stron internetowych — struktura nawigacyjna)
(Mackiewicz 2021).
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odpowiednie ich rozumienie (Modrzejewska 2025). Niektorzy badacze charaktery-
zuja gatunek infografiki jako narzedzia ramujacego przekaz (Marx i in. 2023) lub
analizujq inne techniki perswazyjne, ktére moga wptywac¢ na ramowanie przekazu
w wizualizacjach danych (Campbell i Offenhuber 2022; Lee, Kim i Sung 2022).

Metodologicznym wyzwaniom czota prébuja stawi¢ badacze postulujacy zinte-
growane podejscie do analizy ramowej. Przykladem jest zakorzeniona w badaniach
empirycznych propozycja Vioreli Dan (2017). Badaczka postuluje w 6-etapowym pro-
cesierownoleglg analize ram werbalnych i niewerbalnych, a nastepnie takie ich zesta-
wienie, by metodami statystycznymi wyliczy¢ ich wskaznik zgodnoSci (verbal-visual
frame congruence ratio). W swojej analizie do anotacji przekazéw medialnych,
komunikatow publicznych oraz specjalistycznych na temat HIV/AIDS wykorzy-
stala kilkadziesigt zmiennych, ktére osobno charakteryzowaly warstwe werbalng
i niewerbalng. Kazda z nich wspottworzylta jedng z predefiniowanych (na podstawie
przegladu literatury) ram dotyczacych tego, jak portretuje sie osoby zmagajace sie
z ta choroba. Badaczka pod lupe wzieta odpowiednio 656 i 580 przekazow werbal-
nych i niewerbalnych o osobach z HIV/AIDS, a do analizy wykorzystata metody
matematyczno-statystyczne. Na marginesie swoich rozwazan zauwazyla jednak,
ze — szczegOlnie w przypadku niewielkich prébek — metody jakosciowe, krytyczne
w duchu, sg rowniez przystajace.

Warte odnotowania sa rowniez badania nad multimodalnym ramowaniem,
w ktorych zaprojektowano eksperyment testujacy dziatanie modusu werbalnego
i niewerbalnego (Powell i in. 2015). W eksperymencie przeprowadzonym na re-
prezentatywnej probie amerykanskich respondentow przedstawiono zmodyfiko-
wane warianty przekazoéw medialnych o relatywnie mato znanym konflikcie afry-
kanskim. Warianty roznity sie nie tylko sposobem przedstawienia danej kwestii,
ale ich formg — werbalng, wizualng i wizualno-werbalng. Komunikaty ostatniego
typu badano pod katem (umys$lnie zaprojektowanej) zgodnos$ci (congruent) prze-
kazow lub jej braku. Zasadniczo wyniki potwierdzity znaczacy wplyw modusu
wizualnego w okreslonych przypadkach, szczegolnie gdy badani nisko oceniali
swoja wiedze kontekstowa na temat przedstawianej sprawy. Wplyw obrazu byt
rowniez skorelowany z wybranymi typami emocji. Nie bez znaczenia jednak oka-
zat sie takze modus werbalny, jesli chodzi o jego moc perswazyjng wptywania na
postrzeganie badanej kwestii.

Mary A. Bock (2020) zbadata w 2016 r. 165 publikacji naukowych poswieco-
nych wizualnemu ramowaniu. Zwrocita uwage na przewage badan analizujacych
zawartosS¢ przekazu, a zbyt malg obecnosc — jej zdaniem — podejs¢ krytycznie ana-
lizujacych material badawczy pod katem komunikacji wizualnej (m.in. z wykorzy-
staniem jakich konwencji wizualnych powstaja komunikaty oraz jak poznawczo
wplywaja na odbiorcow). Istotng kwestia byta dla niej rowniez kontekstualizacja
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przekazu (kto, do kogo, w jakim celu komunikuje). Ta charakterystyka jest bliska
podejsciu retorycznemu, ktore przyblizam w kolejnej czesci.

5. Podejscie retoryczne

W wielu analizach ramowania retoryke przywotuje sie wprost, piszac o ramach
jako o narzedziach retorycznych (Johnson-Cartee 2005, 24) lub dziataniach dys-
kursywnych wykorzystujacych retoryke, na przyktad:

Ramy obejmujq zaréwno chwyty retoryczne uksztaltowane przez elity polityczne do wysuwania
wiasnych idei oraz czesto niewyartykulowane zasady selekcji, akcentowania i prezentacji, ktdre
rzadza praca dziennikarska. (...) Ramy wskazuja, jak nalezy mysle¢ o polityce, zachecajac oby-
wateli do rozumienia wydarzen i probleméw w okreslony sposob. (...) w czystej formie ramy
nie dostarczajg zadnych nowych informacji, ale raczej, podsuwajac okreslony punkt widzenia,
organizujg — lub lepiej, reorganizuja — informacje, jakie sg juz obywatelom znane (Kinder 2008);

Proces selekcjonowania i amplifikacji (wyolbrzymiania i umniejszania) réznych fragmentéw re-
lacjonowanych wydarzen, ich hierarchizacji i priorytetyzacji, a takze nadawania im spéjnego, ca-
toSciowego znaczenia za pomocg wpisania w fabularna, narracyjna strukture; narracja jest bardzo
istotnym elementem ramy, wptywajacym na jej zywotnos$¢ i trwatos¢, ale takze utatwiajacym ko-
dowanie i dekodowanie przekazu (Olczyk 2010).

Na retoryczng nature procesu ramowania w komunikacji medialnej wskazuje Jim
A. Kuypers (2009b, 186), piszac, ze ,,(...) skomplikowane i rozbudowane tematy
wymagajg przenosnego przedstawienia, poniewaz skladajg sie z wielu elementow
wymagajacych skupienia uwagi”, a ,(...) badacze [zajmujacy sie framingiem]
analizuja, jakich wyboréow jezykowych dokonujq komunikatorzy (prasa), by na-
kierowa¢ w odpowiedni spos6b myslenie odbiorcy”. Ten oredownik retorycznego
podejscia do analizy ramowania tak jq definiuje:

[ramowanie] to proces, w ktorym komunikujacy, swiadomie lub nieSwiadomie, tak konstruuja
swoje przekazy, by zachecaty do postrzegania faktow w danej sytuacji w okreslony sposéb, przy
czym niektore fakty sq bardziej lub mniej zauwazalne (a nawet ignorowane) niz inne. Wyrézniajac
w ten sposOb pewne aspekty rzeczywisto$ci, ramy stuzg do definiowania probleméw, diagnozo-
wania przyczyn, wydawania osagdéw moralnych i proponowania srodkéw zaradczych (Kuypers
2009a, 182).

Jego spojrzenie wpisuje sie w nurt krytyki retorycznej, a wiec a priori cechuje sie
indywidualistycznym podejsciem badawczym. Stad tez ramowanie jako dziatanie
o charakterze perswazyjnym, powinno byc¢ nie tylko opisane, ale rowniez zinter-
pretowane i ocenione przez badacza pod katem (potencjalnego) wplywu spotecz-
nego. To podejscie bliskie jest nurtowi krytycznej analizy dyskursu, przy czym
badacz retoryki korzysta z narzedzi typowych dla ars bene dicendi: toposow, figur
i tropow retorycznych (nie tylko samej metafory), kontekstualnej analizy charakteru
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(ethosu) nadawcy przekazu, aktu retorycznego, sytuacji retorycznej itp. Jak pisza
Michael C. Souders i Kara N. Dillard (2014, 1009):

Dla badacza retoryki wazna jest proba zrozumienia, jak nadawca ramuje przekaz i dlaczego to
robi. Badacze retoryki stosujq analize historyczna, kontekstows i tekstowgq, biorac za przedmiot
badan wyjatkowe lub przelomowe przypadki z minionych wydarzen.

Retoryczne spojrzenie, obejmuje analize tresci, ale tez koncentruje sie na szer-
szym kontekscie tego jednostkowego wydarzenia, i ocenia zastosowane Srodki
jezykowe oraz pozajezykowe, a takze zwraca uwage na ich (potencjalng) perswa-
zyjna skutecznosc.

Na niedoceniany niekiedy potencjal retoryki opisowej wskazuja Roberto
Franzosi i Stefania Vicari (2018, 393-429), okreslajac wspoétczesny nurt anali-
zy ramowej mianem ponownego wynalezienia kota. Zwracajq przy tym uwage,
ze klasycznie rozumiane inwencyjne toposy (topos z definicji, z powigzania ro-
dzaju i gatunku, z pojec¢ rdzennych i pokrewnych, ze zwigzkow przyczynowych
i skutkowych, z podobienstwa i przeciwienstwa itd.) moga wyjasnia¢ sposoby kon-
struowania ram, w tym takich ram, ktdre ze sobg konkuruja. Podziat typow ram na
ogolne oraz specyficzne dla danego tematu mozna zestawia¢ z podziatem na toposy
wewnetrzne i zewnetrzne. Przydatne moze by¢ rowniez rozumienie toposow blizsze
temu literackiemu, czyli jako powtarzajacych sie motywow zakorzenionych w ogdl-
noludzkim doswiadczeniu, w kulturze czy historii danego regionu.

Mobilizacyjny charakter ramowania mozna analizowac¢ przez pryzmat ethosu,
logosu i pathosu jako trzech trybow perswazji. ROwniez rozwinieta teoria ampli-
fikacji (na poziomie logicznej relacji miedzy stowem a rzecza oraz na poziomie
doboru figur i tropéw retorycznych) pomaga wyjasnia¢ kluczowe dla ramowania
dzialania, tj. uwidacznianie pewnych aspektéw ramowanej kwestii (i umniejsza-
nie lub pomijanie innych). Znajomos¢ figur i tropéw pozwala doglebniej analizo-
wac przekaz nie tylko w jego elokucyjnym, ale r6wniez kompozycyjnym i inwen-
cyjnym aspekcie, uwzgledniajac retoryczna triade. To retoryczne instrumentarium
nie odnosi sie jedynie do warstwy werbalnej, ale obejmowac¢ moze kazdy multi-
modalny komunikat. Analogicznie bowiem do tego, co Sonja K. Foss (2004) sadzi
o retoryce wizualnej, jesli analizowany artefakt jest stworzony po to, by komu-
nikowac, to niezaleznie od tego, jaki modus jest w tym celu uzyty, jakim kodem
semiotycznym moze by¢ opisany, taki artefakt podlega analizie retorycznej.

Przykladem badan podazajacych powyzsza Sciezka jest analiza sposobow ra-
mowania wizerunku politycznego Andrzeja Dudy z czaséw jego kandydowania na
urzad Prezydenta RP w latach 2014-2015 (Modrzejewska 2016). Materiatem ba-
dawczym byty oktadki (traktowane jako gatunek multimodalny, a wiec wykorzy-
stujacy rozne srodki wizualne, werbalne i parawerbalne) ogélnopolskich tygodni-
kow o profilu spoteczno-politycznym. Wynikiem indukcyjnej analizy jakoSciowej
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bylo wyroznienie siedmiu gtdwnych, powtarzajacych sie toposow—ram (zmiany,
drogi, rodziny, teatru, dziedzictwa, ,,Solidarnosci” oraz meza stanu). Ten klasycz-
ny termin retoryczny rozumiem — podobnie jak Rafal Lesniczak (2022, 43) — jako
komplementarny wobec uzywanego terminu ramowania. Swéj wybor motywuje
checia pozostania przy tradycyjnym dla retoryki terminie, poniewaz — jak pisze
Jerzy Ziomek — topos moze mie¢ ambiwalentny charakter; ,,obosieczno$¢” toposu
bowiem oznacza, ze jest mozliwos¢ uzycia go dla poparcia dwu aspektow sprawy
(Ziomek 1990, 295). Jak sie okazalo, zr6znicowane Swiatopogladowo redakcje
siegaty czasem do tych samych ,,miejsc wspolnych”, co jednak istotne — roznity sie
one w sposobie realizacji danego toposu (na korzysc¢ badz niekorzys¢ kandydata).
Retoryczne podejscie do ramowania zwykle wiaze sie z badaniami o charak-
terze jakoSciowym nad mniejszymi probkami lub pojedynczymi artefaktami. Jim
A. Kuypers zwrocit uwage na roznice paradygmatow nauk spotecznych i humani-
stycznych, ktore to roznice moga by¢ przyczynkiem do uznawania przez badaczy/
recenzentOow wywodzacych sie z jednej ,tradycji” za mniej wartosciowe badan
reprezentowanych przez badaczy drugiej ,,tradycji” (zob. tabela 1). W uproszcze-
niu: badacze wywodzacy sie z nauk spotecznych preferujq iloSciowy, policzalny
z zaprzegnieciem metod statystycznych system kodowania tresci, ktory buduje
poczucie zobiektywizowanych, powtarzalnych procedur. Z kolei dla badaczy za-
korzenionych w nurtach krytycznych jasno uargumentowany wywod przedsta-
wiajacy poglebiong analize kontekstualng ma autonomiczng wartoS¢ badawcza.
W tym podejSciu jest rowniez przyzwolenie na to, by inny badacz, akceptujac za-
proponowane procedury, nie zgadzat sie z przedstawionymi konkluzjami.

Tabela 1: Analiza ramowania: réznice w podejsciach nauk spotecznych i krytyki retorycznej

podejscie nauk spotecznych podejscie krytyki retorycznej

science [nauka] art [sztuka]

badania empiryczne pogtebiona krytyczna analiza

quantitative studies [badania iloSciowe] in-depth qualitative studies [analizowanie danych nienume-

rycznych w celu zrozumienia poje¢, opinii lub doswiadczen]

dane numeryczne (statystyczne) akty retoryczne jako obiekty analizy

badania zobiektywizowane / aseptyczne punkt widzenia krytyka (ale jasne kryteria oceny)
procedury kodowania jako przestanki dla konkluzji procedury argumentacji (twierdzenie — dowéd [przyktad])
wyniki stuszne mozna sie nie zgadzac z konkluzja

content analysis [analiza zawartosci] context analysis [analiza kontekstualna]

Zrédlo: opracowanie na podstawie: (Kuypers 2009b).
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Czesc¢ badaczy jednak decyduje sie na taczone metody ilosciowo-jakosciowe
(mixed methods research [Souders i Dillard 2014, 1009]). Amerykanscy badacze
(Supran i Oreskes 2021) zastosowali dwufazowa metode badawcza do analizy
przekazow spotki ExxonMobil w kontek$cie zmian klimatu. W pierwszej fazie
przeprowadzili ilosciowa analize korpusowa 180 réznorodnych materiatow, ta-
kich jak publikacje naukowe i ogloszenia, aby zidentyfikowa¢ powtarzajace sie
frazy (modelowanie tematyczne). W drugiej fazie zastosowali indukcyjne bada-
nie ram w 76 ogtoszeniach z lat 1972-2009 z ,, The New York Times”. Dzieki
polaczeniu tych metod odkryli, ze firma podwaza negatywny wplyw czltowieka
na klimat. Ponadto wyr6znili rame nazwana ,,Fossil Fuel Savior” (,,zbawca paliw
kopalnych”). Jej gtbwnym przekazem byla idea, Ze w odr6znieniu od ,,niepewnej”
wiedzy na temat antropogenicznych zmian klimatu, ludzie znajq ,,ryzyka" zwigza-
ne z wydobyciem oraz zuzyciem paliw kopalnych i nie tylko sie na nie godza, ale
rowniez preferujg to rozwigzanie jako ekonomiczniejsze dla ich portfeli. Z kolei
brytyjscy badacze (Carney, Maguire i Byrne 2024) zbadali medialne ramowanie
staro$ci w kontekscie ryzyka Smierci na COVID-19, analizujac doniesienia z pie-
ciu popularnych dziennikow w wybranym okresie. Wstepna selekcja materiatow
opierata sie na wyszukaniu stéow kluczowych, a nastepnie zawezono jq do trzech
glownych ram: wieku jako czynnika ryzyka; reakcji osob starszych na ogranicze-
nia praw obywatelskich oraz przedstawiania ,,koronabohaterow”, ktérzy zaprze-
czali stereotypom. W artykule omowiono reprezentatywne przyklady, przywotu-
jac cytaty, w tym jezykowe sposoby ujmowania wyréznionych indukcyjnie ram
w poszczegdlnych elementach przekazow prasowych (np. nagtéwkach).

Na koniec warto jeszcze wspomnieC, ze w nurcie badan retorycznych anali-
zie poddawane sg kwestie: 1) ram dominujgcych; 2) przeramowania wybranych
kwestii (reframing)'’; 3) wspotwystepowania konkurencyjnych ram w dyskursie
publicznym czy 4) dyskursywnych granic ram (Phillips 2019).

6. Procedury (zamiast wnioskow)

Wielos¢ podejsc i relacji badawczych odnoszacych sie do analizy ramowania
spotyka sie co jaki$ czas z proba porzadkowania czy to teorii, czy to metody.
Niezaleznie od tych wysitkbw mozna przyjac, ze podejscie retoryczne jest jednym
z wariantow, ktory ma swoje uzasadnienie, co do celu, instrumentarium i krokow
badawczych. Ponizsze podsumowanie procedur napisane jest z my$la szczegdlnie
o miodych badaczach, ktérzy chca zmierzyc¢ sie z ta réznorodnoscia.

10. Interesujacym tematem do analizy moglaby by¢ przykladowo analiza retoryczna wystepowania takich okre-
Slen, jak: zmiany klimatyczne, kryzys klimatyczny, katastrofa klimatyczna lub: specjalna operacja wojskowa, konflikt
ukrainsko-rosyjski, petnoskalowa inwazja Rosji na Ukraine.
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Jak juz zostalo to omoéwione, w analizie ramowania badacz ma duza dowol-
nosc¢ co do tematyki i stawianego celu badania. Istotne jest wiasciwe uzasadnienie
i logiczne powigzanie celu badania z jego zakresem oraz wykorzystanymi katego-
riami retorycznymi. Jak kazde badania, takze analiza ramowania rozpoczyna sie
od wyboru przedmiotu i celu badan. Na tym etapie badacz podejmuje kluczowe
decyzje, ktore maja wptyw na kolejne fazy procedury. W podejsciu retorycznym
najczesciej chodzi¢ bedzie o charakterystyke perswazyjnego wptywu ramowania
wybranej kwestii lub wybranego wydarzenia.

Jedng z zasadniczych decyzji jest charakter korpusu, tj. homogenicznos¢ badz
heterogeniczno$¢ zrédet. Mozna przykiadowo analizowac¢ wszystkie przekazy
w ramach jednej kampanii antynikotynowej, ale mozna tez pod lupe wzia¢ réz-
ne kampanie dotyczace tego problemu na przestrzeni 20 lat. Analizie moze pod-
da¢ newsy z wybranego portalu z ostatniej dekady, szukajac w nim r6znego typu
ram, lub skupi¢ sie na wystepowaniu jednej wybranej ramy w wiadomosciach
z konkretnego kwartatu. Mozna rowniez skupic¢ sie na tym, jak dang kwestie (np.
migrantow) ramuje rzad oraz réznego typu media w zaleznosci od deklarowa-
nej linii Swiatopogladowej. Co za tym idzie, badanie musi miec¢ jasno zakreSlone
i uzasadnione ramy czasowe.

Analizie poddane mogg by¢ cate przekazy, ich grupy lub wybrane fragmenty,
w tym elementy wizualne lub werbalno-wizualne (np. paski w telewizyjnych ser-
wisach informacyjnych). Cho¢ takie badania pojawiajg sie rzadko, pod uwage
mozna wzig¢ rowniez inne modusy (np. dZwiek). Do badania mozna wykorzysta¢
jedna lub wiecej z opisanych juz w literaturze przedmiotow ram, sprawdzajqc
jej/ich ,,stosowalnos$¢” na wybranym materiale. W metodzie indukcyjnej badacz
szczegbtowo analizuje wybrane teksty, notujac powtarzajgce sie charakterystycz-
ne cechy, wspomagajac sie przy tym kategoriami retorycznymi. Metodami obiek-
tywizujacymi te faze procedury badawczej jest operacjonalizacja ram czy powo-
tanie zespotu kodujacego niezaleznie od siebie dany korpus wedle tych samych,
przetestowanych zasad. Przy wiekszych zbiorach wykonuje sie czasem jakoScio-
we badanie, ktore moze mie¢ charakter pilotazowy i stanowi¢ baze do operacjona-
lizacji ramy. Procedura w przypadku mieszanego podejscia moze by¢ tez odwrot-
na — z ,,wykrywanych” metodami ilosciowymi na duzych zbiorach przykladow
wytania¢ mozna podkorpusy, ktére nastepnie badane sg metodami jakoSciowymi,
w nurcie krytyki retorycznej.

Warto przy tym dodac, ze w badanej jednostce analizy (przekazie) moze wspo6t-
istnie¢ wiecej niz jedna rama. Wtedy tez badacz powinien zdecydowac, czy skupia
sie na ramie dominujgcej (i co decyduje o takim jej charakterze, np. obecnosc jej
wyznacznikow w kluczowych segmentach tekstu, takich jak naglowek, lid itd.),
czy opisuje wszystkie dostrzezone ramy.
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Warto podkresli¢, ze kluczowe dla wywodu jest podanie definicji i operacjona-
lizacji ramy, czyli kryteriow, na podstawie ktérych klasyfikujemy dany materiat
jako zawierajacy te rame. Zwykle takie operacjonalizacje przyjmujq forme py-
tan o obecno$¢ x (np. charakterystycznego stownictwa, obrazu, tropéw, symbolu,
sposobu opisywania itd.). W przypadku podejscia dedukcyjnego przywotuje sie
operacjonalizacje innych badaczy, przy czym mozna jq przyja¢ w catosci badz
— jedli jest taka uzasadniona potrzeba — odpowiednio zmodyfikowa¢ na potrzeby
wilasnego badania. Operacjonalizacja powinna by¢ przedstawiona w taki sposob,
by inny badacz mog}t przeprowadzic¢ analogiczng analize. Procedura wymaga, by
kazdemu przekazowi zadac pytania pod katem wystapienia elementéw uprzednio
zoperacjonalizowanej ramy. W szczegotowej analizie szuka sie retorycznych spo-
sobow jej realizacji, a wielokrotne analizowanie korpusu pozwala na dostrzezenie
podobienstw i roznic w badanym materiale. Jasno wyznaczony na poczatku cel
badania powinien wyznaczy¢ dobor kategorii retorycznych, pod katem ktorych
zinterpretuje sie korpus. W podejsciu retorycznym wazne jest ponadto przywota-
nie kontekstu, w ktorym dany przekaz jest usytuowany lub dociera do wybrane-
go audytorium. Rowniez odbiorcy moga by¢ elementem retorycznej, dogtebnej
analizy. Mozna bowiem probowac interpretowac, jaki typ audytorium moze by¢
podatny na przyjecie okreslonej ramy.

Ponizsza tabela zestawia w sposéb uproszczony roznice w podejsciach badaw-
czych do ramowania. Jednak w praktyce te podziaty nie musza by¢ ani wyraznie,
ani oczywiste. Wiele zalezy rowniez od osadzenia naukowego samych badaczy.
Jesli mieli do czynienia z retoryka, zwykle widza jej potencjat i w spos6b mniej
lub bardziej konsekwentny odwotuja sie do niej w swoich analizach.

Tabela 2. Analiza ramowania: zestawienie cech charakterystycznych podejs¢ badawczych

Podejscie spoleczne Podejscie humanistyczne
(medioznawcze) (retoryczne)
Preferuje sie: Preferuje sie:

Typ badan badania ilo$ciowe badania jako$ciowe

Metody badawcze komputerowe przetwarzanie jezyka; interpretacyjna analiza badacza
uczenie maszynowe; metody staty- wedlug opisanego, wyjasnionego
styczne, kodowanie zbioréw danych i uzasadnionego postepowania

(automatyczne, z udziatem koderéw
lub mieszane)

metoda dedukcyjna metoda indukcyjna
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ramy rodzajowe (generic), ramy tematyczne (issue-specific)
. ustalone a priori . ustalone a posteriori
. identyfikowane w zréznico- . identyfikowane w materiale
wanym (gatunkowo, czasowo, poswieconym wybranej kwestii/
kulturowo zakotwiczonym) wydarzeniu
materiale
Korpus duze korpusy mniejsze lub mikrokorpus
(przetwarzanie maszynowe) (analizowane recznie przez badacza)
korpusy gltéwnie jezykowe korpusy multimodalne
Podejscie badawcze diachroniczne, por6wnawcze synchroniczne
,zobiektywizowane” podejscie »zindywidualizowane” podejscie
Analiza zwykle eklektyczna metoda analizy retoryczny aparat badawczy
Srodkow jezykowych, retoryka uzy- (klasycznej retoryki opisowej, retoryki
wana jest w sposéb funkcjonalny jako wizualnej itd.) wykorzystywany jako
etykieta wyré6znionego typu dziatan podstawowe kategorie analityczne

dyskursywnych, np. retoryka klima-
tycznego ryzyka

Zrédlo: opracowanie wlasne

Retoryczna analiza i interpretacja majq silq rzeczy subiektywny charakter, co
bedzie wartoSciowe, jesli w sposOb jasny i przejrzysty przedstawiony zostanie
tok rozumowania oraz badacz powotla sie na konkretne, ilustrujagce swoj wywod
cytaty z badanego materiatu. Jak kazdy tekst naukowy, analize powinny wienczy¢
konkluzje, a wiec rodzaj syntezy, w ktorej przedstawiono najwazniejsze z punktu
widzenia celu badania wnioski oraz mozliwe implikacje badz/i dalsze mozliwosci
prowadzenia badan. O ile odbiorca analizy ma prawo nie zgodzic sie z przedsta-
wiong interpretacja, o tyle sam wywod powinien by¢ tak skonstruowany, by nie
dawac powodow do podwazania logiki rozwazan.

Dla badaczy retoryki jest oczywiste, ze dostarcza ona narzedzi do analizowania
tego, jak ramowanie wptywa na sposob, w jaki odbiorcy interpretujq i reagujq na
komunikaty. Pozwala opisa¢ mechanizmy perswazyjne, odtworzy¢ proponowane
wartosci i normy w danym konteksScie oraz oceniac potencjalng skutecznosc prze-
kazu. Retoryka, z natury interdyscyplinarna, sprzyja wreszcie krytycznej analizie
komunikacji, co pozwala na identyfikacje manipulacji czy innych nieetycznych
praktyk, bedacych wyzwaniami naszych czasow.
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