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Wprowadzenie

Przedmiotem artykutu sa refleksje powstate w toku realizacji zadania badawczego do-
tyczacego poznania motywacji i postaw studentéw pedagogiki resocjalizacyjnej oraz warun-
kéw podtrzymywania ich motywacji lezacych w zakresie podejmowanych w toku studiéw
dziataii edukacyjnych. Zalozonym pierwotnie gléwnym celem projektu zapoczatkowane-
go w 2011 roku byla ewaluacja procesu ksztalcenia studentéw studiéw pedagogicznych,
a w szczegolnosei studentéw pedagogiki resocjalizacyjnej. Jednym z kilku celéw szczegéto-
wych byla potrzeba zdiagnozowania motywacji do podjecia studiéw oraz postaw studen-
téw wobec grup marginalizowanych spolecznie w kontekscie okreslonych w ramach niniej-
szej specjalnodci efektdw ksztalcenia. Okreslony wyzej cel jest osiagany etapowo poprzez
przeprowadzanie badan pilotazowych, a potem badan whasciwych zaplanowanych jako ba-
dania podtuzne w obszarze wiedzy, kompetengji i umiejetnosci ujetych w celach ksztatce-
nia i postawach studentéw wobec jednostek i grup marginalizowanych, ktére s podmio-
tem ich prakeyk i pracy zawodowej. Realizacja tego szczegétowego celu badawczego podyk-
towana jest potrzebg optymalizacji procesu ksztalcenia pedagogéw resocjalizacji, miedzy in-
nymi poprzez przeprowadzenie wnikliwej analizy motywacji i postaw kandydatéw oraz stu-
dentéw i absolwentéw pedagogiki Akademii Ignatianum na specjalnosci pedagogika reso-
cjalizacyjna do podejmowania ksztalcenia na tym kierunku studiéw’.

* Dr Justyna Kusztal, Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie.
** Mgr Joanna Sztuka, Akademia Ignatianum w Krakowie.

! Wiréd probleméw badawczych wyodrebnionych w koncepcji metodologicznej pojawilo si¢ wezesniej
pytanie dotyczace poréwnania wynikéw badan prowadzonych w dwéch wymienionych powyzej uczelniach.
Na obecnym etapie postgpowania badawczego mozna stanowczo powiedzied, ze szczegdlowym celem badan
nie jest dokonanie poréwnania wynikéw badan prowadzonych w dwéch ,konkurencyjnych” uczelniach wyz-
szych. Wrecz przeciwnie: integracja srodowisk naukowych oraz studentéw pozwala patrze¢ na badane zagad-
nienie z szerszej perspektywy. Abstrahujac w tym miejscu od prestizu badanych szkét wyzszych, a koncentru-
jac si¢ na kandydatach na studia pedagogiczne i programie ksztalcenia warto zasygnalizowaé, ze autorki na
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Autorki okreslity nastepujace problemy badawcze:

1. Jak rozumiane jest pojecie motywacji przez studentéw resocjalizacji?

2. Jakie odmiany(rodzaje) motywagji charakteryzujg badanych studentéw resocjalizacji?

3. Jakie s3 najczgstsze motywatory studentéw resocjalizacji do pracy z grupami margina-
lizowanymi spolecznie?

4. Czy i w jakim stopniu $wiadomy i celowy wybér kierunku studiéw warunkuje moty-
wacje studentéw do pracy z grupami marginalizowanymi spolecznie?

5. Czy i w jakim stopniu tok, tryb i rodzaj studiéw warunkuje ksztaltowanie si¢ moty-
wacji studentéw do pracy z wykluczanymi?

6. Czy i w jakim stopniu osobiste poglady, doswiadczenia i przekonania na temat sku-
tecznosci pracy resocjalizacyjnej rzutujg na poziom motywacji badanych?

7. Czy i w jakim stopniu motywacj¢ studentéw okreslaja potrzeby osiagnie¢, przynalez-
nosci oraz whasnego rozwoju?

8. Czy i w jakim stopniu wkiad pracy studenta w trakcie studiéw i jej efekty okreslaja je-
go motywacje?

9. Jakie rodzaje postaw prezentuja badani wobec jednostek i grup marginalizowanych
spolecznie?

10. Jakie metody modyfikowania postaw w procesie edukacji wptywaja na motywacj¢ stu-
dentéw?

Projekt zaplanowano na lata 2011-2014. Gléwne etapowe zadania projektu to:

— przeprowadzenie i opracowanie badan pilotazowych;

— przeprowadzenie i opracowanie bada podluznych w zakresie motywacji i postaw pre-
zentowanych przez kandydatéw oraz studentéw na kierunku pedagogika, ktére prze-
lozone zostang na kierunkowe i specjalnosciowe cele ksztalcenia;

— zorganizowanie na terenie Akademii Ignatianum co najmniej dwéch spotkan studyj-
nych dla prakeykéw i teoretykéw wspotpracujacych z grupami marginalizowanymi
w warunkach instytucji izolacyjnej i srodowiska otwartego;

— wspolpraca z jednostkami Okregowego Inspektoratu Stuzby Wieziennej w Krakowie
oraz placowkami dla nieletnich zrealizowana w formie tzw. praktyk wyjazdowych.
Podstawowymi metodami badawczymi sa: obserwacja, sondaz diagnostyczny w formie

ankiety i wywiadu oraz analiza dokumentéw.

Konteksty i inspiracje badawcze

Stale zmieniajacy si¢ obraz polskiej edukacji zwlaszcza na szczeblu wyzszym, wyso-
ki poziom bezrobocia wérdéd absolwentéw, niemozno$é podjecia pracy w wyuczonym

tym etapie badan nie maja ambicji wyciaga¢ wnioskéw z badari poréwnawczych, cho¢ takie podejscie rowniez
znajduje swoje uzasadnienie i moze mie¢ miejsce na jednym z dalszych etapéw badar.
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zawodzie mobilizuje do opracowywania nowych celéw ksztalcenia w zakresie kierunko-
wym i specjalno$ciowym. Jedynie dobrze postawione cele i spdjnie z nimi przeprowadzona
edukacja w zakresie kierunkowym i specjalnosciowym, przyczyni¢ si¢ moze do korekey do-
tychczas wadliwych schematéw przygotowan teoretycznych i praktycznych studentéw pe-
dagogiki. Wlaczanie studenta w proces edukacji, zamykajac ja zatrudnieniem na oczekiwa-
nym stanowisku, poszukuje wcigz nowych instrumentdéw, ktére pobudza miodych ludzi do
aktywnosci. Odpowiedzig na te poszukiwania wydaja si¢ by¢ whasciwie opracowane ,$ciez-
ki kariery” wsparte na celach interdyscyplinarnych w zakresie wiedzy i kompetencji obudo-
wanej do$wiadczeniem zdobytym w kompleksowo przygotowanej i zrealizowanej prakey-
ce studenckiej. Dotychczasowe, znane autorkom projektu opracowania i odniesienia w za-
kresie podjetej problematyki badawczej, realizowane na podstawie réznorodnych, w tym
interdyscyplinarnych, podejs¢ metodologicznych dotyczacych motywacji i postaw studen-
tow wobec podjetych studiéw pedagogicznych, nie analizowaly jej wplywu na zatrudnie-
nie. Autorki Zywig ponadto nadziejg, iz tak dokonane implikacje opierajace si¢ na literatu-
rze przedmiotu oraz materialach Zrédtowych, przyczynia si¢ do rozwoju pedagogiki jako
dyscypliny akademickiej i samej pedagogiki resocjalizacyjnej, jako wciaz bardzo popularnej
specjalnodci pedagogicznej. Ponadto wyniki prowadzonych badan moga znalezé przefoze-
nie w tredciach ksztalcenia pedagogéw resocjalizacji, edukowanych na studiach wyzszych
w kierunku pracy w instytucjach penitencjarnych i w instytucjach dziatajacych w $rodowi-
sku otwartym.

Pod kierunkiem E. Wysockiej zrealizowano badania empiryczne oparte na zamysle
oscylujacym wokét okredlenia pogladéw 164-osobowej grupy studentéw pedagogiki reso-
cjalizacyjnej Uniwersytetu Jagielloniskiego oraz $laskich uczelni niepublicznych na resocja-
lizacje, z uwzglednieniem korelacji takich zmiennych jak tok i tryb studiéw oraz wyksztal-
cenie rodzicéw. Pogladéw na resocjalizacje, zdaniem autorki, nie zmienia w sposéb istotny
statystycznie tok ksztalcenia, ale réznicuje je tryb studiéw. W trakcie cyklu ksztalcenia stu-
dentéw spada zaréwno optymizm jak i pesymizm resocjalizacyjny, wzrasta za$ poziom de-
terminizmu biologicznego, co wskazuje, iz z czasem nie dochodzi do refleksyjnej integracji
potocznych przekonan z nabywana profesjonalng wiedza. Natomiast tryb studiéw jedno-
znacznie wskazuje, jak wynika z badan E. Wysockiej, iz studenci studiéw niestacjonarnych
mniej wierzg w skutecznos¢ resocjalizacji, a silniej w determinizm biologiczny. Natomiast
poziom wyksztalcenia rodzicédw (nizszy) negatywnie i istotnie koreluje z wyzszym negaty-
wizmem resocjalizacyjnym?. Autorka dokonuje réwniez préby kreowania wizji wychowa-
nia i resocjalizacji wobec studentéw pedagogiki resocjalizacyjnej w odniesieniu do wybra-
nych modeli dziatania opartych na modelu ryzyka oraz modelu dobrego zycia®. Model,

* E. Wysocka, Modele myslenia o resocjalizacji — obszary problemowe i strefy zaniedbane. Refleksja metateore-
tyczna i empiryczne eksploracie, [w:] Dialog w integracji i reintegracji spotecznej, T. Zacharuk, M. Konopezyn-
ski, S. Sobczak (red.), Uniwersytet Przyrodniczo-Humanistyczny w Siedlcach, Siedlce 2012, s. 297-319.

3 Model ryzyka opisuje autorka w kontekscie dzialart resocjalizacyjnych, kedre oparte s3 na trzech pod-
stawowych zasadach; oceny ryzyka, oceny istniejacych potrzeb oraz zasadzie reaktywnosci. Resocjalizacja
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keéry preferuja badani studenci, blizszy jest modelowi ryzyka, w ktérym eksponuja nega-
tywna wizj¢ resocjalizacji wymagajacy stalych dzialan restrykeyjnych*. Ksztaltowanie prze-
konan na temat resocjalizacji powinno stanowi¢ jeden z najwazniejszych celéw ksztalcenia
pedagogéw resocjalizacyjnych, chroniac ich tym samym przed wezesnym wypaleniem za-
wodowym.

W 2011 roku opublikowano badania realizowane pod kierunkiem Zdzistawa Bartko-
wicza i Pawla Maciaszezyka, kedrych jednym z uzasadnien jest troska o ksztaltowanie tzw.
sumienia pedagogicznego. Badacze staja na stanowisku, ze osobiste poglady, przekonania,
jakie dana osoba posiada na temat resocjalizacji, a takze zycia czlowicka w ogdle, wyrazaja-
ce sic w konkretnych czynach, tworza klimat sprzyjajacy skutecznym oddziatywaniom re-
socjalizacyjnym. Wsréd wielu opracowan opublikowanych w literaturze przedmiotu warto
wskaza¢ wnioski z badari amerykanskich na temat punitywnosci kadry resocjalizacyjnej’.
Zagadnienie to jest wieloaspektowe, a determinanty punitywnosci stanowia same w sobie
przedmiot wielu badari empirycznych, z keérych daleko idace wnioski moga by¢ i s3 wy-
korzystywane w dyskursie politycznym®.

Badania Z. Bartkowicza i P. Maciaszczyka objely 454 studentow, w tym 262 stanowili
studenci pedagogiki resocjalizacyjnej, a pozostali to studenci kierunku zarzadzanie. Whio-
ski z badan wskazuja na wystepowanie wsrdéd badanych zjawiska ,negatywizmu resocjaliza-
cyjnego” rozumianego jako ,brak wiary w oddzialywania resocjalizacyjne”™. Zaprezentowa-
ne wyniki pozwalaja na sformulowanie tezy o pozytywnym nastawieniu czy postawie stu-
dentéw wobec problemu spolecznego niedostosowania, jednakze pojawia si¢ niepokojacy
poglad o braku relacji miedzy oddziatywaniami wychowawczymi a poprawa wychowan-

zorganizowana jest tu zatem w taki sposéb, by uwzglednia¢ indywidualne dyspozycje, braki, destrukeyjne
strategie radzenia sobie czy potrzeby jednostki niedostosowanej w stosunku do spofeczenistwa oraz poziom
reaktywnosci rozumiany jako wrazliwo$¢ na podejmowane dziatania resocjalizacyjne. Natomiast model do-
brego zycia oparty jest na odkrywaniu i wzmacnianiu pozytywnych cech jednostki niedostosowanej spolecz-
nie a takze $rodowiska, w ktérym zyje. To model diagnozy pozytywnej i negatywnej jednostki oparty na za-
lozeniach kompensacyjnego modelu pomocy, gdzie nastepuje dostarczanie kompetencji oraz koncepcji resi-
lience, czyli mocnych stron z odwolaniem do spolecznych koncepcji dewiacji; prowadzacy do, jak to nazy-
wa autorka, calosciowej rekonstrukeji ,ja”. Jest ona mozliwa wéwczas, gdy jednostka odkryje swe potencja-
ly, za$ resocjalizacja koncentruje si¢ tu na kompensacji indywidualnych i spoteczno-kulturowych blokad jej
rOZWOjuL.

* E. Wysocka, dz. cyt., s. 306-311.

> J. Kusztal, A. Siuda, Pozbawienie wolnosci mlodziezy niedostosowanej spotecznie w perspekeywie pordw-
nawczej, referat wygloszony na konferencji pt. ,W poszukiwaniu optymalnego modelu wigziennictwa. Kadro-
wo organizacyjne uwarunkowania procesu resocjalizacji w placdwkach penitencjarnych’, 3-4 listopada 2011,
artykut ztozony do druku.

¢ Na temat punitywnosci we wsp(')lczesnym rozumieniu por. M. Muskata, Determinanty represyjnosci sys-
temu karnego, ,Studia Edukacyjne” 2008, nr 7, s. 81-95 i cytowana tam literatura.

7 E. Pabis, Poglady studentéw pedagogiki resocjalizacyjnej na resocjalizacj¢ i wychowanie oraz ich demo-
graficzne osobowosciowe determinanty, niepublikowania praca magisterska, napisana pod kierunkiem dr hab.
E. Wysockiej w Instytucie Pedagogiki Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakéw 2013.



Ksztatcenie pedagogoéw resocjalizacji... 223

ka w kierunku zmniejszenia stopnia niedostosowania®. Autorzy podnosza, ze to po stronie
ksztalcacych i programu ksztalcenia lezy obowiazek formowania pogladéw i przekonari stu-
dentdéw, jako warunku koniecznego dla budowania $wiadomosci aksjologicznej przysztych
pedagogéw resocjalizacji. A w programach ksztalcenia tredci takie s3 marginalizowane na
rzecz ksztattowania konkretnych umiejetnosci praktycznych nakierowanych na zaspokoje-
nie potrzeb rynku pracy. Mozna ostroznie postawi¢ tezg o poczuciu nieskutecznosci pra-
cy resocjalizacyjnej, kedre prezentujg badani studenci, cho¢ jeszcze nie staneli oni na rynku
pracy i nie rozpoczeli pracy zawodowej.

Jedna z determinant tego stanu jest prawdopodobnie brak ,wiary w resocjalizacj¢’, a ta
niedookreslona kategoria pojawia si¢ tez w koncepcji badawczej Ewy Pabis. Celem poznaw-
czym postawionym przez autorke bylo zdiagnozowanie pogladéw studentéw pedagogiki
resocjalizacyjnej na resocjalizacj¢ (ogdlnie, potocznie rozumiang) oraz sformufowanic wy-
tycznych czy rekomendacji dla optymalizacji procesu ksztalcenia studentéw pedagogiki re-
socjalizacyjnej’. Badania przeprowadzono wérdd 95-osobowej populacji. Przedmiotem ba-
dan byly przekonania i poglady studentéw pedagogiki resocjalizacyjnej na wychowanie i re-
socjalizacje 0s6b niedostosowanych spolecznie oraz wybrane ich spoteczno-demograficzne
determinanty. Co wydaje si¢ by¢ wazne: w badaniach Pabis, swiadomy i celowy wybér kie-
runku studiéw deklarowalo 64% badanych. Kategoria badawcza ,wiara w resocjalizacje”
jest definiowana w kontekscie humanistycznych podstaw resocjalizacji, gdzie zaklada sie
mozliwo$¢ odzyskania godnosci przez skazanego w wyniku oddzialywan resocjalizacyjnych.

Przytoczone wyzej wyniki badan nie pozwalaja na sformutowanie wnioskéw na wyz-
szym poziomie ogélnoéci, mozna jednak zaryzykowa¢ stwierdzenie o powtarzalnosci ich
wynikoéw, jako ze w cytowanych badaniach pojawiajg si¢ kazdorazowo wnioski o poczu-
ciu braku kompetencji pedagogicznych czy resocjalizacyjnych uwarunkowanym, w opinii
respondentéw, potozeniem w procesie ksztatcenia zbyt duzego nacisku na teorig, a nie na
praktyke pedagogiczna. Whioski te koresponduja z konkluzjami zawartymi w pracy An-
drzeja Weglinskiego, opublikowanej w 2000 roku, gdzie jednym z probleméw badawczych
byto pytanie o samoocen¢ kompetencji zawodowych pedagogéw resocjalizacji'. Pojawia
si¢ tam stwierdzenie, ze dla badanych pedagogéw resocjalizacji (praktykéw — nie studen-
tow, jak w badaniach Z. Bartkowicza i P. Maciaszczyka oraz w badaniach E. Wysockiej czy
przeprowadzonych pod jej kierunkiem badaniach E. Pabis) ,wznioste motywy, obecne przy
podejmowaniu decyzji o zatrudnieniu w roli wychowawcy mlodziezy nieprzystosowanej
spolecznie nie wytrzymuja préby czasu i konfrontacji z bezposrednig prakeyka wychowaw-

8 Z. Bartkowicz, P. Maciaszezyk, Poglady na resocjalizacje studentéw pedagogiki jako rezultat ich ksztalce-
nia, [w:] Profilaktyka i resocjalizacja, Z. Bartkowicz, P. Maciaszczyk (red.), Wyd. PWSZ, Tarnobrzeg 2011,
s. 125-152.

? E. Pabis, dz. cyt,, s. 29.

10 A. Wegliiski, Mikrosystemy wychowawcze w resocjalizacji nieletnich. Analiza pedagogiczna, Wyd. AWH
Antoni Dudek, Lublin 2000, s. 107; na wyniki tych badan powoluja si¢ réwniez Z. Bartkowicz i P. Maciasz-
czyk w cytowanej powyzej pracy.
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czg’"'. Whniosek ten zbiega si¢ z refleksjami autorek niniejszego opracowania, dla keérych
podstawa jest klasycznie rozumiana resocjalizacja jako proces podejmowanych wobec jed-
nostki niedostosowanej spolecznie dzialan o charakterze opickuniczym, wychowawczym czy
terapeutycznym, odznaczajacy si¢ swoistym przebiegiem oraz efektami osigganymi w rela-
cji pedagoga resocjalizacyjnego z osadzonym czy skazanym z wykorzystaniem specjalnie
dobranych do tego metod i $rodkéw'?. Dziatania resocjalizacyjne podejmowane przez pe-
dagoga maja na celu uswiadomienie drugiej stronie dialogu (pojmowanego jako sposob,
metoda, droga) koniecznosci zmiany postgpowania, myslenia, wartosci. Pedagog pomaga
i wspiera w tym procesie, musi wigc mie¢ w sobie poktady motywacji do pracy, poparte
solidnym przygotowaniem merytorycznym i metodycznym, a takze aksjologicznym w wy-
miarze interdyscyplinarnym.

Motywacja jako determinanta dziatania cztowieka

Dla autorek niniejszej koncepcji samo zdefiniowanie kategorii badawczych bylo pro-
cesem trudnym, a zarazem ciekawym i bogatym w ,odkrycia naukowe”, co bylo powodem
watpliwosci, chwilowych upadkéw, (paradoksalnie: utraty motywacji do pracy badawezej),
ale réwnoczeénie procesem dos$wiadczania radosci poznania. Jednym z ,odkry¢” jest sama
definicja motywacji do podjecia studidw.

Siegajac do literatury nalezy podkredli¢, ze definicja motywacji w kontekscie pedago-
gicznym jest wieloaspektowa i obszerna. Motywacja jest tam nie tylko réznorodnie rozu-
miana, ale tez opisywana w kontekscie proceséw rozbudzania i utrwalania; ponadto anali-
zuje si¢ wiele czynnikow, kedre wplywajg na ludzi i aktywne oraz swiadome ksztaltowanie
srodowiska ich zycia i pracy. Jak uwaza Abraham Maslow, ,nie znaleziono jak dotad do-
brej behawioralnej definicji motywacji™*?.

Motywacja to pojecie definiujace najczgsciej takie zjawiska jak: intencja, zamiar, ched,
pragnienie, zyczenie, zainteresowanie czyms, obawa przed czym$. Wszystkie wymienione
terminy charakteryzuje wspdlna cecha, oznaczajaca wystapienie w czfowicku gotowosci do
zmierzania ku okreslonym celom. Motywacja stanowi wiec jeden z priorytetowych czynni-
kéw, od kedrych zalezy efeke kazdego dziatania, w tym takze resocjalizacyjnego. Motywacja
to inaczej uklad motywéw ludzkiego postgpowania — przedmiot badart wielu nauk (psy-
chologii, socjologii, nauki o moralnosci i ogélnie biorac nauk zajmujacych si¢ interpretacja
ludzkich zachowan). Odrdznia si¢ trwaly strukture motywacyjna, ktéra nadaje ogélny kie-
runck ludzkiego postepowania, od aktualnej motywacji, wywolujacej okreslone zachowania
w danym kontekscie sytuacyjnym. Motywacja rozumiana jest jako wewngtrzny mechanizm,

' Tamze, s. 134.

2L, Pytka, Pedagogikﬂ resog'ﬂlizac_yjnﬂ. VVybmne zagzzdnienia teoretyczne, diagnoxtyczne i mez‘adyczne, APS,
‘Warszawa 2005, s. 10.

13 A. Maslow, W strong psychologii istnienia, Instytut Wydawniczy PAX, Warszawa 1986, s. 27.
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ktéry uruchamia i organizuje ludzkie zachowania oraz kieruje na osiagniccie celu. W de-
finicji Encyklopedii powszechnej PWN czytamy, ze (wedlug Kurta Lewina) niezmiernie
wazna jest motywacyjna funkcja zadania az do jego zakonczenia, poniewaz cztowick podej-
mujac okreslone dzialanie widzi z géry zalozony efekt, w wyniku czego wyzwala si¢ w nim
system motywacyjny, dzicki ktéremu zadanie to musi zakoniczy¢'. Mozna powiedzieé, ze
motywacja to proces psychicznej mobilizacji, od ktérej zalezy kierunek ludzkich czynnosci
oraz energia, jaka na realizacj¢ danego kierunku cztowick gotéw jest poswieci¢. Tak wiec
motywacja to proces wewngtrzny, warunkujacy dazenie ku okreslonym celom®.

Wiele miejsca w literaturze poswigca si¢ analizie koncepgji teoretycznych motywacji,
wedhug autorek warte podkreslenia sg trzy uwazane za dominujace w teoretycznych i prak-
tycznych odniesieniach. Pierwsza, to instrumentalna teoria motywacji (Burrhusa Frederica
Skinnera), kedra zaktada, ze ludzkie postgpowanie moze by¢ kierowane przy uzyciu odpo-
wiedniego systemu kar i nagréd stosownych do osiagania zamierzonych wynikéw. Teorie
tresci (teoria hierarchii potrzeb Abrahama Harolda Maslowa, teoria XY Douglasa McGre-
gora, dwuczynnikowa teoria motywacji Fredericka Hersberga lub teoria osiagnie¢ Davi-
da McCllelenda) oparte sa na zalozeniu, ze kazde dzialanie podejmowane przez czlowicka
wynika z koniecznosci zaspokojenia jakiej$ potrzeby. Sa one ukierunkowane na wyjasnianie
wewnetrznych przyczyn, ktére wyzwalaja zachowania ludzi, w ich obrebie nastepuje identy-
fikacja oraz klasyfikacja potrzeb uznanych za zrédlo motywéw sterujacych tymi zachowa-
niami. Znaczenie tych teorii dla prakeyki pracy z ludZmi polega na dostarczaniu informa-
¢ji o zréznicowaniu ludzkich potrzeb, kedre wynikaja z wyjatkowosci poszezegdlnych oséb.
Trzecia grupa teorii motywacji, to teorie procesu, ktére klada nacisk na procesy psycholo-
giczne, oddzialujace na motywacje, takie jak np. teoria wartosci Viktora Vrooma, teoria ce-
lu Edwina Locke’a i teoria sprawiedliwosci Johna Staceya Adamsa, zajmuja si¢ tym, w jaki
sposob dzialania przynoszace pozadane rezultaty moga by¢ uruchamiane, ukierunkowywa-
ne, podtrzymywane lub wygaszane'.

Ze wzgledu na to, Ze u podstaw procesu motywacji moga spoczywaé rézne przyczy-
ny, ktére byly bodzcem do dziatania, istnieje réwniez wiele odmian motywacji. W zalez-
nosci od ich charakteru wyrézniamy motywacje wewnetrzna i zewnetrzng oraz pozytyw-
ng i negatywna. Najkorzystniejsza z pedagogicznego punktu widzenia jest motywacja we-
wngtrzna, rozumiana jako powstajace samoczynnie impulsy powodujace zachowania, ktére
nie maja na celu osiagniecia zewnetrznych nagréd, zas podjeta aktywnos¢ stanowi cel sam
w sobie. Motywacje zewnetrzna stanowia nagrody oraz kary. Motywacja negatywna mobi-
lizuje do dzialania poprzez poczucie obawy, niepokoju; pozytywna za$ poprzez che¢é uzy-
skania nagrody". Zdaniem autorek, jedynie motywacja wewnetrzna — pozytywna oparta na

' Encyklopedia PWN: M-R, PWN, Warszawa 1985, s. 171.

15 J. Reykowski, Z zagadniers psychologii motywacji, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 1997, s. 18.

' M. Armstrong, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Oficyna Ekonomiczna, Dom Wydawniczy ABC, Kra-
kéw 2001, s. 212 i n.

7 ]. Penc, Motywowanie w zarzqdzanin, Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoty Biznesu, Krakéw 2000, s. 141.
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dodatnich wzmocnieniach i poddana obrébee podczas procesu ksztalcenia stwarza mozli-
wosci lepszego zaspokajania potrzeb studenta, pracownika, a tym samym jednostki niedo-
stosowanej spofecznie.

Podejscie humanistyczne w motywadji, ktdre przyjely autorki, zaktada, ze na zacho-
wania czlowieka wplywaja wewnetrzne wyznaczniki, a w szczegdlnosci potrzeby i emocje.
Podkredla si¢ tu, ze bodzce zewnetrzne dopiero po obrébce w kazdym czlowicku nabieraja
znaczenia motywujacego. Niezwykle istotne jest okreslenie skladowych tego procesu, kto-
rymi s3 kierunek (co stara sig zrobi¢ dana osoba by osiggngé cel?), wysitek (jak bardzo stu-
dent/kandydat sig stara?) oraz wytrwalo$¢ (jak diugo si¢ stara?)'®.

Niemieccy psycholodzy, prowadzacy badania nad potrzeba osiagnie¢, sa autorami po-
gladu uznajacego motywacje do osiagnie¢ za wzglednie stabilng cechg osobowosci, ,,po-
wstajaca juz w wicku przedszkolnym w zaleznosci od stylu wychowania przyjetego przez
rodzicéw wobec swoich dzieci””’. W procesie edukacji motywacja ulega dodatkowo stymu-
lagji i modyfikacji, nalezy wicc zalozy¢, iz kandydaci na studia i studenci powinni by¢ wiec
dostatecznie wysoko zmotywowani. Faktem jest, ze uczenie si¢ i nauczanie sa procesami
aktywnymi i nie ograniczaja si¢ jedynie do przekazywania informacji. Studenci bierni, nie-
uczestniczacy w zajeciach i praktykach nie przyswoja, nie przetworzg, a nade wszystko nie
zapamigtaja i z pewnoscia nie wykorzystaja w stosownych sytuacjach wiedzy, ktéra przeka-
zywano im podczas studiow. Autorki przyjmuja za profesorem Januszem Reykowskim, iz
czlowiek nie jest i nie powinien by¢ tylko biernym obicktem oddziatywan, ale musi potra-
fi¢ akeywnie i samodzielnie dziata¢, wplywaé na otaczajace go $rodowisko, czyli mie¢ umie-
jetnos¢ samoregulacji. Pojecie samoregulacji jednostki sprowadzone zostato w literaturze do
nastgpujacych wymiaréw:

— jednostka umie sama wyszukiwaé informacje, poddawa¢ je analizie, oceniaé, selekejo-
nowa¢; zatem samo obsypanie czlowieka informacjami nie sprawi, ze bedzie on dzia-
lat zgodnie z sugestiami w nich zawartymi;

— jednostka potrafi sama siebie nagradza¢ i kara¢ — odczuwa zadowolenie i satysfakcje,
jesli jakie§ zadanie wykona dobrze, a niepok¢j i ztos¢, gdy jej sie cos nie powiedzie;

— jednostka umie wybiera¢ dziatania, jakie bedzie chciala podejmowa¢ i uzalezniaé swdj
wybér od warunkéw w jakich si¢ znajduje; umie samodzielnie okresla¢ swoje cele i do-
stosowywa¢ do nich dziatania;

— jednostka umie eliminowa¢ dziatania i czynniki, keére zakldcaja realizacje jej planow
i zamierzen.

Jednak zdolno$¢ do samoregulacji nie wyst¢puje z jednakows sita u wszystkich. Zalezy
od wiedzy, do$wiadczen, predyspozycji osobowosciowych oraz zaangazowania. Im jednost-
ka dysponuje wicksza wiedza i doswiadczeniem, jest bardziej krytyczna wobec otoczenia,
wypracowala autonomiczny system wartosci, ktérym konsekwentnie kieruje si¢ w zyciu,

% M. Armstrong, dz. cyt, s. 106.
¥ G. Mietzel (red.), Psychologia ksztalcenia, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdarisk 2003, s. 354.
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tym jej umiejetno$¢ samoregulacii jest bogatsza i bardziej wszechstronna, a ch¢é do utrzy-
mania niezaleznosci wigksza oraz czgstsze zachowania prospoleczne®.

Prezentacja badan wtasnych - etap pilotazowy

Zaprezentowane w artykule badania zostaly przeprowadzone w fazie pilotazowe;j
wstepnej z wykorzystaniem techniki ankiety wreczanej bezposrednio respondentom oraz
wywiadéw indywidualnych podczas zaje¢ warsztatowych i hospitacji. W badaniach wzicto
udzial 72 kandydatéw na studia I i II stopnia oraz 29 kandydatéw na studia podyplomo-
we w ramach specjalnosci pedagogika resocjalizacyjna Akademii Ignatianum w Krakowie.
Badania zostaly zapoczatkowane w lipcu 2012 i s kontynuowane. Pierwsza grupa z zada-
nych pytan w ankiecie miata na celu sprawdzenie znajomosci pojecia motywacja. Okazato
si¢, iz wigkszo$¢ (91% osdb) poprawnie rozumie weryfikowang definicje. Okreslano ja naj-
czesciej jako ,intencje’, ,,zamiar’, ,ched’, ,,pragnienie’, ,Zyczenie”, ,zainteresowanie czyms,
~wewnetrzny glos popychajacy do dziatania”.

Kolejna pula pytan zwigzana byla z okredleniem i uszeregowaniem wagi indywidual-
nych motywatoréw do podjecia studiéw na specjalnosci pedagogika resocjalizacyjna. To
wlasnie te motywatory poparte w toku studiéw metodyka pracy, wiedza o charakterze
interdyscyplinarnym, zloza si¢ w przyszlosci na kompetencje interpersonalne, zawodowe
i spoleczne pozadane w pracy pedagogicznej.

Dokonujac ich interpretacji autorki opieraly si¢ na analizie jako$ci wypowiedzi bada-
nych studentéw przyjmujac trzystopniows skale zaszeregowania — motywacja wysoka, prze-
cigtna lub staba. Za Philipem Zimbardo jako wysoki poziom motywacji przyjmujac tzw.
motywacj¢ wewnetrzng rozumiang jako ,zaangazowanie w jaka$ aktywno$¢ dla niej samej,
bez zewnetrznych nagréd (intrinsic motivation). Czynnosci, ktére podejmujemy, poniewaz
lubimy je robi¢. [...], kiedy jednostka jest gleboko zainteresowana wykonywanym zawo-
dem. [...] Aktywnosci motywowanej wewngtrznie towarzyszy stan umystu zwany poczu-
ciem przeplywu. Stanowi temu towarzyszy koncentracja na zadaniu a nie na wyniku”. Za
przecietny poziom motywacji zas przyjeto tzw. motywacje Zewnetrzng; motywacje przez
wewnetrzne podniety, ktéra dziala gdy organizm jest pobudzony przez bodzce zewnetrz-
ne w postaci obicktu atrakcyjnego® (dobrej oceny, sugestii autorytetu, finansowania nauki
przez rodzicéw). Motywacja zewnetrzna sktania do aktywnosci ze wzgledu na konsekwen-
cje zewngtrzne (,nie skoficzysz studiéw — nie znajdziesz pracy’, ,nie péjdziesz na studia
— nie bedziemy ci¢ utrzymywal” lub ,,chcesz dalej pracowa¢ musisz uzupetni¢ wyksztal-
cenie”). Zachowanie jest wigc instrumentem otrzymania czego$ atrakcyjnego. Natomiast
motywacja ,staba” nie wigze si¢ ani z wewngtrzng potrzebg czy przekonaniem, ani tez

2 J. Reykowski, Motywacja postawy prospoleczne a osobowosé, PWN, Warszawa 1979, s. 189 i n.
2 P.G. Zimbardo, Psychologia i zycie, PWN, Warszawa 1999, s. 465 i n.



228 Justyna Kusztal, Joanna Sztuka

z zewngtrznym stymulatorem, ale jest wynikiem konsekwencji wyboru resocjalizacji jako
kierunku alternatywnego i studiowania go w sytuacji braku mozliwosci studiowania kie-
runku pierwotnie wybranego w deklaracji kandydata na studia.

Badani, woweczas jeszeze przyszli studenci resocjalizacii, jak wykazaty wyniki sa wysoko
zmotywowani do podjecia studiéw (67% grupy badanej w tym najwiecej, bo az 26 kandy-
datéw na studia podyplomowe, 29 na studia II stopnia i 9 na studia I stopnia). Kandydaci
czerpia tu motywacj¢ do przyszlej pracy resocjalizacyjnej, jak wykazujg wyniki, z poczucia
empatii, zainteresowan, checi pomocy, checi ,,sprawdzenia si¢”, poczucia odpowiedzialno-
$ci, misji, wiary w sprawiedliwos¢ spoteczna lub wiary we wlasne mozliwosci i umiejetnosci.

Przecigtnie zmotywowani kandydaci na studia w specjalnosci pedagogika resocjaliza-
cyjna stanowig 28% badanych. Sa wéréd nich najczedciej kandydaci na studia I stopnia (az
17 0s6b), studenci studiéw II stopnia (5 osdb) i kandydaci na studia podyplomowe (3 oso-
by), dla kedrych wybér wynika z koniecznosci skoriczenia studiéw (warunek postawiony
przez rodzicéw lub pracodawcéw), checi rozwoju zawodowego, awansu, podniesienia swe-
go wynagrodzenia, konieczno$ci uzupelnienia wyksztalcenia.

Grupg stabo zmotywowanych (5% badanych) stanowia kandydaci na studia I stopnia
(6 0s6b) oraz kandydat studiéw II stopnia; za podstawe niskiej motywacji podajacy wybor
specjalnosci jako alternaty dla braku miejsca na pierwotnie deklarowanej.

Nastgpna z grup pytan ankietowych dotyczyta postaw prezentowanych przez an-
kietowanych w stosunku do grup marginalizowanych spotecznie. Z badan pilotazowych
w tym zakresie, wynika iz pojecie ,grupy marginalizowane” nie jest jednoznacznie rozumia-
ne w badanej grupie. 47% populacji miata kontakt z przedstawicielami grup okreslonych
w ankiecie jako przyklady grup marginalizowanych (osoby niepetnosprawne, osoby starsze,
bezdomni, uzaleznieni). Podstawg kategoryzacji prezentowanych postaw (postawy pozy-
tywne, negatywne, ambiwalentne) byly analizy jakosci wypowiedzi badanych.

Postawe pozytywna, przejawiajaca sie w zyczliwosci, szacunku i akceptacji do niniej-
szych grup deklaruje 59% badanej préby; postawe negatywna dla keérej nieche¢ do oséb
niepetnosprawnych, brak zyczliwoéci i pomocy, unikanie kontaktéw z nimi, ignorancja —
s3 typowymi zachowaniami deklaruje 6% badanych. Natomiast 35% badanej préby charak-
teryzuje postawa ambiwalentna, cechujaca sie z jednej strony obojetnoscia badZ wrogoscia,
z drugiej za$ uczuciem litosci, wspolczucia, przesadng opieka czy pomoca.

Autorki kontynuujac badania postaraja si¢ w kolejnych publikacjach przedstawi¢ wy-
niki trwajacych badan podiuznych opierajac si¢ na narz¢dziach wiasnych oraz po uzyska-
nej aprobacie, takze na zaadaptowanym przez Macieja Karwowskiego Inwentarzu Orienta-
cji Motywacyjnych (Work Preference Inventory) autorstwa Teresy Amabile?”. Dazac do we-
ryfikacji przypuszcezeni wynikajacych z do$wiadczen opiekuna prakeyk studenckich, opie-
kuna roku czy kierownika studiéw specjalnoéci pedagogika resocjalizacyjna. Informacje

2 M. Karwowski, Z mitosci do nauki 2y z mitosci do ocen? Witepna adapmcja Inwentarza Orientacji Mo-
tywacyjnych (Work Preference Inventory), ,Ruch Pedagogiczny” 2012, nr 4.
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zwrotne uzyskane w toku pracy, pokazujg swoistg samoregulacje motywagji i postaw stu-
dentéw w toku, trybie i rodzaju studiéw. Przyktadowo: podczas prakeyk studenci przyjmu-
ja najczesciej dwa rodzaje postaw wobec grup marginalizowanych. Jedna z nich zostata zde-
finiowana jako aktywna-poszukujaca, a jej egzemplifikacja sa pytania: ,Czy? Po co? Dlacze-
go? Jak? Co mogg zrobi¢?”. Druga za$ zdefiniowana zostala jako pasywna czyli bierna, eg-
zemplifikowana w stwierdzeniach: ,Wystarczy, ze jestem. Czy mogg juz i$¢ do domu? Oni
mnie tam nie chcieli! Wiedzialem/lam, Ze to nie dla mnie! Strata czasu”.

Natomiast z perspektywy opiekuna roku lub kierownika studiéw zbierajacego informa-
cje, obserwujacego postepy swoich podopiecznych poczawszy od rekrutacji, skonczywszy
na obronie, w zakresie specjalnoéci skoniczywszy, autorki dostrzegaja, iz wsréd studentéw
dominuje wiedza potoczna, a motywacja nie jest poparta rzeczowymi argumentami, cze-
go egzemplifikacja sa stwierdzenia: ,wybralem te studia bo tu nigdy nie zabraknie mi pra-
cy, ludzie zawsze kradli i kras¢ bedy”. Zdecydowanie studenci wykazujg wyzszy entuzjazm,
wraz z tokiem studiéw, gdy ich wiedza ro$nie i jest sprawdzana w praktyce w ramach prak-
tyk studenckich, wolontariatéw, spotkan i konferencji w zakresie rozwoju warsztatu pracy
pedagoga. Mozna potocznie stwierdzi¢, ze dochodzi wéwezas do weryfikadji teorii i prak-
tyki. Natomiast im mniej ,wiary w resocjalizacj¢”, (odnoszac to migdzy innymi do wyni-
kéw badan E. Wysockiej), tym rzadziej podejmowane s3 nawet proby poszukiwania pra-
cy w zawodzie, a zagrozenie wypaleniem zawodowym dotyka absolwentéw nawet bezpo-
srednio po studiach.

Autorki bedg staraly si¢ wykaza¢ szczegdlne znaczenie regulacji socjometrycznej t.
prospolecznej. Nicktorzy ludzie, o czym poucza doswiadczenie, sa wyzej zmotywowani do
zachowan prospolecznych. Regulacja prospoleczna oznacza przede wszystkim ukierunko-
wanie dziatari na zaspokojenie potrzeb instytucji, grup, organizacji. Motywy podejmowania
czynnosci prospotecznych bywaja rézne. Czlowiek np. sktania si¢c do dziatan prospotecz-
nych nie tylko ze wzgledu na potrzeby innych, lecz réwniez i na wlasne, dazac do osiagnie-
cia odleglych celéw osobistych. W pewnych przypadkach czynnosci prospoteczne s jednak
podejmowane bez wzgledu na osobistg korzys$¢, a nawet wbrew interesom wlasnym. Dzieje
si¢ tak, gdy cztowiek spieszy z pomoca chorym, stabszym, odrzucanym przez innym, nara-
zajac siebie, gdy wystepuje w obronie stusznych zasad, cho¢ czyniac to ryzykuje. W takich
przypadkach Zrédlem satysfakgji jest poczucie spetnionego obowiazku, dochowania wier-
nosci przyjetym zasadom postepowania. Ludzie, ktérych kierunek i sposéb zachowan wy-
znaczaja obicktywne, pozaosobiste wzorce.

Konieczne wiec wydaje si¢ zwrécenie szezeg6lnej uwagi na role motywacji w procesie
ksztalcenia przyszlych pedagogdw resocjalizacji, poniewaz stawiane w procesie edukacji wy-
magania i wzory s czynnikami, dzigki keérym tworza si¢ trwale nastawienia i modyfiku-
je si¢ osobowos¢. Jak méwia analizowane teorie oraz prakeyka pedagoga, osoby o wysokiej
motywagji podtrzymywanej czy wrecz podnoszonej to tego poziomu w ramach realizowa-
nych celéw ksztalcenia, cheg braé na siebie wigksza odpowiedzialno$¢, lepiej kalkulujg ry-
zyko, stosuja dialog, sa wytrwale w dazeniu do pedagogicznego sukcesu.
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Podsumowanie

Kreowanie i podtrzymywanie motywacji do studiowania i pracy zawodowej jest jed-
nym z zadan nauczycieli akademickich. Istotne jest jednak, aby sam nauczyciel akademic-
ki zdawal sobie sprawe¢ z zadania, jakie przed nim stoi. Poddajac analizie kondycj¢ wspot-
czesnej dydakeyki akademickiej w naszym kraju Anna Sajdak opisata cztery paradygma-
ty ksztafcenia na studiach wyzszych i w odniesieniu do nich wyodrebnita cztery rodzaje
wsparcia rozwoju nauczycieli akademickich w procesie ksztalcenia studentéw?. Ze wzgle-
du na przyjete wyzej zalozenia teoretyczne, autorki koncentrujg si¢ na podejéciu huma-
nistycznym, keére zaktada koncepcje cztowicka autonomicznego, dazacego do samoakeu-
alizacji. W podejéciu humanistycznym nie funkcjonuje jeden model uczenia sig, odrzuca
si¢ behawiorystyczne, tradycyjne modele uczenia sig. ,,Dzialaniem najbardziej sensownym
jest [...] zapewnienie jak najlepszych warunkéw do realizacji sil, jak najlepszych warunkéw
do samorealizacji, samourzeczywistniania si¢ wychowanka. [...] Najlepiej zmotywowany do
uczenia si¢ student to student, kt6ry sam wybiera interesujacy go kurs, zgodnie z wlasny-
mi potrzebami czy autentycznymi zainteresowaniami”**. Chociaz psychologia humanistycz-
na nie przyjmuje zadnej usystematyzowanej koncepcji ksztalcenia, co pociagatoby za soba
konkretne modele ,ksztalcenia tradycyjnego” (jak w paradygmacie behawiorystycznym czy
konstruktywistycznym), podejécie humanistyczne w dydakeyce akademickiej wydaje si¢ by¢
bardzo obiecujace. Rola nauczyciela akademickiego bytaby wéwczas facylitacja, tworzenie
warunkéw, umozliwianie studentowi uczenia si¢. Nauczyciel akademicki czerpie ze swoich
whasnych do$wiadczen, dostarcza materialéw do uczenia si¢?. Podejécie takie moze wyda-
wa¢ si¢ momentami utopijne w odniesieniu do calego szerokiego kontekstu realizowanej
obecnie reformy szkolnictwa wyzszego, gdzie posréd wymogéw drobiazgowosci w opisie
efektéw ksztalcenia, metod nauczania, policzalno$ci wszystkiego, co sktada si¢ na proces
ksztatcenia w uczelni wyzszej, brakuje miejsca na empatyczne rozumienie studenta uczace-
go si¢ na whasnych bledach czy zaufanie do jego samowiedzy. Praca nauczyciela akademic-
kiego wlozona w przygotowanie zaje¢ dla studentéw jest widziana przez pryzmat punk-
téow ECTS. Nie oznacza to jednak, ze nauczyciel akademicki nie jest odpowiedzialny za
ksztattowanie i podtrzymywanie motywacji studentéw do studiowania czy do wspierania
przyszlych absolwentéw na rynku pracy. Istotne jest przy tym, aby sam oprécz wiedzy me-
rytorycznej i kompetencji dydakeycznych, mial $wiadomos¢ wlasnej motywacji. Obecnie,
w dobie szczegblnego nacisku na spetnianie wygérowanych warunkéw awansu naukowego,
brakuje czasu na podnoszenie kompetengji interpersonalnych, czasu na pochylenie si¢ nie

2 A. Sajdak, Paradygmaty ksztatcenia studentéw i wspierania rozwoju nauczycieli akademickich. Teoretyczne
podstawy dydaktyki akademickiej, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls’, Krakéw 2013.

24 Tamze, s. 356.

% Tamze, s. 359-360.
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tyko nad studentem, ale takze nad sobg, inwestycje we whasne do$wiadczenie zawodowe,
autentyczne zaangazowanie w pracg ze studentem traktowanym indywidualnie i z uwaga.

Streszczenie

Artykut jest kolejnym glosem w sprawie ksztalcenia pedagogéw resocjalizacji. W 2012 roku
ukazal si¢ na tamach Resocjalizacji Polskiej*® artykul na temat wspétczesnego statusu pedagoga re-
socjalizacji i procesu jego ksztalcenia w dobie reformowania szkolnictwa wyzszego. Jego kontynuacija
jest obecny tekst — prezentacja zamystu badawczego i refleksji uczestniczek projekeu realizowanego
od 2011 w ramach badan statutowych Zakladéw Profilakeyki Spolecznej i Resocjalizacji Instytutu
Pedagogiki UJ i Instytutu Nauk o Wychowaniu Akademii Ignatianum w Krakowie.

Stowa kluczowe: motywacja, ksztalcenie studentéw, podejécie humanistyczne, resocjalizacja.

Abstract

Higher Education of Specialists of Social Rehabilitation
— Reports from Research

The article is a another opinion in the matter of the education of the students of social
rehabilitation. In 2012, on the pages of “Resocjalizacja Polska”, came out an article about
contemporary status of the social rehabilitation educator and the process of his education in the
era of the reform of higher education. The current text is the continuation of this article and also
a presentation of an explorative sense and thoughts of the participants of the project, realized since
2011 within the statutory rescarch of the Department of Social Prevention and Rehabilitation
in Institiute of Pedagogy in Jagicllonian University and Department of Social Prevention and
Rehabilitation in Institiute of Education in Jesuit University in Cracow.

Key words: motivation, student’s education, humanistic approach, social rehabilitation.
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