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SYSTEMY I SEUZBY RATOWNICZE W POLSCE

Panstwo w ramach swoich powinnosci musi posiada¢ kompetencje pozwalajace
skutecznie reagowa¢ w przypadku zdarzen losowych zagrazajacych zyciu, zdrowiu
i mieniu obywateli. W Rzeczypospolitej Polskiej piecze nad bezpieczenstwem umiej-
scowiono w obszarze kompetencyjnym administracji publicznej, stuzb specjalnych,
strazy pozarnej, policji, wojska, inspekcji, organizacji humanitarnych, jak i tez obro-
ny cywilnej. Zapewnianie bezpieczenstwa to rowniez dziatania specjalistycznych sit
ratowniczych realizujacych zadania w zaleznosci od rodzaju zagrozenia. Zgodnie
z normami konstytucyjnymi w Rzeczypospolitej Polskiej na panstwo i jego wladze
publiczna zostat nalozony obowigzek ratowania zycia ludzkiego i niesienia pomocy
osobom w warunkach zagrozenia zycia i zdrowia. Dotyczy to takze zagrozenia zy-
cia spowodowanego prowadzeniem dziatan wojennych. Gwarancja tych praw zo-
stata okre$lona w art. 5 Konstytucji RP, stanowiac, ze Rzeczpospolita Polska strzeze
niepodlegloéci i nienaruszalnos$ci swojego terytorium, zapewnia wolnosci i prawa
czlowieka i obywatela, a takze bezpieczenstwo obywateli, strzeze dziedzictwa naro-
dowego oraz zapewnia ochrone $rodowiska, kierujac si¢ zasadami zréwnowazonego
rozwoju. Gléwnym zadaniem panstwa jest zapewnienie bezpieczenstwa swoim oby-
watelom, stad artykut ten mozna traktowac jako podstawowy i najwazniejszy zapis
bedacy zrédtem i wzorem dla wszystkich aktéw prawnych, ktére réwniez dotycza
ratowania zycia osob i ich mienia.

Nalezy podkresli¢, ze ratowanie zycia cztowieka to przede wszystkim ochro-
na przed mogacym wystapi¢ ryzykiem, niebezpieczenstwem i innymi zdarzeniami
niepozadanymi. Stad tez, zdaniem Trybunalu Konstytucyjnego, zgodnie z art. 68
ust. 1 Konstytucji RP, obok podmiotowego prawa jednostki do ochrony zdrowia
i jego ratowania w przypadku zagrozenia, nalezy wywies¢ obiektywny nakaz podej-
mowania przez wladze publiczne takich dziatan, ktére sa konieczne dla nalezytej
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ochrony i realizacji tego prawa'. Prawo wyrazone w art. 68 ust. 1 Konstytucji nie
ma charakteru deklaratywnego, lecz stanowi norme prawng, naktadajacg na wtadze
publiczne obowigzki, stuzace jej realizacji’. Ponadto, prawo cztowieka do ratowa-
nia Zycia w sytuacjach zagrozenia nie jest zalezne od stopnia zamoznoéci obywateli,
a jego jako$¢ od wysokosci sktadek’. Ochrona praw jednostki i odpowiedzialnos¢ za
jej zapewnienie jest fundamentem ochrony praw cztowieka, ktérej nie mozna roz-
patrywaé w kontekscie ograniczent mozliwo$ciami finansowymi panstwa. Zauwazy¢
nalezy, ze art. 68 Konstytucji nie sposob interpretowac tez bez odniesienia jego tresci
do art. 30 i 38 Konstytucji RP*, ktéry stanowi iz, ,,przyrodzona i niezbywalna god-
nos¢ czlowieka jest zrodlem wolnosci i praw cztowieka i obywatela, a gwarantem jej
poszanowania i ochrony sa wtadze publiczne” (art. 30) i ,Rzeczypospolita Polska
zapewnia prawng ochrone zycia kazdemu czlowiekowi” (art. 38). Godno$¢ wyma-
ga, aby kazdy cztowiek byl traktowany sprawiedliwie, tj. uczciwie i w sposéb réwny
W procesie ratowania jego zycia®. Panistwo polskie ten konstytucyjny obowiazek wy-
pelnia m.in. poprzez utrzymywanie wyspecjalizowanych stuzb, ktérych zadaniem
i celem jest ciagla i nieustajaca ochrona kazdego obywatela, takze jego ratowanie
w sytuacji zagrozenia.

1. DEFINICJE RATOWNICTWA I SLUZB RATOWNICZYCH

Zgodnie z przyjetymi normami prawa, ale takze oczekiwaniami spolecznymi,
pojecie ratowania mozna najogolniej zdefiniowa¢ jako cato$¢ czynnosci majacych
na celu zachowanie zycia i zdrowia osob, ktére ulegly réznego rodzaju zagrozeniom,
co okresla si¢ terminem dziatan ratowniczych. Sam proces ratowania w potocznym
znaczeniu oznacza udzielanie pomocy ludziom w niebezpieczenstwie, w sytuacji
zagrazajacej zyciu i zdrowiu. Dzialania o charakterze ratowniczym s3 naturalnym
odruchem czlowieka, reakcja na niebezpieczenstwo utraty zycia lub zdrowia. Nie
mozna tez pominga¢ ratowania mienia, zwlaszcza duzej wartodci. Przyjmuje sie, ze
kazdy w swoim zyciu spotyka si¢ z sytuacja, kiedy jest zmuszony szuka¢ pomocy
w momencie zagrozenia bezpieczenstwa, zdrowia, Zycia lub mienia.

' Wyrok Trybunalu Konstytucyjnego z dnia 2 marca 1999 r., sygn. K 2/98.

2 K. Prokop, Prawo do ochrony zdrowia w swietle art. 68 Konstytucji RB, [w:] Uwarunkowania prawne, eko-
nomiczne i socjologiczne funkcjonowania wybranych systeméw ochrony zdrowia, red. T. Mroz, Biatystok
2011, s. 42.

P. Winczorek, Komentarz do Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., Warszawa
2000, s. 92.

* Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., Dz.U. 1997 nr 78, poz. 483.

J. Bujny, Prawa pacjenta. Miedzy autonomig a paternalizmem, Warszawa 2007, s. 173.
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Istota ratownictwa wynika bezposrednio z charakteru gtéwnego rodzaju dzia-
tan, ktére s prowadzone w jego ramach. Na najwyzszym poziomie ogolnosci mowa
tu o ratowaniu, definiowanym jako udzielanie pomocy w niebezpieczenstwie lub
w trudnej sytuacji, ochranianie kogo$ od nieszczescia i klopotdw. Ratowanie polega
wiec na podejmowaniu dzialan celem ocalenia, zachowania czegos badz polepszenia
czyjej$ trudnej sytuacjic.

W literaturze przedmiotu mozemy znalez¢ kilka definicji terminu ,,ratownictwo”
Stownik jezyka polskiego podaje, iz ratownictwo to ,,0go6t sSrodkéw i metod ratowania
zycia ludzkiego, a stowo ratowa¢ oznacza udzielanie komu$ pomocy w niebezpie-
czenstwie, w trudnej sytuacji, chronienie od zguby, nieszczgscia, $mierci, od ruiny,
zniszczenia, klopotow [...]"7. Z kolei Nowy stownik jezyka polskiego okresla ratow-
nictwo jako ,,dziatalno$¢, ktérej celem jest ratowanie ludzi lub rzeczy znajdujacych
sie w niebezpieczenstwie; takze ludzi i Srodkéw zaangazowanych w takg dzialalnosc.
Czynno$¢ ratowania polega na oddaleniu jakiego$ niebezpieczenstwa, zwlaszcza
grozby $mierci lub zniszczenia™.

Definicje ratownictwa odnajdujemy takze w publikacji Aleksandry Skrabacz,
ktoéra ten proces okresla jako ,,bezposrednia pomoc w trudnej, naglej sytuacji, ktéra
grozi $miercig tak ofiar, jak i ratownikéw oraz zniszczeniem waznych elementéw do-
robku materialnego i kulturowego oraz srodowiska™.

W prezentowanych tresciach definicji ratownictwa mozemy dostrzec takze pew-
ne charakterystyczne cechy dla tych dziatan, a mianowicie:

1. nagtosc i trudno$¢ sytuacji — najczesciej wypadek, zdarzenie, ktdre zaburza

porzadek dnia codziennego;

2. czas dzialania;
sposob dziatania — metody, sily i srodki zaréwno ogélne, jak i specjalistyczne;
4. cel dzialania, ktérym jest najczesciej ratowanie Zycia, mienia i Srodowiska.

Sl

Wielu autoréw zwraca uwage na wielos¢ obowigzujacych definicji i poje¢ w ro-
dzimej terminologii zwigzanej z ratownictwem oraz panujace tam rozbieznosci,
podkreslajac, ze efektywnos¢ calego systemu ratownictwa w powazniej mierze zalezy
od jego spdjnosci, w tym od jasnego i jednolitego aparatu pojeciowego'. Przyktadem

P. Gromek, Ratownictwo w ochronie ludnosci. Istota. System. Kierunki rozwoju, Warszawa 2015, s. 15.
Stownik jezyka polskiego, t. 3, red. M. Szymczak, Warszawa 1992, s. 21-22.

Nowy stownik jezyka polskiego, red. E. Sobol, Warszawa 2000, s. 415.

* A Skrabacz, Ratownictwo w III RP. Ogélna charakterystyka, Warszawa 2004, s. 89.

M. Luczkowska, Problemy jednoznacznosci pojec i terminéw z zakresu dziatan ratowniczych w sytuacjach
kryzysowych, [w:] Ratownictwo w sytuacjach kryzysowych, red. K. Chwesiuk, C. Christow, A. Ostrokolski,
J. Sadowski, Szczecin 2004, s. 99-101; por. takze B. Kaczmarczyk, R. Socha, A. Szwajca, Zarzgdzanie
kryzysowe w systemie bezpieczeristwa publicznego, Krakow 2014, s. 127-129.
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zroznicowania pojeciowego w zakresie ratownictwa jest np. ratownictwo medyczne,
gdzie odnajdujemy - kwalifikowang pomoc medyczna, pierwsza pomoc, pierwsza
pomoc medyczna'.

Rozwijajac watek siatki pojeciowej w zakresie ratownictwa, mozna stwierdzic,

ze wykreowano takze wiasciwy zbidr kategorii pojeciowych, np. w odniesieniu do

kwestii medycyny katastrof i reagowania kryzysowego. Réwniez w obszarze skutkow

negatywnych zdarzenn wymagajacych dziatan ratowniczych przyjety prezentowany
ponizej podziat wydaje sie czytelny:

1.

zdarzenie pojedyncze - czyli zdarzenie, ktére dotyczy jednej osoby
poszkodowanej;

zdarzenie mnogie - nalezy przez to rozumiec zdarzenia, ktére dotycza wigcej
niz jednej osoby znajdujacej si¢ w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego,
okreslone w wyniku segregacji poszkodowanych i obejmujace zapotrzebo-
wanie na medyczne dziatania ratownicze oraz medyczne czynnosci ratun-
kowe realizowane w trybie natychmiastowym, nie przekracza mozliwosci sit
i srodkéw podmiotéw ratowniczych obecnych na miejscu zdarzenia;
zdarzenie masowe — nalezy przez to rozumie¢ zdarzenie, w wyniku ktore-
go okreslone w procesie segregacji poszkodowanych zapotrzebowanie na
medyczne dzialania ratownicze oraz medyczne czynnosci ratunkowe re-
alizowane w trybie natychmiastowym przekracza mozliwosci sit i srodkow
podmiotéw ratowniczych obecnych na miejscu zdarzenia w danej fazie dzia-
tan ratowniczych;

zdarzenie nadzwyczajne — nalezy przez to rozumie¢ katastrofe naturalna,
awarie techniczng lub akt terroru, ktdrych skutki zagrazaja zyciu lub zdro-
wiu duzej liczby oséb, mieniu w wielkich rozmiarach albo $rodowisku na
znacznych obszarach, a pomoc i ochrona moga by¢ skutecznie podjete tyl-
ko przy zastosowaniu nadzwyczajnych srodkéw, we wspotdziataniu réznych
organow i instytucji oraz specjalistycznych stuzb i formacji dzialajacych pod
jednolitym kierownictwem™.

W obszarze pojeciowym ratownictwa zasadne jest takze odniesienie si¢ samego

pojecia ,ratunek”. Przyjmujac, Ze jest to udzielanie komus$ pomocy w niebezpieczen-

stwie lub w trudnej sytuacji, wybawienie, zbawienie, ocalenie, odratowanie, czyli

' Por. J.E. Campbell, R.L. Alson, ITLS 2017 (International Trauma Life Support) — Ratownictwo przed-
szpitalne w urazach, Krakéw 2017 oraz Medyczne czynnosci ratunkowe, red. P. Paciorek, A. Patrzala,
E. Klos, Warszawa 2014.

"> Rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 3 lipca 2017 r. w sprawie szczegoto-
wej organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego, t.j. Dz.U. z 22 wrzesnia 2021, poz. 1737.
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wszystko, co oznacza stawienie czota zagrozeniu. Jest to zatem $wiadome reagowa-
nie w celu ocalenia istoty ludzkiej. W nieco innym znaczeniu ratunek oznaczaé¢ moze
takze wszelkie dziatanie prowadzace do unikniecia zagrozenia, niebezpieczenstwa
lub nieszczescia albo tez zachowania mienia od zniszczenia, a wigc obejmuje ratowa-
nie ludzi, mienia (majatku) i zwierzat".

Bezposredni zwigzek z terminem ,,ratownictwo” maja osoby realizujace czynno-
$cidlajego potrzeb — ,ratownicy”. Zgodnie z ustawows definicjg ,,ratownik” to osoba
uprawniona do udzielania kwalifikowanej pomocy i spelniajagca wymagania zgodne
zart. 13 Ustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym z dnia 8 wrzesnia 2006 r.
Ratownikiem moze zosta¢ osoba, ktéra ukonczyta specjalistyczny kurs, szkote lub
uczelnie wyzsza (posiada odpowiednie kwalifikacje) i przynalezy do organizacji wy-
specjalizowanej w danym obszarze ratownictwa (gorskie, wodne, medyczne, drogo-
we etc.). Wreszcie w szerokim, funkcjonalnym rozumieniu ratownikiem jest kazda
osoba, ktéra w sytuacji zagrozenia podjela czynnosci ratownicze, czyli dziatania nie-
sienia pomocy w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia ludzi.

Ze wzgledu na obszar dziatania oraz przynaleznos¢ do organizacji ratowniczych
wyrdznia si¢ ratownikow:

1. Krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (KSRG).

2. Ratownikéw medycznych (PRM).

3. Zawodowych ratownikéw technicznych (chemicznych, goérniczych,

okretowych i innych).

4. Wyspecjalizowanych ratownikow gorskich — Gorskiego Ochotniczego Po-
gotowia Ratunkowego (GOPR) oraz Tatrzanskiego Ochotniczego Pogoto-
wia Ratunkowego (TOPR), jak réwniez ratownikéw wodnych Wodnego
Ochotniczego Pogotowia Ratunkowego (WOPR) i innych stuzb ratownic-
twa wodnego.

5. Ratownikow Polskiego Czerwonego Krzyza (PCK), Obrony Cywilnej (OC),
Maltanskiej Stuzby Medycznej (MSM), Zwiazku Harcerstwa Polskiego
(ZHP) i innych organizacji harcerskich i skautowych, oraz innych organiza-
cji pozarzadowych, ktérych celem jest ratowanie ludzkiego zycia.

Wyniki analizy literatury przedmiotu pozwalaja na stwierdzenie, ze ratownic-
two to przede wszystkim dziatania zmierzajace do ochrony ludnosci, a takze mienia
(w tym zwierzat) i sSrodowiska w zakresie niezbednym do ich przezycia w wymiarach
biologicznym i bytowo-kulturowym. To takze zwigzana z tym procesem realizacja

" R. Borkowski, Rozwdj ratownictwa w III RP (stuzby, organizacje, obszary), ,Bezpieczenstwo. Teoria

i praktyka” 2018, nr 2, s. 2.
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zadan uwzgledniajaca wszystkie poziomy organizacji panstwa, co ma swoje potwier-
dzenie w zlozonosci relacji zachodzacych pomiedzy podmiotami ratownictwa roz-
patrywanymi z perspektywy réznych elementéw przedmiotowej problematyki nie
tylko ratownictwa medycznego czy pozarowego, ale takze ratownictwa w zakladach
gorniczych, ratownictwa lotniczego w obliczu zagrozenia terrorystycznego, ratow-
nictwa radiologicznego, czy na terenach zalewowych podczas powodzi'.

Realizowane przez panstwo zadania w calym obszarze ratownictwa wymagaja
przyblizenia charakterystycznych wspdlnych cech:

1. naglos¢ i trudnos¢ sytuacji — najczesciej wypadek, zdarzenie, ktére zaburza

porzadek dnia codziennego;
2. czas dziatania;

©

sposob dziatania — metody, sity i srodki zaréwno ogolne, jak i specjalistyczne;
4. cel dzialania, ktérym jest najczesciej ratowanie zycia, mienia i Srodowiska'.

2. PODZIAE 1 PRZEZNACZENIE RATOWNICTWA

System ratowania zycia ludzkiego i niesienia pomocy okreslany ,,ratownictwem”
jest jednoczesnie dziedzing bezpieczenstwa powszechnego realizowanego na wszyst-
kich jego szczeblach organizacyjnych w czasie pokoju, kryzysu i wojny, z wykorzysta-
niem réznych metod, sit i srodkéw. Zapewnienie bezpieczenstwa w panstwie, w tym
realizacja dziatan ratowniczych, realizowana jest w zaleznosci od rodzaju zagrozenia
przez specjalistyczne sily ratownicze podporzadkowane wielu resortom, organom
administracji roznych szczebli, instytucjom i stowarzyszeniom'.

Analizujac przeznaczenie ratownictwa w panstwie nalezy przyja¢ okreslone kry-
teria klasyfikacji. Bioragc pod uwage szczeble administracji publicznej, bedziemy
wyrdzniaé: funkcjonowanie ratownictwa na szczeblu miedzyministerialnym, ministe-
rialnym, administracji rzadowej i samorzadowej. Ze wzgledu na rejon dzialania (za-
sieg) wyréznia¢ bedziemy: ratownictwo miedzynarodowe, prowadzone na terytorium
innego panstwa, ratownictwo krajowe, wojewddzkie, powiatowe, gminne i lokalne.

Drugim kryterium klasyfikacji branym pod uwage bedzie sposéb finansowania
ratownictwa i tu wyroéznia sie:

1. ratownictwo panstwowe finansowane z budzetu panstwa;

" P. Gromek, Ratownictwo w..., op. cit., s. 17.

R. Sudul, Prawa cztowieka a ratownictwo spoteczne w Polsce, [w:] Bezpieczeristwo — prawa czlowieka —
stosunki migdzynarodowe, red. K. Zarna, Rzeszow 2022, s. 231.

J. Falecki, Analiza udziatu systeméw ratowniczych w zarzgdzaniu kryzysowym, http://www.sbc.org.pl/
Content/135397/Falecki.pdf, s. 1 [dostep: 20.09.2016].

162



SYSTEMY 1 SLUZBY RATOWNICZE W POLSCE

17

18

ratownictwo spoteczne, ktdrego koszty organizowania i utrzymania w cato-
$cilub w czgsci pokrywane sg ze Zrddel wlasnych organizacji pozarzadowych;
ratownictwo komercyjne dzialajace w sferze ustug, co oznacza, ze dzialania
ratownicze s3 wykonywane odplatnie’’.

Bardzo istotnym kryterium jest cel dziatan ratowniczych, gdzie wyrdzni¢ mozemy:

1.
2.
3.

ratowanie zycia i zdrowia;
ratowanie dobr materialnych i kulturalnych;
ratowanie srodowiska.

Biorac pod uwage zakres, cel dziatania oraz wykorzystanie sit i srodkéw wyréz-
niamy m.in. ratownictwo ogélne i ratownictwo techniczne:

1.

Ratownictwo ogolne - termin uzywany dla okreslenia prac prowadzonych
w czasie akgji ratunkowych przez wyspecjalizowane i dorazne sily ratowni-
cze bez uzycia cigzkiego sprzetu. Obejmuje ono: wyszukiwanie i wydobywa-
nie poszkodowanych; udzielanie pomocy przedlekarskiej oraz ewakuowanie
poszkodowanych do odpowiednich placéwek stuzby zdrowia celem udziele-
nia im kwalifikowanej pomocy medycznej. Wedtug Stownika terminéw z za-
kresu bezpieczeristwa narodowego ,,|...] ratownictwo ogdlne to ogét srodkow
i metod ratowania zycia ludzkiego i niesienia pomocy osobom w warun-
kach zagrozenia, a takze stuzacych ratowaniu lub zabezpieczaniu sprzetu,
pomieszczen i innych débr bez wykorzystania sprzetu cigzkiego™.

Ratownictwem technicznym - okresla sie ogot prac ratunkowych prowadzo-
nych w czasie akcji ratunkowej (operacji) przez odpowiednio przygotowane
sity z wykorzystaniem ciezkiego sprzetu specjalistycznego. Jest to takze ca-
toksztalt przedsiewziec organizacyjno-technicznych podejmowanych w celu
szybkiego zabezpieczenia lub wywiezienia (ewakuacja techniczna) réznych
urzadzen technicznych, wyposazenia zakltadéw przemystowych, zasobow
materialowych itp., zagrozonych zniszczeniem w wyniku kleski Zywioto-
wej lub katastrofy. Podczas dziatan ratowniczych bardzo czesto zachodzi po-
trzeba wykorzystywania specjalistycznego sprzetu technicznego, bedacego
w dyspozycji jedynie wybranych jednostek ratownictwa. Potrzeba ta wynika
przewaznie z konieczno$ci dotarcia do zagrozonych lub poszkodowanych
0s6b oraz zwierzat, a takze zmniejszania lub likwidacji zagrozenia dla zycia,
zdrowia, mienia lub srodowiska. W najprostszym ujeciu do przedmiotowych
dzialan zalicza sie zabezpieczenie miejsca zdarzenia, wykonanie dojscia lub
dostepu do ratowanych oraz ich ewakuacje. Jest to szczegdlnie widoczne

Ibidem, s. 11.

Stownik termindw z zakresu bezpieczenistwa narodowego, Warszawa 2008, s. 102.
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podczas katastrof budowlanych, wypadkéw drogowych oraz zdarzen wy-
magajacych wykorzystania technik alpinistycznych?. W czasie wojny dzia-
talnosé¢ jednostek ratownictwa technicznego moze obejmowaé wywozenie
ocalatego mienia i zasobéw z rejonéw zagrozonych zniszczeniem, skazonych
bronig masowego razenia, zatopionych lub zagrozonych zatopieniem. Ra-
townictwo techniczne prowadzi sie w okresie pokoju sitami i Srodkami orga-
nizacji cywilnych, spotecznych, obronnych i wojska, a w okresie wojny - na
terytorium kraju - organizacji zmilitaryzowanych i wojska w systemie obro-
ny terytorium kraju. W strefie prowadzonych operacji wojennych zadania
ratownictwa technicznego wykonywac beda zorganizowane do tego celu od-
dziaty i pododdzialy ewakuacyjno-ratunkowe?.

Przyjmujac, Ze ratownictwo to niesienie pomocy ludziom w sytuacjach zagro-
zenia zycia i zdrowia, uznaje sie, ze organizatorem ratownictwa jest w pierwszej
kolejnosci panstwo, dysponujace odpowiednimi sitami, srodkami oraz metodami
dziatan. Biorac pod uwage rodzaj zagrozen i dostosowanych do nich dzialan ratow-
niczych, w ratownictwie panstwowym mozemy wyrdznié:

1. Ratownictwo medyczne.

Ratownictwo pozarowe.

Ratownictwo gornicze (Stacje Ratownictwa Gérniczego).
Ratownictwo chemiczne i ekologiczne.

Ratownictwo morskie.

Ratownictwo kolejowe.

Ratownictwo radiacyjne.

Ratownictwo lotnicze.

O ® N TR »

Ratownictwo lotniskowe.
10. Ratownictwo powodziowe.
11. Ratownictwo komunalne®.

W calym obszarze ratownictwa nalezy wymieni¢ takze wiele organizacji spo-
tecznych, jak i rowniez komercyjnych, ktére takze realizujg zadania na rzecz ratowa-
nia zycia i zdrowia i mienia obywateli:

1. Ochotnicza Straz Pozarna,

2. Polski Czerwony Krzyz,

¥ K. Langowski, Zasady ratownicze - ratownictwo wysokosciowe w KSRG, ,,Strazak” 2013, nr 8, s. 25.
* T. Compa, R. Sudul, Ratownictwo, Zamo$c¢ 2021, s. 14.
2 A, Skrabacz, Ratownictwo w III RP.., op. cit, s. 6.
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3. Zakladowa Straza Pozarna,

4. Zakladowa Stuzba Ratownicza,

5. Tatrzanskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe,

6. Gorskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe,

7. ratownictwo narciarskie,

8. ratownictwo jaskiniowe,

9. Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe,

10. Ratownictwo Wodne Rzeczypospolitej,

11. Mazurska Stuzba Ratownicza,

12. Maltanska Stuzba Medyczna,

13. Zwiazek Harcerstwa Polskiego,

14. Spoteczne Stowarzyszenie Ratownicze,

15. Spoteczna Krajowa Sie¢ Ratunkowa (SKSR) - wykorzystujaca m.in. pasma
radioamatorskie i radiowe pasmo obywatelskie. Nalezy nadmieni¢, ze SKSR
jest stowarzyszona w Europejskiej Federacji Radia Obywatelskiego (ECBF),
co niewatpliwie poszerza jej efektywnos¢ i skuteczno$¢ dzialania.

Nalezy podkresli¢, ze panstwo nie jest w stanie zapewni¢ bezpieczenstwa swym
obywatelom w pelnym zakresie. Obok ratownictwa panstwowego istnieja struktury
nieutrzymywane ze srodkéw panstwowych, wyspecjalizowane w pewnych rodzajach
ratownictwa, zwlaszcza wymagajacych specyficznych kwalifikacji. Mamy tu na mysli
»ratownictwo spoleczne” realizowane przez organizacje spofeczne. Zajmuja si¢ one
tymi dziedzinami ratownictwa, w ktorych sily panistwowe nie mogty lub nie chciaty
dziata¢. Mozemy do nich zaliczy¢ ratownictwo: gorskie, wodne, jaskiniowe, wyso-
kosciowe, drogowe, powodziowe i inne. Niektore spoteczne organizacje ratownicze,
majac na uwadze specyficzne potrzeby ratownicze, powotaty w swoich strukturach
tzw. ,grupy ratownictwa specjalistycznego”. Grupy te, sktadajace sie z wyszkolonych
ratownikéw-ochotnikéw dysponujacych fachowym sprzetem, sa zdolne do dziatania
w bardzo krétkim czasie oraz w bardzo trudnych warunkach. Grupy ratownictwa
specjalistycznego powotano w Polskim Czerwonym Krzyzu, Ochotniczych Strazach
Pozarnych oraz Zwigzku Harcerstwa Polskiego.

Oprocz ratownictwa panstwowego, zaktadowego i spotecznego funkcjonuje réw-
nolegle ,,ratownictwo komercyjne’”. Jest ono realizowane przez podmioty, ktére pobie-
rajg oplaty za niesienie pomocy. Przyktadem moze by¢ Polskie Ratownictwo Okretowe
(PRO), ktére po utworzeniu Morskiej Stuzby Poszukiwania i Ratownictwa (MSAR -
ang. Maritime Search and Rescue Service) zostalo sprywatyzowane i obecnie prowadzi
dziafalnos¢ komercyjna polegajaca na ratowaniu Zycia i mienia na morzu.
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3. SYSTEMY RATOWNICZE

Podstawowym celem funkcjonowania panstwa jest zapewnienie bezpieczenstwa
wszystkim jego obywatelom i uczestnikom zycia publicznego poprzez udzielanie
im wsparcia i ochrony w czasie zagrozenia. Chcac wywiazac si¢ z tego typu zadan,
panstwo tworzy wyspecjalizowane podmioty, ktérych gtéwnym zadaniem jest za-
pewnienie bezpieczenstwa obywatelom. Te szeroko wyspecjalizowane jednostki nie
moga funkcjonowaé, pomimo swej autonomii, jako podmioty catkowicie odrebne
bez nawigzywania jakiejkolwiek zewnetrznej wspdtpracy. Z tego powodu utworzone
zostaly systemy ratownicze, ktorych zadaniem stata si¢ ochrona mienia, sSrodowiska
naturalnego, a przede wszystkim ludzi. W Rzeczypospolitej Polskiej zadania w za-
kresie ratownictwa realizujg wspdtpracujace ze soba systemy ratownicze®:

1. Krajowy System Ratowniczo-Gasniczy (KSRG),

2. System Panstwowego Ratownictwa Medycznego (PRM),

3. System Powiadamiania Ratunkowego (SPR).

Nalezy zaznaczy¢, ze podstawowym przeznaczeniem systemow ratowniczych
jest prowadzenie dziatan ratowniczych wynikajacych nie tylko z zagrozen pocho-
dzenia naturalnego, cywilizacyjnego, dziatalnosci terrorystycznej czy niepokojow
spofecznych, ale réwniez ze zdarzen dnia codziennego, takich jak: wypadki komu-
nikacyjne, katastrofy budowlane, chemiczne, ekologiczne, radiologiczne oraz zwig-
zanymi z uszkodzeniami infrastruktury komunalnej i innymi zdarzeniami. Krajowy
System Ratowniczo-Gas$niczy, Panstwowe Ratownictwo Medyczne oraz System Po-
wiadamiania Ratunkowego w okreslonych stanach zagrozenia panstwa sa takze sys-
temami wykonawczymi w systemie zarzadzania kryzysowego panstwa.

Funkcjonowanie systemdw opiera sie na wzajemnej ich komunikacji, ale przede
wszystkim mozliwosci skomunikowania z systemami 0sob potrzebujgcych pomocy.
Bardzo istotng role odgrywa w tym procesie System Powiadamiania Ratunkowego.
Jego istotg jest ,posredniczenie” pomiedzy obywatelem a systemami ratowniczy-
mi oraz monitorowanie rozwoju sytuacji tak, aby w razie potrzeby angazowa¢ do
dzialania niezbedne podmioty (stuzby, inspekcje, straze)*. Dodatkowo dzialalnos¢

2 Przez system ratowniczy nalezy rozumie¢ ,ztozony, czesciowo mobilny system spoleczno-gospodar-
czo-administracyjny, ktérego zadaniem jest skuteczne przeciwdziatanie wszelkim kategoriom zagrozern
kryzysowych za pomoca dostgpnych sil i srodkéw materialnych, na bazie przyjetej struktury organiza-
cyjno-funkcjonalnej, w ramach obowigzujacego porzadku prawnego”. K. Ficon, Inzynieria zarzgdzania
kryzysowego. Podejscie systemowe, Warszawa 2007, s. 227.

# Zob. szerzej: Ustawa z dnia 22 listopada 2013 r. o systemie powiadamiania ratunkowego, Dz.U. 2013,
poz. 1635, t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 268.
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systemu PRM jest wspomagana przez bardzo wazny System Wspomagania Dowo-
dzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego, ktory pozwala na efektywna wspot-
prace stuzb i organizacji, ktére zostaly powotane celem udzielania pomocy osobom,
gdy ich zycie lub zdrowie jest w niebezpieczenstwie. Jego istotg jest posredniczenie
pomiedzy obywatelem a podmiotami ratowniczymi oraz monitorowanie rozwo-
ju sytuacji, tak aby w razie potrzeby angazowac do dziatania niezbedne podmioty
(stuzby, inspekgje, straze).

Nalezy podkredli¢, Zze wymienione systemy dzialaja autonomicznie w oparciu
o odrebne regulacje prawne, a ich wspdlng cechg jest gotowos¢ i ciagtos¢ dziata-
nia (dwadziescia cztery godziny, siedem dni w tygodniu) w odniesieniu do osob
potrzebujacych pomocy w kazdej sytuacji. Réznica w ich dzialaniu zalezy od skali
zagrozenia oraz angazowanych sil i srodkéw. Zaréwno skala zagrozenia, jak row-
niez dysponowane sily i srodki osiagaja swoje apogeum w sytuacjach kryzysowych,
kiedy uruchamiany w praktyce zostaje system zarzadzania kryzysowego. Zadaniem
systemu zarzadzania kryzysowego jest zatem zapewnienie zdolnosci do realizacji
podstawowych zadan panstwa (takich jak m.in. bezpieczenstwo powszechne i po-
rzadek publiczny) w sytuacjach kryzysowych. Proces planowania cywilnego powi-
nien uwzglednia¢ potrzebe Scistej wspdtpracy systemu zarzadzania kryzysowego
z autonomicznymi systemami ratowniczymi (PRM, KSRG) w celu skutecznego ich
funkcjonowania w obliczu zagrozen dnia codziennego, jak rowniez w sytuacjach
kryzysowych, gdzie skala zagrozenia oraz potrzebne sity i §rodki osiagaja wartosci
ekstremalne.

Dzialania KSRG, PRM i SPR obejmuja szeroki zakres skomplikowanych czyn-
nosci wymagajacych wiedzy z wielu dziedzin techniki, nauki oraz wykorzystania
réznorodnego sprzetu i wyposazenia. Do dziatan ratowniczych realizowanych przez
systemy zalicza sie:

1. informowanie, alarmowanie i ostrzeganie ludnosci o zagrozeniach,
ratownictwo,
pomoc humanitarng i socjalna,
opieke psychologiczna,
opieke medyczna,
zapewnienie niezbednych warunkéw zycia (przetrwania),
zapewnienie porzadku publicznego i przestrzeganie prawa,

N »D

inne elementy i zadania w sferze bezpieczenstwa.

Co istotne, kazdy z wymienionych systeméw jest nadzorowany i koordyno-
wany przez organy administracji publicznej, a jego dzialalno$¢ w czasie sytuacji
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kryzysowej realizowana jest w ramach krajowego Systemu Zarzadzania Kryzyso-
wego?. Organem decyzyjnym na poziomie krajowym jest Rada Ministréw, resor-
towym za$ minister kierujacy dzialem administracji rzadowej, i dalej, stosownie do
poziomu: wojewoda, starosta i wojt. Organ decyzyjny na podstawie ustaw lub rozpo-
rzadzen posiada kompetencje decyzyjne w stosunku do podlegtych mu podmiotéow
realizujacych zadania zarzadzania kryzysowego. Organem doradczym na kazdym
poziomie systemu jest zespdl zarzadzania kryzysowego, w sktad ktérego wchodza
m.in. kierownicy stuzb, inspekeji, strazy i instytucji odpowiedzialnych za bezpie-
czenstwo, w tym ochrone ludnosci, i eksperci z tego obszaru. Organ doradczy ocenia
wystepujace i potencjalne zagrozenia mogace mie¢ wplyw na bezpieczenstwo ludno-
$ci i prognozowanie tych zagrozen, okresla sposob dziatania w danej sytuacji kryzy-
sowej, rekomenduje propozycje rozwigzan czy uzycie stosownych sit ratowniczych.
Natomiast organem sztabowym na kazdym poziomie sg centra zarzadzania kryzy-
sowego utrzymujace 24-godzinng gotowos¢ do podjecia dzialan. Do ich gtéwnych
zadan nalezy m.in.: monitorowanie sytuacji kryzysowej, uruchamianie w przypadku
zaistnienia zagrozen procedur zwiazanych z zarzadzaniem kryzysowym oraz wdra-
zanie decyzji podjetych przez decydenta.

Nalezy podkresli¢, iz mimo ze powyzsze systemy ratownicze nie dzialaja w ra-
mach jednego powszechnego systemu ratowniczego, dla poszczegolnych aspek-
tow ich dzialalnosci udato si¢ okresli¢ i czeSciowo osiggnac jednakowe standardy
w zakresie:

1. czasu dotarcia w ciagu 15 min dla 75 proc. populacji;

2. wyszkolenia kwalifikowanej pierwszej pomocy i medycznych czynnosci

ratunkowych;

3. szkolenia strazaka w stopniu podstawowym ze wszystkich obszaréw

ratownictwa;

4. wryszkolenia i wyposazenia specjalistycznych grup ratowniczych;

5. wyposazenia ratowniczego oraz pojazdéw ratowniczych dla poszczegolnych

obszaréw ratownictwa;

6. wyszkolenia i wyposazenia moduléw ratowniczych do zagranicznej pomocy

ratowniczej®.
mz 26 kwietnia 2007 roku o zarzadzaniu kryzysowym (Dz.U. 2007 poz. 580, t.j. Dz.U.

22022 r. poz. 261, 583) polski system zarzadzania kryzysowego jest wieloszczeblowy i sktada si¢ z:

- organow zarzgdzania kryzysowego,

- organow opiniodawczo-doradczych wlasciwych w sprawach inicjowania oraz koordynowania dziatan,

jakie sa podejmowane w zakresie zarzadzania kryzysowego,

- centréw zarzadzania kryzysowego, ktore utrzymuja calodobowa gotowos¢ do podjecia dziatan.

Program ratownictwa i ochrony ludnosci na lata 2014-2020 z 29 kwietnia 2014 roku, Uchwala Rady
Ministréw nr 59/2014.
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Nalezy zaznaczy¢, ze prowadzenie dziatan ratowniczych to zdolnos¢ faczenia
réznych stuzb, organizacji, inspekcji, strazy oraz instytucji i podmiotéw, stosownie
do rodzaju i zakresu prowadzonych dziatan. To réwniez doskonalenie koordynacji
oraz wspotdziatania realizowane poprzez wlasciwe rozwigzania strukturalne, powia-
zania organizacyjne oraz uprawnienia kompetencyjne. Koordynacja dziatan ratow-
niczych obejmuje réznorodne etapy prowadzenia dziatan ratowniczych, dlatego
kierujacy dziataniami powinien mie¢ uprawnienia. Celem koordynacji powinno by¢
polaczenie dziatan wszystkich podmiotéw bioracych udziat w akcjach ratowniczych
w realizacji wspolnego zadania®.

Uwzgledniajac szerszy kontekst dzialalnosci ratownictwa w Rzeczypospolitej
Polskiej, nalezy okregli¢, ze koordynacje dziatan ratowniczych uwzgledniajacych
niesienie pomocy osobom znajdujacym sie w réznych sytuacjach zagrozeniu zycia
lub zdrowia, zapewniaja trzy podmioty:

1. Krajowy System Ratowniczo-Gasniczy (KSRG),

2. System Panstwowego Ratownictwa Medycznego (PRM),

3. System Powiadamiania Ratunkowego (SPR).

3.1. Krajowy SYSTEM RaTOowNICZO-GASNICZY (KSRG)

Krajowy System Ratowniczo-Gasniczy zostal stworzony w celu ujednolicenia
dziatan o charakterze ratowniczym w sytuacjach zagrozen zycia, zdrowia, mienia
lub $rodowiska. Gléwnym przeznaczeniem systemu jest integracja réznorodnych
elementdw posiadajacych specyficzny, specjalistyczny sprzet i wyposazenie, wyszko-
long kadre i ekspertéw z réznych dziedzin nauki, techniki, gospodarki i technologii,
co pozwala na prowadzenie skomplikowanych dziatan ratowniczych. W strukturze
organizacyjnej systemu funkcjonuja: jednostki PSP, stuzby, inspekgje, straze, insty-
tucje i inne podmioty oraz eksperci z wybranych dziedzin, ktérzy w drodze umowy
cywilnoprawnej wyrazili zgode na uczestnictwo w dziataniach ratowniczych?.

Krajowy System Ratowniczo-Gasniczy to przede wszystkim spojna sie¢ powia-
zanych ze soba wielu podmiotéw dysponujacych specyficznym dla siebie poten-
cjalem przydatnym do prowadzenia dziatan ratowniczych. Suma uzupetniajacych
sie mozliwosci tych podmiotéw w zakresie posiadanego wyposazenia techniczne-
go i innych mozliwosci technologicznych, wyszkolenia, wiedzy oraz umiejetnosci
personelu itp. pozwala na skutecznie prowadzenie kazdego dzialania ratowniczego.

% A.Zebrowski, Zarzgdzanie kryzysowe elementem bezpieczeristwa Rzeczypospolitej Polskiej, Krakéw 2012,
s. 46.
7 J. Falecki, Analiza udziatu systemow..., op. cit., s. 3.
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Na miejscu zdarzenia poszczegélne podmioty KSRG prowadzg dzialania w sposdb
skoordynowany pod jednoosobowym, wspdélnym dowddztwem. Jezeli rodzaj zda-
rzenia wymaga prowadzenia dziatan gasniczych lub prowadzenia ratownictwa tech-
nicznego, chemicznego albo ekologicznego, dzialaniami ratowniczymi kieruje straz
pozarna®, Standard dziatania KSRG okreslaja nastepujace zasady:

1. funkcjonowanie w stalej gotowosci do niezwlocznego reagowania w przy-
padku powstania naglego zagrozenia zycia, zdrowia, mienia lub srodowiska;

2. niezwloczne reagowanie, polegajace na podejmowaniu dzialan ratowni-
czych przez sity i $rodki z obszaru powiatéw, wedtug kryterium najszybsze-
go dotarcia na miejsce zdarzenia, czyli tzw. kryterium obszaru chronionego,
co nie zawsze pokrywa sie z wlasciwoscig terytorialng gminy, powiatu lub
wojewddztwa;

3. niezwloczne uruchamianie wspomagania i koordynacji ze szczebla woje-
wodzkiego, a przy duzych lub ztozonych dzialaniach ratowniczych ze szcze-
bla centralnego (kraju) dodatkowych sit i sSrodkéw dysponowanych przez
wlasciwe terytorialnie stanowiska kierowania Komendantéw Wojewddzkich
PSP lub stanowisko kierowania Komendanta Gléwnego PSP, jesli rodzaj
i wielko$¢ zagrozenia lub specyfika miejsca zdarzenia powoduje, ze zasoby
lokalne s3 niewystarczajace.

Krajowy system ratowniczo-gasniczy ma na celu ochrone zycia, zdrowia, mienia

lub $rodowiska poprzez prowadzenie dziatan w zakresie:

1. ratownictwa medycznego (wspodlprace z jednostkami systemu Panstwowe-
go Ratownictwa Medycznego, o ktérych mowa w art. 32 ust. 1 Ustawy z dnia
8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U.z2020 .
poz. 882, 2112 i 2401 oraz z 2021 r. poz. 159) oraz systemem powiadamia-
nia ratunkowego,
walke z pozarami i innymi kleskami zywiotowymi,
ratownictwa technicznego,
ratownictwa chemicznego,

ERICERIN

ratownictwa ekologicznego®.
KSRG stanowi integralng czes¢ systemu bezpieczenstwa panstwa®. Jest on zor-
ganizowany zgodnie z podzialem administracyjnym panstwa na poziomie:

J. Baginski, Nowe zarzgdzanie kryzysowe w praktyce: gotowe procedury, plany reagowania, schematy orga-
nizacyjne wedtug nowych przepiséw, Poznan 2008, s. 5.

»  Art. 14, Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej, Dz.U. 1991 nr 81, poz. 351,
tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 869, 2490, z 2022 r. poz. 1557, art. 14.

Program Ratownictwa i Ochrony Ludnosci..., op. cit., s. 6.
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1. powiatowym, jako podstawowym poziomie wykonawczym dzialar ratowni-

czych na obszarze gmin i powiatu;

2. wojewddzkim, jako poziomie wspomagania powiatoéw i koordynacji dziatan

ratowniczych na obszarze wojewddztwa;

3. centralnym, jako poziomie wspomagania i koordynacji dziatan ratowni-

czych na obszarze kraju’'.

KSRG dziata w oparciu o powiatowy i wojewodzki plan ratowniczy (zatwierdza-
ny przez: staroste i wojewode), ktory jest zbiorem zasad i procedur postepowania
W procesie organizowania i prowadzenia dziatan ratowniczych.

Nadz6r nad funkcjonowaniem KSRG sprawuje minister wlasciwy do spraw we-
wnetrznych i administracji*’. Szczegélowe zasady organizacji KSRG okresla Rozpo-
rzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 17 wrze$nia 2021
roku®”. Réwniez zgodnie z § 1 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrz-
nych i Administracji z dnia 11 kwietnia 2013 roku®, w czasie dziatan ratowniczych
przekazywanie sg jednostkom ochrony przeciwpozarowej informacje o pozarach,
kleskach zywiotowych i innych miejscowych zagrozeniach. Ponadto w procesach
ratowniczych koordynacj¢ i organizacje prowadzenia dzialan zapewniaja: Krajowe
Centrum Koordynacji Ratownictwa i Ochrony Ludnosci w Komendzie Giéwnej
Panstwowej Strazy Pozarnej, wojewddzkie stanowisko koordynacji ratownictwa
w komendach wojewddzkich PSP, powiatowe (miejskie) stanowisko kierowania
w komendach powiatowych (miejskich) PSP i punkty alarmowania w jednostkach
ochrony przeciwpozarowej.

Za organizacj¢ KSRG jest odpowiedzialny Komendant Gtéwny PSP, nad ktérym
nadzér sprawuje natomiast minister wlasciwy do spraw wewnetrznych i administra-
¢ji. Filarem KSRG jest Panstwowa Straz Pozarna oraz najlepiej wyposazone jednostki
Ochotniczej Strazy Pozarnej, a ponadto w jego sklad wchodzg w drodze umowy cy-
wilnoprawnej m.in.: Policja, Paristwowa Agencja Atomistyki, Pogotowie Ratunkowe,
Lotnicze Pogotowie Ratunkowe, Straz Graniczna, Instytut Meteorologii i Gospo-
darki Wodnej, Morska Stuzba Poszukiwania i Ratownictwa, Panstwowa Inspekcja
Ochrony Srodowiska, administracja Lasow Patistwowych, Stacje Ratownictwa Gér-
niczego, Gorskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe, Wodne Ochotnicze Pogotowie

' Zob. A. Ferenc, Zintegrowany system ratowniczy w Polsce, Warszawa 2006, s. 20.

Art. 12 Ustawy o ochronie przeciwpozarowej.

Rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 17 wrzesnia 2021 w sprawie
szczegolowej organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego, Dz.U. 2021 poz. 1737.
Obwieszczenie Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 11 kwietnia 2013 r. w sprawie ogloszenia jedno-
litego tekstu rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie szczegolowych
zasad kierowania i wspétdziatania jednostek ochrony przeciwpozarowej bioracych udzial w dzialaniu
ratowniczym, Dz.U. 2013 poz. 709.
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Ratunkowe, Tatrzanskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe, Aeroklub Polski, Zwig-
zek Harcerstwa Polskiego, Polska Misja Medyczna, Polski Czerwony Krzyz.

W Krajowym Systemie Ratowniczo-Gasniczym funkcjonuje m.in.:
Komenda Gléwna Panstwowej Strazy Pozarnej,
16 komend wojewddzkich Panistwowej Strazy Pozarnej,
335 komend powiatowych/miejskich Pafistwowej Strazy Pozarnej,
503 (w tym 5 szkolnych) jednostek ratowniczo-gasniczych Panstwowej Stra-
zy Pozarnej,
4777 jednostek Ochotniczych Strazy Pozarnych wiaczonych do KSRG,
5 zakladowych strazy pozarnych,
2 Lotniskowe Stuzby Ratowniczo-Gasnicze,
21 jednostek Wojskowych Strazy Pozarnych,
12 szpitali, w tym 10 szpitali Ministerstwa Spraw Wewnetrznych w War-
szawie, Krakowie, Poznaniu, Lodzi, Olsztynie, Katowicach, Bialymstoku,
Lublinie, Szczecinie i Wroctawiu oraz Centrum Leczenia Oparzen w Siemia-
nowicach Slgskich i Szpital Praski w Warszawie,
10. 205 specjalistow krajowych z réznych dziedzin ratownictwa®.

B =

v ® N T

Gotowos¢ operacyjna sil i srodkéw KSRG, w szczegdlnosci dyspozycyjnosé, wy-
szkolenie i wyposazenie w sprzet ratowniczy, umozliwia ich dysponowanie w trybie
pilnym, wedtug kryterium obszaru chronionego, tzn. niezbednych sit i sSrodkéw do
likwidacji lub ograniczania powstalego naglego zagrozenia, mogacych przyby¢ na
miejsce zdarzenia w najkrétszym czasie. Wedtug stanu sieci drogowej na koniec 2020
roku oraz danych z Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 roku procent populacji
objetej 15-minutowym czasem dojazdu JOP wynosit 85,86 proc.
Odsetek interwencji ratowniczych, w ktérych jednostka Krajowego Systemu Ra-
towniczo-Gasniczego dotarla na miejsce zdarzenia w czasie krétszym niz 15 minut
(w proc.) w 2020 roku wynosi: 90,04 proc.
Zgodnie z danymi publikowanymi przez Komende Gltéwna Panistwowej Strazy
Pozarnej standard dobowej gotowosci operacyjnej KSRG przedstawia sie nastepujaco:
1. W PSP - minimum ok. 5100 strazakow i ok. 5300 samochodéw ratowniczo-
gasniczych i specjalnych w 503 Jednostkach Ratowniczo-Gasniczych KM
(KP) PSP.

2. W 4777 jednostkach OSP w KSRG - ok. 11 313 samochodéw ratowniczo-
-gasniczych i specjalnych.

% Organizacja KSRG, Komenda Gléwna Panstwowej Strazy Pozarnej, https://www.gov.pl/web/kgpsp/or-

ganizacja-ksrg [dostep: 12.06.2022].
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Struktura KSRG zaklada takze, ze procedury realizacji podstawowych zadan ra-
towniczych sa dostosowane do specyfiki rodzaju zdarzen, réwniez masowych lub
katastrof.

Niezaleznie od sieci jednostek ochrony przeciwpozarowej, ktore sg przygotowa-
ne w zakresie podstawowym do realizacji zadan w kazdej dziedzinie ratownictwa,
Panstwowa Straz Pozarna posiada w swych zasobach wydzielone sily i srodki do re-
alizowania specjalistycznych czynno$ci ratowniczych poprzez odpowiednio wyszko-
lonych strazakéw Panstwowej Strazy Pozarnej z wykorzystaniem specjalistycznego
sprzetu ratowniczego.

Wydzielone zasoby ratownicze skupione s w 174 specjalistycznych grupach
ratowniczych, tj.:

1. grupach wodno-nurkowych (SGRW-N - 47 grup),
grupach wysoko$ciowych (SGRW - 32 grupy),
grupach technicznych (SGRT - 24 grupy),
grupach poszukiwawczo-ratowniczych (SGPR - 21 grup),
grupach chemiczno-ekologicznych (SGRChem-Eko - 50 grup).

A

Wyznaczone sily i srodki z obszaru catego kraju skupione sg w ramach Central-
nego Odwodu Operacyjnego w:
1. kompaniach gasniczych,
kompaniach specjalnych,
pododdziatach logistycznych,
specjalistycznych grupach ratowniczych,
modutach ratowniczych do dziatan migedzynarodowych,
kompaniach szkolnych.

VR e

Polski system ratownictwa uczestniczy réwniez w Unijnym Mechanizmie
Ochrony Ludnosci, w ramach ktérego zgloszono do dziatann miedzynarodowych
moduly ratownicze do dziatan miedzynarodowych:
1. HUSAR lub MUSAR (modut grupy poszukiwawczo-ratowniczej przezna-
czonej do dziatan na terenach miejskich w konfiguracji ci¢zkiej lub sredniej)
- tworzone doraznie na bazie siedmiu SGPR PSP (Warszawa, Poznan, £.6dz,
Gdansk, Krakéw, Watbrzych, Jastrzgbie Zdroj),

2. HCP (modul pomp wysokiej wydajnosci) — 4 moduly (Katowice, Torun,
Rzeszow, Gorzéw Wikp.),

3. GFFFV (modul gaszenia pozaréw lasow z ziemi z uzyciem pojazdow) —
6 moduléw (Krakow, Bialystok, Poznan, Olsztyn, Szczecin, Wroctaw),
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4. CBRN (modut wykrywania skazen chemicznych, biologicznych, radiolo-
gicznych i nuklearnych oraz pobierania prébek) — 4 moduly (Warszawa, Ka-
towice, Krakow, Poznan).

Krajowy System Ratowniczo-Gasniczy przygotowany jest takze do wspdtpracy
ratowniczej z kazdym panstwem sasiadujacym z Polska. W ramach Mechanizmu
Ochrony Ludnosci Unii Europejskiej zapewniono gotowos¢ modutéw ratowniczych
do niesienia zagranicznej pomocy ratowniczej i humanitarnej. Moduty te sa wydzie-
lane z zasobéw ratowniczych poszczegolnych wojewddztw w podobnym trybie jak
centralny i wojewodzkie odwody operacyjne. Na potrzeby utrzymania moduléw
funkcjonuje w stalej dyspozycyjnosci dyzuréw ponad 340 strazakéw, 6-12 pséw oraz
85 pojazdow, tj.:

1. modut grupy poszukiwawczo-ratowniczej przeznaczonej do dzialan na tere-

nach miejskich w wersji $redniej lub cigzkiej (MUSAR i HUSAR),

2. dwa moduly pomp wysokiej wydajnosci (HCP),
trzy moduly do gaszenia lasow (GFFFV),

4. modul wykrywania skazen chemicznych, biologicznych, radiologicznych

i jadrowych oraz pobierania probek (CBRN).

Sl

KSRG jest systemem otwartym, ktory wspotpracuje Scisle z otoczeniem. Zostal
on utworzony dla zaspokojenia ludzkich potrzeb, przede wszystkim podstawowego
poczucia bezpieczenstwa. Nie stanowi on oddzielnego skfadnika bezpieczenstwa pu-
blicznego, lecz jego istotny element, Zywo reagujacy na jakiekolwiek zmiany. Jest to
powodem uelastycznienia granic, w ktérych dziata. System ten gwarantuje optyma-
lizacje dziatan, efektywno$¢ zastosowanych srodkéw i sit do kierowania nietrudnych
dzialan, jak rozlegtych, specyficznych i dtugookresowych akeji*.

System zapewnia réwniez jedno$¢ rozkazodawstwa, dowodzenia oraz tresci or-
ganizowanych szkolen, kompatybilnos¢ sprzetu i dzialan w postepowaniach ratow-
niczych, stalg gotowo$¢ operacyjng réznych jednostek ratowniczych nalezacych do
systemu oraz podporzadkowanie ich zréznicowanych intereséw dla wspolnego celu,
spojnosc i jednolitos¢ systemow facznosci i komunikacji”.

% T. Compa, R. Sudul, Ratownictwo, op. cit., s. 37.
7 1. Skoczylas, Prawo ratownicze, Warszawa 2007, s. 41.
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3.2. SYSTEM PANSTWOWEGO RATOWNICTWA MEDYCZNEGO (PRM)

Ratownictwo medyczne to struktura organizacyjna funkcjonujaca, jako sys-
tem ukierunkowany na niesienie pomocy medycznej oraz kwalifikowanej pierwszej
pomocy osobom w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego. Wspdtczesny systemu
ratownictwa medycznego w Rzeczypospolitej Polskiej rozpoczal swoja dziatalnos¢
z koncem lat 90. XX wieku, chociaz nawigzuje on takze do wczesniej stosowanych
réznych form udzielania pomocy w sytuacjach wystgpienia nagtego urazu czy zacho-
rowania m.in. z XIX wieku®. Aktualne formy ratowania ludzkiego zycia w sytuacjach
réznych zagrozen zycia i zdrowia obywateli naszego panstwa wpisaly si¢ w nowe
uwarunkowania spofeczno-polityczne wynikajace z przemian ustrojowych Polski.
Zmiany w obszarze ratownictwa medycznego staly sie przede wszystkim czgscia
calosciowego przemodelowania stuzby zdrowia. Nowe zadania okreslity koniecz-
nos¢ zintegrowania i koordynacji ratownictwa medycznego w jeden, spojny i dobrze
dzialajacy system, ze wspolna siecig faczno$ci, procedurami oraz specjalistycznym
sprzetem medycznym®. Pierwsze struktury i organizacja ratownictwa medycznego
staly sie kontynuacja dzialalno$ci Wojewddzkich Kolumn Transportu Sanitarnego
powstalych jeszcze w latach 70. Ich dzialalno$¢ oceniana byla jako mato efektywna.
Potwierdzaly to oficjalne dane z lat 90. Wskazywaly one jednoznacznie, iz wskaznik

* Pierwsze pogotowie ratunkowe w Polsce powstato w 1891 r. w Krakowie. Pogotowie ratunkowe znaj-
dowalo si¢ w budynku Strazy Pozarnej, Krakowskie Ochotnicze Towarzystwo Ratunkowe (KOTR)
posiadalo jedng konng karetke sanitarng. Symbolem Towarzystwa byl biaty krzyz na niebieskim tle.
Profesjonalna dzialalno$¢ krakowskiego pogotowia ratunkowego rozpoczgla sie od 1904 r. wraz z wpro-
wadzeniem pierwszych platnych dyzuréw dla ochotnikéw, jednak dopiero 1911 r. wprowadzono dyzury
dyplomowanych lekarzy (KOTR prowadzito swoja dziatalno$¢ do 1950 r.). W Polsce wkrétce po powsta-
niu krakowskiej jednostki pogotowia ratunkowego utworzono takze stacje pogotowia ratunkowego we
Lwowie w 1893 1., w Warszawie w 1897 ., Lodzi w 1899 r. Lublinie w 1917 r. oraz w Poznaniu w 1928 r.
Instytucje te byly samodzielne, posiadaly osobowo$¢ prawna, finansowano je ze skladek spolecznych,
oplat ubezpieczalni spolecznej, darowizn, wlasnych $rodkow oraz dotacji miejskich. Zapewnialy ca-
fodobowa oraz bezplatng pomoc we wszystkich naglych zdarzeniach. Po odzyskaniu w 1918 r. przez
Polske niepodleglosci utworzone zostato Polskie Towarzystwo Czerwonego Krzyza (PTCK), Towarzy-
stwo prowadzilo swoja nieprzerwang dziatalnos¢ do 1951 r., réwniez w czasie II wojny $wiatowej. Po
IT wojnie $wiatowej w latach 19481951 infrastrukture opicki zdrowotnej (30 szpitali, 280 przychodni
zdrowia oraz 177 stacji pogotowia ratunkowego) od Polskiego Czerwonego Krzyza przejat rzad i prze-
kazal pod zarzad Ministerstwa Zdrowia. Wladze administracyjne podzielily stacje pogotowia ratunko-
wego na: miejskie, powiatowe i wojewddzkie, w ktorych dziataly zespoly wyjazdowe, a takze stacjonarne
ambulatoria. W 1951 r. Minister Zdrowia wydal pierwszy po wojnie dokument, w ktorym okreslono
zasady dziatania transportu sanitarnego. Po reformie administracyjnej kraju w 1975 r. utworzono nowa
instrukcje dotyczacg ramowej organizacji Wojewddzkich Kolumn Transportu Sanitarnego (WKTS).
Powolane zostaly jednostki jako samodzielne jednostki budzetowe w kazdym wojewddztwie i podle-
gajaca wlasciwemu wojewodzie. W latach 1990-1999 WKTS nadal byly jednostkami organizacyjnymi
o charakterze budzetowym i zasiegu wojewodzkim. Zapewnialy one realizacj¢ potrzeb transportowych
dla catej stuzby zdrowia. Zob. szerzej, K. Jarostawska-Kolman [et al.], System Ratownictwa Medycznego
w Polsce, ,Zeszyty Naukowe SGSP” 2016, nr 60, s. 3-5.

Zob. szerzej: E. Hibner, Zarzgdzanie w systemie ochrony zdrowia, £.6dZ 2003, s. 159-164.
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zgonéw ze wzgledu na obrazenia wypadkowe oraz niewydolnos$¢ ukfadu krazenia
zdecydowanie przewyzszaly srednig europejska. Dodatkowo krajowa mediana ocze-
kiwania na przyjazd zespolu medycznego pogotowia ratunkowego wynosita w tym
okresie az dwie godziny. W samych tylko wypadkach drogowych gineto w latach 90.
XX wieku srednio rocznie okoto 6 tys. 0s6b (1999 rok — 6730 zabitych; poréwnujac
do 2021 roku - 2491), obrazeniom ciala ulegato rocznie okoto 70 tys. osob (1999
rok — 68 449 rannych; poréwnujac do 2021 roku - 26 463). Smiertelnoé¢ po urazach
w wyniku wypadkéw w latach 90. XX wieku wynosita w naszym kraju 75-100 tys.
rocznie, to o polowe wiecej niz w USA i krajach Europy Zachodniej*.
Niedoskonaty w swojej postaci system ratownictwa medycznego poczatku lat
90. XX wieku wymagat jak najszybszego przyjecia pakietu rozwigzan w ramach ca-
tosciowego rzadowego programu polityki zdrowotnej. Pod koniec lat 90. zapropo-
nowano do realizacji program pod nazwe Zintegrowane Ratownictwo Medyczne na
lata 1999-2003*". W 2001 roku program podzielono na szes¢ pakietéw zadaniowych,
w ktorych gtéwne ogniwa to stworzenie m.in. Centréw Powiadomienia Ratunkowe-
go* (CPR), szpitalnych oddziatéw ratunkowych, czy tez sieci ambulanséw ratun-
kowych®. Wspolczesne funkcjonowanie PRM w Polsce opiera si¢ o zapisy Ustawy
z dnia 8 wrze$nia 2006 roku o Panstwowym Ratownictwie Medycznym*. Obok
panstwowej i ochotniczych strazy pozarnych stuzby ratownictwa medycznego sa
jednym z najwazniejszych elementéw polskiego systemu ratownictwa. System Pan-
stwowe Ratownictwo Medyczne powstal, by zapewni¢ pomoc kazdej potrzebujacej
osobie, ktora znajduje sie¢ w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego. Jednostkami
systemu PRM udzielajagcymi swiadczenia w razie stanu nagtego zagrozenia zdrowot-
nego sg: zespoly ratownictwa medycznego, w tym lotnicze zespoly ratownictwa me-
dycznego® oraz szpitalne oddzialy ratunkowe. Ponadto w ramach systemu dziataja:

0 Zob. szerzej: S. Mlekodaj, Z. Kolb, T. Piasecki, T. Olakowski, Wplyw nastepstw wypadkow na ksztatto-
wanie sig sytuacji zdrowotnej spoleczetistwa polskiego, ,Polski Przeglad Chirurgiczny” 1995, nr 67, s. 267;
L. Brongel, Urazowy Wskaznik Ryzyka (UWR) jako nowa miara zagrozenia ofiary wypadku w zaleznosci
od wieku i cigzkosci obraze#, rozprawy habilitacyjne UJ, Krakow 1996. Wedtug danych prezentowanych
w publikacji wynika, ze w ciggu roku roznego rodzaju obrazen doznaje w Polsce od 3,5 mIn do 4,0 mln
0s0b, z czego hospitalizuje si¢ ok. 350 tys. 0sdb, a ok. 32 tys. co rok umiera. Dla pordwnania w USA ok.
60 mln ludzi rocznie doznaje urazéw, ale tylko 150 tys. umiera na ich skutek.

' M. Kilian, Organizacja Systemu Paristwowego Ratownictwa Medycznego w Polsce i w wybranym paristwie
europejskim, Krakow 2015, s. 3.

2 K. Jaroslawska-Kolman, System rtownictwa medycznego..., op. cit., s. 5.

*J. Konieczny, Ratownictwo w Polsce. Lata 1990-2010, Poznan 2010, s. 6.

" Ustawa z dnia 8 wrzeénia 2006 roku o Panstwowym Ratownictwie Medycznym, Dz.U. 2006 nr 191,
poz. 1410, t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 2053, 2459, z 2022 1. poz. 974.

* Zob. szerzej: Lotnicze pogotowie ratunkowe, red. R. Galgzkowski, Warszawa 2010, s. 6.
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1. Organy administracji rzadowej wlasciwe w zakresie wykonywania zadan
systemu, do ktérych zalicza si¢: ministra wlasciwego do spraw zdrowia na
poziomie krajowym oraz wojewode na poziomie wojewddzkim.

2. Jednostki systemu zapewniajace utrzymanie gotowo$¢ ludzi, zasobow i jed-
nostek organizacyjnych, z ktérymi zawarto umowy o udzielanie $wiadczen
opieki zdrowotnej.

W sklad powyzszych jednostek wchodza:

1. Szpitalne oddzialy ratunkowe.

2. Zespoly ratownictwa medycznego, w tym lotnicze zespoly ratownictwa
medycznego®.

Z systemem Panstwowego Ratownictwa Medycznego wspdlpracuja centra ura-

zowe oraz jednostki organizacyjne szpitali, ktore sg wyspecjalizowane w zakresie

udzielania $wiadczen zdrowotnych niezbednych dla ratownictwa medycznego oraz

ktére zostaly ujete w planie dzialania systemu. Ponadto z systemem wspoétdzialaja

stuzby ustawowo powotane do niesienia pomocy osobom w stanie naglego zagroze-
nia zdrowotnego, w szczegolnosci:

1. Jednostki organizacyjne Pafistwowej Strazy Pozarne;.

2. Jednostki ochrony przeciwpozarowej wlaczone do KSRG (np. jednostki
Ochotniczej Strazy Pozarnej).

3. Podmioty uprawnione do wykonywania ratownictwa wodnego.

4. Podmioty uprawnione do wykonywania ratownictwa gorskiego.

5. Inne jednostki podlegle lub nadzorowane przez ministra wlasciwego do
spraw wewnetrznych i Ministra Obrony Narodowej*.

W ramach systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne funkcjonuje 1594 ze-

spotéw ratownictwa medycznego®, z czego 1248 podstawowych i 346 specjalistyczne

46

47

48

J. Falecki, Analiza udzialu systemow..., op. cit., s. 335.

J. Swigcicki, Ogdlne zasady przygotowywania sil i srodkéw cywilnej stuzby zdrowia do ratowania Zycia
i zdrowia ludzi w sytuacjach nadzwyczajnych w czasie wojny, Warszawa 2001, s. 41.

Zespoly ratownictwa medycznego (ZRM) to jednostki systemu Paristwowego Ratownictwa Medyczne-
g0, ktore poza szpitalem udzielaja pomocy medycznej osobom w stanie naglego zagrozenia zdrowotne-
go. Moze to by¢ np. udar mézgu, zawat serca, upadek z wysokosci czy wypadek komunikacyjny. Zespoty
ratownictwa medycznego dziela si¢ na: zespoly specjalistyczne - co najmniej trzy osoby uprawnione do
wykonywania medycznych czynnoéci ratunkowych, w tym lekarz systemu oraz pielegniarka systemu
lub ratownik medyczny; zespoly podstawowe — co najmniej dwie osoby uprawnione do wykonywania
medycznych czynnosci ratunkowych, w tym pielegniarka systemu lub ratownik medyczny; zespoly lot-
nicze — co najmniej trzy osoby, w tym co najmniej jeden pilot zawodowy, lekarz systemu oraz ratownik
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oraz 281 szpitalnych oddzialéw ratunkowych®. W ramach medycznych czynnosci ra-
tunkowych w 2021 roku zespoly ratownictwa medycznego wykonaty prawie 3,1 mln
wyjazdéw/wylotéw. W poréwnaniu z rokiem poprzednim liczba ta zwiekszyta sie
0299,6 tys. Najwigcej, bo prawie 80 proc. wszystkich wyjazdow/wylotow stanowity te
do domu pacjenta. W 2021 roku bylto ich o 1,7 proc. wigcej niz w 2020 roku. 3,5 proc.
interwencji zespoléw ratownictwa medycznego odbywato si¢ w ruchu uliczno-dro-
gowym, 2 proc. w pracy, a 0,5 proc. w szkole. Doraznej pomocy medycznej udzielaty
takze lotnicze zespoly ratownictwa medycznego z 21 baz Lotniczego Pogotowia Ra-
tunkowego oraz 241 szpitalnych oddziatéw ratunkowych. Z systemem panstwowego
ratownictwa medycznego wspolpracuje 156 izb przyjec, 17 centréw urazowych oraz
11 centréw urazowych dla dzieci™.

W prowadzeniu skutecznych dziatan ratowniczych niezmiernie wazny jest czas
rozpoczecia tych dziatan. Dlatego zgodnie z Ustawg o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym od 1 stycznia 2004 roku czas przybycia na miejsce zdarzenia dla zespotu
ratownictwa medycznego od chwili przyjecia zgloszenia przez dyspozytora medycz-
nego w centrum powiadamiania ratunkowego ustalono na:

1. Mediana czasu dojazdu nie wieksza niz 8 minut w aglomeracji miejskiej

i 15 minut poza nia.

2. Trzeci kwartyl czasu dojazdu nie wigkszy niz 12 minut w miescie i 20 minut

poza nim.

3. Maksymalny czas dojazdu nie moze by¢ dtuzszy niz 20 minut w aglomeracji

miejskiej i 30 minut poza nia.

Przyjete przez ustawodawce normy pozwalajg na maksymalne skrdcenie czasu,
jaki uptywa miedzy wystapieniem zdarzenia a znalezieniem si¢ poszkodowanego
w szpitalu i udzieleniem mu fachowej pomocy lekarskie;.

W ratownictwie medycznym powszechnie znana jest zasada ,zlotej godziny”
Jest to czas od momentu zaistnienia zdarzenia zagrazajacego zyciu osoby poszko-
dowanej do momentu udzielenia jej pelnej pomocy medycznej w szpitalu, ktéry nie
powinien przekroczy¢ 60 min. W przeciwnym razie szanse na uratowanie osoby po-
szkodowanej znacznie spadajg. ,,Zlota godzina” zawsze posiada swoje state sktadowe.

medyczny lub pielegniarka systemu. Zespoly ratownictwa medycznego, https://www.gov.pl/web/zdrowie/
zespoly-ratownictwa-medycznego [dostep: 14.06.2022].

Pomoc dorazna i ratownictwo medyczne w 2021 roku, https://stat.gov.pl [dostep: 14.06.2022].

Liczba specjalistycznych zespotow ratownictwa medycznego, ,Medycynaizdrowie. Portal dla systemu ochrony
zdrowia - Polityka zdrowotna” 2022, s. 3, https://politykazdrowotna.com/artykul/liczba-specjalistycznych-
zespolow-ratownictwa-medycznego-spadla [dostep: 18.06.2022]; zob. szerzej, NIK o funkcjonowaniu syste-
mu ratownictwa medycznego, Warszawa 2020, nr LWA.430.005.2020, nr ewid. 176/2020/P/19/105/LWA. S,
s.32.
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Sa nimi: czas mierzony od zaistnienia zdarzenia do jego zauwazenia i zawiadomienia
stuzb ratunkowych, czas dojazdu stuzb, czas na wykonywanie technik ewakuacyj-
nych i udzielania kwalifikowanej pierwszej pomocy na miejscu zdarzenia, czas trans-
portu do szpitalnych oddzialéw ratunkowych.

Najbardziej rozpoznawalnym podmiotem ratownictwa medycznego sa Zespoty
Ratownictwa Medycznego (ZRM). Udzielaja $wiadczert osobom w stanie naglego za-
grozenia zdrowotnego w warunkach pozaszpitalnych. W podziale rodzajowym mowa
o zespolach podstawowych (w sktad ktérych wchodza co najmniej dwie osoby upraw-
nione do wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych, w tym pielegniarka sys-
temu lub ratownik medyczny), zespotach specjalistycznych (w skiad ktérych wchodza
co najmniej trzy osoby uprawnione do wykonywania medycznych czynnosci ratun-
kowych, w tym lekarz oraz pielegniarka systemu lub ratownik medyczny. W sktad
zespoldw lotniczych wchodzg co najmniej trzy osoby, w tym co najmniej jeden pilot,
lekarz systemu oraz ratownik medyczny lub pielegniarka systemu PRM)".

Do zadan ZRM nalezy:

1. zabezpieczanie 0s6b znajdujacych sie w miejscu zdarzenia oraz podejmowa-

nie dziatan zapobiegajacych zwigkszeniu liczby ofiar i degradacji Srodowiska,

2. dokonywanie oceny stanu zdrowia osdb w stanie nagtego zagrozenia zdro-
wotnego i podejmowanie medycznych czynnoéci ratunkowych,

3. transportowanie osOb w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego,

4. komunikowanie si¢ z osobg w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego
i udzielanie jej wsparcia psychicznego w sytuacji powodujacej stan naglego
zagrozenia zdrowotnego,

5. udzielanie niezbednej pomocy i wspomaganie kierujacego dzialaniami
ratowniczymi (KDR), jedli podczas prowadzenia medycznych czynnosci
ratunkowych prowadzone s3 takze dziatania w zakresie gaszenia pozardw,
ratownictwa chemicznego, ekologicznego lub technicznego,

6. wspdlpraca z systemem powiadamiania ratunkowego,

7. zapewnianie warunkéw technicznych i organizacyjnych umozliwiajacych
przyjecie zgltoszen alarmowych kierowanych z CPR za posrednictwem sys-
temu teleinformatycznego w celu podjecia dziatan ratowniczych w zwiagzku
z otrzymanym zgloszeniem alarmowym®.

' P. Gromek, Ratownictwo w ..., op. cit., s. 119-120.
2 Art. 25 ust. 1 Ustawa o ochronie przeciwpozarowej; art. 3 ust. 5, art. 12 Ustawa o systemie powiadamia-
nia ratunkowego, art. 11 ust. 1; art. 40 Ustawa o Panstwowym Ratownictwie Medycznym.
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Kolejnymi podmiotami ratownictwa medycznego sa Szpitalne Oddzialy Ratun-
kowe (SOR). Ich gléwne zadania w systemie ratownictwa medycznego obejmujg>:
udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej polegajacych na wstepnej diagnostyce oraz
podjeciu leczenia w zakresie niezbednym dla stabilizacji funkeji zyciowych oséb,
ktore znajduja sie w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego oraz udzielanie niezbed-
nej pomocy KDR.

Dziatalnos¢ ZRM i SOR jest bardzo $cisle zwigzana z zadaniami wykonywany-
mi przez dyspozytoréw medycznych. Stanowia oni swego rodzaju tacznik pomie-
dzy podmiotami §wiadczacymi ustugi medyczne bezposrednio na miejscu zdarzenia
a podmiotami $wiadczacymi je juz w warunkach szpitalnych. Zadania dyspozyto-
réw medycznych obejmujg™: przyjmowanie powiadomien o zdarzeniach, ustalanie
priorytetow i niezwtoczne dysponowanie ZRM na miejsce zdarzenia; przekazywanie
osobie kierujacej akcjg medycznych czynnosci ratunkowych niezbednych informa-
cji ulatwiajacych dziatania na miejscu zdarzenia; zbieranie informacji o dostepnych
w rejonie operacyjnym jednostkach systemu PRM i ich gotowosci oraz przekazy-
wanie tych informacji lekarzowi koordynatorowi ratownictwa medycznego; powia-
damianie o zdarzeniu SOR lub, jezeli wymaga tego sytuacja na miejscu zdarzenia,
centréw urazowych lub jednostek organizacyjnych szpitali wyspecjalizowanych
w zakresie udzielania $wiadczen zdrowotnych niezbednych dla ratownictwa me-
dycznego; udzielanie niezbednej pomocy KDR.

Dziatalnos¢ ZRM i SOR moze by¢ wspierana specjalistycznym sprzetem przez
centra urazowe. Wlaczenie ich do grupy podmiotéw PSR jest niezbedne z uwagi na
fakt, ze: zapewniaja one dostep do sprzetu i aparatury medycznej, umozliwiajacych
calodobowe wykonywanie badan diagnostycznych bez koniecznosci przewozenia
pacjenta urazowego specjalistycznymi §rodkami transportu sanitarnego®. W Polsce
funkcjonuje 14 centréw urazowych. Udzielaja one $wiadczen opieki zdrowotnej na
rzecz pacjentéw z mnogimi wielonarzagdowymi obrazeniami ciata, czyli tzw. pacjen-
téw urazowych. Z systemem PRM wspotpracuja takze wybrane jednostki organiza-
cyjne szpitali, ktore specjalizuja sie¢ w zakresie udzielania $wiadczen zdrowotnych
niezbednych dla ratownictwa medycznego i zostaly ujete w wojewodzkich planach
dzialania systemu PRM™.

Art. 25 ust. 1 Ustawy o ochronie przeciwpozarowej; § 2 ust. 1 Rozporzadzenia w sprawie szpitalnego
oddziatu ratunkowego.
Art. 27 ust. 1 Ustawy o Panistwowym Ratownictwie Medycznym.
§ 2 ust. 1 Rozporzadzenia w sprawie centrum urazowego.
J. Konieczny, Zarzgdzanie w sytuacjach kryzysowych, wypadkach i katastrofach, Poznan—Warszawa 2001,
s. 192.
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3.3. SYSTEM POWIADAMIANIA RATUNKOWEGO (SPR)

Do gtéwnych systemow dzialajacych na rzecz bezpieczenstwa wewnetrznego
panstwa zalicza si¢ omdéwione powyzej: Krajowy System Ratowniczo-Ga$niczy oraz
System Panstwowego Ratownictwa Medycznego. Koordynatorem wymienionych
systemow stat sie System Powiadamiania Ratunkowego (SPR). W przypadku poza-
ru, wypadku drogowego lub innego zdarzenia pociagajacego za sobg zagrozenie dla
zycia ludzi czy débr materialnych bardzo istotne jest niezwloczne powiadomienie
wiasciwych stuzb. Dla wygody i bezpieczenistwa obywateli niektére podmioty dys-
ponuja telefonicznymi numerami alarmowymi. Sg one krétkie, a wigc fatwe do zapa-
mietania, a polaczenie z nimi jest bezplatne.

Kilkadziesiat lat temu numery alarmowe w Polsce zostaly ujednolicone, przyj-
mujac format trzycyfrowy — z cyfra 9 na poczatku (format 9xy). Jednak w poszcze-
gélnych krajach europejskich stosowano rézne numery alarmowe, co utrudnialo
wezwanie pomocy przez osoby przebywajace poza granicami wlasnego panstwa.
Préby ujednolicenia sposobu powiadamiania alarmowego podjeta Rada Wspolnot
Europejskich. Decyzjg z 29 lipca 1991 roku polecita uruchomienie w krajach wspdl-
noty jednolitego numeru alarmowego 112. Po utworzeniu Unii Europejskiej konty-
nuowano realizacje tej koncepcji. W 2002 roku zostata wydana dyrektywa o ustudze
powszechnej, nastepnie zmieniona w 2009 roku”. Zgodnie z nig wszyscy abonenci
powinni mie¢ mozliwo$¢ bezplatnego kontaktu ze stuzbami ratunkowymi za pomo-
cg jednego europejskiego numeru alarmowego 112, przy zapewnieniu mozliwie naj-
lepszej obstugi wywotan alarmowych. Ponadto operatorzy telekomunikacyjni zostali
zobligowani do udostepniania wlasciwym stuzbom informacji o lokalizacji osoby
wywolujacej. Panstwa cztonkowskie zostaly zobowigzane do powiadomienia oby-
wateli o istnieniu numeru 112 i sposobie korzystania z niego, a takze do zapewnienia
osobom niepelnosprawnym wiasciwego dostepu do stuzb ratunkowych. Numer 112
zostal dedykowany wylacznie do powiadamiania w naglych sytuacjach zagrozenia
zdrowia, zycia lub mienia, takich jak: pozary, wypadki drogowe, kradzieze, wtama-
nia, uzycie przemocy, omdlenia i utrata §wiadomosci, powazne uszkodzenia ciafa
i silne krwawienia, porazenia pradem, rozpoznanie osoby poszukiwanej przez Poli-
cje, inne nagle sytuacje zagrazajace zdrowiu, zyciu lub bezpieczenistwu publicznemu.

Polska z chwila wstapienia do Unii Europejskiej zostala zobowigzana do uru-
chomienia europejskiego numeru alarmowego. Zgodnie z obowigzujacymi regula-
cjami prawnymi obstuga numeru 112 zostata przypisana do systemu powiadamiania

7 Dyrektywa 2002/22/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 7 marca 2002 r. o ustudze powszechnej oraz
zmieniajaca ja dyrektywa 2009/136/WE z 25 listopada 2009 r.
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ratunkowego, integrujacego KSRG i Panstwowe Ratownictwo Medyczne (PRM).
System powiadamiania ratunkowego miat by¢ zorganizowany na dwoch poziomach:
lokalnym - Centra Powiadamiania Ratunkowego (CPR) i wojewodzkim - Woje-
wddzkie Centra Powiadamiania Ratunkowego (WCPR). CPR integrujace powiato-
we (miejskie) stanowiska kierowania i dyspozytornie pogotowia ratunkowego miaty
pelnic role wykonawcza — przyjmowanie zgtoszen i dysponowanie zasobow ratowni-
czych. Zadaniem WCPR, jako wspdlnego stanowiska kierowania komendanta woje-
wodzkiego PSP i lekarza koordynatora ratownictwa medycznego, byta koordynacja
i wspomaganie CPR. Zatrudnieni w centrach operatorzy numeréw alarmowych
mieli m.in. odseparowywac falszywe i pomyltkowe zgloszenia od tych wymagajacych
interwencji stuzb ratunkowych. Zakladano, ze dzialanie CPR bedzie wspomagane
przez system informatyczny powiadamiania ratunkowego (SI PR), a transmisja da-
nych miedzy centrami i stanowiskami kierowania stuzb miata si¢ odbywac za po-
$rednictwem ogdlnopolskiej sieci teleinformatycznej stworzonej na potrzeby obstugi
numeru 112%,

System teleinformatyczny, ktéry wspomaga prace operatoréw numerdw alarmo-
wych jest jednolity i scentralizowany, dlatego kazdy operator numeréw alarmowych
potrafi obstuzy¢ potaczenie telefoniczne wykonane z dowolnego miejsca na terenie
kraju i przekazac je do wlasciwych terytorialnie stuzb ratunkowych tak, by pomoc
na miejsce zdarzenia zostala skierowana jak najszybciej. System powiadamiania ra-
tunkowego wspotpracuje z Policja, Panstwowa Straza Pozarng i dysponentami ze-
spoléw ratownictwa medycznego w celu podjecia dziatan ratowniczych w zwiazku
z otrzymanym zgloszeniem alarmowym. CPR-y dzialajg jako centra operatorskie
i nie realizujg funkcji dyspozytorskich. Zadaniem operatoréw jest jedynie przyjecie
zgloszenia, weryfikacja jego prawdziwo$ci oraz skierowanie do odpowiedniej stuzby.
System dziala z zastosowaniem zasady wzajemnej zastepowalnosci centréw w razie
miejscowej awarii systemu teleinformatycznego badz jego przecigzenia. W praktyce
oznacza to, ze w przypadku awarii lub gwaltownego wzrostu liczby zgtoszen w da-
nym CPR, polaczenia telefoniczne, ktérych nie sg w stanie obstuzy¢ operatorzy nu-
merdw alarmowych tego centrum, automatycznie zostaja skierowane do wolnych
operatoréw numeréw alarmowych w pozostalych CPR na terenie kraju. Zalozeniem
systemu jest uwarunkowanie, ze czas oczekiwania na odebranie zgloszenia pod nu-
merem 112 nie powinien by¢ dtuzszy niz 10 sekund.

W CPR obstugiwane sg wszelkie zgloszenia alarmowe, w tym pochodzace od
0s6b obcojezycznych. Nalezy wskazac, ze jednym z ustawowych wymagan stawianych

% T. Compa, R. Sudul, Ratownictwo..., op. cit., s. 62.
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operatorom numeréw alarmowych jest konieczno$¢ postugiwania si¢ co najmniej
jednym jezykiem obcym w stopniu komunikatywnym. Obstugiwane sg takze zglo-
szenia alarmowe przekazane za posrednictwem zewnetrznych systeméw monito-
ringu (np. system e-Call)®, z wylaczeniem systemow sygnalizacji pozarowej, ktdre
w dalszym ciggu obstugiwane sa przez PSP.

Zasadne jest przypomnienie, Ze réwnolegle z numerem alarmowym 112 w Pol-

sce funkcjonuje nadal jedenascie telefondéw do stuzb ustawowo powotanych do nie-
sienia pomocy. Sa to:

984 - pogotowie rzeczne,

985 — ratownictwo morskie i gorskie,

986 - straz miejska,

991 - pogotowie elektrowni,

992 - pogotowie gazowni,

993 - pogotowie cieptowni,

994 - pogotowie wodociagow,

996 — Centrum Antyterrorystyczne — Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego,
997 - Policja,

998 — Panstwowa Straz Pozarna,

999 - pogotowie ratunkowe — dysponent zespotéw ratownictwa medycznego.

System Powiadamiania Ratunkowego jest dodatkowo wspomagamy przez System

Wspomagania Dowodzenia Pafistwowego ratownictwa Medycznego (SWD PRM).

59

60

SWD PRM sktada si¢ z nastepujacych modutéw:

1. Modul administratora.

2. Modut dyspozytora medycznego.

3. Modut mobilnego zespotu ratownictwa medycznego.

4. Modul stacjonarnego miejsca stacjonowania zespotu ratownictwa medycznego.

System e-Call uruchamia si¢ w sposob automatyczny, niezwlocznie po zarejestrowaniu powaznego zde-

rzenia przez czujniki zamontowane w pojezdzie. Po jego wlaczeniu system wybiera europejski numer
alarmowy 112, nawigzuje pofaczenie telefoniczne z odpowiednim CPR oraz przekazuje stuzbom ratow-
niczym informacje dotyczace wypadku, m.in.: moment zdarzenia, doktadna lokalizacja rozbitego pojaz-
du, a takze kierunek podrdzy (co ma szczegdlne znaczenie na autostradach oraz w tunelach). Polaczenie
e-Call moze by¢ rowniez aktywowane recznie poprzez nacisniecie przycisku w samochodzie, na przyktad
przez $wiadka powaznego wypadku. W przypadku wzywania na miejsce wypadku stuzb ratowniczych
w celu ratowania zycia osob oraz fagodzenia odniesionych przez nie obrazen, liczy si¢ kazda minuta.
Urzgdzenia e-Call natychmiastowo powiadamiajg stuzby ratownicze o wypadku, nawet w sytuacji, gdy
kierowca lub pasazer stracil przytomnos¢ lub gdy z innych powodéw nie jest w stanie zadzwoni¢ po
pomoc.

Zob. szerzej: R. Sudul, Powstanie i przeznaczenie Systemu Wspomagania Dowodzenia Paristwowego
Ratownictwa Medycznego, [w:] H. Chalupczak, M. Pietras, E. Pogorzala, Zagrozenia bezpieczeristwa w pro-
cesach globalizacji. Zagrozenia zdrowotne, Lublin-Zamo$¢ 2021, s. 121.
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5. Modut planisty.
6. Modut raportowy.

Uzupelniajacym elementem SWD PRM jest Uniwersalny Modul Mapowy
(UMM)®, dostarczany przez Gléwny Urzad Godezji i Kartografii. UMM umozli-
wia miedzy innymi wizualizacje na mapie miejsca zgloszenia oraz miejsca zdarze-
nia. Baza danych wykorzystywana przez ten modut opiera si¢ na danych zawartych
w Ewidencji miast, ulic i adreséow (EMUIA)®.

W zakresie transmisji danych pomiedzy uzytkownikami SWD PRM uczeszcza-
jacymi w procesie przyjecia oraz obstugi zgloszen alarmowych system powiadamia-
nia ratunkowego wykorzystywana jest sie¢ OST 112%. Sie¢ t¢ tworzono w ramach
realizacji projektu pod nazwa Ogdlnopolska Sie¢ Teleinformatyczna na potrzeby ob-
stugi numeru alarmowego 112 u innych numeréw alarmowych.

W roku 2022 roku System Powiadamiania Ratunkowego funkcjonuje we wszyst-
kich 1594 zespotach ratownictwa medycznego, w 39 dyspozytorniach medycznych
(w tym na 221 stanowiskach dyspozytorskich) oraz na 17 stanowiskach wojewddz-
kich koordynatoréw ratownictwa medycznego. Kazde polaczenie wykonane na
numer alarmowy 999 oraz zgloszenia przekazane przez operatoréw numeru alar-
mowego 112 obstugiwane sa przez SPR. Co wiecej, kazdy wyjazd ZRM do zdarzenia
jest wspierany i obstugiwany przy pomocy SPR. W ciagu roku operatorzy centréw

St Uniwersalny Modut Mapowy to system zapewniajacy bezplatny i bezposredni dostep do danych prze-

strzennych panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego (PZGiK) dla uzytkownikéw syste-
moéw wlaczonych w system powiadamiania ratunkowego (SWD Policji, SWD PSP, ST WCPR, SWD
PRM). UMM, dedykowane dla stuzb ratunkowych i porzagdkowych, powstalo w oparciu o wymagania
stuzb (w tym obstuga urzgdzen mobilnych), jednakze jego funkcjonalno$¢ (w szczegolnosci zaawanso-
wane metody analityczne) moga by¢ wykorzystywane réwniez przez innych odbiorcow. Istnieje réwniez
mozliwoé¢ dostosowania Modulu do indywidualnych wymagan uzytkownikéw. UMM jest to zestaw
narzedzi aplikacyjnych wspierajacych dziatania uzytkownikéw, m.in. poprzez wykonywanie analiz na
danych przestrzennych. System spetnienia wymogi zapisow Ustawy o systemie powiadamiania ratunko-
wego, dotyczacych dostepu do danych przestrzennych PZGiK i zwigzanych z nimi uslug dla systemow
informatycznych centréw powiadamiania ratunkowego, Policji, Pafistwowej Strazy Pozarnej i Panistwo-
wego Ratownictwa Medycznego.
Zgodnie z Ustawg z dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne ustalenie numeréw po-
rzagdkowych oraz zakladanie ewidencji miejscowosci, ulic i adreséw nalezy do gminy, Ustawa z dnia
17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne, t.j. Dz.U. 2 2020 r. poz. 2052, z 2021 r. poz. 922, 1641.
¢ OST 112 - infrastruktura komunikacyjna niezbedna do sprawnej obstugi telefonéw na numer alarmo-
wy 112 oraz potrzebna do komunikacji pomiedzy stuzbami odpowiedzialnymi za niesienie pomocy.
Sie¢ teleinformatyczna zbudowana jest na szybkich taczach $wiattowodowych. Sie¢ wykonano w tech-
nologii IP/MPLS, cechy te pozwalaja na skrécenie czasu do przesytania danych pomigdzy lokalizacjami
podmiotéw systemu powiadamiania ratunkowego. Z infrastruktury OST 112 korzystaja najwazniejsze
systemy odpowiadajace za bezpieczenstwo Polakéw, m.in. numer alarmowy 112, System Rejestrow Pan-
stwowych (zawiera kluczowe dane polskich obywateli) czy Centralna Ewidencja Pojazdow i Kierowcow
(CEPiK). Do sieci jest podpietych kilka tysigcy lokalizacji w catej Polsce.

62
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w 2021 roku obstugiwali ok. 28 mln potaczen, a po przejeciu numerdw 997, 998 i 999
przewiduje si¢ wzrost liczby potaczen do 55 mln.

Reasumujac, nalezy podkresli¢, ze System Powiadamiania Ratunkowego inte-
gruje elementy systemu bezpieczenstwa powszechnego. Pelni role koordynacyj-
ng i zapewniania szybka i profesjonalng wymiane informacji alarmowych miedzy
stuzbami, inspekcjami i strazami oraz innymi podmiotami ratowniczymi. Ich celem
jest udzielanie niezbednej pomocy w stanie zagrozenia zdrowia i zycia ludzi, mie-
nia lub $rodowiska, przy wykorzystaniu zasobéw Policji, PSP, jednostek PRM oraz
spofecznych podmiotéw ratowniczych wspoétpracujacych w ramach KSRG oraz stra-
zy miejskich (gminnych), z umozliwieniem swobodnego dostepu wszystkich osob
przebywajacych na terytorium RP.

System Powiadamiania Ratunkowego to jednolity w skali catego kraju system
teleinformatyczny umozliwiajacy przyjmowanie zgloszen alarmowych, powiado-
mien o zdarzeniach, dysponowanie zespotéw ratownictwa medycznego, rejestrowa-
nie zdarzen medycznych, prezentacje polozenia geograficznego miejsca zdarzenia,
pozycjonowanie zespoldw ratownictwa medycznego oraz wsparcie realizacji zadan
przez zespoly ratownictwa medycznego i wojewddzkiego koordynatora ratownictwa
medycznego. Jest waznym elementem systemu Panistwowe Ratownictwo Medyczne.
SPR funkcjonuje calodobowo przez caty rok z SLA 99,99 proc.®

SEOWA KLUCZOWE:
ratownictwo, shuzby ratownicze, ratownik, systemy ratownicze

Vsnoxenne
ABapuitHo-criacatenbHble Cry>K0bI B [Tonbire

C He3amaMATHBIX BPeMEH 4Ye/IOBEYeCTBO IIOfIBEPraioch pPas3IMYHOTO POfia
yrposaM, KOTOpbIe TpeOOBaI CIIACEHN KI3HE, 3J0POBbsA JIIOfIelT, OKPY>KaloIeit
cpezibl 1 VIMylIecTBa. Peak1yA Ha OIMACHOCTD CTaJIA I /TIOJIell eCTeCTBEHHbIM VMH-
CTUHKTOM 3a60TUTbCA O cebe, a TakKe IMOMOraTh ApyruM mopgam. Co BpemeHeM
U C yCU/ICHVEM HOBBIX BO3HMKAIOIIMX YTPO3 CIIACEHMeE JIIOfieil U MMYyIecTBa IIpHu-
HSJI0 OPraHN30BaHHYIO (hOpMyY, Ha3bIBaeMYIO CllaceHueM. B paMkax criacenns Ha-
4ajI0Ch CO3JIaHMe CIIelMaNN3VPOBAHHBIX ClIACATe/bHbIX OpPTraHM3allNii, HeceHMe
CIy>K0 M KapaysioB I OKa3aHus MpogecCHOHaNbHOM 1 ObICTPON oMo, JTH

¢  SLA (ang. Service Level Agreement), czyli gwarancja dostgpnosci ustugi, w tym przypadku gwarantowa-

na na poziomie 99,9 proc.
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opranusauuy 6bUmM 06A3aHbI IPOBOAUTD CIAcaTe/TbHble PaOOThI HE3aBUCUMO OT
BpeMEeHM CyTOK U B /IF060J1 CUTyalny, BhITEKAIOLIEN U3 YTPO3, COTPOBOXKIAIOIINX
4e/I0BeYeCTBO. B cTaThe aBTOP MbITAaeTCA OTBETUTH HA BOIPOC: CO3/IANIO0 JIM I10/Ib-
CKOe TOCYlapcTBO 9((EeKTUBHbIE CUCTEMHbIE PEIeHMs CIACEeHMs, afieKBaTHbIE
KaXX/IOMY THUITy yrpos3, IIpyu 3ToM obecreunBas 3QQeKTUBHYIO 3aIUTy BCETo 00-
mectBa? IIpegmeToM paccMOTpeHNA AB/IAeTCA aHAMM3 (QYHKIMOHMPOBAHMA OC-
HOBHBIX aBapMITHO-CITacaTeIbHBIX cycTeM HalmoHanbpHOI MoXXapHOCITacaTeNbHOM
cmyx6bl, [ocyapcTBEHHOI MEAMIIMHCKON CTyObl criacenus 1 CUCTeMbI OTOBe-
LIEHMA O YPE3BbIYAIHBIX CUTYALMAX.

Knrouesble cnoBa:
criaceHue, aBapmIitHO-CriacaTebHble CITy>KOBbI, CIIacaTerib, CriacaTe/IbHble CUCTEMbI

ABSTRACT
EMERGENCY SYSTEMS AND SERVICES IN POLAND

Since the dawn of time, mankind has been exposed to various types of hazards
that required saving life, human health, the surrounding environment and prop-
erty. Responding to danger has become a natural human reflex, to care for oneself
but also to help others. With the passage of time and the intensification of emerging
new dangers, saving people and property took on an organised form known as res-
cue. Within the framework of rescue, specialised rescue organisations began to be
set up, establishing services and guards to provide professional and rapid assistance.
These organisations were given the duty to carry out rescue operations regardless
of the time of day and in any situation arising from the dangers accompanying human-
ity. The author attempts in the article to answer the question: has the Polish state created
effective rescue system solutions adequate to each type of threat, ensuring at the same
time effective protection for the whole society? The subject of consideration is the analy-
sis of the functioning of basic rescue systems of the National Rescue and Firefighting
System, the State Medical Rescue Service and the Emergency Notification System.
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rescue, rescue services, rescuer, rescue systems
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