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Wstep

Efektywne zarzgdzanie turystykg w realiach gospodarki wolnoryn-
kowej wymaga wspotudziatu sektora publicznego (samorzadowego) i pry-
watnego. Wraz z rozwojem i umacnianiem pozycji samorzadu terytorialne-
go w Polsce w sprawowaniu czesci wladzy publicznej rosnie takze jego
znaczenie w procesie zarzadzania turystyka. Wykorzystanie turystyki jako
instrumentu rozwoju lokalnego i regionalnego wymaga zrozumienia zasad
i zaleznosci, na jakich opiera sie samorzad terytorialny w Polsce. Wiedza ta
jest podstawg do dalszej analizy mozliwosci prawnych, organizacyjnych
i finansowych, dotyczacych rozwijania turystyki i czerpania ekonomicznych
korzy$ci z jej rozwoju przez same jednostki samorzadowe, mieszkancéw
obszardw recepcyjnych oraz odwiedzajacych.

Miejsce samorzadu gminnego w strukturze zarzadzania
turystyka w Polsce

W pierwszym okresie transformacji gospodarczej znaczaca rola
W procesie zarzadzania turystykg w Polsce przypadta centralnym i tereno-
wym instytucjom rzgdowym. W latach 1991-1999 organem centralnym
odpowiedzialnym za sprawy z dziedziny turystyki byt Urzad Kultury Fizycz-
nej i Turystyki (UKFiT). Jednostki gminnego samorzgadu terytorialnego
w omawianym okresie nie byty w zaden sposob wtagczone w tworzenie sys-
temu zarzadzania turystyka.

UKFIT zajmowat sie jednoczesnie zadaniami o charakterze strate-
gicznym, jak i operacyjnym', a zakres jego dziatania wykraczat daleko poza
sprawy zwigzane z turystykg (takze sport, rehabilitacja, kultura fizyczna),
dlatego przyjeta struktura zarzadzania turystyka nie mogta byé efektywna.
Funkcjonowanie UKFiT odbiegato daleko od wprowadzanych w innych kra-

Tw. Alejziak, Przemyst turystyczny w Polsce i na $wiecie, w: Kompendium pilota wycieczek,
pod red. Z. Kruczka, PROKSENIA, Krakéw 2005, s. 30.
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jach rozwigzah zwigzanych z szeroko rozumiang decentralizacjg wiadzy
centralnej na rzecz regionalnych podmiotéw.

Gtebokie przemiany nastapity w 1999 roku, kiedy sprawy turystyki
na szczeblu centralnym obciat departament turystyki, dziatajacy przy Mini-
sterstwie Transportu i Gospodarki Morskiej. Po kolejnej reorganizacji rzadu
od poczatku stycznia 2000 roku departament turystyki przeszedt pod kom-
petencje ministerstwa odpowiedzialnego za sprawy gospodarcze (Minister-
stwo Gospodarki i Pracy, obecnie Ministerstwo Gospodarki)®. Zadania De-
partamentu Turystyki obejmujg sprawy ksztattowania polityki turystycznej,
zagospodarowania turystycznego oraz mechanizmow regulujacych rynek
turystyczny. Jednoczesnie zaczeta funkcjonowac Polska Organizacja Tury-
styczna prowadzgca dziatalnos¢ operacyjna, gtdwnie w zakresie promocji
turystycznej®.

Na szczeblu regionalnym sprawami promocji zajmujq sie Regional-
ne Organizacje Turystyczne (ROT), a na szczeblu lokalnym s3 to Lokalne
Organizacje Turystyczne (LOT). Organizacje te majq forme stowarzyszen,
a ich cztonkami mogg by¢ w szczegdlnosci jednostki samorzadu terytorial-
nego, organizacje zrzeszajgce przedsiebiorcow z dziedziny turystyki oraz
stowarzyszenia dziatajgce w dziedzinie turystyki. Nadz6r nad ROT-ami
i LOT-ami sprawuje minister wiasciwy ds. turystyki. Niezmiernie istotny
jest fakt, ze zaréwno struktury ROT, jak i LOT majg prawo prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej w rozmiarach stuzacych realizacji ich celéw sta-
tutowych.

Samorzad gminny w nowym systemie zarzadzania turystykg znalazt
swoje wlasciwe miejsce, wspierajgc dziatania lokalnych organizacji tury-
stycznych. Dziatania te dotyczg przede wszystkim promocji turystyczne;j
obszaru obejmujacego dziatanie organizacji (najczesciej obszar gminy lub
kilku gmin), wspomaganie funkcjonowania i rozwoju informacji turystycznej,
inicjowanie, opiniowanie i wspieranie planéw rozwoju i modernizacji infra-
struktury turystycznej, wspotprace z Polskg Organizacjg Turystyczng oraz
tworzenie lokalnych produktéw turystycznych, doskonalenie kadr na po-
trzeby turystyki, a takze prowadzenie badan i analiz marketingowych
w dziedzinie turystyki*.

Wyrazem nowoczesnos$ci w zakresie zarzadzania turystykg na
szczeblu lokalnym jest struktura cztonkowstwa w lokalnych organizacjach

2 L. Butowski, Organizacja turystyki w Polsce, Wydawnictwo Akademickie Wyzszej Szkoty
Spoteczno-Przyrodniczej W Lublinie, Warszawa—Lublin 2004, s. 30.

® L. Butowski, Organizacja turystyki w Polsce, op. cit., s. 30-31.

* Art. 4. ust. 3, Ustawa z dnia 25 czerwca 1999 r. o Polskiej Organizacji Turystycznej, (DzU
z dnia 23 lipca 1999 r.) oraz por. dane z oficjalnej strony internetowej Polskiej Organizacji
Turystycznej — www.pot.gov.pl (data wejscia 15.02.2007).
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turystycznych, ktéra dopuszcza uczestnictwo zaréwno oséb fizycznych, jak
i prawnych na rownych prawach jako cztonkéw zwyczajnych (posiadaja-
cych prawo wybierania i bycia wybieranymi do wtadz)®. Jednoczes$nie nale-
zy zwréci¢ uwage, ze wszystkie podmioty przystepujace do lokalnej organi-
zacji turystycznej, wspétuczestnicza w finansowaniu jej dziatalnosci, co
powinno by¢ przestankg do efektywniejszego wykorzystania wytozonych
Srodkow.

Obecnie w Polsce funkcjonujg 72 lokalne organizacje turystyczne,
z czego az 18 dziata na terenie wojewddztwa pomorskiego®.

Turystyka jako narzedzie ksztattowania polityki lokalnej

Turystyka w wielu polskich gminach ma szanse sta¢ sie czynnikiem
rozwoju lokalnego. Czerpanie wymiernych ekonomicznych korzysci z tury-
styki przez jednostki samorzadowe (wzrost dochodéw budzetowych), wy-
maga prowadzenia przemyslanej polityki rozwoju lokalnego, a szczegdlnie
polityki rozwoju turystyki.

Polityka turystyczna zaliczana jest do tzw. sektorowych polityk, kté-
re sg integralnymi czesciami sktadowymi polityki regionalnej (nazywanej
takze politykg spoteczno-ekonomiczng). Polityka regionalna jest zas
uszczegGtowieniem polityki gospodarczej panstwa’.

Lokalng polityke turystyczng mozna zdefiniowac jako stymulowanie
procesow rozwoju turystyki na szczeblu lokalnego sektora ustug turystycz-
nych (gminnego i powiatowego samorzadu terytorialnego, lokalnych orga-
nizacji turystycznych oraz przedsiebiorstw turystycznych i paraturystycz-
nych) w celu odnoszenia okreslonych korzysci (ekonomicznych, spotecz-
nych, politycznych itd.) zwigzanych z rozwojem turystyki. Ryszard Budzatek
okresla prowadzenie lokalnej polityki turystycznej jako swiadome, aktywne
popieranie i ksztattowanie turystyki oraz jej otoczenia przez ré6znego rodza-
ju przedsiebiorstwa, organizacje i instytucje, wptywajace swojg dziatalno-

® Por. Turystyka w gminie i powiecie, red. A. Gordon, Polska Organizacja Turystyczna,
Warszawa, 2003, s. 42—43.

® Na podstawie informacji udzielonych przez Polskg Organizacje Turystyczna (stan na dzien
25.04.2007).

" A. Panasiuk, D. Szostak, Ksztaftowanie lokalnej polityki turystycznej na przyktadzie miej-
scowosci nadmorskich, w: Determinanty rozwoju lokalnego i regionalnego w przededniu
wejécia Polski do Unii Europejskiej. Gospodarka morska, turystyka, finanse, pod red. Fili-
piak B. i Flejterskiego S., Zaktad Ustug Poligraficznych i Wydawniczych Jacek Plewnia,
Szczecin—Dartowo 2004, s.143-144.
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Polityka gospodarcza

Polityka regionalna

Polityka turystyczna

Rys. 1. Miejsce polityki turystycznej na tle polityk pahstwa

Zrédfo: Opracowanie wtasne.

Scig na wszystko to, co poteguje korzysci dla lokalnej gospodarki spotecz-

nosci®. Tak rozumiana lokalna polityka turystyczna aktywizuje do dziatania

i jednoczesnie wyznacza odpowiedzialno$¢ w zakresie rozwoju turystyki dla

podmiotéw zaréwno publicznych, jak i prywatnych. Wyrazisty podziat zadan

pomiedzy poszczegdlne sektory jest przejawem prowadzenia swiadome;j

lokalnej polityki turystycznej. Gtéwne zadania spoczywajg na nastepuja-

cych grupach podmiotow:

— wiladzach gminy, powiatu,

— przedsiebiorcach i organizacjach turystycznych w miejscu recepciji tury-
stycznej (baza noclegowa, gastronomiczna, przewoznicy turystyczni,
gestorzy atrakcji turystycznych),

® R. Budzafek, Rozwdj turystyki jako istotny element polityki rozwoju towicza, w: R. Gatecki
(red.), Rola i zadania samorzgdu terytorialnego w rozwoju gospodarki turystycznej, Mazo-
wiecka Wyzsza Szkota Humanistyczno-Pedagogiczna w towiczu, towicz 2004, s. 121.
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— przedsiebiorstwach i organizacjach nalezacych do tzw. uzupetniajgcej
gospodarki turystycznej (firmy produkujgce pamiatki, Swiadczace ustugi
wydawnicze i kartograficzne),

— przedsigbiorstwach i organizacjach nalezgcych do tzw. posredniej go-
spodarki turystycznej ($wiadczace tzw. ustugi towarzyszace, bez ktd-
rych rozwdj turystyki bytby trudny, np. banki, towarzystwa ubezpiecze-
niowe, przedsiebiorstwa budowlane, rolnictwo, rzemiosto) °.

Istotg lokalnej polityki turystycznej jest ksztattowanie systemu poda-
zy turystycznej, co powinno mie¢ swoje przetozenie w kreowaniu wyrazi-
stego wizerunku obszaru recepcyjnego. Tak realizowana polityka daje
szanse na tworzenie lokalnych produktéw turystycznych, ktére bytyby bez-
posrednio kojarzone z okreslonym miejscem oraz mogtyby wyraznie wy-
rézni¢ dang gmine lub powiat od jednostek sasiedzkich'®.

Warto zaznaczy¢, ze lokalna polityka turystyczna powinna by¢ pro-
wadzona w korelacji z politykg na szczeblu regionalnym. Lokalna polityka
rozwoju turystyki powinna wykorzystywac projekty i wzorce rozwoju tury-
styki wskazane w strategiach na poziomie wojewddztwa (sejmiku oraz
regionalnej organizacji turystycznej). Zaletq takiej polityki sa nie tylko wiek-
sze mozliwosci rozwoju oferty turystycznej, ale réwniez skuteczniejsza jej
promocja w pozostatych czesciach regionu. Najczesciej polityka turystycz-
na dotyczy nastepujacych obszaréw dziatania:

— zagospodarowania turystycznego (rozwoj infrastruktury turystycznej i pa-
raturystycznej),

— kreowania nowych form turystyki i produktéw turystycznych,

— promociji turystyki,

— opracowywania systemu informacji turystycznej,

— ochrony waloréw turystycznych,

— aktywizacji spotecznosci lokalnej,

— wspotpracy jednostek samorzadu terytorialnego z branzg turystyczna,

— wspotpracy jednostek samorzadu lokalnego z jednostkami samorzgdo-
wymi szczebla powiatowego i wojewddzkiego,

— wspdtpracy w zakresie euroregionalnym''.

Z powyzszych rozwazan wynika wniosek, ze poprawne ksztattowa-
nie polityki na szczeblu lokalnym musi odbywac sie przy wspotudziale sek-
tora prywatnego i samorzadowego. Niniejszy artykut podejmuje szerzej
rozwazania dotyczace miejsca sektora samorzadowego w procesie rozwoju
turystyki. Niemniej jednak tylko wiasciwa wspétpraca wiadz lokalnych i re-

°  Por. A. Panasiuk, D. Szostak, Ksztaftowanie lokalnej polityki turystycznej na przyktadzie

miejscowosci nadmorskich, op. cit., s. 145.
% |bidem, s.149.
" Ibidem, s. 155.
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gionalnych z przedsiebiorcami turystycznymi moze by¢ gwarantem rozwoju
turystyki.

Zadania samorzadu gminnego w zakresie rozwoju turystyki

Zagadnienie rozwoju turystyki na szczeblu samorzadu gminnego
znalazto odzwierciedlenie w zadaniach wiasnych stawianych organom gmi-
ny na podstawie ustawy o samorzadzie gminnym'2. Nalezy zauwazyé, ze
sg to te same zadania, ktdre gmina wypetnia wobec mieszkancéw. Szcze-
golne znaczenie dla rozwoju turystyki dotycza zwlaszcza kwestii:

— tadu przestrzennego, gospodarki nieruchomosciami, ochrony $rodowi-
ska i przyrody oraz gospodarki wodnej,

— gminnych drdg, ulic, mostow, placéw oraz organizacji ruchu drogowego,

— wodociggoéw i zaopatrzenia w wode, kanalizacji, usuwania i oczyszcza-
nia sciekdw komunalnych, utrzymania czystosci i porzadku oraz urza-
dzen sanitarnych, wysypisk i unieszkodliwiania odpadéw komunalnych,
zaopatrzenia w energie elektryczng i cieplng oraz gaz,

— lokalnego transportu zbiorowego,

— Kkultury,

— zabytkdw i opieki nad zabytkami,

— kultury fizycznej i turystyki, w tym terendw rekreacyjnych i urzadzen
sportowych,

— targowisk i hal targowych,

— zieleni gminnej i zadrzewien,

— porzadku publicznego i bezpieczenstwa obywateli oraz ochrony prze-
ciwpozarowej i przeciwpowodziowej,

— promocji gminy,

— wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi,

— wspotpracy ze spotecznosciami lokalnymi i regionalnymi innych panstw.

Na uwage zastuguje fakt, ze od 2001 roku w zakres zadan wiasnych
gminy zostata witaczona turystyka, co upewnito samorzady o potrzebie
zwrOcenia wiekszej uwagi na te sfere aktywnosci. Wedtug Andrzeja Gordo-
na ustawowe obowigzki zwigzane z rozwojem turystyki i rekreacji mozna
rozumie¢ dwojako. Po pierwsze gmina powinna podejmowac dziatania
w celu zaspokajania potrzeb jej mieszkancéw w zakresie stwarzania ko-
rzystnych warunkéw do wypoczynku, zwtaszcza poprzez rozwoj infrastruk-
tury sportowej i rekreacyjnej (aktywne formy spedzania czasu wolnego). Po
drugie nalezy stworzy¢ korzystne warunki do rozwoju turystyki na danym

2 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (DzU z 2001 r., Nr 142, poz.

1591 z p6zn. zm.).
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terenie i rozwoju niezbednej infrastruktury (gmina jako obszar recepcji tury-
stycznej), dzieki czemu gmina zaspokaja potrzeby jej mieszkancéw jako
organizatoréw turystyki'®. Wskazany podziat wydaje sie uzasadniony, nale-
zy jednak zauwazy¢, ze nie mozna dokonaC wyraznego rozgraniczenia
podejmowanych dziatan przez gminne jednostki samorzadowe w celu reali-
zacji zadah zwigzanych z turystyka. Elementy infrastruktury turystycznej
i paraturystycznej mogq przeciez stuzy¢ zarbwno mieszkancom gminy, jak
i odwiedzajacym. W dalszej czeéci opracowania skoncentrujemy uwage na
mozliwosciach organizacyjno-prawnych, jakie stojg przed polskimi gmina-
mi, jako obszarami recepciji turystycznej.

Analizujgc zadania postawione przed gminnymi jednostkami samo-
rzadu terytorialnego w zakresie rozwoju turystyki, wydaje sie koniecznym
dokonanie ich podziatu. Wyraznie zauwazalne sg dwie kategorie zadan:

1. Zadania obowigzkowe natozone przez panstwo na gminy na mocy ak-
téw prawnych;

2. Zadania majgce zazwyczaj charakter dobrowolny, ktére w sposob bez-
posredni i posredni wptywajg na funkcjonowanie gospodarki turystyczne;j
w gminie.

WSsSréd zadan nalezacych do pierwszej kategorii nalezy wymienié
przede wszystkim obowigzki wynikajace z ustawy o ustugach turystycz-
nych. Na mocy ustawy samorzady zostaty zobligowane do prowadzenia
ewidencji obiektéw noclegowych niepodlegajacych kategoryzacji (pol biwa-
kowych i innych obiektow, w ktorych Sswiadczone sg ustugi hotelarskie).
Gminy majg mozliwo$¢ przeprowadzania kontroli, a nawet w razie niespet-
niania wymagan budowlanych, przeciwpozarowych czy sanitarnych lub
naruszenia wymagan co do wielkosci obiektu, jego wyposazenia, kwalifika-
cji personelu oraz zakresu $wiadczonych ustug (ustalonych dla rodzaju
i kategorii, do ktérych obiekt zostat zaszeregowany), zastosowanie nakazu
wstrzymania $wiadczenia ustug (obiekty niepodlegajace kategoryzaciji) lub
powiadomienia organu prowadzacego ewidencje obiektow hotelarskich
(marszatek wojewodztwa wtasciwy ze wzgledu na miejsce potozenia obiek-
tu hotelarskiego). Sg to bezposrednie instrumenty oddziatywania, jakie ma-
ja organy gminy na poprawe jakosci ustug noclegowych™. Warto zazna-
czy¢, ze w wielu miejscowosciach turystycznych obiekty nieskategoryzo-
wane stanowig bezwzgledng wiekszo$¢ miejsc noclegowych, co tym bar-
dziej podkresla wage postawionego przed gminami zadania.

'® Por. Turystyka w gminie i powiecie, red. A. Gordon, Polska Organizacja Turystyczna,
Warszawa 2003, s. 46.

Ustawa z dania 29 sierpnia 1997 roku o ustugach turystycznych (DzU z 2006 r. Nr 220,
poz. 1600).

14
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Wsrdod pozostatych zadan szczegdtowych natozonych na gminy
przez panstwo w zakresie turystyki podkresli¢ nalezy rozporzadzenia Rady
Ministrow w sprawie okreslenia warunkow bezpieczenstwa osob przebywa-
jacych w gorach, ptywajacych, kapiacych sie i uprawiajgcych sporty wod-
ne'®. Gminy na mocy rozporzadzenia zostaty zobowigzane do zapewnienia
bezpieczenstwa wszystkim osobom, ktére przebywajg na terenie gminy
(takze w celach turystycznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem celow
wymienionych w tytule rozporzadzenia). Podobny charakter majg regulacje
zawarte w ustawie o bezpieczenstwie imprez masowych. Za imprezy ma-
sowe mozna uznac takie imprezy sportowe, artystyczne lub rozrywkowe,
ktorych liczba uczestnikow przekracza 1000 osob, w przypadku gdy impre-
za odbywa sie na stadionie, innym obiekcie nie bedacym stadionem lub
terenie umozliwiajagcym przeprowadzenie tak duzej imprezy lub 300 osob
w przypadku hali sportowej lub innego budynku umozliwiajacego przepro-
wadzenie tak duzej imprezy'®. Wiadze samorzadowe zobowigzane sg do
wydania zezwolenia lub zakazu organizowania imprezy masowe;j.

Omawiajgc zadania gmin dotyczace rozwoju turystyki, nalezy wymieni¢
tzw. instrumenty planistyczne, do ktérych zaliczamy strategie rozwoju spotecz-
no-gospodarczego, studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego gminy oraz miejscowy plan zagospodarowania przestrzenne-
go'’. Wymienione dokumenty odgrywajq istotne znaczenie w realizacji wazne-
go z punktu widzenia rozwoju turystyki zadania wtasnego gminy, jakim jest
zachowanie tadu przestrzennego, gospodarki nieruchomosciami, ochrony $ro-
dowiska i przyrody oraz gospodarki wodnej. Stosowanie narzedzi planistycz-
nych z punktu widzenia rozwoju turystyki nabiera szczegdlnego znaczenia,
gdyz prowadzenie w gminie polityki turystycznej moze zosta¢ jedynie w petni
potwierdzone, jesli turystyka znajduje swoje miejsce w dokumentach istotnych
dla rozwoju gospodarczego i spotecznego danej jednostki.

Najlepszym narzedziem stuzagcym do prowadzenia przemys$lanej po-
lityki w gminie, uwzgledniajagcym potrzeby gospodarki turystycznej jest stra-
tegia rozwoju spoteczno-gospodarczego. Opracowanie strategii jest dobro-
wolne, jednak jej przygotowanie Swiadczy o profesjonalnym podejsciu
wladz gminy do zarzadzania jej zasobami oraz wyznaczaniu kierunkéw
rozwoju gminy w oparciu o dobdr wtasciwych narzedzi. Dokument ten po-

15 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 maja 1997 r. w sprawie okreslenia warunkéw

bezpieczenstwa osdéb przebywajacych w gérach, ptywajacych, kapigcych sie i uprawiaja-
cych sporty wodne (DzU z 1997 r. Nr 57, poz. 358).

Ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o bezpieczenstwie imprez masowych (DzU z 2005 r.
Nr 108, poz. 909).

R. Pawlusinski, Samorzad lokalny a rozwdj turystyki, Przyktad gmin Wyzyny Krakowsko-
Czestochowskiej, Instytut Geografii i Gospodarki Przestrzennej, Uniwersytet Jagiellonski,
Krakéw 2005, s. 26-27.
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winien mie¢ charakter dtugookresowy, a realizacja celdw strategii powinna
przebiega¢ ponad podziatami (zwtaszcza partyjnymi).

Strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego moze by¢ dokumentem
wyjsciowym do tworzenia szczegétowych strategii lub planéw rozwoju tury-
styki lub rozwoju produktu turystycznego gminy. Wprowadzajgc strategie
rozwoju turystyki, wiadze powinny zwrdci¢ uwage, aby zostaty w niej
uwzglednione mozliwosci, jakie daje teren danej jednostki samorzadowej
do rozwoju turystyki (konkretnych form turystyki i produktéw turystycznych),
ograniczen i problemoéw zwigzanych z jej rozwojem, a takze zestawienie
mocnych i stabych stron obszaru recepcyjnego, dotyczacych rozwoju tury-
styki (analiza SWOT). Dokonana w strategii analiza powinna obiektywnie
wskaza¢ miejsce danej jednostki samorzadowej na tle innych konkurencyj-
nych obszarow lub regiondéw turystycznych, a jednoczesnie wytyczac kie-
runki dziatan, jakie powinny podjg¢ wtadze samorzgdowe w najblizszych
latach, aby czerpac¢ jak najwieksze korzysci z rozwoju turystyki. Dzieki
przemyslanej strategii i jej realizacji gminy szybciej osiaggng zamierzone
cele, a przy tym unikng niepotrzebnych kosztéw, wynikajacych z nieplano-
wanych i nieprzemyslanych dziatan (np. sporadyczne dziatania z zakresie
promociji, przynoszace niewymierne efekty).

W odrdznieniu od strategii studium uwarunkowan i kierunkéw zago-
spodarowania przestrzennego gminy oraz plan zagospodarowania prze-
strzennego okreslajg polityke przestrzenng na obszarze gminy (w zasadzie
sg to dokumenty, ktére zgodnie z ustawg o zagospodarowaniu przestrzen-
nym z 7 lipca 1994 r. powinna posiada¢ kazda gmina w Polsce'®). Réznica
pomiedzy studium uwarunkowan i kierunkdw zagospodarowania prze-
strzennego gminy oraz planem zagospodarowania przestrzennego polega
na tym, ze studium jest dokumentem nadrzednym, wyznaczajgcym polityke
przestrzenng gminy w dtuzszym czasie oraz zawierajgcym wytyczne do
miejscowych planéw zagospodarowania.

Z punktu widzenia turystyki wymienione dokumenty petnig jedng z waz-
niejszych funkcji wspierajacych jej rozwoj, gdyz moga zawiera¢ wskazania
dotyczace lokalizacji i przeznaczenia terendw gminnych pod zabudowe (np.
kwestie lokalizacji dziatek letniskowych, terenéw pod inwestycje turystyczne),
terenéw chronionego krajobrazu, obszaréw objetych ochrong konserwatorska,
a takze wprowadza¢ ograniczenie mozliwosci rozwoju innych form uzytkowa-
nia terenu, ktére moglyby obnizy¢ atrakcyjno$c¢ turystyczng obszaru itd.

Plan zagospodarowania przestrzennego jest jednym z instrumentow
wptywajacych na poziom inwestycji turystycznych w gminie, zwtaszcza
rozwoju niezbednej infrastruktury turystycznej, m.in. przedsiebiorstw tury-

'® Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. o zagospodarowaniu przestrzennym (DzU z 1999 r. Nr 15,
poz. 139, z pdzniejszymi zmianami).
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stycznych. Warto podkresli¢, ze rozwdj bazy noclegowej i czesto jej towa-
rzyszacej bazy gastronomicznej jest dla gmin najwiekszym zrédtem docho-
dow budzetowych (podatki od nieruchomosci, podatki dochodowe, optata
miejscowa), a jednoczesnie gwarantem rozwoju turystyki. Dziatania podej-
mowane przez organy gminy powinny tworzy¢ korzystne warunki do dzia-
tania nowych, jak rowniez utrzymania i rozwoju turystycznych firm juz ist-
niejacych, aktywizowa¢ bezrobotnych poprzez tworzenie warunkéw do
zdobycia nowych kwalifikacji itp.'®. Realizujac powyzsze cele, gminy majg
szereg instrumentéw polityki fiskalnej, wsréd ktérych nalezy wymienié
stawki, ulgi i zwolnienia dotyczace podatkow i optat lokalnych, potracenia
i wytaczenia o charakterze podmiotowym, jak i przedmiotowym, wysokosé
czynszoéw lub dzierzaw za obiekty komunalne itp.

Rozwdj gospodarczy gminy poprzez wykorzystanie turystyki, moze
odniesc¢ sie do zwiekszania aktywnosci gospodarczej i wzrostu zatrudnienia
we wszystkich sektorach lokalnej gospodarki. Dzieje sie tak, gdyz turystyka
aktywizuje do dziatania takze inne sektory gospodarki, bezposrednio nie
zwigzane z obstugg ruchu turystycznego (rolnictwo, budownictwo, handel,
transport, ustugi bankowe itd.). Wydatki poniesione przez turystéw na za-
kup ustug turystycznych powodujg rozwdj innych gatezi gospodarki, co
przekfada sie na tzw. efekty bezposrednie, posrednie i indukowane nazy-
wane w literaturze mnoznikiem turystycznym?®. Analogicznie ksztattuje sie
wptyw turystyki na zatrudnienie, gdzie mozemy zaobserwowa¢ mnozniko-
we efekty siegajgce wskaznika 2—3, co oznacza, ze na kazde miejsce pra-
cy w turystyce przypadajg 2—3 miejsca pracy w obstudze posredniej ruchu
turystycznego?'.

Kolejnym problemem jest rola wtadz samorzgdowych w finansowa-
niu niezbednej dla rozwoju turystyki infrastruktury. Poruszane w ustawie
o0 samorzadzie gminnym kwestie dotyczace infrastruktury technicznej
(gminnych drdg, ulic, mostéw, placdéw, organizacji ruchu drogowego, roz-
budowy sieci wodno-kanalizacyjnej, zaopatrzenia w energie elektryczng
i cieplng oraz gaz czy oczyszczalni $ciekdw) sg bezposrednio zwigzane
takze z problemem mozliwosci rozwoju gospodarki turystycznej. Dobrze
rozwinieta infrastruktura techniczna nie tylko $wiadczy o standardzie zycia
mieszkancow, ale jednoczesnie staje sie stymulatorem rozwoju ustug tury-
stycznych poprzez poprawe wizerunku gminy w oczach odwiedzajgcych

" Analiza instytucjonalna urzedu gminy (Przewodnik dla samorzaddw), pod red. M. Zawic-

kiego i S. Mazura, Krakow 2004, s. 81.

J.Ch. Holloway’a, The business of tourism, s. 174-177.

J. Owsiak, Mozliwosci rozwoju ekonomicznego spotecznosci lokalnych na obszarach
chronionych przez rozwdj turystyki, w: Gospodarka turystyczna wobec integracji i rozsze-
rzania sie Unii Europejskiej, Pr. zb. pod red. K. Sikory i D. Makitty, Wyzsza Pomorska
Szkofa Turystyki i Hotelarstwa, Bydgoszcz 2003, s. 129.
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i inwestoréw. Czy poniesione wydatki budzetowe majg szanse na zwrot?
Analiza zrodet dochodow gmin turystycznych dotyczacych podatkow i optat
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci turystycznej (przede wszystkim
podatek od nieruchomosci, optata miejscowa, podatki dochodowe) wydaje
sie potwierdza¢ to zatozenie. W interesie wtadz gminnych powinno by¢
poszukiwanie sposobow finansowania niezbednych inwestycji poprzez wy-
korzystywanie takich instrumentow, jak obligacje komunalne, partnerstwo
publiczno-prywatne czy fundusze Unii Europejskie;.

Dobrze rozwinieta infrastruktura techniczna sprzyja powstawaniu
produktéw turystycznych, ktére z punktu widzenia rozwoju turystyki w gmi-
nie wydajg sie sprawg kluczowg. Marketingowa orientacja w zarzadzaniu
gming sktania wtadze do myslenia w kategorii produkt—odbiorca (konsu-
ment). Aby o ofercie danego obszaru mozna byto méwi¢ w kategorii pro-
duktu, trzeba zdawac sobie sprawe z pewnych prawidtowosci postrzegania
oferty przez klientow. W przypadku produktu rozpatrywanego w ujeciu
przestrzennym wazny jest aspekt jego ztozonosci. Produkt turystyczny re-
gionu ksztattowany jest przez r6zne podmioty (przedsiebiorcow turystycz-
nych, wtadze lokalne, organizacje turystyczne, mieszkancow), co prowadzi
do zarysowania sie wyraznego zwigzku pomiedzy elementami sktadowymi
produktu, na zasadzie ustug wzgledem siebie komplementarnych®. Jedno-
czesnie podmioty tworzace produkt turystyczny gminy powinny tak ukierun-
kowaé¢ dobdr elementéw sktadowych, aby produkt miat wzglednie homoge-
niczny charakter oraz wyrdzniat sie na tle innych produktéw. Moze temu
sprzyja¢ nadanie unikalnej nazwy, dobd6r odpowiednich srodkéw reklamy
itp. Wiadze gminy powinny liczy¢ sie z faktem, ze sg okreslone rodzaje
produktéw turystycznych, ktore sprzyjajg ostabieniu skutkéw sezonowosci,
a tym samym zwiekszajg mozliwosci czerpania ekonomicznych korzysci
z rozwoju turystyki na danym obszarze. Jako przyktady mozna wymieni¢
turystyke uzdrowiskowg, miejska, kulturowa, biznesowa, ktére moga byc¢
cennym uzupetnieniem typowej turystyki wypoczynkowe;.

Wracajac do problemu tworzenia produktu turystycznego obszaru,
wyraznie zauwazalne sg obowigzki, ktdére spoczywajg na wtadzach gminy
w tym zakresie. Aby stworzy¢é dobry produkt turystyczny, konieczna jest
wspétpraca zaréwno sektora publicznego, jak i prywatnego. Uzyteczno$¢®®
tworzonego wspdlnie produkiu moze by¢é wieksza dla klienta-turysty niz
w przypadku oddzielnego zakupu pojedynczych ustug. Przyktadowo wspdt-
praca hotelu z potozonym w poblizu klubem jezdzieckim moze doprowadzi¢

% Ppor. A. Panasiuk (red), Marketing ustug turystycznych, Wydawnictwo Naukowe PWN,

Warszawa 2005, s. 75.
® Uzytecznosé nalezy rozumieé jako sume zadowolenia, jaka ma klient z nabywanych
débr materialnych lub $wiadczonych ustug.
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do powstania produktu o nazwie ,weekend w siodle”. Sprzedajac osobno
poszczegdlne ustugi, przedsiebiorcy nie tylko ponoszg wieksze koszty (np.
marketing), ale rowniez nie mogq przedstawi¢ w petni uzytecznej dla klienta
oferty. Komplementarnos¢ produktu turystycznego zwieksza jego uzytecz-
nos¢. Mozliwos¢ noclegdbw moze zacheci¢ do skorzystania z ustug jez-
dzieckich (zwtaszcza, je$li odwiedzajacy pokonuje wiekszg odlegtosc),
a ustugi jezdzieckie sg swietnym uzupetnieniem oferty hotelu. Dodatkowym
komponentem tworzonego produktu mogtaby by¢ impreza zorganizowana
z inicjatywy wtadz gminy (koncert, pokazy jazdy w stylu ,rodeo”, plener ar-
tystyczny itp.). W ten sposdéb obszary oferujgce bardziej ztozony produkt
mogaq lepiej zaspokajac potrzeby klientow.

PRODUKT
C

PRODUKT
B

PRODUKT
A

@:\( PRODUKT zhcib

Rys. 2. Relacje pomiedzy ztozonosciag produktu turystycznego a jego uzytecznoscia

VIVIN  DSONZDALAZN VZNd

Zrédto: opracowanie wtasne.

Zwiekszenie liczby odwiedzajacych wymaga prowadzenia przemy-
Slanej polityki promocyjnej. Promocja zaliczana jest do ustawowych zadan
wiasnych gmin i jest szczegdlnie wazna dla gmin o dominujacych funkcjach
turystycznych. Korzysci z dziatan promocyjnych, wyrazone w przychodach
z dziatalnosci turystycznej beda widoczne zaréwno we wptywach budzetéw
samorzadowych, jak i prywatnych jednostek.

TURYSCI przychody > MIESZKANCY
ODWIEDZAJACY rzychody
INWESTORZY
przycho
m
wydatki
PROMOCJA GMINY < GMINA

Rys. 3. Wpltyw promocji na budzety gminne
Zrédto: opracowanie wtasne.
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System promoc;ji turystycznej na szczeblu gminnego samorzadu te-
rytorialnego powinien by¢é wspomagany poprzez sprawnie dziatajgce pla-
cowki informaciji turystycznej. System informaciji turystycznej — to zespédt
dziatan polegajacych na zapewnieniu konsumentom i organizatorom ustug
turystycznych tatwego i petnego dostepu do informacji turystycznej, czyli
uporzadkowanego zbioru danych w dowolnym miejscu lub czasie®*. Nalezy
zaznaczy¢, ze krajowym koordynatorem systemu informacji turystycznej
jest Polska Organizacja Turystyczna, natomiast tworzenie gminnych cen-
trow informacji turystycznej nastepuje z inicjatywy samorzadéw terytorial-
nych i jest przez nie finansowane. Mogg one przyjmowaé rézne formy or-
ganizacyjno-prawne, wsrod ktérych najczesciej spotykane to: jednostki bu-
dzetowe, zaktady budzetowe, gospodarstwa pomocnicze, punkty informac;ji
turystycznej prowadzone w ramach zwigzku gmin lub powiatéw, punkty
informaciji turystycznej prowadzone w formie stowarzyszenie gmin lub po-
wiatéw, punkty informacji turystycznej prowadzone przez stowarzyszenia
na zlecenie gmin lub powiatéw, punkty prowadzone przez podmioty komer-
cyjne na zlecenie gminy lub powiatu i inne®.

Do zadan lokalnego (np. miejskiego lub gminnego) osrodka informa-
cji i promocji turystycznej naleze¢ powinno:

— udzielanie informacji (o walorach i atrakcjach turystycznych obszaru,
o ofercie podmiotéw gospodarki turystycznej oraz tych ustugodawcéw,
ktorych ustugi stanowig przedmiot zainteresowania turystow, o sasied-
nich miejscowosciach i gminach, ktére pragng odwiedzi¢ turysci);

— organizacja informacji wizualnej i jej biezaca aktualizacja;

— wymiana informacji zawartych w bazie danych osrodka z placéwkami
informaciji turystycznej spoza miejscowosci czy tez gminy;

— wspotpraca z organizacjami i podmiotami gospodarki turystycznej oraz
innymi placéwkami ustugowymi w celu stworzenia bazy danych o miej-
scowosci (gminie), znajdujacej sie w niej infrastrukturze turystycznej,
o wydarzeniach i imprezach kulturalnych, sportowo-rekreacyjnych itp.,
i ich biezgca aktualizacja;

— organizowanie i koordynowanie dziatalnosci promocyjnej, w ktérg bedg
zaangazowane podmioty swiadczace ustugi turystom oraz samorzad lo-
kalny (np. przygotowanie materiatdw promocyjnych miejscowosci/gminy);

® Dane z oficjalnej strony internetowej Polskiej Organizacji Turystycznej

(www.pot.gov.pl/Kategorie/dzialalnosc/informacja_turystyczna/potgov_second_category
_view. Data wejscia: 01.06.2006 r.).

P. Gryszel, Regionalne i lokalne systemy informacji w turystyce, Akademia Ekonomicz-
na, Jelenia Gora 2003, w: A. Rapacz, Rola samorzgdu terytorialnego w rozwoju lokal-
nych i regionalnych osrodkdw informacji turystycznej, w: Rola i zadania samorzgdu tery-
torialnego w rozwoju gospodarki turystycznej, pr. zb. pod red. R. Gateckiego, Mazowiec-
ka Wyzsza Szkota Humanistyczno-Pedagogiczna w towiczu, towicz 2004, s. 107.
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— reprezentowanie miejscowosci lub gminy na targach i gietdach tury-
stycznych;

— prowadzenie sprzedazy przewodnikéw, map, widokéwek, pamiatek lo-
kalnych i regionalnych itp.;

— prowadzenie kasy wymiany walut;

— sprzedaz biletéw wstepu na odbywajace sie w miejscowosci (gminie)
imprezy kulturalne, a takze wycieczki po miejscowosci i okolicy z prze-
wodnikiem;

— $wiadczenie innych ustug, takich jak np. rezerwacja miejsc w obiektach
noclegowych miejscowosci, posredniczenie przy zakupie przez turystow
biletéw kolejowych czy na inne srodki transportu publicznego, przy wy-
najmie samochodu itp.;

— prowadzenie biblioteki turystycznej (gtéwnie na potrzeby wtasne osrodka)?.

Informacja turystyczna ma do spetnienia nastepujace funkcje:

— informacyjng, szczegdlnie w stosunku do turystow;

— wspoétdecyzyjng, wyrazajaca sie we wptywie wywieranym na turyste
w kwestii dotyczacej zakupu substytucyjnych badz komplementarnych
dobr turystycznych;

— stymulujaca i zwiekszajaca popyt turystow na dobra i ustugi w miejscach
recepciji ruchu turystycznego;

— ksztattujgca réwnowage na rynku turystycznym?®.

Dziaftania z zakresu promocji i informacji turystycznej, tworzenie pro-
duktéw turystycznych, rozwdj infrastruktury technicznej i turystycznej to dziata-
nia niezbedne do rozwoju turystyki w gminie. Skuteczne zarzadzenie turysty-
ka na obszarze recepcyjnym wymaga czesto wspdipracy o charakterze lokal-
nym, ale rowniez regionalnym, krajowym czy nawet miedzynarodowym, za-
rowno pomiedzy jednostkami sektora publicznego, jak i prywatnego. Warto
zauwazyc, ze regiony turystyczne niezmiernie rzadko odpowiadajg podziatom
administracyjnym. Ma to swoje wazne konsekwencje w podejsciu do rozwija-
nia turystyki w oparciu o wspotprace jednostek samorzadu terytorialnego, a nie
podejsciu konkurencyjnym®. Odwiedzajacy dany obszar nie kierujg sie prze-
ciez podziatami administracyjnymi, ale dostepnoscig oferowanych przez region
produktow turystycznych. Dlatego tak wazna jest wspétpraca jednostek samo-
rzadu terytorialnego w ramach réznego rodzaju porozumien, stowarzyszen,
fundacji, wspdtpracy euroregionalnej, miast blizniaczych i partnerskich czy

%A Rapacz, Rola samorzadu terytorialnego w rozwoju lokalnych i regionalnych osrodkéw

informacji turystycznej, w: Rola i zadania samorzgdu terytorialnego w rozwoju gospodar-
ki turystycznej, pr. zb. pod red. R. Gateckiego, Mazowiecka Wyzsza Szkota Humani-
styczno-Pedagogiczna w towiczu, towicz 2004, s. 104.

Tamze, s. 103.

A. Niezgoda, Marketing obszarow turystycznych, w: ,Problemy Turystyki” nr 1-2, Instytut
Turystyki, Warszawa 2000, s. 14.
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w koncu — uwazanych za najskuteczniejszg forme wspdfpracy w zakresie roz-
woju turystyki — lokalnych organizacji turystycznych. Podmiotami takiej wspot-
pracy sa przede wszystkim gminy, dlatego tez bardzo zasadna wydaje sie
teza, iz rozwdj turystyki na obszarach recepcyjnych w najwiekszej mierze za-
lezy od zaangazowania w ten proces wtadz samorzadowych (potwierdzajg to
wyzej wymienione przykfady aktywnosci dotyczace m.in. mozliwo$c¢ inicjowa-
nia tworzenia lokalnych organizacji turystycznych, pozyskiwanie srodkéw na
rozwqj turystyki z Unii Europejskiej, tworzenie strategii rozwoju i planéw zago-
spodarowania przestrzennego, rozwdj infrastruktury technicznej i spotecznej).

Zakonczenie

Przytoczona analiza pozwala na wyciggniecie nastepujacych wnio-
skow dotyczacych mozliwosci, jakie stojg przed gminnymi jednostkami sa-
morzadu terytorialnego w Polsce w zakresie turystyki:

— Rozwdj turystyki nalezy do zadan wtasnych gminnych jednostek samo-
rzgdowych w Polsce, przez co nalezy rozumie¢, ze wtadze samorzado-
we powinny uwzglednia¢ potrzeby gospodarki turystycznej w prowadze-
niu polityki rozwoju lokalnego. Obowigzek taki tym bardziej spoczywa na
tych samorzadach, ktére zasobne sg w walory turystyczne (turystyka na
tych obszarach ma realng szanse sta¢ sie istotnym czynnikiem rozwoju
lokalnego). Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze rozwdj lokalnej gospo-
darki przez turystyke koncentruje sie zazwyczaj na obszarach atrakcyj-
nych turystycznie, ale nieaktywnych, a wrecz zacofanych gospodarczo.
Czesto sg to obszary bogate w walory srodowiska przyrodniczego, na-
zywane w literaturze przedmiotu obszarami przyrodniczo cennymi®.
Poniewaz nie majg one na ogét mozliwosci rozwijania przemystu, a cze-
sto réwniez efektywnego rolnictwa, turystyka moze im stworzy¢ szanse
rozwoju gospodarczego. Obowigzkiem wtadz samorzgdowych (zwtasz-
cza tych gmin, ktore posiadajg na swoim terenie walory turystyczne) jest
wiec prowadzenie takiej polityki, ktéra bedzie wigza¢ rozwoj gospodarki
lokalnej z turystyka, co zapewnieni takze mieszkancom gminy partycy-
pacje w ekonomicznych korzysciach zwigzanych z jej rozwojem.

— Zadania dotyczace rozwoju turystyki nie sg szczegétowo sprecyzowane
w ustawach (wyjatek stanowig zadania obowigzkowe dotyczace prowa-
dzenia ewidencji obiektow noclegowych niepodlegajacych kategoryzaciji,
zapewnienia bezpieczenstwa odwiedzajacych czy przebiegu imprez ma-
sowych), dlatego tez nalezy rozumie¢, ze wtadze samorzadowe powinny

® Zarzadzanie turystykg na obszarach przyrodniczo cennych, red. Bazyli Poskrobka, Wyz-

sza Szkota Ekonomiczna w Biatymstoku, Biatystok 2005, s. 10.
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wykorzystywa¢ wszelkie mozliwosci przewidziane przepisami prawa,
aby realizowa¢ zadania zwigzane z turystykg (np. szkolenia dla przed-
siebiorcéw turystycznych i rolnikdw (zwtaszcza w zakresie agroturysty-
ki), tworzenie lokalnych organizacji turystycznych, tworzenie produktow
turystycznych (np. imprezy kulturowe, sportowe lub rozrywkowe, szlaki
turystyczne, promowanie kuchni regionalnej).

— Wraz z rozwojem i umocnieniem pozycji samorzadu terytorialnego
w Polsce mozemy takze zauwazyC wiekszg jego role w ksztattowaniu
polityki turystycznej, zwtaszcza na szczeblu lokalnym i regionalnym (po-
wotanie regionalnych i lokalnych organizacji turystycznych). Pozwala to
na postawienie tezy, ze jednostki gminnego samorzadu terytorialnego
staty sie jednymi z najwazniejszych podmiotéw, odpowiedzialnych za
rozwoj turystyki w Polsce.

— Rozwdj turystyki w Polsce na szczeblu lokalnym powinien opiera¢ sie na
zasadzie wspoétpracy zaréowno jednostek samorzgdowych miedzy sobg
(porozumienia, stowarzyszenia miedzygminne), jak réwniez wspotpracy
z sektorem prywatnym (lokalne i regionalne organizacje turystyczne,
partnerstwo publiczno-prywatne). Analiza elementéw wchodzacych
w skfad gospodarki turystycznej pokazuje, ze lokalna gospodarka z sys-
temem wtadzy i rozwigzah organizacyjno-prawnych stanowi nieroze-
rwalng czes$¢ podazy turystycznej. Osrodek lokalnej samorzadowej wta-
dzy ma wiec duzg site oddziatywania na rozwdj turystyki, jednoczesnie
rozwoj turystyki uzalezniony jest czesto od skutecznosci dziatania samo-
rzagdowej jednostki administracyjnej. Jako przyktad mozemy podaé two-
rzenie niezbednej dla rozwoju turystyki infrastruktury technicznej i spo-
tecznej (zwtaszcza drogowej i komunalnej) czy prowadzenie szeroko ro-
zumianej polityki turystycznej, w ktérej uwzgledniane sa podstawowe po-
trzeby mieszkancow jako organizatoréw wypoczynku w miejscach re-
cepcji turystyczne;j.

Przedstawiona préba egzemplifikacji mozliwosci podejmowanych
dziatan przez gminne jednostki samorzadowe w Polsce w zakresie rozwoju
turystyki udowadnia ztozonos¢ problemu, a co za tym idzie brak mozliwosci
przedstawienia tych kwestii w sposob kompleksowy. Zamiarem autora nie
byto jednak dokonanie hierarchizacji owych dziatan, ale jedynie przedsta-
wienie najczesciej wystepujacych rozwigzan wynikajacych zaréwno
z unormowan prawnych, ale rowniez z praktyki dziatan, ktére mogaq przy-
czyni¢ sie do rozwoju turystyki na danym terenie. Dobdr uniwersalnego
zestawienia narzedzi niezbednych do efektywnego stymulowania rozwoju
turystyki na terenach recepcyjnych wydaje sie niemozliwe, gdyz mozliwosci
podejmowanych dziatan wynikajg z konkretnych uwarunkowan, w jakich
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dziata dana jednostka samorzadowa (czynniki geograficzne, polityczne,
zasobnos¢ kapitatu itp.)

Zaprezentowane opinie i wnioski, pomimo ich wybiérczego charakte-
ru, pozwalajg jednak na stwierdzenie, ze nastepuje w Polsce wzrost zna-
czenia roli wtadz lokalnych w procesie wspierania rozwoju gospodarki tury-
stycznej. Potwierdzajg to coraz liczniejsze konferencje i sympozja, jak réw-
niez publikacje poswiecone tej problematyce. Wiedza z zakresu poruszanej
problematyki jest ciagle jeszcze nie usystematyzowana i wymaga doktad-
niejszych badan i analiz, zwtaszcza dotyczacych czerpania ekonomicznych
korzy$ci z rozwoju turystyki nie tylko przez mieszkancéw terendéw recepcyj-
nych, ale réwniez samych jednostek samorzadowych. Wyniki badan mo-
glyby stac sie przestankg dla samorzaddéw do podejmowania i intensyfikacji
konkretnych dziatah zmierzajgcych do rozwoju gospodarki turystycznej,
a nie (jak czesto ma to miejsce) jedynie prowizorycznych dziatan, majgcych
raczej charakter mistyfikacyjny niz wynikajacych z rzetelnej préby realizo-
wania zadan stawianych gminom w tej dziedzinie.
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The place of tourism in the aims of local government

Summary

Author describes the following problems:
the substance and the idea of the local self government
communal territorial units in Poland
the place of communal self government in the structure of tourism
governing process in Poland
tourism as the instrument of exercising local policy
aims of communal self government in the area of tourism development

The analysis allows to draw the following conclusions concerning the

possibilities which are to disposal for the local self government units in Po-
land. Specifically the conclusions are as follows:

the development of tourism in the competence of self government bo-
dies. The local government should take in considerations needs of to-
urism. Those areas which are attractive from touristic point of view are
more keen to develop this branch. Usually it is the case that the more at-
tractive is the region the more interest is attached to tourism. The deve-
lopment of tourism would allow the local communities to participate in
the economic effects of tourism development

the tasks connected to tourism are not precisely described in the laws.
The exception constitutes the enforced evidentiary of night shelters, the
need of secure participation in the mass cultural events. Therefore the
local authorities should use all the possibilities provided by law to con-
duct the tasks connected to the tourism. The examples might be: the tra-
ining for touristic entrepreneurs and farmers (especially in the area of
agrotourism), creation of local touristic organisations, creation of touristic
products (eg. cultural events, sporting events, touristic routs, promotion
of regional cuisine)

together with the development and strengthening of position of territorial
self government in Poland we can also observe its higher role in the im-
plementing tourism policy especially on the local and regional level (ie.
creation of regional and local touristic organisations. It allows to say that
the communal units became one of the most important subjects respon-
sible for the development of tourism in Poland

the development of tourism in Poland on the local level should be based
on the principle of cooperation between self government units (agre-
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ements concluded among local units, intercommunal partnerships), as
well as based on the cooperation by local government units with private
sector. Analysis of the elements which are part of tourism business
shows that local economy with the system of power and the organisatio-
nal network constitutes the firmly connected to tourism part of touristic
supply. Center of local self government authority has therefore high po-
wer of influence. At the same time the development of tourism is often
dependent on the effectiveness of work of self government unit. Exam-
ple for this may be the creation of indispensable for tourism development
technical and social infrastructure — especially communal and road. Im-
portant is also the implementation of touristic policy, which takes into
consideration basic needs of population, who organise the tourism on
the spots.



