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Streszczenie: Celem niniejszego artykutu jest proba dokonania ekonomicznej analizy przepisow
prawnych o sprzedazy konsumenckiej, a zwlaszcza dotyczacych uprawnien z tytutu rekojmi,
ktora jest immanentnie zwigzana z umowg sprzedazy. Wynika to stad, ze strony w umowach
zawieranych z konsumentami nie mogg jej ograniczy¢, a tym bardziej wylaczy¢. Do uprawnien
tych nalezy mozliwos$¢ ztozenia o$Swiadczenia o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy
badz zadanie wymiany rzeczy na wolng od wad albo jej usunigcie. Tytulem wyréwnania po-
wstatego przy tym uszczerbku konsument moze nadto dochodzi¢ odszkodowania. Z punktu
widzenia efektywnosci ekonomicznej warto zatem przeanalizowac trafnos$¢ alokacji praw
i obowigzkow po obu stronach, chocby pod katem teorematu Pareto.

Stowa kluczowe: ekonomiczna analiza przepisow prawnych, teorie ekonomiczne, metody
ekonometryczne, proces tworzenia prawa, efektywnos$¢ ekonomiczna, teoria racjonalnego
wyboru, konsument, przedsigbiorca, umowa sprzedazy, rekojmia.

1. WSTEP

Prawo pelni w panstwie roznego rodzaju funkcje, tak wzgledem obywate-
la jak i catego spoteczenstwa, ktorych klasyfikacja jest przedmiotem licznych
kontrowersji w doktrynie!. Nie ulega jednak watpliwosci, ze ogromny wplyw
na stanowienie i stosowanie prawa majg relacje ekonomiczne uwarunkowane
okres$long formacjg spoteczno-gospodarcza danego panstwa®. Dlatego tez na
szczegdlng uwage zastuguje analiza ekonomiczna prawa, ktorej rolg jest dazenie
do jak najwickszej efektywnosci w sferze regulacji prawnych?®.

! L. Morawski, Wstep do prawoznawstwa, Torun 2009, s. 28.

2 J. Kowalski, Wstep do nauk o panstwie i prawie, Warszawa 1977, s. 196-197.

3 Co do szerszego uzasadnienia tej tezy zob. M. Bednarski, J. Wilkin, Ekonomia dla prawnikéw
i nie tylko, Warszawa 2008, s. 482 i n.
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Naukowy kierunek ekonomicznej analizy prawa zostat powszechnie zaakcep-
towany w judykaturze w latach siedemdziesiatych ubieglego stulecia, aczkolwiek
poczatkow tej dyscypliny nalezy dopatrywaé sie juz w latach pie¢dziesiatych®.
Zaktada on zastosowanie teorii ekonomicznych oraz metod ekonometrycznych do
badania procesu tworzenia prawa, jego struktury, procesow w nim zachodzacych oraz
wplywu prawa na ludzi, gospodarke i panstwo. O ile przedmiotem ekonomicznej
analizy prawa w aspekcie pozytywnym jest przewidywanie efektow ekonomicznych
regulacji dla funkcjonowania gospodarki, o tyle w aspekcie normatywnym formutuje
ona nadto zalecenia i rekomendacje dla prowadzonych dzialan w prawodawstwie,
sugerujac mi¢dzy innymi alternatywe korzystniejszego wyboru. Tym niemniej cho-
dzi o postrzeganie nauki prawa jako dziedziny interdyscyplinarnej, ktora korzysta
z dorobku innych nauk spolecznych, gdzie obok ekonomii istotne znaczenie ma
takze psychologia, socjologia, politologia czy antropologia’. Doda¢ przy tym wypa-
da, ze ekonomiczna analiza prawa, pomimo dynamicznego rozwoju, nie osiagneta
dotychczas statusu odrgbnej dziedziny naukowej ani kierunku, zarbwno w ramach
nauk prawnych, jak i ekonomicznych, aczkolwiek zalezno$ci pomigdzy ekonomig
i prawem od wiekow byly przedmiotem zainteresowan wielu filozofow®.

2. RYNKOWE REGULY EKONOMICZNE

Sposrod wielu teorii ekonomicznych na szczegodlng uwage, zwlaszcza w obro-
cie konsumenckim, zastuguje efektywnos¢ alokacji dobr rozumiana wedtug Pareto,
zgodnie z ktorg migdzy stronami powinna zachodzi¢ rownowaga w taki sposob,
aby poprawienie sytuacji jednej osoby (tu: konsumenta) nastapito bez jednocze-
snego pogorszenia sytuacji innej osoby (tu: przedsigbiorcy)’. Rozwinigciem tego
teorematu moze by¢ efektywno$¢ potencjalna wedlug Kaldora-Hicksa, wedlug
ktorej jeden podmiot zyska wigcej, niz inny straci, jednakze strata ta bedzie mogla
by¢ co najmniej teoretycznie zrekompensowana®. Ponadto, z punktu widzenia
konsumenta, nie bez znaczenia jest teoria racjonalnego wyboru, ktora znajduje za-
stosowanie w procesie podejmowania réznego rodzaju decyzji rynkowych. Model
ten sktada si¢ z czterech elementdw, do ktorych nalezy dochdéd konsumenta, ceny
poszczegolnych dobr, gusty konsumenta oraz zalozenia behawioralne, polegajace
na zmaksymalizowaniu stopnia zaspokojenia wtasnych potrzeb’.

4 Szerzej na ten temat zob. P. Butawa, K. Szmit, Ekonomiczna analiza prawa, Warszawa 2012,
s. 93 i n.; R. Cooter, T. Ulen, Ekonomiczna analiza prawa, Warszawa 2009.

5 R. Stroinski, Ekonomiczna analiza prawa czyli w poszukiwaniu efektywnosci, ,,Kwartalnik
Prawa Prywatnego” 2002, z. 3, s. 550

¢ Szerzej na temat prekursorow ekonomicznej analizy prawa zob. P. Butawa, K. Szmit, Eko-
nomiczna..., dz. cyt., s. 93.

7 Zob. H. R. V., Varian, Mikroekonomia. Kurs sredni — ujecie nowoczesne, Warszawa 2005, s. 45.

8 P. Bulawa, K. Szmit, Ekonomiczna..., dz. cyt., s. 42.

® Zob. D. Begg, S. Fischer, R. Dornbusch, Ekonomia. Mikroekonomia, Warszawa 2000,
s. 142-164.
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Korzystajac z regut uksztattowanych w ekonomii nie mozna lekcewazy¢
zasad, na ktorych opiera si¢ system wartosci, bedacy podstawa ksztattowania
norm prawnych. Naleza do nich z pewnoscia takie zasady jak sprawiedliwos¢
czy ochrona stabszych uczestnikoéw obrotu gospodarczego. Do takich podmiotow
nalezy z pewnoscig zaliczy¢ konsumenta, ktory wobec przedsiebiorcy jest strona
typowa stabsza, zardbwno pod wzgledem sity ekonomicznej, jak i organizacyjnej,
a nawet intelektualnej'?. Biorac pod uwage relacje przedmiotowe pomiedzy nimi,
bez watpienia najczesciej taczacy ich wezet prawny stanowi umowa sprzedazy.
Dlatego tez celem niniejszego opracowania jest analiza ekonomiczna przepisow
prawnych o sprzedazy konsumenckiej i zwigzanej z nig r¢kojmi, ktéra ma przede
wszystkim donioste znaczenie praktyczne.

Przyjmuje si¢, ze prawo powinno realizowa¢ co najmniej cztery cele eko-
nomicznie, mianowicie po pierwsze — zabezpiecza¢ podstawowe prawa ekono-
miczne podmiotdw prawa, po drugie — okresla¢ ekonomicznie efektywny system
alokacji dobr, po trzecie — umozliwia¢ rozstrzygniecie konfliktoéw ekonomicznych
pomiedzy podmiotami, wreszcie po czwarte — dgzy¢ do powigkszania dobrobytu
materialnego oraz niematerialnego wzgledem jednostki, jak catego spoteczenstwa!'l.
Funkcje te nalezg do funkcji pierwotnych prawa, a ich odzwierciedleniem powinno
by¢ prawo ekonomicznie efektywne. Niestety realizacja postulatu efektywnosci
ekonomicznej niejednokrotnie prowadzi do konfliktu z tradycyjnymi warto$ciami
prawa, takimi jak cho¢by sprawiedliwos¢. Ma to szczeg6lne znaczenie w sferze
prawa zobowigzan, na gruncie ktorego zawierane sg umowy sprzedazy pomi¢dzy
przedsiebiorcami a konsumentami.

Nalezy podkresli¢, iz sposrod wszystkich podmiotow dziatajacych na rynku
konsumenci zajmujg szczegdlna pozycje, poniewaz sg oni nie tylko uczestnikami
gry rynkowej, ale takze gtownym motywem mechanizmu gospodarczego. Zaspo-
kajanie potrzeb konsumpcyjnych spoleczenstwa, czy to w sposob posredni, czy
bezposredni jest, bowiem ostatecznym celem wszelkiej produkcji, handlu i ustug'?.
Wytwarzane dobra badz ich surogaty podlegaja okreslonej czasowo cyrkulacji
w procesie wymiany az do momentu przeznaczenia ich na cele konsumpcyjne's.
Z drugiej jednak strony chodzi o wlasciwe wywazenie zastugujacych na ochrong

10°W tej kwestii panuje w doktrynie, zarowno polskiej jak i zagranicznej powszechna zbiezno$¢
stanowisk. Zob. np. E. Letowska, Ksztaltowanie sie odrebnosci obrotu mieszanego, [w:] Tendencje
rozwoju prawa cywilnego, Ossolineum 1983, s. 372 i n.; C. Zulawska, [w:] Komentarz do kodeksu
cywilnego, ksigga trzecia, Zobowigzania, t. I, Warszawa 1996, s. 105 i n.; M. Nesterowicz, Ochrona
prawa nabywcy pojazdu mechanicznego z wadami, Warszawa 1988, s. 131 i n.; J. Jablonska-Bon-
ca, Prawo w kregu mitow, Gdansk 1995, s. 120—-121; R. Szostak, Umowy o przejecie obowigzku
wykonywania Swiadczen gwarancyjnych na tle prawa konsumenckiego europejskiego, Warszawa
1994, s. 9 i n.; C. Kosikowski, T. Lawicki, Ochrona prawna konkurencji i zwalczanie praktyk
monopolistycznych, Warszawa 1994, s. 252.

1 J. Stelmach, B. Brozek, W. Zatuski, Prawo jako ekonomiczny fakt, [w:] Dziesi¢¢ wyktadow
o ckonomii prawa, Warszawa 2007, s. 12.

12 C. Zutawska, Niektore aspekty legislacyjne uméw w warunkach reformy gospodarczej,
»Przeglad Ustawodawstwa Gospodarczego” 1983, nr 5, s. 137.

13 Por.: N. Reich, Markt und Recht, Neuwied und Darmstadt 1977, s. 66.
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interesOw obu stron w taki sposob, aby niedostatek ,,sity faktycznej” po stronie
konsumenta zrekompensowany byt ,,sitg prawng”. Dlatego tez koncepcja godnego
ochrony interesu konsumenta powinna w kazdym razie uwzglednia¢ relacje po-
migdzy interesem konsumenta a interesem przedsigbiorcy, a nie korzysci z punktu
widzenia samego konsumenta'*. Nie chodzi bowiem o maksymalizacj¢ korzysci
jednej ze stron, ale o zagwarantowanie rownowagi miedzy nimi'®, Teza ta pozostaje
w zgodzie z twierdzeniem Coase’a, zgodnie z ktérym prawo powinno wyznaczac
takie alokacje uprawnien, ktore sg ekonomicznie efektywne'®.

Zwiagzana immanentnie z umowa sprzedazy instytucja rgkojmi za wady
rzeczy sprzedanej, siegajac korzeniami prawa rzymskiego, nalezy do najstar-
szych instytucji prawa konsumenckiego. Niemniej stan prawny w tym zakresie
w poszczegdlnych panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej ulegt z czasem
znacznemu zroéznicowaniu. W wigkszosci panstw cztonkowskich rekojmia ure-
gulowana byta i jest w przepisach dotyczacych umowy sprzedazy, ktore zawarte
sg kodeksach cywilnych lub specjalnych ustawach!”. Wprawdzie akty te podob-
nie pojmowaty samg istote rekojmi, ktéra zaktada ustawowa odpowiedzialno$c
sprzedawcy za wady rzeczy sprzedanej, ale regulacja przestanek oraz rezultatu
tej odpowiedzialnosci byta daleka od jednolitosci. Wynikato to gtdéwnie z roznic
dotyczacych pojecia wady towaru, konstrukeji odpowiedzialnosci osobistej, pro-
cedur egzekwowania tej odpowiedzialnosci, termindow zwiazanych z dziataniem
rekojmi oraz przyshugujacych konsumentowi uprawnien. Jezeli chodzi o prawa
kupujacego, to wszystkie panstwa cztonkowskie uwzgledniaty prawo do odsta-
pienia od umowy lub obnizenia ceny, aczkolwiek na ré6znych warunkach. W Da-
nii, Hiszpanii, Grecji, Irlandii, Holandii i Portugalii kupujacemu przystugiwato
prawo do zadania naprawy towaru, ale tylko w pierwszych czterech panstwach
mogt on domagac sie innego rodzaju zado$cuczynienia w przypadku naprawy
realizowanej zbyt opieszale lub w sposéb niesatysfakcjonujacy. W prawie por-
tugalskim nie przystugiwato mu w ogoéle prawo do naprawy, jezeli sprzedawca
nie mial zadnego wptywu na powstanie wady i jednoczes$nie nie wiedziat o niej.
Tylko w siedmiu panstwach cztonkowskich kupujacy mogt zada¢ wymiany
towaru na wolny od wad, mianowicie w Niemczech, Danii, Hiszpanii, Grecji,
Irlandii, Holandii i Portugalii. Do rzadko$ci nalezata mozliwo$¢ wyboru miedzy
uprawnieniami, w szczegdlno$ci migdzy naprawg, wymiang a refundacja kosz-
tow. Tymczasem konsumenci coraz czg¢sciej nabywajg towary poza granicami
wlasnego kraju, a brak harmonizacji prawa dotyczacego sprzedazy sprawia,
ze swoboda dokonywania zakupoéw jest ograniczona, co wptywa réwniez na
mechanizm konkurencji miedzy sprzedawcami.

4 Por. E. Traple, J. Preussner-Zamorska, Interes konsumenta oraz instrumenty jego ochrony
w dziedzinie reklamy, ,,Kwartalnik Prawa Prywatnego” 1996, z. 1 s. 7-8.

15 Jak podkresla K. Kruczalak, Prawo handlowe. Zarys wykladu, Warszawa 2004, s. 51.

16 J. Stelmach, B. Brozek, W. Zatuski, Ekonomiczna analiza prawa zobowigzan, [w:] Dziesie¢
wykladow o ekonomii prawa, Warszawa 2007, s. 116.

17 Np. w Wielkiej Brytanii Sale of Goods Act.
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Impulsem do wszczecia szerszej dyskusji na temat wprowadzenia mechani-
zmoéw ochrony interesow konsumentéw w zakresie ustawowej oraz komercjalnej
gwarancji dobr konsumpcyjnych i serwisu posprzedaznego miata by¢ Zielona
Ksigga Komisji Europejskiej, opublikowana 15 listopada 1993 r.!®. Komisja uznata,
ze to konsumenci sa rzeczywistymi beneficjentami wspdlnego rynku i w zwigzku
z tym powinni otrzymac stosowne przywileje, ktore zapewnig im wiasciwa, ze
wzgledu na role, jakg pelnig w obrocie gospodarczym, ochrone'.

3. REZIM ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKOSC RZECZY

Kupujacy wszczynajac postgpowanie reklamacyjne ma, zgodnie z teoria
racjonalnego wyboru, rownolegle do dyspozycji dwie rozne podstawy prawne,
mianowicie moze skorzysta¢ z uprawnien wynikajacych z rekojmi albo z gwarancji.
Co wigcej, jezeli okolicznos$ci faktyczne na to zezwalaja, moze dochodzi¢ owych
uprawnien rownolegle. Zgodnie z art. 579 § 2 k.c. wykonanie uprawnien z gwa-
rancji nie wptywa na odpowiedzialnos$¢ sprzedawcy z tytutu rekojmi. Jednakze
w razie wykonywania przez kupujacego uprawnien z gwarancji bieg terminu do
wykonania uprawnien z tytutu rekojmi ulega zawieszeniu z dniem zawiadomienia
sprzedawcy o wadzie. Termin ten biegnie dalej od dnia odmowy przez gwaranta
wykonania obowigzkoéw wynikajacych z gwarancji albo bezskutecznego uptywu
czasu na ich wykonanie.

U podstaw gwarancji lezy oswiadczenie woli gwaranta, w ktorym zapewnia
on o wlasciwosciach sprzedanego towaru oraz zobowiazuje si¢ do nieodptatnego
spetnienia okreslonego $§wiadczenia na rzecz kupujacego w razie, gdyby towar
nie odpowiadal wtasciwosciom wskazanym w tym oswiadczeniu, a kupujacy
uzyskuje tym samym okreslone uprawnienia?®. W literaturze przedmiotu nie ma
zgodnos$ci co do tego, czy oswiadczenie gwaranta prowadzi w sposob jedno-
stronny do powstania stosunku prawnego migdzy gwarantem a kupujacym, czy
stosunek ten powstaje w drodze umowy. Istnienie i tre§¢ gwarancji maja swe
zroédto w autonomii kontraktowej 1 tym rdznig si¢ od odpowiedzialnosci z tytutu
rekojmi, ktora to instytucja nalezy do rezimu odpowiedzialnosci ustawowej?!.
Tym niemniej odpowiedzialno$¢ gwaranta ma charakter absolutny, poniewaz nie
jest zalezna od jego winy, ani nawet wiedzy o braku wilasciwosci sprzedanego
towaru. Uprawnionym z tytulu gwarancji jest kupujacy i kazdy dalszy nabywca
towaru w okresie gwarancyjnym?. Jezeli o$wiadczenie gwaranta nie spetnia
powyzszych przestanek, udzielona gwarancja mimo to wywotuje skutki prawne,
ktore sa okreslone przez art. 577 § 3 k.c.

18 COM-509/93.

19 V. Kendall, EC Consumer Law, Wiley Chancery, London, New York, Chichester, Brisbane,
Toronto, Singapore 1975, s. 147.

20 Por. E. Wieczorek, Sprzedaz konsumencka. Komentarz do ustawy, Gdansk 2005, s. 77 i n.

21 Zob. orz. SN z 25.10.2000 r., IV CKN 133/00.

22 E. Letowska, Prawo umoéw konsumenckich, C. H. Beck, Warszawa 2002, s. 340.
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Natomiast w przypadku rekojmi kodeks cywilny expressis verbis przyznaje
konsumentowi szereg uprawnien w razie stwierdzenia wady rzeczy, ktorych reali-
zacja tylko prima facie ma charakter sekwencyjny. W tym zakresie nowelizacja
przepisdw o sprzedazy konsumenckiej zdecydowanie polepszyta sytuacje prawng
konsumenta, stwarzajac mu znacznie wigksze mozliwosci wyboru, aczkolwiek
nadal nie jest to wybor nieograniczony, gdyz w pewnym stopniu uwzglednia stusz-
ne interesy sprzedawcow. W swietle dotychczasowych przepisow konsument nie
posiadal pelnego wyboru migdzy przystugujagcymi mu uprawnieniami, poniewaz
obowigzywata go w tym zakresie okreslona kolejno$¢ realizacji. W pierwszej bo-
wiem kolejnosci konsument powinien byt wykorzysta¢ uprawnienia podstawowe:
naprawa albo wymiana towaru, a dopiero w drugiej kolejnosci, w okreslonych
prawem okolicznosciach, mogt przystapic¢ do realizacji uprawnien z drugiej grupy
(tzw. uprawnienia positkowe): zadanie obnizenia ceny lub odstgpienie od umowy.
Obecnie kolejnos¢ ta ulegta niejako odwroceniu, a jednoczes$nie ustawodawca
zrezygnowat z rygoryzmu sekwencyjnosci. W konsekwencji konsument ma juz na
wstepie mozliwos¢ ztozenia o§wiadczenia o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od
umowy badz zadania wymiany rzeczy na wolng od wad albo jej usunigcie. Tym
niemniej sprzedawca w pewnych okoliczno$ciach moze skutecznie zniweczy¢
realizacje¢ uprawnien najbardziej dla niego dotkliwych, co pozostaje w zgodzie
z teorematem Pareto.

W dniu 25 grudnia 2014 r. weszla w zycie ustawa z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta?, ktora w sposob kompleksowy uregulowata kwestie do-
tyczace zawierania umow z konsumentami. Z tego wzgledu na jej mocy uchylono
obowiazujaca dotychczas ustawe z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektorych
praw konsumentow oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt
niebezpieczny** oraz ustawe¢ z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych warunkach
sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego®.

Dotychczas obowigzujaca ustawa o szczeg6lnych warunkach sprzedazy kon-
sumenckiej weszta w zycie w dniu 1 stycznia 2003 r. wprowadzajac odnosnie
umowy sprzedazy zawieranych z konsumentami przepisy lex specialis w stosunku
do przepisow k.c. o sprzedazy. Ustawa ta dokonata w zakresie swojej regulacji
wdrozenia dyrektywy 99/44/WE z dnia 25 maja 1999 r. w sprawie niektorych
aspektow sprzedazy towaréw konsumpcyjnych i zwigzanych z tym gwarancji®®,
na co wyraznie wskazuje art. 76 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o zmianie
i uchyleniu niektorych ustaw w zwiazku z uzyskaniem przez Rzeczpospolita
Polska cztonkostwa w Unii Europejskiej?’. Dyrektywa ta jest uznawana za naj-
wazniejsza dla istniejgcych swobdd gospodarczych na wewnetrznym rynku euro-
pejskim, zwlaszcza swobody przeptywu towardw oraz swobody przemieszczania

3 Dz.U. z 2014 r., poz. 827.

2 Dz.U. z 2012 r., poz. 1225.

% Dz.U. Nr 141, poz. 1176.

2% DZ. Urz. L 171 2 7.07.99, s. 12.
27 Dz.U. Nr 96, poz. 959.
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si¢ 0s6b?. Stwarza tez podwaliny europejskiego prawa uméw.? Wynika to stad,
ze umowa sprzedazy nalezy do najdonioslejszych uméw zobowiazaniowych ze
wzgledu na powszechng obecno$¢ w praktyce, zarbwno obrotu gospodarczego
jak 1 powszechnego. Nie stanowi ona jednak kompleksowej regulacji sprzedazy
konsumenckiej, dotyczy bowiem tylko niektorych jej aspektow, zwigzanych
gtéwnie z odpowiedzialnoscia sprzedawcy za niezgodnos¢ towaru konsumpcyj-
nego z umow3g. Dyrektywa jest w pewnym stopniu odwzorowana i w calosci
zharmonizowana z Konwencja wiedenska z 11 kwietnia 1980 r. o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towarow>’.

Ustawa ta w zalozeniu ustawodawcy miata charakter przejSciowy, poniewaz
docelowo aktem prawnym wiasciwym dla przedmiotowej regulacji ma by¢
wiasnie kodeks cywilny?®!. Niemniej z uwagi na pospiech legislacyjny zwigzany
z nadchodzacym przystapieniem Polski do Unii Europejskiej zabieg taki bytby
niewskazany. Wynikato to stad, ze wbudowanie odpowiednich przepisow do ko-
deksowej umowy sprzedazy nie byto mozliwe bez glgbokich zmian catego tytutu
XI, i to zar6wno merytorycznych, jak i dotyczacych systematyzacji*?. Zdaniem
Komisji Kodyfikacyjnej, przeciwko wprowadzeniu do k.c. przepiséw o sprzeda-
zy konsumenckiej przemawiat bezposrednio po ich uchwaleniu rowniez wymog
stabilno$ci kodeksu. Dlatego tez nalezato przepisom o sprzedazy konsumenckiej
nada¢ najpierw ostateczny ksztalt, uwzgledniajac doswiadczenia praktyczne i po-
glady naukowe, a dopiero wowczas dokonac¢ stosownej nowelizacji k.c., co nota
bene nastapito po blisko dwunastu latach.

4. UPRAWNIENIA KUPUJACEGO Z TYTULU REKOJMI

Zgodnie z art. 560 § 1 zd. 1 in principio, jezeli rzecz sprzedana ma wadg,
kupujacy moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstapieniu od umowy.
Wybor migdzy tymi uprawnieniami nalezy w zasadzie do kupujacego. Niemniej
ustawodawca wprowadzil w tym wzgledzie daleko idace ograniczenie, mianowicie
w przypadku, kiedy wada rzeczy sprzedanej jest nieistotna, kupujacy od umowy
odstapi¢ nie moze. Wyboru dokonywa si¢ przez ztozenie stosownego o$wiadczenia
woli sprzedajagcemu. Raz dokonany wybdr w odniesieniu do konkretnej niezgod-

8 E. Wieczorek, [w:] Z. Brodecki (red.), Ochrona praw jednostki, Warszawa 2004, s. 364.

2 Szerzej na temat europejskiego prawa uméw zob. E. Wieczorek, Zasady europejskiego
prawa umow, Gdansk 2005.

30 Dz.U. 21997, Nr 45, poz. 286-287. Uwagi na temat podobiefistw zob. C. Zutawska, Uwagi
o ,,europeizacji”’ prawa umow, ,,Kwartalnik Prawa Prywatnego” 2001, nr 2, s. 232-233, a takze
uzasadnienie do rzadowego projektu polskiej ustawy z 27.07.2002 1. o szczegdlnych warunkach
sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie kodeksu cywilnego (Dz.U. Nr 141, poz. 1176), Druk
Sejmowy nr 464 z 30.04.2002 r.

31 Na temat krytyki takiego rozwigzania zob. M. Pecyna, Ustawa o sprzedazy konsumenckiej.
Komentarz, Zakamycze, Krakow 2004, s. 14, 22-23.

32 Zob. uzasadnienie do projektu ustawy..., dz. cyt. s. 12—13.
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nosci wlasciwosci, notyfikowany uprawnionemu, nie moze by¢ zmieniony bez
jego zgody*. Konstrukcja wyboru wskazanych uprawnien opiera si¢ na zobowig-
zaniach przemiennych (obligatio alternativa). Istota zobowigzania przemiennego
polega na tym, ze wykonanie tego zobowigzania moze nastapic¢ przez spetnienie
jednego z kilku alternatywnie oznaczonych swiadczen, zaleznie od wyboru osoby
do tego uprawnionej (art. 365 § 1 k.c.)**. W zobowiazaniu tym istnieje jednak
tylko jedna wierzytelnos¢, a w konsekwencji moze by¢ ona zaspokojona tylko
przez jedno $wiadczenie. Zatem spelnienie jednego $wiadczenia zwalnia dtuznika
w zupelosci. Mimo iz $wiadczenia w zobowigzaniu przemiennym maja row-
norzedny charakter, musi nastapi¢ koncentracja przy wykonaniu zobowiazania,
czyli przeksztalcenie si¢ zobowigzania przemiennego w zobowigzanie o jednym,
okreslonym $§wiadczeniu. Sprecyzowanie tego swiadczenia nastepuje w drodze
oswiadczenia woli osoby uprawnionej do wyboru. W §wietle niniejszych prze-
pisow w zw. z art. 365 § 1 k.c. osobg tg jest kupujacy, co wynika z modalnos$ci
okreslenia ,.kupujacy moze”.

Istota obnizenia ceny jest przywrocenie pelnej ekwiwalentnosci §wiadczen
stron danej umowy. Obnizenie ceny powinno nastgpi¢ w takim stosunku, w jakim
pozostaje warto$¢ towaru konsumpcyjnego zgodnego z umowa do jego wartosci
obliczonej z uwzglednieniem istniejagcych niezgodnosci. Na ogot sprowadza si¢
to do prostego dziatania arytmetycznego, w ktérym odjemna jest warto$¢ towa-
ru zgodnego z umowa**. Uprawnienie dotyczace obnizenia ceny odnosi si¢ do
ceny rzeczywiscie przez strony umowionej, tej, ktora kupujacy ma ostatecznie
zaptaci¢. Tym niemniej, bioragc pod uwage twierdzenie Coase’a, sprzedawca
powinien uwzgledni¢ ewentualne koszty transakcyjne, ktére moga si¢ pojawic
razie niezaspokojenia oczekiwan konsumenta, a ktére zostang wygenerowane
wskutek skorzystania z prawa odstgpienia od umowy?*®. Obnizenie ceny moze
by¢ dokonane kilkakrotnie, w zaleznos$ci od ilosci stwierdzonych niezgodnosci
towaru z umowg. Punktem odniesienia w kazdym przypadku bgdzie wysokos¢
ceny rzeczywiscie zaptaconej, a nie ceny obnizonej wskutek wczesniejszej nie-
zgodnos$ci towaru z umowa, jezeli mialo to miejsce. Nie mozna wykluczy¢, iz
okreslonym przypadku dojdzie do calkowitego zwrotu zaptaconej ceny — etapami.
Uprawnienie kupujacego do zadania obnizenia ceny ze wzglgedu na wade, z powo-
du ktérej sprzedawca sam wcezesniej obnizyt cene, jest z oczywistych wzgledow
niedopuszczalne, jezeli kupujacy wiedzial o obnizce i znat jej przyczyneg. W tych
okoliczno$ciach nie zachodzi bowiem niezgodnos$¢ towaru z umowa. Jezeli na-
tomiast obnizenie ceny nastapito z innych wzgledow, anizeli istnienie okreslone;j
wady, np. wskutek wyprzedazy posezonowej, promocyjnej, likwidacyjnej, zadanie
obnizenia ceny pozostaje aktualne. Podobnie w przypadku wystgpienia innej wady
kupujacy moze zada¢ obnizenia ceny.

3 E. Letowska, Prawo uméw..., dz. cyt., s. 342.

3 W tej kwestii zob. A. Ohanowicz, Zobowigzania przemienne, ,RPEiS” 1974, z. 3.

3 Por. orz. s. apel. w Warszawie z 22.01.1997 r., I ACa 105/96, ,,Prawo Gospodarcze” 1997,
nr 10, s. 57.

3¢ Zob. M. Bednarski, J. Wilkin, Ekonomia..., dz. cyt., s. 502.
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Odstgpienie od umowy jest srodkiem najdalej idacym w skutkach, poniewaz
prowadzi do upadku umowy i to z moca wsteczng. Dlatego tez w przypadku,
kiedy wada rzeczy sprzedanej jest nieistotna, kupujacy nie moze odstapi¢ od
umowy. Ustawodawca chcial w ten sposob utrzymacé istniejacg wigz prawna.
Ustawodawca odwotujac si¢ do wady nieistotnej po raz kolejny postuzyt si¢
zwrotem niedookreslonym, ktdrego znaczenie nalezy zinterpretowac w kontekscie
konkretnych okolicznoséci®’. Charakter prawny odstgpienia od umowy nie budzit
nigdy wigkszych watpliwosci, ani w doktrynie, ani w judykaturze®®. Odstapienie
od umowy, jako prawo ksztattujace, realizowane jest przez oSwiadczenie woli
kupujacego ztozone sprzedajacemu. Oswiadczenie to moze by¢ zatem ztozone per
facta concludentia, aczkolwiek zachowanie kupujacego nie powinno pozostawiac
watpliwosci co do jego zamiarow®.

W doktrynie oraz orzecznictwie brak jednolitego stanowiska w przedmiocie
oceny skutkoéw skorzystania przez strony z ustawowego prawa odstapienia od
umowy sprzedazy rzeczy ruchomych®, Jedni przyjmujg jedynie skutki obligacyjne
tej czynnosci, polegajace na przyznaniu sprzedawcy tylko roszczenia o powrotne
przeniesienie wlasnosci rzeczy*'. Wedtug innego stanowiska odstapienie od umowy
rodzi skutek rozporzadzajacy, powodujac przejscie wiasnosci rzeczy z powrotem
na sprzedawce.*? Kwestia ta ma istotne znaczenie praktyczne, poniewaz wplywa
na prawo uzywania rzeczy przez kupujacego po odstgpieniu od umowy a takze
na odpowiedzialnos$¢ z tytutu utraty, uszkodzenia lub zuzycia rzeczy oraz decy-
duje o przejsciu korzysci i ciezarow. Przyjmuje si¢, iz nawet w przypadku braku
skutku rozporzadzajacego, gdzie kupujacy pozostaje po odstgpieniu od umowy
nadal wlascicielem rzeczy, nie przystuguje mu prawo uzywania rzeczy. Kupujacy
jest wowczas zobowigzany do wynagrodzenia za korzystanie z rzeczy po ztozeniu
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy i obcigzony odpowiedzialnoscia zmniej-
szenia wartosci rzeczy wskutek nieuprawnionego korzystania z niej. Kupujacy
nie jest jednak zobowigzany do wynagrodzenia sprzedawcy za normalne zuzycie
rzeczy, ktore nastgpito — przy prawidlowym uzywaniu — do chwili odstgpienia
od umowy.

37 Na gruncie przepisoOw o rekojmi przyjmuje sig, ze o ,,istotnosci” lub ,,nieistotnosci” po-
winien decydowa¢ punkt widzenia kupujacego, a w konsekwencji jego subiektywna ocena. Zob.
C. Zulawska, [w:] Komentarz do kodeksu cywilnego, ksiega trzecia, Zobowigzania , t. 11, Warszawa
1997, s. 55-56.

38 Zob. uchwata SN z 5.07.2002 r., III CZP 39/2002, ,,Monitor Prawniczy” 2003, nr 5,
s. 220; uchwata SN z 30.12.1988 r., IIl CZP 48/88, ,,OSNCP” 1989, nr 3, poz. 36; uchwata SN
720.05.1978 ., 111 CZP 39/77, ,,O0SNCP” 1979, nr 3, poz. 40; uchwata SN z 19.05.1969 r., Il CZP
5/68,” OSNCP” 1970, nr 7-8, poz. 117.

3 Zob. orz. s. apel. w Warszawie z 15.09.1997 r., T ACa 534/97, ,,Orzecznictwo Sadow
w sprawach Gospodarczych” 1998, nr 5, poz. 67.

40 Zob. uwagi w uzasadnieniu do uchwaty SN z 27.2.2003 r., III CZP 80/02, ,,MoP” 2004,
nrl,s. 28in.

4 Zob. orz. SN z 26.3.2002 r., IT CKN 806/99.

42 Zob. orz. SN z 26.11.1997 r., Il CKN 458/97, ,,0SNC” 1998, nr 5, poz. 84; z 22.1.2002 r.,
V CKN 660/00, ,,0SNP” 2003, nr 1, poz. 2.
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W przypadku wskazanych uprawnien, ustawa nie okresla terminu ich spetnie-
nia. Jezeli chodzi o obnizenie ceny, to sprzedawca ma obowiazek zwrotu rdznicy
w cenie niezwlocznie po zgloszeniu zadania przez kupujacego (art. 455 k.c.).
Jezeli chodzi o odstgpienie od umowy, to kwestia ta jest bezprzedmiotowa, po-
niewaz umowa wygasa wskutek ztozenia o$wiadczenia woli przez kupujacego.
Ponadto, zgodnie z art. 561 § 1 k.c., jezeli rzecz sprzedana ma wade, kupujacy
moze zada¢ wymiany rzeczy na wolng od wad albo usunig¢cia wady. W tym przy-
padku réowniez mamy do czynienia z zobowigzaniem przemiennym, podobnie jak
w przypadku wyboru pomigdzy zlozeniem o$wiadczenia o obnizeniu ceny lub
odstgpieniu od umowy. W konsekwencji, zgodnie z teorig racjonalnego wyboru,
powinien skonkretyzowa¢ swoje oczekiwania.

Naprawa wadliwej rzeczy powinna by¢ dokonana w sposob skuteczny, co
polega na wyeliminowaniu mozliwosci ponownego wystapienia tych samych
wad®. Do naprawy rzeczy powinny by¢ uzyte nowe czgsci zamienne*. Sprzedawca
nie musi dokona¢ naprawy osobiscie (art. 356 § 1 k.c.). Moze dokonaé naprawy
z pomocg innych o0séb albo powierzy¢ wykonanie naprawy osobie trzeciej, ale za
osoby te bedzie ponosit odpowiedzialnos¢ jak za wtasne dziatanie lub zaniechanie
(art. 474 k.c.). Tym niemniej sprzedawca nie moze odesta¢ kupujacego do osob,
ktorym powierzyt dokonanie naprawy.

Jezeli chodzi o wymiang rzeczy, to w istocie chodzi o wymiang rzeczy wa-
dliwej na niewadliwg, a nie na nowa, co bedzie miato znaczenie przy realizacji
uprawnien z tytutu rekojmi wzgledem rzeczy uzywanych. Kupujacy w celu
wymiany wadliwej rzeczy powinien zwroci¢ towar niezwlocznie sprzedawcy,
a ten obowiazany jest ja przyjac. Jezeli kupujacy tego nie uczyni, okolicznosé
ta uzasadnia obcigzenie go odpowiednim odszkodowaniem za zmniejszenie
warto$ci tego towaru w wyniku dalszego go uzywania do chwili zwrdocenia®.
Zwrot towaru nie zawsze jednak bedzie mozliwy, np. jezeli kupujacy stwierdzit
wadliwos$¢ rzeczy dopiero po jego zuzyciu. W literaturze stusznie przyjmuje sig,
iz ta okoliczno$¢ nie stanowi przeszkody do zadania wymiany towaru na nowy*.
Natomiast, jezeli ze wzgledu na rodzaj rzeczy lub sposob jej zamontowania do-
starczenie rzeczy przez kupujacego dostarczenie rzeczy przez kupujacego bytoby
nadmiernie utrudnione, kupujacy obowigzany jest udostepnic rzecz sprzedawcy
w miejscu, w ktoérym rzecz si¢ znajduje. Jezeli sprzedawca dopuszcza si¢ zwloki
z odebraniem rzeczy, kupujacy moze odesta¢ rzecz na koszt i niebezpieczenstwo
sprzedawcy. Nalezy przyjac, ze sprzedawca zobowiazany jest do zwrotu jedynie
niezbgdnych kosztow poniesionych przez kupujacego w zwigzku z naprawa lub
wymiang rzeczy, co zwtaszcza odnosi si¢ do kosztow demontazu, dostarczenia,

4 Por. orz. SN z 26.11.1996 r., I CKU 35/96, ,,Prokuratura i Prawo — dodatek” 1997, nr 4,
poz. 26.

4 Orz. SN z 30.12.1988 r., III CZP 48/88, ,,OSN” 1989, nr 3, poz. 36.

4 Por. orz. SN z 21.02.1990 r., IV CR 1096/89.

46 J. Pisulinski, [w:] J. Rajski (red.), System prawa prywatnego. Prawo zobowigzan — czesé¢
szczegolowa, t. 7, Warszawa 2004 s. 196.
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robocizny, materiatow oraz ponownego zamontowania i uruchomienia®’. Wyli-
czenie tych kosztow ma charakter jedynie przyktadowy.

Zgodnie z art. 561° k.c. sprzedawca powinien ustosunkowac si¢ do zgdania
kupujacego w terminie 14 dni, w szczegdlnosci powinien oceni¢ zasadnos¢ tego za3-
dania. Jezeli natomiast nie uczyni tego we wskazanym terminie, ustawa wprowadza
fikcje prawna, ze uznat je za uzasadnione. Milczenie sprzedawcy wywotuje zatem
okreslone skutki prawne. Nalezy przyjac, ze dotycza one wszelkich okolicznos$ci
bedacych podstawa zadania. Po bezskutecznym uptywie tego terminu sprzedawca
nie moze powotac si¢ na brak przestanek uzasadniajacych jego odpowiedzialnos¢
z tytulu rekojmi oraz nie moze kwestionowaé¢ wyboru uprawnienia dokonanego
przez kupujacego. Jezeli sprzedawca nie moglby oceni¢ zasadnosci reklamacji
kupujacego w przewidzianym terminie z uwagi na brak mozliwosci, np. z uwagi
na konieczno$¢ powotania bieglych lub przeprowadzenia odpowiednich badan,
powinien zamiesci¢ w tresci swojego oswiadczenia woli zastrzezenie, na mocy
ktorego uzaleznia ocene zasadnosci zadania kupujacego od wyniku bezstronnej
opinii (art. 89 k.c.). Warunek ten moze by¢ zarowno warunkiem zawieszajacym
(jezeli wedtug tej opinii reklamacja kupujacego okaze si¢ zasadna — sprzedawca
uznaje reklamacje kupujacego), jak i rozwigzujacym (jezeli wedtug tej opinii
reklamacja kupujacego okaze si¢ niezasadna — uznanie reklamacji nie wywotuje
skutkow prawnych). Sprzedawca powinien poinformowac¢ kupujacego o przewi-
dywanym terminie otrzymania wynikéw badania. Warunkowe uznanie zadania
kupujacego powinno uwzgledniaé sposob realizacji reklamacji, np. ze sprzedawca
proponuje kupujacemu mozliwos¢ skorzystania z uprawnien positkowych ze
wzgledu na to, ze uprawnienia podstawowe sa niemozliwe do spetnienia. Kiedy
okaze sie¢, ze zadanie kupujacego jest zasadne, sprzedawca powinien przystapic
do jego realizacji. W odniesieniu do naprawy lub wymiany rzeczy ustawa na-
kazuje uczyni¢ zado$¢ takiemu zadaniu w rozsagdnym czasie i jednoczesnie bez
nadmiernych niedogodnosci dla kupujacego. Przy okreslaniu rozsadnego czasu
naprawy lub wymiany uwzglednia si¢ rodzaj rzeczy i cel jej nabycia.

Jak juz wyzej wskazano, wybor migdzy obu roszczeniami nalezy w zasadzie
do kupujacego. Moze si¢ jednak okazaé, ze realizacja jednego z uprawnien jest
niemozliwa, np. w przypadku towaré6w oznaczonych co do tozsamosci wymiana
towaru na nowy (inny) z reguly nie bedzie mozliwa, zas w przypadku naprawy —
wada ma charakter nieusuwalny. Wowczas z natury rzeczy kupujacemu pozostaje
tylko jeden wariant. Poza tym kupujacy dokonujac wyboru roszczenia nie moze
catkowicie zlekcewazy¢ interesu sprzedawcy. Nie przystuguje mu bowiem wybor
srodka, ktérego realizacja wymaga nadmiernych kosztow. Przy ocenie nadmiernych
kosztow nalezy wzia¢ pod uwage wartos¢ towaru zgodnego z umowa oraz rodzaj
i stopien niezgodno$ci, a takze niedogodnosci, na jakie narazitby kupujacego inny
sposob zaspokojenia. Wynika stad, ze owe kryteria mogg prowadzi¢ do pewnego
konfliktu miedzy interesami stron. Wydaje sig, iz nalezy dazy¢ do kompromisowego

47 Por. A. Sobczak, [w:] C. Banasinski (red.), Standardy wspélnotowe w polskim prawie ochrony
konsumenta, Warszawa 2004, s. 37.
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uwzglednienia tych intereséw, a takze uwzgledni¢ zalozenia efektywnej alokacji
uprawnien*®, Zatem w przypadku nadmiernych kosztow zwigzanych z realizacja
jednego z uprawnien kupujacy traci mozliwos¢ wyboru na rzecz drugiego srodka.
Jezeli natomiast oba z tych srodkoéw sg niewspotmierne, badz jezeli nie jest mozliwa,
ani naprawa, ani wymiana, kupujacemu nie przystuguje zadne z tych uprawnien.
Moze on wowczas skorzysta¢ z uprawnien nalezacych do grupy drugiej.

5. 0DSZKODOWANIE

Jezeli z powodu wady fizycznej rzeczy kupujacy ztozyt o§wiadczenie o od-
stapieniu od umowy albo obnizeniu ceny, badz rzecz zostata wymieniona albo
usunigto jej wadg, moze on zadaé naprawienia szkody, ktora ponidst przez to, ze
zawarl umowe, nie wiedzac o istnieniu wady, cho¢by szkoda byta nastepstwem
okolicznosci, za ktore sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci, a w szczegdlno-
Sci moze zada¢ zwrotu kosztow zawarcia umowy kosztéw odebrania, przewozu,
przechowania i ubezpieczenia rzeczy oraz zwrotu dokonanych naktadow w takim
zakresie, w jakim nie odniost korzysci z tych naktadéw. W tym przypadku od-
powiedzialno$¢ odszkodowawcza ma charakter uzupetniajacy wzglgdem odpo-
wiedzialnosci z tytulu rekojmi i réwniez — jak rekojmia — absolutny, poniewaz
szkoda nie jest uwarunkowana wing sprzedawcy. Ponadto odszkodowanie to ma
charakter subsydiarny i obejmuje tylko poniesione straty (damnum emergens),
aczkolwiek nalezy podkresli¢, ze wskazanie rodzajow kosztow generujacych
szkodg po stronie konsumenta ma charakter listy otwartej i moze w okreslonych
okoliczno$ciach ulec rozszerzeniu®. Poza odpowiedzialno$cig odszkodowawczg
konsument moze dochodzi¢ takze zwrotu dokonanych na rzecz wadliwa naktadow.

Nieskorzystanie przez kupujacego z przystugujacych mu uprawnien z tytu-
hu rekojmi nie wyklucza mozliwosci dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogolnych®. Za szkode poniesiong przez kupujacego wskutek wadliwosci rzeczy
odpowiada¢ moze rowniez osoba, ktora w ramach prowadzonej przez siebie dzia-
talnosci gospodarczej posredniczyta na rzecz obu stron przy zawieraniu umowy
sprzedazy, jezeli wiedziata lub po zapoznaniu si¢ z dokumentami i dokonawszy
zwyktych ogledzin towaru z fatwoscia mogta ja wykry¢®l. W §wietle art. 471 k.c.
dhuznik obowigzany jest do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania Iub
nienalezytego wykonania zobowigzania, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie jest nastepstwem okolicznos$ci, za ktore dtuznik odpowiedzialno$ci
nie ponosi. Swiadczenie odszkodowawcze bedzie miato w tym przypadku cha-
rakter zastepczy.

4 Por. M. Bednarski, J. Wilkin, Ekonomia..., dz. cyt., s. 501-505

4 Co do postaci szkod zob. W. Czachorski, A. Brzozowski, M. Safjan, E. Skowronska-Bocian,
Zobowigzania. Zarys wyktadu, Warszawa 2007, s. 100—103.

30 Por. orz. s. apel. w Krakowie z 24.06.1992 r., T ACr 197/92, ,,Orzecznictwo Sadu Apelacyj-
nego w Krakowie w sprawach cywilnych i gospodarczych” rocznik 11, poz. 33.

1 Por. uchwate SN z 18.12.1990 r., III CZP 67/90, ,,O0SP” 1991, nr 10, poz. 230.
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Z punktu widzenia analizy ekonomicznej przepisy ustanawiajace odpowie-
dzialno$¢ kontraktowa petnia dwie podstawowe funkcje. Pierwsza z nich polega
na zapewnieniu optymalnego poziomu wykonania zobowiazania przez dluznika,
natomiast rolg drugiej jest stworzenie optymalnego poziomu polegania wie-
rzyciela na tym, ze dluznik faktycznie swoje zobowigzanie wykona®. Postulat
efektywnosci wymaga, aby taczna korzy$¢ stron zostata zmaksymalizowana,
w zwigzku z czym sprzedawca powinien by¢ zainteresowany realnym wykona-
niem zobowigzania wowczas, gdy koszty z tym zwigzane bylyby mniejsze od
korzysci, ktore odniostby w takich okoliczno$ciach konsument. W przeciwnym
razie preferowanym rozwigzaniem dla sprzedawcy stanie si¢ odpowiedzialno$¢
odszkodowawcza. Nalezy doda¢, ze naprawienie szkody bedzie obejmowato
zarébwno straty poniesione przez kupujacego (damnum emergens), jak réwniez
korzysci, ktore mogtby on osiggnac, gdyby mu szkody nie wyrzadzono (lucrum
cessans)>. Jezeli za$ chodzi o drugg funkcj¢, to w obrocie konsumenckim ma
ona raczej znikome znaczenie.

6. PODSUMOWANIE

Mimo, iz ustawodawca w znacznym stopniu zliberalizowal przepisy dotyczace
realizacji uprawnien z tytulu r¢kojmi przez konsumenta, to jednak w dostatecznie
szerokim zakresie uwzglednit rowniez uzasadnione interesy przedsigbiorcow,
wynikajace z koniecznosci efektywnego funkcjonowania obrotu gospodarczego.
W konsekwencji sprzedawca moze przeciwdziata¢ o§wiadczeniom konsumenta
0 obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy — jako Ze sg one dla niego naj-
bardziej dotkliwe — poprzez wymiang rzeczy wadliwej na wolna od wad albo
usunigcie wady, aczkolwiek pod tym warunkiem, ze uczyni to niezwlocznie i bez
nadmiernych niedogodnosci dla kupujacego. Tym niemniej obowigzuje tu zasada
jednokrotnosci.

Jednakze dla zachowania pewnej rownowagi miedzy stronami, konsument
moze w takich okolicznosciach zamiast zaproponowanego przez sprzedawce
usuniecia wady zada¢ wymiany rzeczy na wolng od wad albo zamiast wymiany
rzeczy zada¢ usunigcia wady. Rowniez i w tym przypadku konsument nie posiada
jednak nieograniczonego prawa wyboru. Ze wzgledu na efektywno$¢ ekonomiczng
sprzedawca ma mozliwos$¢ realizacji zaproponowanego przez siebie rozwiazania
w przypadku gdy wskutek zadania wybranego przez konsumenta doprowadzenie
rzeczy do zgodnosci z umowa bytoby niemozliwe albo wymagatoby nadmier-
nych kosztow. Przy ocenie nadmiernych kosztow nalezy uwzgledni¢ warto$¢
rzeczy wolnej od wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej wady, a takze wzia¢ pod
uwagge niedogodnosci, na jakie narazalby kupujacego inny sposob zaspokojenia.
W literaturze podkresla si¢, ze i w tym drugim przypadku przy precyzowaniu

2 R. Cooter, T. Ulen, Ekonomiczna..., dz. cyt., s. 172, 176.
3 Zob. M. Bednarski, J. Wilkin, Ekonomia..., dz. cyt., s. 514-515.
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zwrotu niedookre§lonego ocena powinna zmierza¢ do pewnego obicktywnego
wzorca, oderwanego od subiektywnych odczu¢ danego konsumenta i bra¢ pod
uwagg rodzaj rzeczy i cel jej nabycia, a takze charakter zaistniatej niezgodnos$ci
oraz przewidywany termin naprawy lub wymiany>*.

Reasumujac, nowelizacja przepisow dotyczacych sprzedazy konsumenckiej,
aw szczegblnosci zwigzanej z nig rekojmi pod wzgledem ekonomicznym stworzylta
podstawy bardziej efektywnego wykorzystania prawa w tym zakresie. Prawda jest,
iz na realizacj¢ zatozen ustawodawcy w praktyce trzeba bedzie jeszcze poczekac,
ale biorac pod uwage bagaz dotychczasowych doswiadczen nalezy spodziewaé
si¢ pozytywnych efektow.
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ECONOMIC ANALYSYS OF THE LEGISLATION ON CONSUMER SALES

Summary: The purpose of this article is an attempt to apply the economic analysis of the
legislation on consumer sales, especially relating to the powers of Warranties, which is intrinsi-
cally linked with the sales contract. This is due to that the parties in contracts concluded with
consumers, they cannot reduce it as well as discontinue it. These powers include the ability
to make a statement about the price reduction or withdrawal from the agreement or claim
for replacement of items for free from defects or to remove defects. To offset the resulting
detriment, the consumer may claim compensation too. From the point of view of economic
efficiency, should therefore analyze the accuracy of the allocation of rights and obligations
on both sides, at least in terms of Pareto’s theorem.

Key words: economic analysis of the legislation, economic theories, econometric methods,
the legislative process, economic efficiency, rational choice theory, consumer, e ntrepreneur,
sales greement, suretyship.
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