MUZEUM HISTORII POLSKI

Zbigniew Jacunski

Psycho-spoleczne skutki bezrobocia

Saeculum Christianum : pismo historyczno-spoteczne 2/2, 191-201

1995

Artykut zostat zdigitalizowany i opracowany do udostepnienia
w internecie przez Muzeum Historii Polski w ramach

prac podejmowanych na rzecz zapewnienia otwartego,
powszechnego i trwatego dostepu do polskiego dorobku
naukowego i kulturalnego. Artykut jest umieszczony w kolekcji
cyfrowej bazhum.muzhp.pl, gromadzacej zawartosc polskich
czasopism humanistycznych i spotecznych.

Tekst jest udostepniony do wykorzystania w ramach
dozwolonego uzytku.



Saeculum Christianum
2 (1995) ar 2

KS. ZBIGNIEW JACUNSK_I

PSYCHO-SPOLECZNE SKUTKI BEZROBOCIA

- 3
1. Sytuacja psychologiczna

Nowa sytuacja, zachodzace dramatyczne i glgbokie spotecz-
no-ekonomiczne oraz polityczne przemiany, stwarzaja ludziom
nowe, nieznane sytuacje i wyzwania, wywolujace poczucie zagroze-
nia, niepewnosci 1 rozczarowania. Zmianom ustrojowym i przecho-
dzeniu do gospodarki rynkowej towarzyszy recesja o nieoczekiwa-
nym wymiarze i nasileniu: spadek stopy zyciowej, postepujace
rozwarstwienie spoleczenstwa, stopniowy demontaz oston socjal-
nych oraz ograniczenie $wiadczen panstwa na opieke spoleczna,
oswiate , kulture, budownictwo mieszkaniowe.

Do najwigkszych zagrozen mozna zaliczy¢ bezrobocie. Ma ono
zarowo charakter koniunkturalny, jak strukturalny i obejmuje
w wielu regionach liczne grupy ludnosci w wieku produkcyjnym.
Skala spoleczna bezrobocia musi stanowi¢ przedmiot troski osob
zajmujacych si¢ ksztaltowaniem polityki spolecznej panistwa, regio-
nu, miast i gmin.

W poszukiwaniu przestanek dla tej polityki konieczne Jest uwzgle-
dnienie wynikow badan psychologicznych i socjologicznych dotycza-
cych sytuacji bezrobotnego. Na podstawie analizy Pamigtnikow dla
bezrobotnych nadeslanych na konkurs zorganizowany przez redakcje
gazety ,,Super Express’ oraz Ministerstwo Pracy i Polityki Socjalnej,
sytuacje bezrobocia omowig zaréwno z perspektywy indywidualnej
— jako sytuacj¢ bezrobotnego, a nastgpnie wplyw bezrobocia na
podstawowe funkcje rodziny.

Specyfika sytuacji psychologicznej bezrobotnego zalezy od takich
czynnikow, jak: wiek, ple¢, wyksztalcenie, miejsce zamieszkania, tryb
zwolnienia z pracy, region kraju oraz predyspozycje osobowosciowe
i kompetencje zawodowe. W charakterystyce psychologicznej ogra-
niczg si¢ do wskazania niektorych najbardziej typowych cech sytuacji
. bezrobocia. Podstawa analizy bedg wyniki istniejacych badan psy-
chologicznych.
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Sytuacja bezrobocia jest w Polsce powojennej nowym zjawiskiem,
obejmujacym setki tysigcy mezczyzn i kobiet. Ludzie ci znalezli si¢
nieoczekiwanie na marginesie zycia spolecznego i gospodarczego:
,,Bezrobocie spadio na nas jak grom z jasnego nieba. Dostownie, tak
jakby w ciagu pigknego dnia nagle uderzyl p1orun” (256).

Bezrobotni nie maja wytworzonej gotowosc1 poznawcze] do
aktywnego poszukiwania dla sicbie wyjscia z zaistnialej sytuacji:
,.Nie moglam si¢ dluzszy czas otrzasnaé z tej tragedii, ze zostala
zamknieta przede mna brama do pracy” (222).

2. Fazy behavioralne bezrobocia

Pierwsze reakcje ludzi na bezrobocie sa zroéznicowane. Na ogdt
przewazaja takie uczucia jak: poczucie krzywdy: ,,Rok 1991. Grupowe
zwolnienie kobiet z duzego zakladu gumowego. Coraz wigkszy
niepokoj, nawet nie miatam ochoty jes¢, a dopiero co mysle¢. Czutam
sie niepotrzebna, po prostu bylam nikim” (198), apatii: ,,Pozostalem
bezrobotnym, poczatkowo robito to na mnie zle wrazenie, przytlaczato
mnie, czulem si¢ zagubionym i niechcianym, a takze bezsilnym” (246),
szok 1 pogorszenie samopoczucia: ,,I to byl wlasnie pierwszy szok, pani
w kadrach bez skrupulow powiedziata, zebym napisala podanie
o zwolnienie, poniewaz ze wzgledu na redukcje etatdéw nie maja dla
mnie pracy. Jak ja si¢ wtedy czulam, doprawdy tego nie mozna opisac,
bezwartoSciowa, bezradna, pozbawiona perspektyw. Wrocitam do
domu i dlugo plakalam bo 7al nie pozwalal mi przestac¢” (361), utrata
wiary we wlasne umiejetnosei: ,,W pewnym momencie poczulem sig
»Smieciem” nikomu nie potrzebnym, $nito mi si¢ prawie co noc, ze to
nieprawda...” (399), ,,Nie pozostawalo nic innego, jak zarejestrowaé
sic w biurze pracy. Bylo to jedno z najbardziej upokarzajacych
doswiadczen w moim zyciu. Momentami czulam si¢ jak kaleka lub
osoba uposledzona” (219), brak akceptacji nowego statusu: ,,Z bolem
serca, ale z grymasem uSmiechu na twarzy, odbieralem wypowiedze-
nie. Jakze przykro, cztowiek bez reszty oddat sig pracy, z tym zaktadem
wiazal swoja przysztos¢, nagle zostaje na lodzie™.

Osoba bezrobotna w poczatkowym okresie na ogoét nie przezywa
glebokich standéw frustracyjnych, gdyz przypuszcza, iz stan ten nie
bedzie trwat zbyt dlugo. Stan ten ,,ostadza” wyprawa z przedsigbiors-
twa. Nie rozwiazuje to jednak problemu: ,,Zaplanowalem sobie, Ze
pieniadze, ktére nam zaklad wyptaci, tzw. ,,odprawe”, kupi¢ sobie
maszyng do szycia, za pomoca ktorej przy pomocy mojej znajomosci
szycia krawieckiego zdotam moze jakos zarobi¢ ,,na zycie”. Niestety,
nic nie wyszlo z moich planow” (160).
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Samg zapowiedZ zwolnienia z pracy mozna interpretowac jako
stresor, ktory zwigksza swe nasilenie W moimencie otrzymania
formalnego wypowiedzenia. Jego intensywnos$¢ rosnie po dwoch
miesigcach bezskutecznego poszukiwania pracy: ,,Czy bezrobotny
wyzyje z zasitku? Wyzyje — o ile nastawi si¢ wylacznie na przetrwanle
Nie majac juz oszczednosci rozpoczalem szezegblny tryb zycia: Nie
kupowalem wegla, nie ogrzewalem mieszkania, nie kupowalem
odziezy, oszczgdzatem prad. Kupowalem najtansze i tylko niezbgdne
produkty zywnosci”.

Stan ten u wielu ludzi rodzi poczucie bezradnosci polaczone
z osamotnieniem, o ile osoba nie znajdzie zadowalajacego roz-
wigzania swojej sytuacji. Ten etap reakcji bedziemy okreslali jako
faze konfrontacji z nowa rzeczywistoécia spoleczno-gospodarcza:
,»,Ustréj nakazowo rozdzielczy byl mato warty, obecny kapitalizm
i demok:aqa niewiele zmienily. Chyba tylko to, Ze ludzie chea
pracowa¢ jak w realnym socjalizmie, a zarabia¢ jak w najwyzej
rozwinigtym kraju kapitalistycznym” (250).

Okolicznoscia utrudmajch znalezienie rozwigzania przez osoby
bezrobotne jest nastawienie, iz nalezy podejmowac tylko i wylacznie
prace bardzo dobrze platnq, gdyz tylko taka praca gwarantuje
,,0dbicie od dna”.

Jest to rezultat falszywych wyobrazen i mitéw o ,,bogatym
kapitalizmie™, gdzie duze pieniadze leza niemal na ulicy i nalezy tylko
umigjetnie si¢ po nie schylic.

Takie nastawienie mozna traktowac jako rodzaj lub konsekwencje
postawy roszczeniowej polaczonej z brakiem realistycznej oceny
siebie w zmieniajacej si¢ rzeczywistosci gospodarczej. Jednak kon-
frontacja takiej postawy bezrobotnego z rzeczywistoscia gospodarki
rynkowej jest bardzo bolesna. Rzeczywistos¢ wymaga podnoszenia
kwalifikacji, rozwijania zmyshu marketingowo-reklamowego, §ledze-
nia zjawisk gospodarczych. Wymaga rowniez uczenia si¢ realistycz-
nej postawy wobec ryzyka gospodarczego: ,,MieliSmy z mezem
odtozonych troche pieniedzy, przy zwolnieniu otrzymatam 5 min zt.
Dosztam do wniosku, ze wezmg inicjatywe w swoje rece. Mieszkam
na nowym osiedlu, brakuje tu sklepow i ustug. Chciatam postawi¢
koto domu kiosk handlowy. Myslatam, ze zmiany w naszym kraju
rzeczywiscie ida ku lepszemu i nie bede miala z tym wigkszych
trudnosci”. (196) s

Kolejnym etapem jest faza trwalej reakcji na stres bezrobocia.
Pracownicy bylych socjalistycznych zaktadow pracy nie potrafia na
ogot stawi¢ czota mowej rzeczywistosci spoleczno-gpospodarczej.
W sytuacji gdy staja si¢ bezrobotnymi, nie podejmuja adekwatnych
wysitkow dajacych w perspektywie tworcze rozwiazanie 1ch trudnej
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sytuacji zyciowej: ,,Po pewnym czasie zrozumieli$my, Ze jest to kolos
na glinianych nogach (firma zatrudniata ponad 1000 osob). Nikt si¢
nie zdziwil, kiedy najpierw pojawit si¢ Urzad Skarbowy, potem
komornik, wreszcie policja... Firma zostata zamknieta z hukiem a nas
— jej prawocnikdow juz bez przenosni (jako, Ze byla pelnia lata)
— wystano na zielona trawke™ (248).

Konfrontacja pracownikow z nowa rzeczywistoscia prowadzi
w ostatecznym efekcie do nabycia wzglednie trwalego sposobu
reagowania na sytuacje bezrobocia. Ten etap psychicznej reakcji
okresla si¢ jako fazg wzglednie trwalej reakcji na stres bezrobocia.

Mozna wyroéznic kilka typow reakcji na stres. Oto przyklad reakcji
polegajacej na probie poszukiwania wyjscia z_sytuacji poprzez
zmiane swojej orientacji zawodowej: ,,Rozpoczat si¢ 1992 r. 1 po-
stanowilam dziata¢. Moje poszukiwania pracy rozpoczglam od
odwiedzenia zakladow przemystowych, ktorych na terenie naszego
miasta nie brakuje, pdzniej szpitali, osrodkow zdrowia, godzitam sig
na pracg nawet jako salowa, sprzataczka” (160).

Istnieje caly szereg reakcji, ktore nie rokuja nadziei na akcep-
towane spotecznie rozwiazania problemu bezrobocia.

Mozna je podzieli¢ na cztery grupy: 1. Zesp6l reakcji okreslany
jako tzw. syndrom bezrobocia, 2. Reakcje z dominacja nastroju
depresyjnego, 3. Reakcje ucieczkowe np. naduzywanie alkoholu,
narkomania, ucieczka w seks, 4. Zachowanie kryminalne.

Syndrom ‘bezrobocia — to zespol reakcji nicadekwatnego przy-
stosowania si¢ osoby do sytuacji bezrobocia. Osoby przejawiajace
ten typ reakcji doszty do przekonania, Ze panstwo ich oszukalo,
doprowadzajac do bezrobocia i w takim razie one maja moralne
prawo oszukiwa¢ razem z panstwem i korzystaé z przywilejow
bezrobotnego, a jednocze$nie podejmowal prace ,,na czarno”.
Utrzymujac status bezrobotnego podejmuja na wiasna rgke drobna
dzialalnos¢ handlowa Iub dystrybucyjng. Handel ten jest czgsto
potlegalny, poniewaz nowi ,,bussinesmeni” na ogoét unikaja oplaty.
celnej, nie rejestrujac nigdzie swojej dziatalnosci.

Pomimo wielu zastrzezen wobec tego typu ,,dziatalnosci gospodar-
czej” ma ona pozytywne strony. Jest to pierwszy kontakt z gospodarka
wolnorynkowg. Oni po prostu co$ robia o wiasnych sitach i stawiaja
pierwsze kroki w $wiecie gospodarki rynkowej. Psycho]ogologlczne
doswiadczenia zdobyte ta droga moga w przysztosci zaowocowac jako
bardziej zaawansowane inicjatywy gospodarcze. Wazne jest, ze ludzie
uwierzyli w siebie. Nalezy oczywiscie znalez¢ nie tylko prawne, lecz
rowniez psychologiczne srodki zniwelowania syndromu bezrobocia.

,»Wielu nas bezrobotnych nie interesowaly przygody kolejkowi-
czOéw, ktoérym dopiero zasitki otworzyly droge do wyzycia sie
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w cwaniackim nierobstwie. Ich tez w kolejkach styszalo si¢ najwigcej,
jaki tez biznes robia na handlu w Berlinie, czy na czarno u ,,rzemie-
chy” (425).

ReakCJe z dominacja nastroju depresyjnego wystgpuja u bezrobot-
nych z réznym nasileniem. Osoby maja poczucie osamotnienia
w sytuacji, w ktorej sa bezradne. Podejmowane przez nich proby
koficzyty si¢ dotychczas niepowodzeniem. Zyja z dnia na dzien, bez
nadziei zmiany sytuacji.

Przyczyna nastroju depresyjnego u bezrobotnych jest lek przed
przyszioscia w radykalnie zmienionych warunkach gospodarczych.
Sam fakt bezrobocia jest odczytywany jako przerwanie ich kariery
zawodowej, zalamanie si¢ linii zycia, czy wrecz zapowiedz wizji konca
swojego zycia. W tych warunkach moga si¢ u bezrobotnych pOJaw1ac
reakcje albo coraz wigkszego izolowania si¢ od nowej rzeczywistosci
spolecznej i gospodarczej, albo mniej lub bardziej ujawnionej agresji
wobec tej rzeczywistosci.

U os6b mniej odpornych psychicznie, moze dojs¢ do znacznego
obnizenia bariery odpornosci psychicznej. Moze to doprowadzi¢ do
schorzen nerwicowych, a nawet samobojstw.

,,Widzialem osobiscie, jak ci moi koledzy byli w szoku, bardzo
zalamani, niektorzy z nich przepracowali na PKP ponad dobre
¢wier¢ wieku. Zaczeli wtedy chorowaé, jeden z nich znalazl sie
w szpitalu psychiatrycznym w Jarostawiu (szpital dla umystowo
i nerwowo chorych) ~ byl staby, nie wytrzymal, chcial popehnic¢
samobdjstwo’’.

Reakcje ucieczkowe — to sposoby radzenia sobie przez bezrobot-
nych z brakiem mozliwoéci rozwigzania faktycznych problemow
tych ludzi.

W Polsce najczestsza forma reakcji jest naduzywanie alkoholu.

Inna coraz bardziej powszechna forma reakcji to ucieczka w dzie-
dzing wrazen seksualnych. Sytuacja bezrobocia wiaze si¢ z koniecz-
nosci z utrudnieniem lub nlemozllwosciq zaspokajania wielu potrzeb
nie tylko materialnych lecz réwniez spolecznych i psychicznych.
Latwa dostepno$¢ pism i video-kaset pornograficznych czy
sex-shopow stanowi substytut zycia w standardzie cywilizacji za-
chodniej. Jest to tzw. seks dla ubogich, wytwarzajacy iluzje standar-
dow wolnosci oraz high life: ,,Gdy juz n1e widzieli dla siebie zadnej
szansy, znalezli w ,,rozbieranym pismie” ofert¢ pozowania do zdje¢
za pieniadze. — Czy zdj¢cia pojda w wydaniu krajowym czy zagramcz—
nym? — zapytat Emil. — Ukaza si¢ w kraju ustyszat. — Raz kozie Smier¢
— zadecydowali. — Zostajemy! Za zdjecia otrzymali cztery miliony
ziotych. Dzigki temu po powrocie do domu Magda mogta uregulo-
wac czes¢ dlugu”.
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Zachowania kryminalne stanowia wprawdzie ciggle margines
wérod reakcji bezrobotnych na stres bezrobocia, jednak maja
tendencje do wzrostu. Od strony psychologicznej zachowanie krymi-
nalne bezrobotnych mozna traktowac jako przejaw dominujacej
reakcji agresji niektérych os6b na stres zwigzany z utraty pracy.
Swoje post@powame krymmalne tlumaczq tym, ze spo1eczenstwo
samo si¢ ich wyrzeklo lub oszukato ich i dlatego musza sobie sami
radzi¢ metodami sity, zaskoczenia, przemocy 1 gwa,}tu, zeby prze-
trwac.

3. Bezrobocie a rodzina

Bezrobocie staje sie — bezposérednio lub podrednio — przyczyna
destabilizacji, dezintegracji i degradacji spotecznej rodziny, podwaza
autorytet, rodzi alkoholizm ze wszystkimi jego negatywnymi nastep-
stwami, a takze podwyzsza ryzyko wystapienia ujemnych skutkow
zdrowotnych

W badaniach nad wptywem bezrobocia na funkcjonowanie rodzi-
ny zwraca si¢ szczegolna uwage na zwiazek pomigdzy rodzajem
reakcji na utrate pracy i wysokoscia dochodéw w rodzinie.

Wyodrebnione zostaly cztery podstawowe kategorie rodzin ze
wzgledu na typ reakcji na sytuach utraty zatrudnienia: — rodziny nie
poddajace sie: ,,Mla%am juz dosy¢ chodzenia i upokorzenia, ale we
mnie cos byto, cos mi mowilo zeby si¢ nie poddawac, ze ta praca musi
w koncu gdzies$ by¢, Ze si¢ nie udalo za pierwszym czy trzecim razem,
ale moze by¢ za pietnastym. To bylo moje postanowienie, ze muszg
w koncu znalez¢” (194); - zrezygnowane: ,,Nie dziwcie si¢ (a moze
i nikt w to dzisiaj nie uwierzy) ale czutem si¢ skazancem, bo jakaz
miatem przed sobq perspektywe dalszego zycia, utrzymamd rodziny
(zona nie pracuje, prowad21 gospodarstwo hektarowe, synowie
~ chodza do szkoly) z czego zy¢, z tego hektara ziemi? Czuiem ze caly
$wiat sie przede mna zawalil, ze wszyscy mnie opuscili, miatem zal do
calego swiata”; — zrozpaczone: ,,W czasie gdy wszyscy z niecierp-
liwoscia czekalismy na usamodzielnienie si¢ mojego dziecka i liczylis-
my, ze jeszcze tylko trzy lata i bedze nam lzej i latwiej zy¢, ja tracg
pracg. Szok przezyta cala rodzina. Nie moglam patrze¢ na popuch-
nigte od ptaczu oczy matki, na tykajacego bez przerwy relanium ojca,
na coraz smutniejsze d21ecko ktore juz nawet przestalo pytac:
»Mamo jak my bedziemy dalej zy¢?”; ~ apatyczne: ,,Zona utracila
zasilek. Po co panstwo ma dawac chorym, stabym i bezrobotnym,
lepiej dac ulgi w podatku bogatym. Bezrobotny to zbgdny balast tak
samo jak inwalida, cztowiek niezdolny do pracy. Boje si¢”.
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Brak pracy lub grozba jej utraty zmusza do nieustannej walki
o przetrwanie i napetnia lgkiem przed niepewna przysztodcia, ograni-
cza szanse i mozliwosci dziatania, przyczynia si¢ do zaniku nadziei:
,, W domu trudno byto wytrzymaé, wrogos¢ narastata z dnia na dzien.
Wiedzialem, ze musze przesta¢ by¢ bezrobotnym. Czulem sie jak
kaleka, a przeciez mam 36 lat, jestem zdrowy i co najwazniejsze
chciatem pracowac!”. ,, Maz dostal nerwicy, tak, ze batam si¢ o jego
stan, bgdac sama na skraju zatamania dodawalam mu otuchy, ze
grunt, 7e jestesmy zdrowi”.

Zmiany negatywne pod wplywem bezrobocia zachodza nie tylko
u poszezegodlnych cztonkow rodziny, ale i w niej samej (destabilizacja
rodziny): ,,Moje zycie stalo si¢ koszmarem, poptakiwalam wieczora-
mi nie widzac nadziei na przysztos¢. Straszny stat sie fakt, ze moja
rado$¢ z dzieci zamienila si¢ w ciazacy strach o nie”.

W liscie pasterskim biskupow polskich na Uroczystos¢ $w. Rodzi-
ny 1993 r. wskazuje si¢ na obojetnos¢ programoéw ekonomicznych
wobec potrzeb podstawowej wspolnoty w spoleczenstwie, tj. rodziny,
oraz domaga si¢ zmiany tej sytuacji.

Biskupi pisza: ,,Nielatwo dzi§ w naszym kraju zabezpieczyé
dziecku warunki rozwoju i wzrostu. Rodzice sa jakby karani za
wysitek zrodzenia i wychowania potomstwa gwaltownym pogor-
szeniem sig ich stopy zyciowej. Nie poprawiaja jej niskie, rowne dla
wszystkich zasilki nie uwzg]qdmajace autentycznych potrzeb ani
poziomu dochodowosci”.

Ubdstwo staje sig rodlem napiec i konfliktéw migdzy czionkami -
samej rodziny.

Dochod nie wystarcza do zaspokojenia nawet potrzeb podstawo-
wych, a wiele rodzin zyje ponizej poziomu ubostwa, nie posmda
minimum srodkow, aby wyzywi¢ siebie i swoje dzieci, aby stworzy¢
im warunki normalnego wzrostu fizycznego i psychlcznego oraz
zapewni¢ systematyczne wyksztalcenie: ,,Zostali$my bez pracy, zasit-
ku czyli bez zadnych dochodow. Nie placitem za nic. Nie starczato
nawet na codzienne utrzymanie”.

Pod wplywem bezrobocia narastaja niepokoje, konflikty i klotnie
miedzy rodzicami i dzie¢mi. W wielu rodzinach bezrobotnych zona
i dzieci nie akceptuja faktu, Zze ojciec nie spelia swej funkcjt
glownego zywiciela rodziny. Bezrobotny ojciec przezywa stres, ktory
udziela sie cztonkom rodziny: ,,Widzac 7ze nie ma jakichkolwiek
szans na znalezienie pracy dla meza, posztam do Dyrektora mego
zakladu i blagatam go, aby przyjal mnie do pracy, gdyz jedynym
zrédlem dla nas byt zasitek meza, ktory procentowo si¢ zmniejszat co
trzy miesigce. Szczgécie mi dopisalo i zostalam przyjeta. Maz byt
w domu z dzie¢mi. Kazdy moze sobie wyobrazi¢, jak czuje si¢



198 . KS. ZBIGNIEW JACUNSKI [8]

mezczyzna, ktory jest bez pracy, mlody czlowiek bo maz miat 32 lata,
zdolny i wyksztaicony. Bardzo to przezywal”.

Rodziny niepelne i wielodzietne sa szczegélnie narazone na
negatywne skutki bezrobocia. Mamy do czynienia z zagrozemem
jednostek najstabszych (kobiet 1 dzieci): ,»Wspolczuli mi — oprocz
rodziny — koledzy z pracy mowiac: ,,Co teraz zrobisz? — przeciez masz
dwoje dzieci. A do tego starsza corke po operacji serca. Przeciez
badania, szpitale, leki kosztuja} Coz wigc mialam poczad. Lzy
w oczach sie krecily, a spod nog wydawato sig, ze grunt si¢ osuwa”

Nalezy uwzglednic¢ sytuacje dzieci w rodzinach dotknigtych bez-
robociem. Nastapito stopniowe obnizanie standardu zycia az do
ograniczen w zaspakajaniu podstawowych potrzeb. Byly to jednak
decyzje bardzo stresogenne: ,,Zbliza si¢ rok szkolny, nalezy kupi¢ dla
dziect ksiazki, zeszyty, odziez, obuwie. Zadne z dzieci nie wyjechato
na kolonie, przez cale wakacje w domu, a powinny chociaz zmieni¢
klimat (miasto gornicze) ze wzgledu na stan zdrowia™.

W pewnych przypadkach rodzina bezrobotnych staje si¢ bardziej
zwrocona ku sobie i wewnatrz s11n1erza

Z badani psychologicznych wynika, ze bezrobocie w znacznym
stopniu wplywa na powstanie w rodzinie atmosfery napigcia (stresu),
ale tez w pewnym zakresie wzmacnia wigzi rodzinne: Biskupi pisza:

. wsluchani w stowo Boze, prosimy rzadzacych nasza Ojczyzna:
zadbajcie 0 rozwoj polskiej rodziny”.

4. Wplyw bezrobocia na stosunki spoteczne

Bezrobocie oddmalywuje na stosunki spoleczne poza rodzing.
z Jednej strony méwi si¢ o wzrastajacej izolacji spolecznej, z drugiej
za§ o tworzeniu si¢ nowych kregow spolecznych. F. Znaniecki
w swojej socjologii bezrobotnych pisze: ,, Tracac rolg zatrudnionego
lub uczacego si¢ jednostka usuwana jest z kregu pracujacych lub
ksztatcacych sig, z ktorymi taczyly ja dotad szczegolne wigzi. Zamiast
tego tworzy si¢ wokot niej nowy krag spoteczny, sktadajacy sig
z ludzi, ktorymi sie interesuje lub ktorzy wykazuja zainteresowanie
dana jednostka z powodu jej bezrobocia. W sklad tego kregu
zaczynaja stopniowo wchodzi¢ dwie kategorie ludzi, z ktérymi
jednostka ta nie miala poprzednio stycznosci. Osoby te to funkc-
jonariusze rozmaitych instytucji lub czionkowie réznych innych
grup, ktoérzy maja za zadanie pomoc bezrobotnym. Druga kate-
goria ludzi to inni bezrobotni, z ktérymi zaczyna teraz utrzy-
mywa¢ kontakty z racji podobnych zajec, zainteresowan i okoliczno-
§ci”.
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Nowe powiazania spoleczne nie sa w stanie zréwnowazy¢ utraco-
nych wigzi spotecznych, zwlaszcza gdy dochodzi do glosu zjawisko
samoizolacji spotecznej: ,,Trzeba mie¢ wielu znajomych, zeby roz-
budowac swoja siatke. A ja? Co tu duzo gadac¢? Znajomi jako$
wykruszyli sig... kazdy w swoja strong biega za pienigdzmi”.

Ludzie bezrobotni czuja si¢ bezuzyteczni, poniewaz ich zycie jest
bezwarto$ciowe z ekonomicznego punktu widzenia: ,,Otrzymane
przeze mnie i zone zasitki, to za duzo aby umrze¢, a za malo aby
przezy¢. Jeden zasilek nie wystarczal nawet na miesigczne oplaty,
a drugi nie mogl wystarczy¢ na wyzywienie i utrzymanie trzy-
osobowej rodziny”.

Kontakty pozarodzinne niosa z soba deprymujace, niekiedy
ponizajace do$wiadczenia zwigzane z poszukiwaniem pracy i wed-
rowkami od jednego zaktadu pracy do drugiego. Bezrobotni czgsto
czuja, ze spoteczenstwo postrzega ich jako niepracujacych, poglebia
si¢ izolacja miedzy tymi, ktorzy maja pracg, a tymi, ktorzy jej
poszukuja.

Dhugotrwale bezrobocie jest jedna z najbardziej dokuczliwych
form spofecznego wykluczenia. Ci, ktorzy posiadaja jeszcze prace,
odczuwaja lek przed jej utrata, co nie prowadzi do solidarnosci
z bezrobotnymi: ,,Posztam z pomoca sasiadki do lekarza. Okazato
sie, ze mam zapalenie ptuc, zapalenie stawow i przy okazji wyszly
ktopoty z sercem. Zostalam solidnie zbesztana, ze doprowadzitam si¢
do tego stanu. A ja po prostu si¢ batam, ze jak zachoruj¢ to beda
kiopoty. I jak si¢ okazalo, stusznie. Gdy po chorobowym zglositam
si¢ do pracy, dowiedzialam sig¢, ze szef bardzo si¢ ,.cieszy”, ze juz
wyzdrowiatam, ale jest tak matly ruch, Zze on juz pracownicy nie
potrzebuje”.

Bezrobocie oznacza zagrozenie praw czlowieka do udzialu w zyciu
gospodarczym. Marnuje si¢ ogromny kapitat ludzkiej wiedzy i umie-
jetnosci, potrzebny w procesie wytwarzania dobr gospodarczych
i ustug. Czg$¢ ludzi zdolnych do pracy nie wnosi wktadu do dobra
wspolnego oraz w wydajnos¢, jakiej wymaga zdrowa gospodarka.
Nie przyczynia si¢ do powigkszenia dochodu narodowego: ,,Jestem
- osobg 42-letnig, matka trojki dorostych dzieci, ekonomistka, absol-
wentka policealnego studium ekonomicznego. Status bezrobotnego
osiaggnelam w momencie, gdy wchodzita w zycie ustawa o szczegol-
nym rozwiagzaniu umowy o prace, z winy zakladu pracy”.

Rosnace bezrobocie wymaga réwnocze$nie coraz to wigkszych
wydatkow na zasitki, pomoc spoleczng i inne formy wspierania
bezrobotnych, wytaczonych ze sfery wytwarzania i przeniesionych do
sfery pomocy spolecznej. Miliony zlotych wydane na formularze,
druki, czas wykladowcow, uroczyste spotkanie z kierownikiem



200 KS. ZBIGNIEW JACUNSK( [10]

urzedu i zawiedzione nadzieje. To taka refleksja: ,,Po kilku miesia-
cach pobierania zasitku nie wiedziatam co ze sobg i z tymi pienigdzmi
robic¢. Sytuaqa finansowa w m0]eJ rodzinie pogarszala si¢ z dnia na
dzien”.

Bezrobocie pociagajace za soba ubdstwo czy nawet n@dz¢ zagraza
nicustannie fadowi spolecznemu, wywotuie lub pogigbia uprzedzenia
1 niecheci klasowe:

Z badan socjologicznych wynika, ze masowe i dhugotrwale bez-
robocie staje sie zrédlem powstawania i rozszerzania sig patologicz-
nych zachowan jednostek i calych grup spolecznych: ,,A mlodzi
otrzymuja zasilek, szlifuja bruki, popijaja. Juz ich nikt nie nauczy
uczciwej pracy dla kraju, a jakie bedziemy mieli spoleczenstwo to
szkoda na ten temat juz mowic”.

Bezrobocie, ktére trwa, wplywa niekorzystnie- na moralnosé
polityczng. Wzrasta nieufnos¢ do spoteczenstwa, do panstwa i jego
zdolnosci rozwigzania problemu bezrobocia:

Urzad Pracy jest obrazowym przekrojem Srodowisk. Coraz wigeej
widzi si¢ ludzi czekajacych na zasitek. Coraz biedniej, coraz smutniej.
Twarze zrezygnowane, postacie bezsilne.

Konczac analize ,,pami¢tnikoéw dla bezrobotnych” oraz na pod-
stawie badan psychologicznych mozemy ujac psychospoteczne i mo-
ralne skutki bezrobocia nastgpujaco: .

1. Wielu bezrobotnych doswiadcza przykrego uczucia swojcj
spotecznej bezuzytecznosci. Uczucie to jest potegowane przez po-
stawe spoleczenstwa, uwazajacego bezrobotnych za ludzi leniwych,
niechetnych do pracy. Na skutek tego zdarzaja si¢ przypadki
frustracji, depresji, a nawet sktonno$¢ do samobojstw.

2. Aby unikng¢ negatywnych ocen ze strony innych ludzi, bezrobo-
tni czesto izoluja si¢ ze swego Srodowiska spolecznego zrywajg
kontakty towarzyskie i rodzinne. Stajg si¢ sfrustrowani i agresywni
w stosunu do otoczenia.

3. Bezrobocie powoduje ostabienie wiezi migdzy ludzmi; stymuluje
sktonnos$¢ do naruszania zasad wspoOlzycia spolecznego i poglebia
brak poszanowania dla przeplsow prawa, a tym samym do zachowan
spolecznie negatywnych.

4, Niektorzy bezrobotni (zwlaszcza z powodow psychospoltecz-
nych) sktaniajg si¢ do pasozytniczego sposobu zycia, wykorzystujac
rozne instytucje charytatywne.
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MENTALE UND SOZIALE FOLGEN
DER ARBEITSLOSIGKEIT

- Zusammenfassung

Gegenstand der empirischen Untersuchungen des Autors waren narrative Aussagen
von Arbeitslosen, die ihren Arbeitsplatz durch die strukturellen Verdnderungen im
Transformations-prozess verloren haben. Bei den Arbeitslosen konnte er folgende
Einstellungen und Haltungen festsellen, die als individuelle und geselleschaftliche
Eigenschaften typologisiert worden: Schockerlebnis, Betroffenheit, Hilfslosigkeit,
Minderwertigkeitsgefiihl, Sinn-und Orientierungslosigkeit, soziale Flucht, Einsam-
keit, Zerstérung der mitmenschlichen Beziehungen und familidren Bmdungen Ausser
den destruktiven Folgen sind auch positive und konstruktive Wirkungen in Ers-
cheinung getreten: Umstellungen, Umschlungen, Neubildung des Unternehmungs-
geistes, der Innovationsfihigkeit und Selbstverantwortung. Der Beitrag liefert am
Ende einige sozielathische Postulate an die Geselischaft und Kirche.



