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NABYWANIE KOMPETENCJI EMOCJONALNEJ
W KONTAKCIE JEZYKOWYM

EMOTIONAL COMPETENCE, BILINGUALISM
AND FOREIGN LANGUAGE ACQUISITION

Streszczenie

Artykut przedstawia rozwazania nad problematyka miejsca uczué i emocji w kom-
petencp ludzkiej', szczegblnie w odniesieniu do kontekstu kontaktu )qzykowego
zarowno naturalistycznego (bilingwalizm), jak rowniez w procesie nauczania
inabywania jezyka obcego w klasie. Kwestia do o$wietlenia pozostaje miejsce
i funkcja emocji w kulturze oraz mozliwosci rozbudzania $wiadomosci emocjo-
nalnej ucznia w kontekscie dydaktycznym oraz stopma przyswajania poje¢ jezyka
drugiego (obcego), wyrazajqcych uczucia i emocje. Zaprezentowana jest funkcja
zastosowania technik nauczania, takze wywodzacych si¢ z ]szkoznawstwa kor-
pusowego, do podnoszenia emocjonalnej samo$wiadomosci ucznia.

Stowa kluczowe: bodziec, dwujezycznosc, jezyk drugi/jezyk obcey, jezyk pierw-
szy/jezyk rodzimy, kompetencja emocjonalna, kultura, metafora, nauczyciel, tran-
skulturowo$¢, $wiadomos¢ emocjonalna, praktyki nauczania i uczenia sig, uczen,
uczucia, uzewnetrznienie (realizacja werbalna), zdarzenie emotywne

Abstract

The talk discusses the place of emotions in human language competence at the
interface of two languages and cultures. It aims to identify possibilities for non-na-
tive speakers of L2 to raise effectively emotional awareness in L2 didactic con-
texts. The relevance of general language awareness raising is presented, especially
as the scope and use of L2 emotion concepts are shown to require of the L2 learner,
at some stage, conscious apprehension and awareness of L2 input. The place and
role of L1 and L2 materials generated from monolingual and parallel language
corpora in enhancement of emotional awareness in FL classroom are exemplified
and discussed.

Key words: stimulus, bilingualism, second language/ foreign language, first lan-
guage/ native tongue, emotional competence, culture, metaphor, teacher, trans-
cultural patterns, emotional awareness, teaching and learning practices, learner,
emotions, verbal expression, emotion event

W dyskusji uzywam terminu emocjonalny/-a w odniesieniu do pojg¢ kompetencji, $wiado-
mosci i typu osobowosci oraz terminu emotywny/-a przy okrelaniu rodzaju zdarzen oraz typu
odmian jezyka ijego parametrow konceptualnych (semantycznych), fonetycznych, grama-
tycznych, leksykalnych i dyskursowych.
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1. Wstep

Stereotypem Anglika w kulturze polskiej jest postrzeganie go jako osoby uprzejme;j,
taktownej i grzecznej, ale tez matomowne;j i stosujgcej niedopowiedzenia w zachowa-
niach werbalnych, a wiec jako osobnika do$¢ introwertycznego poprzez brak ostentacji
w okazywaniu swoich ,prawdziwych uczu¢’. Polacy wydaja si¢ sobie bardziej sponta-
niczni, wyrazisci w okazywaniu swoich uczu¢ zaréwno poprzez mowe ciafa, jak réwniez
w swoich wypowiedziach w jezyku Ochystym innymi stowy, bardziej emocyonalm
Cho¢ nie tylko o to chodzi. Uczacy si¢ jezyka obcego cudzoziemiec zachowuje swoje
charakterystyczne narodowe zachowania, takze werbalne 1 przenosi na jezyk obcy. Po-
nadto, jest sktonny, wartosciujac, osadza¢ cudzoziemca wlasnie wedlug swoich lokal-
nych, wewnetrznych kryteriow zachowania i jezyka.

Rodzi si¢ zatem pytanie dotyczace procesu nabywania znaczen emotywnych i catego
zlozonego zjawiska emocjonalnosci, szczegolnie w odniesieniu do réznych kultur, zar6wno
W procesie uczenia si¢ jezyka pierwszego (rodzimego)?, jak rowniez w kontekstach obcoje-
zycznych, zar6wno w $rodowisku naturalistycznym, jak réwniez w kontekstach formalnych.
Jest 1zecza bezsporna, iz spontaniczne wyrazanie emocji przyczynito si¢ do ewolucji jezyka
(por. Paul Wilson i Barbara Lewandowska-Tomaszczyk 2012), za$ ich funkcja w nabywaniu
jezyka w podobny sposob oddziatuje na rozwdj sprawnosci jezykowej. Nie chodzi tu jedynie
o0 przyswojenie sobie formalnych okreslen jezykowych odnoszacych sie do tego czy innego
uczucia, lecz przede wszystkim o odpowiedz na pytanie czy w Srodowisku innej kultury 1 in-
nego jezyka, jesteSmy w stanie zacza¢, w minimalnym kontekscie, prawidtowo rozpoznawac
stan emocjonalny rozmowecy z innej kultury i jezyka, za§ w kontek$cie maksymalistycznym,
zacza¢ odczuwac podobnie do uzytkownikow tej kultury 1 jezyka, jesli nasz jezyk rodzimy
jest inny. Nastepna kwestia jest analiza procesu, w jakim przenosimy do§wiadczenia jezyka
1 kultury pierwszej na kontekst obcy i stopnia tego transferu.

2. Kulturowe i jezykowe uwarunkowania poje¢ oznaczajacych uczucia.

Tematyka zwigzana w o$wietleniem pojg¢ oznaczajacych uczucia jest ostatnio bar-
dzo intensywnie dyskutowana irozwijana w psychologii, jezykoznawstwie i naukach
spotecznych, m.in. po wprowadzeniu przez Howarda Gardnera w roku 1983 teorii po-
stulujacej obecnos¢ wielorakiej inteligencji u cztowieka, m.in. jej poziomu intra- i in-
ter-personalnego, skupiajacego w sobie atrybuty emocjonalne. Proby odpowiedzi na
pytania odnoszace si¢ do natury uczug, ich roli w nabywaniu i ksztalceniu pojg¢, a takze
specyfika kulturowa jezykowa znaczen emotywnych, to cata paleta kwestii poddawa-
nych coraz bardziej wnikliwej analizie przez badaczy z wielu dziedzin nauki, a takze
w o$wietleniu interkulturowym.

Badania nad jezykiem uczu¢ w wielu jezykach, czgsto niezwigzanych ze sobg typo-
logicznie czy historycznie, wskazuja na dwie gtéwne regularnosci:

art ueuz wam zamlenme termmow Z ierwszy 1 jezyk rodzim , Oraz rugi i je-
? Wartykule uzy Jezyk pierwszy i jezyk rodzimy, oraz jezyk drugi i je

zyk obcy w kontekstach, w ktorych dyskusja nie wymaga precyzowania uwarunkowan wyni-
kajacych z réznic miedzy nimi.
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(i) Istnieja takie uczucia i ich odcienie, ktore wydaja si¢ by¢ nie tylko wspolne dla
wielu systemow jezykowych, lecz iich konceptualizacja, czyli znaczenia takich pojgcé
w roznych kontekstach, sg bardzo zblizone. Probierzem takich podobienstw sg m.in. sys-
temy jezyka przeno$nego uzywanego w takich jezykach, a wigc metafory czy metoni-
mie, ktore w takich kontekstach tworza system metafor podstawowych (Lakoff uzywa tu
terminu master metaphors na kanwie dyskusji w George Lakoff & Mark Johnson 1980),
ktore w procesie metaforyzacji, odstaniajg z grubsza trzy zasadnicze cechy poje¢ emo-
tywnych —a wigc stopien dynamicznego poruszenia, podniecenia (arousal) uzytkownika
jezyka, ocene nacechowania pojecia danego uczucia (appraisal), jako pozytywna lub
negatywna, oraz jego stopien kontroli nad danym uczuciem (dominance/control). W nie-
ktorych modelach (np. Fontaine i in. 2013), dodatkowo badany jest wymiar odnoszacy
sie do stopnia przewidywalnosci (predictability) danego uczucia. Analiza eksperymen-
talna oraz korpusowa analiza jezyka w powigzaniu z metodologig jezykoznawstwa ko-
gnitywnego analizujgcego duze zbiory wskazuje tez na typy bodzcow, ktore powoduja
powstawanie roznych postaci uczué i emocji w porownywanych jezykach.

(if) Pewne uczucia, emocje i stany uczuciowe, takie jak np. zal w jezyku polskim
1 zblizone pojgcia w innych jezykach stowianskich z kolei, nie majg zleksykalizowanego
ekwiwalentu w innych systemach jezykowych, np. w jezyku angielskim. Podobnie, cho¢
w jezyku polskim postugujemy si¢ pojeciem wyrazajgcym uczucie tesknoty, znalezienie
w pehni jednoznacznego ekwiwalentu angielskiego nie jest tatwe, cho¢ w tym systemie
istnieje na przyktad zleksykalizowane pojecie homesickness, ktore z kolei w przektadzie
na jezyk polski wymaga ekwiwalentu kilkuwyrazowego (fesknota za domem/rodzicami/
krajem).

Juz podstawowe podreczniki jezykoznawstwa (Barbara Lewandowska-Tomaszczyk
2010) omawiajace komunikacyjne funkcje jezyka wskazuja na co najmniej podwojng
rolg, jaka jezyk moze petni¢ w zakresie poje¢ emotywnych:

(1)  jezyk opisuje uczucia, ktore w nas powstaja np. kocham cig; nie znosze tego;
ale niespodzianka, itd. Odbywa si¢ to najczesciej poprzez nadawanie emocjom bezpo-
srednich etykiet leksykalnych (tzn. terminow).

(i1) jezyk wyraza uczucia, ktore powstaja, poprzez stownictwo, niekoniecznie bez-
posrednio nazywajgce dane uczucie (stownictwo wulgarne, zdrobnienia, itd.), lecz takze
poprzez frazy i wzorce syntaktyczne oraz ich uzycie jak np. w kontekscie przekazywania
réznych stopni grzecznosci (uprzejmosci), czy tez uzywanie i odczytywanie sfery fone-
tycznej jezyka, zwigzanej takze z sygnatami paralingwistycznymi, ktora wspoftowarzy-
szy, a w niektorych kontekstach - przeczy - przekazowi werbalnemu.

W odniesieniu do obydwu tych funkcji nalezy jednak zauwazy¢, ze uczucia i emocje
sg szczegolnym typem pojeé, ktore nazywam pojeciami ,trzeciego typu’. Maja bowiem
swo0j poziom znaczeniowy dos¢ abstrakcyjny z jednej strony (np. pojecia takie jak ,na-
dzieja’, ,nienawis¢’ czy ,wspotczucie’), zas z drugiej - ich uzewnetrznienie przebiega
w $wiecie fizycznym i ujawnia si¢ zarowno poprzez mowe ciata jak rowniez dziatania
bedace rezultatem czy konsekwencja odczuwania pewnego typu stanéw (np. zblizenie
sie do osoby, ktorej wspotczujemy, danie biednemu jatmuzny, czy udzielenie innej po-
mocy w potrzebie). Nalezy tez wzig¢ pod uwagg, w kontek$cie nauczania jezyka, ze
obydwie te funkcje, abstrakcyjna oraz fizykalna, maja bezposrednie przeniesienie na
obecnos¢ tych a nie innych kategorii gramatycznych w przypadku leksyki nazywajacej
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uczucia (rzeczowniki abstrakcyjne, np. love/mifosé, ktore ulegaja rekonceptualizacii®
w terminach rzeczownikow policzalnych, jesli odnosza si¢ do produktu czy rezultatu
stanéw uczuciowych loves/mitosci).

Ta dialektyka jezyka uczu¢ w odzwierciedlaniu standw emocjonalnych z jednej stro-
ny i ich ksztattowaniu z drugiej, absorbuje filozofow i psychologow, jak rowniez specja-
listow jezyka od lat (por. Michael Bamberg 1997). Poszukuja oni tez analogii z innymi
fragmentami jezyka i mysli - jak na przyklad z okresleniem pojecia czasu, ktore wyka-
zuje podobnie swoje strony abstrakcyjne oraz aspekty fizykalne (Barbara Lewandowska-
-Tomaszczyk 2013).

3. Model nabywania poje¢ emotywnych w jezyku rodzimym
i w kontekscie ewolucyjnym

Pojecia emotywne nie sg prawdopodobnie obecne od pierwszych chwil zycia dziec-
ka. Sa one ksztaltowane na podstawie prymarnych odczu¢ przyjemnosci lub jej braku
(dyskomforu). Dopiero zanurzenie dziecka w kontekscie sytuacyjnym, kulturowym i Je;-
zykowym powoduje stopniowe ksztaltowanie si¢ pojec okreslajqcych uczucia, w powig-
zaniu z ich nazwami. Cata sfera emocjonalnosci cztowieka bierze su; wu;c Z prymarnego
odczuwania komfortu czy dyskomfortu cielesnego, nastepnie rozwuajacego sie w zlo-
zony system uczu¢, poczatkowo prymarnych, podstawowych, pozniej — w powigzaniu
z nazwami jezykowymi i kontekstem kulturowym — coraz bardziej ztozonego. Z badan,
ktore od paru lat prowadzg (Katarzyna Dziwirek i Barbara Lewandowska-Tomaszczyk
2008, Barbara Lewandowska-Tomaszczyk i Paul Wilson 2010, 2012, 2013), wynika, ze
nazw okreslajacych uczucia i ich réznorakie odcienie jest w roznych jezykach setki, jesli
nie tysigce. Jak wskazujg liczne badania przedmiotu oraz obserwacje eksperymental-
ne, emocje towarzysza nam od zawsze. Ewolucyjne drogi ludzkosci, obserwacja zy-
cia uczuciowego, zachowan i stymulacji juz w §wiecie bardziej rozwinigtych zwierzat,
wskazuje na podobne $ciezki ewolucyjne. Ponadto, mozna przyjaé, ze zdolnosci odczu-
wania uczu¢, w bardziej ztozonych stadiach rozwoju cztowieka, oraz ich nazywania,
torujg drogg rozwojowi kognitywnemu u ludzi, ten zas, w swoistej dialektyce, wplywa
na coraz wigksza zlozono$¢ naszego zycia uczuciowego i ksztattowanie si¢, kulturowo
osadzonych, pol konceptualnych uczuc o coraz wigkszym stopniu ztozonosci.

Stwierdza si¢ tez w licznych badaniach (Anna Wierzbicka 2004, Barbara Lewan-
dowska-Tomaszczyk i Paul Wilson 2010, 2013, Paul Wilson i Barbara Lewandowska-
-Tomaszczyk 2012, 2012a), ze uczucia regulujg nasze postrzeganie otaczajacego Swiata.
Uczucie zmegczenia powoduje rozciaganie si¢ czasu, uczucie podniecenia czas ten moze
skroci¢. Rozne wigzki pojawiajacych sie uczu¢ jednoczesnie prowadza do przeciwstaw-
nych nieraz reakcji na podobne bodzce. Reakcja ucieczki w obliczu zagrozenia i od-
czuwania strachu w jednym kontekscie, takze kulturowym, moze by¢ przeciwstawiona
reakcji w postaci walki, dania odporu zagrozeniu w innym kontekscie sytuacyjnym czy
kulturowym (Barbara Lewandowska-Tomaszczyk & Paul Wilson 2013). Mozna by tu

3 por. Lewandowska-Tomaszczyk (2010) w odniesieniu do pojgcia rekonceptualizacyi, jego de-
finicji 1 przyktadow.
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postawi¢ hipotezg, ktora jest prawdopodobna ze wzgledu na ptynny charakter granic
miedzykategorialnych, iz w pierwszym scenariuszu, podjecia walki w obliczu zagroze-
nia, mamy do czynienia z amalgamatem raczej niz z przypadkiem uczucia pojedynczego,
ze stopieniem odczuwania strachu oraz ktorej$ z postaci gniewu, z innymi mozliwymi
emocjami, takimi jak duma. Ponadto, dyskutujac kontekst kulturowy nalezy wspomnie¢
o0 zjawisku wypierania pewnych uczu¢. Przystowiowe sa opowiesci o spolecznosciach
indianskich, w ktorych nie tylko nie jest spotecznie akceptowana ucieczka przed niebez-
pieczenstwem, lecz takze samo pojawienie si¢ uczucia strachu jest ttumione.

Zaréwno procesy poznawcze u ludzi, jak réwniez rozumienie i procesy inferencyj-
ne zanurzone sg w ludzkim doswiadczeniu. Konceptualizacje obiektow abstrakcyjnych
oraz konceptualizacje zjawisk, takich jak doznania czy wiasnie uczucia, ktore cho¢ nie
abstrakcyjne w Scistym sensie, nie poddaja si¢ percepcji bezposredniej, opieraja sie na
konceptualizacjach do$wiadczen bezposrednich, lepiej znanych, poprzez ich (metafo-
ryczne) odwzorowywanie na domeny docelowe, abstrakcyjne.

Model nabywania poj¢¢ emotywnych w jezyku da si¢ wigc zaprezentowaé jako dy-
namiczny proces ksztattowania si¢ poje¢ 1 wypetniania ich trescig, kazdorazowo w po-
staci roznych Zdarzen Emotywnych (Emotion Events) (por. Diagram 1).

Diagram 1. Dynamika ksztattowania si¢ Prototypowego Zdarzenia Emotywnego (Emotion Events
zob. Barbara Lewandowska-Tomaszczyk i Paul Wilson 2013).

Kontekst (Predyspozycje biologiczne Podmiotu Doswiadczajacego, uwarunko-
wania spoleczne i kulturowe, bezposredni kontekst danego Zdarzenia) > Bodziec
> UCZUCIE [Reakeja [uciele$nienie struktur mentalnych poprzez procesy me-
taforyzacji] + (wewngtrzne i zewnetrzne) symptomy fizyczne (cielesne) > wyraze-
nie poprzez jezyk ciafa ijezyk werbalny (jezykowe i cielesne uzewnetrznienie
struktur mentalnych) oraz inne kody semiotyczne

Kazde pojedyncze zdarzenie emotywne, bardziej czy mniej prototypowe, wypelnia
sie wigc nieco odmienng trescig, w zaleznosci od kontekstu, typu bodzca, cech osobni-
czych cztowieka oraz uwarunkowan bedacych przedmiotem naszych rozwazan, czyli
kontekstu kulturowego i spotecznego, w ktorym znajduje si¢ system jezykowy i inne
kody semiotyczne, wizualne i akustyczne, bedace zrodtem i odzwierciedleniem réznora-
kich systemow komunikacji.

Reakcje cielesne i mentalne w wyniku roznego typu bodzcow przektadaja si¢ na zto-
zone wigzki pojeciowe, ktore ostatecznie nazywamy uczuciami czy emocjami. Przyjeto
si¢ sadzi¢, ze zardwno te odczucia osobnicze, jak rowniez takie, ktore manifestujg si¢
w postaci zauwazalnych, regularnych wzorcow reakcji, da si¢ przyporzadkowac nie tylko
pewnym typom osobowosciowym, ale rowniez grupom i spoteczno$ciom kulturowym.
Badania typu kwestionariuszowego, jak te opisywane w naszych pracach, eksperymen-
talne obserwacje towarzyszace, a takze - co bodaj najistotniejsze w procesie nauczania
i nabywania jezyka obcego - obserwacja, analiza i przyswajanie wzorcoOw wypowiedzi
emotywnych w roznych kontekstach i na duzych zbiorach jezykowych (korpusach) - dla
celu ich rozpoznawania oraz prawidtowego uzycia - stajg si¢ prymarnym celem dziatan
edukacyjnych z uczniami jezyka obcego.
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Zanim przejde do dyskusji i propozycji metod, strategii czy technik i zadan, adekwat-
nych dla takich celow jezykowych, nakresle szkicowo, jakimi cechami charakteryzuje
sie nabywanie kompetencji emocjonalnych w jezyku drugim czy obcym w poréwnaniu
z jezykiem pierwszym (rodzimym).

4. Nabywanie poje¢ emotywnych jezyka drugiego

Co to znaczy nabywac, a w konsekwencji zna¢, jakis jezyk obcy? Sadze, ze jest to za-
sadnicze pytanie dla naszych rozwazan. Jesli znac jezyk obcy oznaczatoby ptynno$¢ mo-
wienia w tym jezyku, uzywanie prawidtowych i adekwatnych form jezykowych w roz-
nych kontekstach zyciowych i sytuacyjnych, znaczytoby to, ze cata sfera przyswojenia
sobie formut wyrazajacych emotywnos¢ jezykowa, jest w sprzyjajacych warunkach
potencjalnie do nabycie przez uzytkownika jezyka obcego. Jesli natomiast znajomos¢
jezyka drugiego, za czym optuje, oznacza przyswojenie sobie i uzywanie w kontekstach
naturalistycznych, calej obcojezycznej uczuciowosci i jej adekwatne okreslanie, to spra-
wa si¢ tu niezwykle komplikuje. Bo oznaczatoby to w praktyce, ze uzywajac przemien-
nie dwoch jezykow, tak jak ma to miejsce w kontekstach bilingwalnych, robimy swoiste
przeskoki z jednego systemu uczuciowoséci w inny. Tak si¢ do pewnego stopnia dzieje,
o czym donoszg liczne prace z zakresu bilingwizmu (por. artykuty w Paul Wilson (red.)
2012 np. Catherine L. Caldwell-Harris iin. 2012, Perunovic W.Q. Elaine i in. 2012).
Moim zdaniem, jeszcze bardziej adekwatny bytby tu obraz nie tyle kontekstu inter-kul-
turowego 1 zatrzymanie w osobniku uzywajacym jezyka obcego dwoch przemiennych
systemow semantycznych emocjonalnosci w przypadku wyrazen oznaczajacych uczu-
cia, lecz raczej stopienie si¢ dwoch systemow — systemu jezyka i kultury rodzimej z ta
obca, oraz wyksztatcenie si¢ swoistego amalgamatu tych dwoch w postaci jednego poje-
cia trans- raczej niz inter-kulturowego (por. Barbara Lewandowska-Tomaszczyk 2011).

Cho¢ sfera emocjonalnosci i okreslania jej roznych sktadowych, to sfera nie do konca
rozpoznana i wiele nalezy jeszcze zbadac na temat przeksztatcen systemu poje¢ emotyw-
nych przy kontakcie jezykowym i kulturowym takich systemow, powstato wiele waznych
badan i publikacji w tym zakresie (Michael Bamberg 1997, Aneta Pavlenko 2004). Wia-
domo z duza pewnoscig, ze dwa rézne konteksty — naturalistyczny i formalny — pociagaja
za sobg dwa nieco rozne scenariusze przyswajania jezyka. O wptywie kontaktow naturali-
stycznych 1 wyksztatcaniu si¢ obcojezycznej emocjonalnosci dowiadujemy si¢ z wynikoéw
badan Michaela Paradisa (1994) czy Anety Pavlenko (2008), badajacej jezyk i systemy
nazw uczu¢ w jezykach grup imigranckich w Stanach Zjednoczonych. Zaprezentowane sg

tez dane o stopniowej transformacji systemu pojec 1 pelnej emocjonalnosci kultury rodzi-
mej pod wptywem kontaktu quykowego z jezykiem i kulturg inng. Zarowno w kontekscie
naturahstycznym jak rowniez w kontekscie klasy obcojezycznej, jak wskazujg badania,
zwrocenie uwagi, zauwazanie (Noticing Hypothesis Richard Schmidt 1990, 2010) na
szczegllne cechy zjawiska czy obiektu, jesli nie umozliwia, to przynajmniej uiatwia zapa-
migtanie zarowno formy, kontekstu, jak rowniez znaczacych tresci komunikatu. Dlatego
tez, dla rozbudzenie refleksji nad jezykiem i tatwiejszego jego przyswajania, nie od rzeczy
jest czerpanie inspiracji dla materiatow dydaktycznych z autentycznych kontekstow i au-
tentycznego jezyka (Barbara Lewandowska-Tomaszczyk 2012a, 2014).
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5. Kontekst klasy obcojezycznej

Nie mozna nauczy¢ si¢ systemu emotywnego jezyka drugiego zapamietujac jedynie
nazwy poszczegdlnych odcieniu uczu¢ lub nawet ich calych klasterow czy pdl koncep-
tualnych. Nie nalezy tez oczekiwac, a by¢ moze nawet zaktadac, ze takie systemy ob-
co-kulturowe powinny by¢ przez ucznia przyswajane. Nie ulega jednak watpliwosci, ze
dla komfortowego poruszania si¢ w kulturowym kontekscie obcojezycznym uzytkownik
jezyka obcego powinien dysponowaé, przynajmniej w minimalnym zakresie, kilkoma
nastepujacymi umiejgtnosciami:

(1) rozpoznawaniem uczu¢ swoich w kontekscie jezyka rodzimego oraz w kon-
frontacji z jezykiem i kultura obca

(2) nazywaniem rozpoznanych uczué

(3) rozpoznawaniem uczué interlokutora obcojezycznego i ich nazwaniem

(4) monitorowaniem swoich uczué, szczegdlnie w kontekscie innej kultury, jezyka
1 ich uzytkownikow

(5) uzewnetrznianiem uczud, ktérego czgscia sktadowa jest werbalizacja w odnie-
sieniu do obcojezycznych standw emocjonalnych, zaro6wno w odniesieniu do jezyko-
wych wzorcéw leksykalnych i sktadniowych, z uwzglednieniem stéw nacechowanych
1 wykrzyknikéw, jak rowniez na poziomie suprasegmentalnym, bioragc pod uwage cechy
prozodyczne: rytm, intonacje, jak rowniez akustyczne takie jak gtosnos¢.

(6) zdolnosciq analizy efektu perlokucyjnego szeregu uzytych emotywnych aktow
i zdarzen mownych, czyli efektow zachowan méwcy obcojezycznego na rodzimym
uzytkowniku jezyka.

Nieobca jest nauczycielom i uzytkownikom jezykéw obcych swoista tatwosé, z jaka
przychodzi powiedzmy uzywanie obcych stow i wyrazen wulgarnych jezyka obcego
w kontekstach jezyka pierwszego. Mowi si¢ tu czgsto o braku tzw. wyczucia jezykowe-
go jezyka obcego. Mozna si¢ z tym zgodzi¢, cho¢ przyczyn takiego staniu rzeczy nie
nalezatoby szuka¢ moze nie tyle w brakach wyksztatcenia jezykowego, lecz w bardziej
obiektywnej nieobecnosci catego okresu rozwijania si¢ osobowosci i do§wiadczen emo-
cjonalnych kultury jezyka drugiego, czym charakteryzuje si¢ szkolny, bardziej formal-
ny niz naturalistyczny, proces nabywania jezyka drugiego. Przeciez ten najwazniejszy
proces rozwoju osobowosci, jezyka, pojec i ich tresci oraz, wzorcow uzycia, rozwija si¢
w wieku dzieciecym, w wieku, kiedy wiedza doswiadczeniowa splata sie $cisle z rozwo-
jem osobowosci, wiedzy ogolnej, zdolnosci kognitywnych i wreszcie jezyka. Proces ten,
dos$wiadczany w jezyku pierwszym, torowanym przez zwigzane z nim wzorce kulturo-
we, nie moze by¢ z definicji powtorzony w starszym okresie zycia.

5.1. Metody i techniki ksztaltowania obcojezycznych poje¢ emotywnych

Jak wykazano powyzej, jednym z wazniejszych poje¢, ktore nalezatoby zaszczepiac
1 ksztattowaé w klasie jest wigc pojecie rozwoju $wiadomos$ci emocjonalnej (emotional
awareness). Jest to ksztatcenie zdolno$ci do postrzegania u siebie 1 u innych réznych sta-
néw emocjonalnych, nastgpnie ich kontrola, a wreszcie, rownie wazne, komunikowanie
tych emocji w interakcji. Nie jest to proste nawet w jezyku ojczystym, jak wskazalam,
a staje si¢ jeszcze duzo bardziej ztozonym procesem w przypadku kultury i jezyka obcego.
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Najprostsza definicja $wiadomosci emocjonalnej jest okreslenie jej jako umiejetno-
sci rozpoznawanie, definiowania i nazwania odczu¢ 1uczué, ktore si¢ pojawiaja (u siebie
i u interlokutora), zrozumienie relacji miedzy sytuacjq i kontekstem (bodziec) a wystgpu-
jacymi emocjami (rezultat) oraz wypracowanie technik ich kontroli, takze werbalnej. Jest
rzecza oczywista, ze kontrola taka nie jest nam w pelni dostgpna. Nasze badania, o ktotych
byta mowa powyzej, wykazuja, ze kontrola uczu¢ zalezy od paru czynnikow - od typu
uczucia, ktore odczuwamy, od pewnych osobniczych predylekcji oraz od petni kontekstu
kulturowego, w ktorym si¢ wychowujemy (kontekst jezyka pierwszego) lub ktory, w pew-
nej mierze $wiadomie, nabywamy (kontekst jezyka drugiego). Proces wyksztatcania §wia-
domosci emocjonalnej w obydwu kontektach musi mie¢ zwiazek z dociekliwg samoana-
lizg stanu mentalnego i emocjonalnego w chwili odczuwania danej emocji w przypadku
jezyka pierwszego oraz pieczotowity analizg przez ucznia, pod kierunkiem nauczyciela,
jezyka ciafa ijezyka werbalnego u rodzimych uzytkownikow jezyka drugiego poprzez
adekwatnie dobrane materiaty. Juz same takie zatozenia wskazuja na fakt, ze proces swia-
domego zapoznawania si¢ z typem i uzewngtrznieniem emocjonalnosci reprezentowanym
przez nabywany jezyk obcy jest adresowany do ucznia bardziej dojrzatego. W przypadku
nabywania jezyka przez dzieci, procesy ksztaltowania obcoj¢zycznej swiadomosci emo-
cjonalnej, cho¢ moga by¢ monitorowane, muszg miec charakter naturalnego przyswajania
incydentalnego czy wprowadzanego technikami o charakterze implicytnym.

W przypadku zachowan i dziatan ludzkich komunikacja miedzy nami polega na zro-
zumieniu ich sensu, jak Michael Bamberg (1997) okresla za Nancy Stein (1979), na
symulowaniu planow i celéw interlokutora, co jest podstawg do making sense of others,
czyli postawieniu si¢ na miejscu interlokutora, nalezacego do innego obszaru kulturo-
wego 1 jezykowego i zrozumieniu logiki jego dziatania. Zrozumienie tej innej intencjo-
nalnosci u rozmowcy jest torowane przez prymarne rozumienie swoich wlasnych zacho-
wan, dziatan oraz norm kulturowych i jezykowych w jezyku pierwszym (rodzimym).

Brak umigjetnosci samoanalizy i komunikowania emocji - zardwno w jezyku pierw-
szym, jak rowniez w jezyku obcym, moze prowadzi¢ do skalowania nieporozumien o rznej
wadze, szczegolnie w kontektach interkulturowych, oraz do budowania falszywego obrazu
interlokutora u rozmowcow. W kontekscie przyswajanej wiedzy ikompetencji natomiast
analfabetyzm emocjonalny musi ustapi¢ skutecznemu procesowi nabywania prawidtowych
zachowan emocyjnych w jezyku pierwszym i obcym (emotional literacy).

5.2. Materialy dydaktyczne

Technik i sposobow wprowadzania i eksplikacji zdarzen emotywnych w procesie
nabywania jezyka jest sporo. Narracja spoteczna, czyli tzw. historie Zycia, poczatkowo
w formie prostych, pozniej stopniowo coraz bardziej ztozonych opowiadan, sg droga do
rozwijania stownictwa emocyjnego. Omawianie, wyjasnianie i proby interpretacji uczuc
ipoje¢ emotywnych, wprowadzane przez mtodych ucznidow w postaci uproszczonych
emotikonow, stanowig jedng z bardziej atrakcyjnych technik sygnalizowania obecnosci
tej sfery leksyki w jezyku rodzimym i jezyku obcym. Zaznajamianie uczniow ze stop-
niowo coraz bardziej ztozonymi probkami stylow dyskursu emotywnego, od prostych
wykrzyknikéw jezyka mowionego, poprzez zwroty mitygowane przez reguly grzecz-
nosci, wreszcie do ztozonych wypowiedzi pisemnych tekstow formalnych i dyskursu
literackiego.
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Dane korpusowe - werbalne i multimodalne - s nieocenionym materialem w klasie ob-
cojezycznej (Barbara Lewandowska-Tomaszczyk w druku). Przynosza materiaty zarowno
do jakosciowej jak rowniez ilosciowej analizy uzywanych wzorcow i zwrotow emotywnych,
w uwrazliwieniu na kontekst, styl i rejestr jezyka. Znane techniki doktadnego czytania tek-
stu ze zrozumieniem (close reading) oraz wypracowanie paralelnych technik doktadnego
ogladania, analizowania i wypowiedzi informacji i zachowan wizualnych na materiatach
autentycznych, ktore nazwatabym close watching, to nastepna bateria rekomendowanych
praktyk i zadan zaznajamiajacych ucznia z jezykiem i kulturg obcg.

Nasladownictwo typowych zachowan werbalnych dla danego klasteru czy zbitki
poje¢ emotywnych poprzez odgrywanie rol (role play), angazowanie si¢ w konteksty
naturalistyczne (zob. Hakan Ozcelik i Zita Zoltay Paprika 2010), krytyczne spojrzenie
na zachowania emocyjne u siebie i rozmowcow, cwiczenia stymulujace akwizycje stow-
nictwa emotywnego i struktur frazeologicznych i sktadniowych, wreszcie ¢wiczenie
i akwizycja wzorcow fonetycznych - segmentalnych, suprasegmentalnych i akustycz-
nych - charakterystycznych dla wyrazania r6znego typu uczué, sktadajg si¢ na pelny
zestaw ¢wiczen i zadan dla ucznia.

6. Whioski

Reasumujac mozna stwierdzi¢, iz realistyczne cele nauczania jezyka obcego beda
wigzaly si¢ z oczekiwaniem pojawienia si¢ raczej transkulturowosci nie za$ absoluty-
zowanej natywnej kompetencji emocjonalnej nauczanego j¢zyka obcego, za$ glownym
celem dydaktycznym w tej mierze powinno by¢ wypracowanie technik pobudzania sa-
moswiadomosci emocjonalnej u ucznia.

Jesli przyjmiemy za prawdziwa chocby stabg wersje hipotezy Benjamina Lee Whor-
fa (1956), iz jezyk pelni prymarna role nie tylko w procesie odzwierciedlania rzeczywi-
stosci, lecz takze w procesie jej postrzegania przez uzytkownika jezyka, mozemy wnio-
skowac, ze juz stopniowe przyswajanie sobie termindw emotywnych jezyka obcego,
a tym bardziej nabywanie wiedzy o ztozonosci kultury jego uzytkownikow, oraz ksztat-
cenie $wiadomosci emocjonalnej i kompetencji u ucznia, prowadzi perspektywicznie do
poglebienia jego wiasnej samoswiadomosci emocjonalnej, jak rowniez do zrozumienia
dziatan uzytkownikow nabywanego jezyka oraz nowego, odmiennego niz poprzednio,
postrzegania $wiata wokot. W kontekscie komunikacji interkulturowej jezyk emocji nosi
bowiem kazdorazowo funkcje, jak proponuje Rom Harré (1986), wskazywania na za-
stane lub na kreowane od nowa pozycjonowanie uczestnikow interakcji wobec siebie
nawzajem w terminach zarowno dominacji, jak rowniez moralnosci i estetyki.
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