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ZAWOD Z PRZYSZEOSCIA — ASYSTENT RODZINY
AMOZE KOORDYNATOR PIECZY ZASTEPCZEJ?

A PROFESSION WITH GOOD PROSPECTS — A FAMILY
ASSISTANT OR A COORDINATOR OF SUBSTITUTE CARE?

Streszczenie

Warunkiem pomyslnego funkcjonowania catosci spoteczenstwa jest prawidtowo
zorganizowane zycie kazdej rodziny Niniejszy artykut poswigcony jest formom pomo-
cy dla rodzin zastgpczych oraz dla rodzin dysfunkcyjnych, problemowych, w kryzysie,
w bezradnosci, jaka Swiadczy asystent rodziny czy koordynator pieczy zastepcze;j.
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Abstract

The proper functioning of the whole family depends on the properly organized
life of each family. The following article is devoted to the forms of social care directed to
foster families, dysfunctional, problem families and the helpless families in crises served
by family assistants or coordinators of substitute care.

Keywords: family, family assistant, substitute care

Sprawom rodziny i jej poszczegdlnym funkcjom poswieca si¢ coraz wigcej uwa-
gi. Mozna nawet moéwic¢ o ponownym odkryciu roli i znaczenia tej podstawowej komorki
zycia spotecznego w warunkach reformujacego si¢ panstwa. Okazato si¢ niejednokrotnie
w historii polskiego narodu i panstwa, ze niezbednym warunkiem pomyslnego funkcjono-
wania catosci spoteczenstwa jest prawidtowo zorganizowane zycie kazdej rodziny. Funkcje
wspotczesnej rodziny stanowig zasadniczy wskaznik jakos$ci zycia naszego spoteczenstwa
jako catosci, stylu zycia poszczegdlnych warstw i srodowisk, a takze w obrgbie okreslonych
kategorii rodzin pod wzgledem ich struktury ( S. Kawula Torun 2002 s.45) Na prawidtowe
funkcjonowanie rodziny wplywaja czynniki ekonomiczne, kulturalne i psychospoteczne.

A. Czynniki ekonomiczno-spoteczne:

1. wielko$¢ rodziny i jej struktura,

2. zrddta utrzymania rodzin (zawod ,dochodowos¢ rodziny),

3. sprawowanie opieki materialnej nad dzie¢mi,

4. podzial pracy i r6l w rodzinie.

B. Czynniki kulturalne:
. wyksztalcenie rodzicow lub doksztatcanie sig,
. kultura jezykowa rodziny,
. sposoby spedzania czasu wolnego przez cztonkdéw rodziny,
. stosunek cztonkdw rodziny do tradycji i nowosci,
. pielegnowanie obyczaju i podatnosci na zmiany.
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C. Czynniki psychospoteczne:
1. rodzaj i sita wigzi spotecznych i emocjonalnych,
. uznawane i realizowane wzorce zycia rodzinnego,
. stosunek cztonkdéw rodziny do zjawisk patogennych w domu i srodowisku,
. uktad i rodzaj postaw oraz srodkoéw oddziatywan wychowawczych,
. ogo6lna atmosfera panujaca w srodowisku rodzinnym,
. opinia o rodzinie w miejscu zamieszkania wzglgdnie takze w miejscu pracy,
7. charakter kontroli rodzicow nad dzie¢mi. ( S. Kawula Torun 2002 s.45)
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W konteks$cie wymienionych czynnikdw mozemy wyodrebni¢: rodziny wzorcowe,
rodziny jeszcze wydolne wychowawczo, rodziny niewydolne wychowawczo oraz rodziny
patologiczne. Jeste§my swiadomi, ze nie kazda rodzina jest w stanie samodzielnie rozwia-
za¢ swoje sytuacje kryzysowe i dobrze wypetia¢ swe funkcje. Obserwujemy jak w Polsce
z roku na rok wzrasta liczba oso6b, ktore staja si¢ dlugookresowymi klientami pomocy spo-
ecznej i nie majg szans na samodzielne zabezpieczenie swoich potrzeb.

Celem pracy asystenta rodziny jest wspieranie rodziny w taki sposob, aby w przy-
szto$ci samodzielnie potrafita pokonywac¢ trudnosci zyciowe, zwtaszcza dotyczace opieki
i wychowania dzieci. Termin asystent zostal wyprowadzony od stowa ,,asysta”, ktore jest
okresleniem na osobg¢ towarzyszaca komus, wspotobecna, pomagajaca, bedaca w pogoto-
wiu. Asystent to osoba, ktdra towarzyszy klientowi w pokonywaniu jego zyciowych trud-
nosci, pracuje na zasobach klienta, udziela wsparcia, motywuje rodzing¢ do zmiany nieko-
rzystnej dla niej sytuacji i poprawy funkcjonowania. ( A. Debska- Cenian Gdynia 2010 s.79).
Asystentura rodziny polega na zindywidualizowanej pracy w rodzinie, z rodzing, dla rodziny
(na jej rzecz), przy dominowaniu pracy z rodzin. Cechami charakterystycznymi asystowania
jest indywidualizacja pracy wynikajgca z matej liczby odbiorcow, dostosowanie do okre-
slonych grup beneficjentow i ich realnych potrzeb, oferowanie wsparcia specjalnie do nich
kierowanego ( A. Dunajska, D. Dunajska, B.Klein Warszawa 2011 s.37). Asystent rodziny
w tej koncepcji ma za zadanie zmieni¢ stosunek 0s6b w rodzinie do wlasnej sprawczosci,
zwigkszy¢ ich poczucie wptywu na wlasne zycie, podnie$¢ samooceng. Indywidualna po-
moc stuzy rozwojowi kompetencji poszczegolnych cztonkow rodziny, osigganiu wyznaczo-
nych przez nich celéw, wzbudzaniu w nich wiary we wiasne mozliwosci oraz motywowaniu
do podejmowania dziatan, do tej pory uznawanych za niemozliwe. Dziatania asystenta i ro-
dziny zmierzaja do jej usamodzielnienia i pozostawienia dzieci w rodzinie, w Srodowisku
zapewniajacym im poczucie bezpieczenstwa i prawidlowy rozwoj. Takie rozumienie asy-
stentury jest bliskie koncepcji budzenia sit ludzkich w podej$ciu skoncentrowanym na roz-
wigzaniach. Asystent rodziny w réznych sferach funkcjonowania. Zdaniem A. Zukiewicza
dotyczg one:

» zawodu wykonywanego w ramach stuzby spotecznej,
 ushugi realizowanej w ramach systemu pomocy spotecznej,
* swoistego przejawu ingerencji panstwa w zycie rodzinne ( A. Zutkiewicz Krakow

20011)

Zadania asystenta rodziny okresla art. 15 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej. Sg nimi:

1. opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspotpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym;

2. opracowanie, we wspolpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pie-
czy zastgpezej, planu pracy z rodzing, ktory jest skoordynowany z planem pomocy
dziecku umieszczonemu w pieczy zastgpczej;

3. udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywa-
niu umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;
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4. udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu problemow socjalnych;

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow psychologicznych;

6. udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych
z dzie¢mi;

7. wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

9. udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarob-
kowej;

10. motywowanie do udziatu w zaje¢ciach grupowych dla rodzicow, majacych na celu
ksztaltowanie prawidlowych wzorcéw rodzicielskich i umiejg¢tnosci psychospotecz-
nych;

11. udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegolnosci poprzez udziat w zajgciach psycho-
edukacyjnych;

12. podejmowanie dzialan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpie-
czenstwa dzieci i rodzin;

13. prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci;

14. prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzina;

15. dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co p6t roku;

16. monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing;

17. sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej czlonkach;

18. wspotpraca z jednostkami administracji rzadowej 1 samorzadowej, wlasciwymi orga-
nizacjami pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi si¢
w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny;

19. wspotpraca z zespolem interdyscyplinarnym lub grupa robocza lub innymi podmio-
tami, ktorych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za niezbedna ( Ustawa o wspie-
raniu rodziny i pieczy zastgpczej 20011)
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Kwalifikacje asystenta rodzin okresla. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 9 grudnia 2011 r. Asystentem rodziny moze by¢ osoba, ktora posiada wyksztatcenie
wyzsze na kierunku pedagogika, psychologia, socjologia, nauki o rodzinie lub praca socjalna
lub wyksztalcenie wyzsze na dowolnym kierunku uzupelionym szkoleniem z zakresu pra-
cy z dzieémi lub rodzing i udokumentuje co najmniej roczny staz pracy z dzie¢mi lub rodzing
lub studiami podyplomowymi. Asystent rodziny powinien posiada¢ wiedzg¢ z zakresu pra-
wa rodzinnego, administracyjnego, karnego, cywilnego, zabezpieczenia spotecznego oraz
prawa pracy. Ponadto potrafi¢ wykorzysta¢ elementy pedagogiki i psychologii rozwojowe;j
i wychowawczej, z uwzglednieniem probleméw dotyczacych rozwoju dziecka i wpltywu
sytuacji kryzysowych na zachowanie i rozwdj dziecka

Zgodnie z artykutem art. 15 ust. 4 ustawy liczba rodzin, z ktérymi jeden asystent
rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace, jest uzalezniona od stopnia trudno$ci
wykonywanych zadan, jednak nie moze przekroczy¢ 20. Ze wzglgdu na chec 1 konieczno$é
wykonywania poglebionej pracy socjalnej (i terapeutycznej) z rodzing z wieloma problema-
mi rekomendowane przez pracownikow wykonujacych prace asystentow rodziny jest jed-
nak, aby liczba ta nie przekraczata 10. W wykonaniu czynnosci zawodowych przez asystenta
powinni pomaga¢ mu pracownicy jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, organiza-
cji pozarzadowych oraz inne podmioty zajmujace si¢ praca z dzieckiem i rodzing. Asystent
rodziny powinien tez wspotpracowac z zespotem interdyscyplinarnym lub grupa robocza,
o ktorych mowa w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(art. 15. ust. 1 pkt 181 19 oraz 15 ust. 2) ( Ustawa o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej).
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Piecza zastgpcza jest sprawowana w przypadku niemozno$ci zapewnienia dziecku opieki
i wychowania przez rodzicow. Piecza zastgpcza jest sprawowana w przypadku niemoznosci
zapewnienia dziecku opieki i wychowania przez rodzicow.
Piecza zastgpcza zapewnia:
1) prace z rodzing umozliwiajacg powr6t dziecka do rodziny lub gdy jest to niemozliwe —
dazenie do przysposobienia dziecka;
2) przygotowanie dziecka do:
a) godnego, samodzielnego i odpowiedzialnego zycia,
b) pokonywania trudnosci zyciowych zgodnie z zasadami etyki,
¢) nawiazywania i podtrzymywania bliskich, osobistych i spolecznie akceptowanych
kontaktoéw z rodzina i réwiesnikami, w celu fagodzenia skutkéw doswiadczania straty
i separacji oraz zdobywania umiej¢tnosci spotecznych; .

Rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka obejmuje si¢ opieka koordynatora rodzinnej
pieczy zastepczej, ktérego wyznacza organizator rodzinnej pieczy zastepcze;.
Do zadan koordynatora nalezy w szczegolnosci:

1. udzielanie pomocy rodzinom zast¢pczym i prowadzacym rodzinny dom dziecka
w realizacji zadan wynikajacych z pieczy zast¢pczej;

2. przygotowanie, we wspoltpracy z asystentem rodziny i odpowiednio rodzing zastgp-
cza lub prowadzacym rodzinny dom dziecka, planu pomocy dziecku;

3. pomoc rodzinom zastgpczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka w nawia-
zaniu wzajemnego kontaktu,

4. zapewnianie rodzinom zastgpczym i prowadzacym rodzinne domy dziecka dostepu
do specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psychologicznej, reedukacyjnej i re-
habilitacyjnej;

5. zglaszanie do o$rodkow adopceyjnych informacji o dzieciach z uregulowang sytuacjg
prawna, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych;

6. udzielanie wsparcia petnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastgpczej
( Ustawa o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej 2011).

Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej jest zatrudniany przez organizatora rodzinnej pie-
czy zastepcezej. Nie moze by¢ potaczona z wykonywaniem obowigzkoéw pracownika socjal-
nego ( Ustawa o wspieraniu rodziny i pieczy zastgpczej 2011).

W odniesieniu do wyksztalcenia koordynatorem rodzinnej pieczy zastgpczej moze
by¢ osoba, ktdra posiada wyksztatcenie wyzsze kierunkowe (wymienione w artykule) lub
dowolne wyzsze ale uzupetnione studiami podyplomowymi w zakresie psychologii, peda-
gogiki, nauko rodzinie, resocjalizacji lub kursem kwalifikacyjnym z zakresu pedagogiki
opiekunczo-wychowawczej oraz co najmniej roczne doswiadczenie w pracy z dzieckiem
i rodzing lub co najmniej roczne do§wiadczenie jako rodzina zast¢pcza lub prowadzacy
rodzinny dom dziecka.

Do zadan koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej nalezy w szczegolnosci:
1. udzielanie pomocy rodzinom zast¢gpczym i prowadzgcym rodzinne domy dziecka

w realizacji zadan wynikajgcych z pieczy zastepczej,

2. przygotowanie, we wspolpracy z asystentem rodziny i odpowiednio rodzing zastgp-
cza lub prowadzacym rodzinny dom dziecka, planu pomocy dziecku,

3. pomoc rodzinom zastepczym oraz prowadzgcym rodzinne domy dziecka w nawig-
zaniu wzajemnego kontaktu, w szczegolnosci przez organizowanie grup wsparcia,

4. zapewnianie rodzinom zast¢pczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka do-
stepu do specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psychologicznej, reedukacyjnej

i rehabilitacyjnej,
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5. organizowanie opieki nad dzieckiem, w przypadku gdy rodzina zastepcza niezawo-
dowa, rodzina zastgpcza zawodowa albo prowadzacy rodzinny dom dziecka okre-
sSowo nie moze sprawowac opieki, w szczegdlnosci z powodow zdrowotnych lub
losowych albo zaplanowanego wypoczynku,

6. zglaszanie do o$rodkow adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang sytuacja
prawng, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych,

7. udzielanie wsparcia petnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastgpcze;j,

8. przedstawianie corocznego sprawozdania z efektow pracy organizatorowi rodzinne;j
pieczy zastepczej.

Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej obejmuje swojg opieka i wsparciem tgcznie nie
wigcej niz 30 rodzin zastgpczych lub rodzinnych doméw dziecka.

W praktyce socjalnej i opiekunczo-wychowawczej, asystent rodziny czy koordynator pieczy
zastepczej odgrywa wazng rolg. To oni wykorzystujac rozne metody i techniki (adekwatnie
do sytuacji) wspieraja i motywuja klientow do podejmowania wysitku w pokonywaniu r6z-
nych trudno$ci zyciowych.
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