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The Internet application areas in the contemporary Web

Streszczenie:

Tematem niniejszego artykutu jest Internet z uwzglednieniem etapow jego roz-
woju i rozprzestrzeniania si¢ w przeciagu pigédziesigciu lat, az do uksztaltowania si¢
Web 2, czyli globalnej sieci, ktora obecnie uzytkowana jest na catym §wiecie. Zwrdcono
tu takze uwagg na netykiete, ktora stanowi Kodeks Etyczny Internetu oraz jej istotna rolg
dla zachowania bezpieczenstwa w globalnej sieci. Dokonano rowniez charakterystyki po-
szczegoblnych obszaréw uzytkowania Internetu tj. word wide Web, e-mail, asynchroniczne
fora i grupy dyskusyjne, czat, komunikatory internetowe, serwisy spotecznosciowe, pozy-
skiwanie danych oraz gry sieciowe.
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Abstract:

The article focuses on the Internet including stages of its development and spread
over fifty years until the establishment of Web 2 which is the global network currently used
worldwide. The attention has also been paid to the netiquette which is the Internet Code
of Ethics and its significant role in providing security to the global Web. The summary of
some Internet application areas, such as world wide web, e-mail, asynchronous forums,
discussion groups, chat, internet communicators, social media, data sourcing and online
games have also been provided.

Key words: The Internet, the Internet Code of Ethics, the Internet application areas

1. Wstep

Wiek XXI jest okresem w ktorym spoteczenstwo funkcjonuje nieroztgcznie z Inter-
netem. Przyciaga on coraz mtodszych uzytkownikoéw, w wyniku czego liczba internautow
nieustannie wzrasta. Internet oferuje coraz wigcej ustug i atrakcji dla najmtodszych odbior-
cOw, 0sob dorostych oraz w podeszlym wieku, umozliwiajgc im w ten sposob zaspokajanie
ich potrzeb. Internet stat si¢ wiec nieroztacznym elementem zycia kolosalnej liczby ludzi
na catym $wiecie, ktorzy moga polaczy¢ si¢ z nim gdziekolwiek sa i kiedy zaistnieje taka
konieczno$¢é. W znacznym stopniu utatwia im funkcjonowanie we wspotczesnym $wiecie.
Internet, z ktorego korzystaja obecnie setki milionow ludzi, niegdys dostgpny byt dla nielicz-
nych. Z biegiem czasu ewoluowat, dostep do niego stawat si¢ coraz bardziej powszechny, az
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sie¢ owladnela catg kule ziemska. Stowo Internet jest potaczeniem tac. ,.Inter”, co oznacza
-miedzy” oraz ang. ,,Net”, co nalezy rozumiec jako ,,sie¢”. Oznacza to tzw. migdzy- sie¢. Po-
jecie Internetu z technicznego punktu widzenia bardzo doktadnie definiuje Encyklopedia So-
cjologiczna, zgodnie z ktdrg Internet to siec sieci, czyli globalna sie¢ komputerowa — zespot
komputerow, ich zasobow i urzqdzen peryferyjnych polqczonych liniami transmisji danych
— lgczqca komputery na catym swiecie i umozliwiajqca uzytkownikom szybkg komunikacje.

Internet moze skupiaé dowolng liczbe komputerow zintegrowanych za posrednic-
twem modemow, lqczy satelitarnych, swiattowodow, linii radiowych i innych drég przesyto-
wych. Oparty jest na wspolnym systemie adresowania (kazdy komputer w sieci ma swoj nie-
powtarzalny numer identyfikacyjny) i wspolnym protokole komunikacyjnym (jezyku, ktorego
uzywajg komputery) nazywanym TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol)
[Olechnicki, 2005, s. 92].

Zdaniem Anthonego Giddensa, brytyjskiego socjologa i wyktadowcy prestizowego
Uniwersytetu Cambridge, Internet to globalny system polgczen migdzy komputerami, po-
zwalajgcy ludziom komunikowaé si¢ ze sobg i znajdowaé informacje wizualne, dzwigkowe
i tekstowe na stronach www (World Wide Web), bez przemieszczania si¢ w czasie rzeczywi-
stym, kosztow i ograniczen przestrzennych oraz poza kontrolg rzgdow panstwowych [Gid-
dens, 2006, s. 723].

Odnoszac si¢ do powyzszego, mozna stwierdzi¢, ze Internet jest poteznym skupi-
skiem sieci skonstruowanych z ogromnej liczby komputerow, ktore opanowaty caly $wiat.
Zadziwiajace i zarazem przerazajacy jest fakt, ze mimo, iz Internet stanowi taka potege, nikt
nie moze go kontrolowa¢, gdyz nigdy nie posiadat wlasciciela. Dostep do Internetu jest po-
wszechny oraz shuzy on w szczegolnosci do komunikowania sie, jak i udostepniania ré6znego
rodzaju informacji i ich wyszukiwania bez wigkszego wysitku i bez ponoszenia dodatko-
wych kosztow, co niewatpliwie przyciaga coraz to nowszych uzytkownikoéw. By lepiej zro-
zumie¢ zjawisko, jakim jest Internet, warto poznaé¢ najwazniejsze momenty w jego historii.

2. Kodeks etyczny Internetu

Internetowa rzeczywistos$¢ jest miejscem, w ktorym, podobnie jak w realnym zyciu,
przestrzega si¢ pewnych norm i zasad etycznych. Ich zbidr stanowi kodeks etyki, w sieci
zwany netykieta.

Zgodnie z definicja doktora socjologii i medioznawcy Michata Piotra Pregowskiego,
netykieta to jednoczesnie Kodeks Etyczny Internetu i jego savoir-vivre stworzony spontanicz-
nie przez internautow dla internautow. To spis zachowan, ktére sq w sieci wlasciwe i niewla-
Sciwe, dobre i zle, pozgdane i niepozgdane [Pregowski, 2012, s. 45]. Odnoszac si¢ do historii
Internetu, dowiadujemy si¢, iz Kodeks Etyczny Internetu powstat pdzno zwazywszy na fakt,
ze pierwszy e-mail oraz pierwsza grupa dyskusyjna powstala w latach siedemdziesiatych.
Nalezy jednak zwréci¢ uwage, iz 6wczesnymi posiadaczami Internetu byly osoby uczone,
wyksztalcone, wykorzystujace sie¢ w celach badawczych, a nowi uzytkownicy musieli do-
stosowac si¢ do zasad ustalonych przez doswiadczonych juz internautow. Dlatego wystar-
czajace byly FAQ, a wigc pliki, ktore zawieraly najczeséciej zadawane pytania oraz odpo-
wiedzi na nie, obecne po dzi$ dzien na réznych stronach internetowych. Netykieta powstala
wige w momencie, kiedy Internet zyskat na popularnosci, tuz po powstaniu pierwszych stron
www. Internet stat si¢ rowniez tatwo dostepny, wtedy powstata obawa 6wczesnych internau-
tow o stosunek nowych uzytkownikow, niewyksztalconych i niemajacych pojecia o zasadach
uzywania Internetu, a przez to niedoceniajacych jego znaczenia. Poczatkowo stosunek ten
byt wrogi, z czasem wrogo$¢ ta zaczela stopniowo maleé, lecz stata si¢ gtdwnym powodem
powstania netykiety, ktora miata przyczyni¢ si¢ do utrzymania porzadku w globalnej sieci.
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Netykieta ma swoj poczatek w pierwszej potowie lat dziewigédziesigtych, kiedy Na-
tional Science Foundation (NSF), powotata do zycia nastepce ARPA-Internetu, a wiec NSF-
NET, stworzyla dokument regulujacy zasady korzystania z tej sieci, ktora miata stuzy¢ po-
czatkowo wyltacznie srodowiskom naukowym w celach badawczych. Okazuje si¢ jednak, ze
dokument zawierajacy w swojej nazwie stowo netykieta (ukazat si¢ z inicjatywy Arlene H.
Rinaldi z Uniwerystetu Florida Atlantic w 1992 roku), ktéry zatytutowany zostat ,,Sie¢. Wska-
zowki dla uzytkownikow i zasady netykiety”, zawieral miedzy innymi uznawang do dzis$ klau-
zule o pelnej zgodzie na kopiowanie i rozpowszechnianie [Pregowski, 2012, s. 47-49].

W Polsce pierwsza netykiete stworzyt Tomasz Urbanski w 1998 roku. Zamiescit ja
na utworzonej przez siebie witrynie internetowej'. Urbanski uznaje cel stworzenia netykiety
za konieczny, gdyz Internet staje si¢ coraz bardziej popularnym medium, a znajomos¢ nety-
kiety przez jego uzytkownikoéw niewatpliwie wptynie na ich postrzeganie ze strony innych
internautow. Netykieta Polaka zawiera zasady postepowania w grupach dyskusyjnych, daje
wskazowki, jak nalezy zachowywac si¢ na czatach, w jaki sposob obstugiwac poczte elek-
troniczng, a tym samym pisa¢ poprawnie e-maile. Zawiera tez zasady tworzenia i obstugi-
wania stron www. Do jednych z wazniejszych zasad, jakie zaprezentowat Urbanski, nalezy
przestrzeganie internautéw przed wulgarnym zachowaniem si¢ wobec drugiego cztowieka w
trakcie komunikowania si¢ przez Internet i zagrozeniami z niego wynikajacymi, a takze kul-
turalne zachowanie sig, czy reagowanie na niestosowne zachowanie innych. Polak zamiescit
rowniez zasady czysto techniczne, ktore dotycza wysytania e-maili, czy projektowania stro-
ny www zgodnie z ogoélnie przyjetymi regutami przez innych kreatorow, umozliwiajagcymi
uzytkownikowi swobodne serfowanie po stworzonej witrynie.

Obecnie netykieta nie nadaza za ciggtym rozwojem globalnej sieci, czego przykla-
dem moze by¢ brak zasad odnosnie korzystania chociazby z serwiséw internetowych, ktore
umozliwiaja zamieszczanie i ogladanie filmikow, czy telefonii internetowej. Oznacza to, ze
im bardziej nastgpuje progres sieci, tym trudniejsze stajg si¢ kroki zwigzane z przestrzega-
niem porzadku w sieci. M.P. Pregowski podkresla jednak, ze im bardziej sie¢ bedzie wtapiac
sie w naszq codziennoS¢, tym silniej na znaczeniu bedzie zyskiwac promowanie etykiety [Pre-
gowski, 2012, s. 54]. Mozna wnioskowac, iz kodeks ten moze by¢ pozbawiony niektorych
z obecnych zasad, ktére juz sa wpojone i nie trzeba ich wysuwac na pierwszy plan, a w za-
mian pojawia si¢ nowe, ktore beda odnosic¢ si¢ do dzisiejszego Internetu i dotyczy¢ beda
miedzy innymi prawa do prywatnos$ci, gdyz zdarza sig, ze zdjecia i filmy wideo zostaja opu-
blikowane w Internecie bez zgody wystepujacych tam oséb, ktdére moga na tym ucierpiec.
Mtodzi ludzie zamieszczajg takze tresci dotyczace ich samych, ktore sa niewtasciwe i ktore
moga przysporzy¢ im ktopotdw lub niekorzystnie wplynac na postrzeganie ich w oczach in-
nych. O Netykiecie pisze rowniez J. Pyzalski, zdaniem ktérego w cyberprzestrzeni powinno
przestrzegac si¢ pewnych zasad tak samo jak to ma miejsce w zyciu realnym, gdyz w tych
dwoch przestrzeniach spotykaja si¢ roézni ludzie, a netykieta moze zapobiec powstawaniu
oraz eskalowaniu konfliktéw miedzy nimi oraz moze zmniejszy¢ przejawy agresji elektro-
nicznej pomigdzy internautami [Pyzalski, 2009, s. 37-38].

Istotne jest takze upowszechnianie zasad Kodeksu Etycznego Internetu wsrdd dzieci,
ktore rozpoczynaja przygode z Internetem oraz mtodziezy, ktora niekoniecznie wie, wedlug
jakich zasad postgpowac. Nalezatoby wigc zapozna¢ ich z regutami, jakimi kieruje si¢ global-
na sie¢. K. Knol zwraca uwagg na fakt, iz zasady netykiety nie sa narzucane, lecz stanowia
sugesti¢ do pewnego zachowania si¢ w Internecie [Knol, 2012, s. 4]. Mozna wigc podja¢ kroki
majace na celu promowanie netykiety w szkole jako elementu, ktory istnieje dla ich dobra.

Kodeks Etyczny Internetu zostal wigc stworzony przez internautéw dla internautow.
Coraz trudniej jednak jest nadaza¢ za pojawiajacymi si¢ nowosciami globalnej sieci i mozli-
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we, ze netykiete zastapi inny zbior zasad, ktore beda blizsze realiom. Wazne jest natomiast,
aby od najmtodszych lat upowszechniac je w srodowisku.

3. Obszary uzytkowania Internetu

Internet jest potgzny, ale nie osiggnatby swej potegi i globalnego zasiggu, gdyby nie
obszary uzytkowania, ktore si¢ na niego sktadaja oraz ktére w mniejszym lub wigkszym
stopniu wpltynely na jego uznanie. Ustugi, jakie moze zagwarantowac globalna sie¢, znala-
zly zastosowanie w wielu aspektach zycia. Sprawia to, iz jest on stale atrakcyjny dla swoich
uzytkownikéw oraz nowych internautow, ktorych wciaz przybywa. Patricia Wallace obszary
uzytkowania Internetu okresla jako bardzo zréznicowane wewnetrznie, sg miedzy nimi pew-
ne fundamentalne roznice, ktore zdaja si¢ mie¢ wplyw na nasze zachowanie [Wallace, 2001,
s. 11]. Tak wiec srodowiska Internetu moga by¢ od siebie w pewnym stopniu zalezne, badz
przeciwnie — funkcjonowac osobno. Moga by¢ wykorzystane w tym samym badz innym
celu, dlatego nalezatoby poznac kazdy z obszarow uzytkowania Internetu, aby doglebniej go
zrozumiec.

Obszarem uzytkowania Internetu, ktory w znaczacym stopniu przyczynit si¢ do jego
uznania na calym $wiecie jest www (World Wide Web), ktory w $wietle historii Internetu po-
wstat w 1991 roku z inicjatywy informatyka Tima Bernersa-Lee. Uczony A. S. Tanenbaum
definiuje www jako ustuge, ktéra umozliwia tworzenie serwisow ztozonych z szeregu stron
Informacji, zawierajgcych tekst, obrazy, dzwigk, nawet sekwencje wideo, z osadzonymi 1g-
czami do innych stron. Kliknigcie lgcza przenosi blyskawicznie uzytkownika do strony, ktorg
to lgcze wskazuje [Tanenbaum, 2004, s. 364]. Obecnie istnieje przeogromna liczba stron in-
ternetowych, na ktérych mozna znalez¢ rézne tresci, zarowno te poszukiwane i pozyteczne,
jak i te niepozadane, na ktére moga natknac si¢ m.in. nowi internauci, stabo zorientowani
w uzytkowaniu stron internetowych.

P. Chocholska i M. Osipczuk wymienily strony internetowe, ktore w duzej mierze two-
rz3 obszar uzytkowania Internetu, jakim jest www, a tym samym globalng sie¢ Internet. S to:

* wyszukiwarki stron www;

» encyklopedie internetowe, portale naukowe, publikacje badan, kursy, poradni-
ki, e-booki;

» porady profesjonalistow;

* codzienne wydania gazet, newsy, plotki o celebrytach;

* strony branzowe i strony firm;

* strony hobbystyczne;

» portale po§wigcone grom komputerowym i online;

* strony internetowe i serwisy aukcyjne;

» portale spotecznosciowe;

» serwisy do udostgpniania filmikow, klipéw i muzyki;

e internetowa TV i radio;

* blogi;

» strony erotyczne i pornograficzne [Chocholska, 2009, s. 25-26].

Odnoszac si¢ do powyzszego wyszczegolnienia, mozna doj$¢ do wniosku, iz www
stanowi najbardziej rozbudowany obszar uzytkowania Internetu. Przegladanie tak duzego
obszaru jest mozliwe wylacznie za pomoca przegladarek www, ktorych przyktad moga sta-
nowi¢ Google Chrome i Firefox. Wyszukiwanie stron o pozadanej tematyce jest mozliwe
dzigki wyszukiwarkom internetowym, ktorych przyktadem moze by¢ chociazby bardzo po-
pularna i ceniona wyszukiwarka Google, ktorej uzywanie nie sprawia wigkszych trudnosci.

Nalezy rowniez zauwazyc¢, ze obecnie internauci moga nie tylko przegladac¢ zawar-
tosci stron www, ale i wykazac inicjatywe w kierunku stworzenia wiasnej strony interneto-
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wej, co nie stanowi wigkszego problemu. Dzieci oraz mniej doswiadczeni dorosli moga pisaé
blogi o roznej tematyce, ktorych stworzenie oraz prowadzenie nie jest skomplikowane i jest
catkowicie bezptatne, natomiast dorosli, ktorzy posiadajg wiedzg z zakresu projektowania
stron moga skorzysta¢ z wielu ofert platnych lub rowniez bezptatnych serwerdw, na ktorych
powstang chociazby ich strony firmowe, badZ prywatne.

Wracajac do historii Internetu, nalezy przypomnie¢, iz e-mail stanowil pierwszy
z obszarow uzytkowania Internetu, powstaty w latach siedemdziesiatych z inicjatywy Ray-
monda Tomlinsona. Mimo iz poczta elektroniczna zostata utworzona wczesniej niz www, to
nie wptyneta ona znaczaco na Swiatowy charakter Internetu, jednakze obecnie stanowi (zaraz
po witrynach internetowych) wazny obszar uzytkowania globalnej sieci.

Poczta elektroniczna jest ceniona przez uzytkownikéw Internetu, gdyz jest wrecz
niezbedna w komunikacji we wspotczesnym $wiecie. Internauta, wysytajac mail, moze li-
czy¢, ze odbiorca otrzyma go w ciggu krotkiego czasu. Do wiadomosci tekstowej nadawca
moze rowniez dolaczaé roéznego rodzaju zalaczniki, czyli niewielkie pliki, ktorymi moga
by¢ dokumenty tekstowe, prezentacje multimedialne, obrazy czy pliki dzwigkowe, ktore od-
biorca wiadomosci bgdzie mogt zobaczy¢, a nawet zapisa¢ na swoim komputerze. Nalezy
pamigtaé, ze w zataczniku moze zosta¢ wystany wirus komputerowy, a wiec ztosliwe opro-
gramowanie, ktore po zapisaniu na komputerze moze niekorzystnie wplyna¢ na jego dziata-
nie, dlatego wazne jest, aby nie otwiera¢ zatacznikow bez wczesniejszego przeskanowania
ich przez jeden ze stworzonych do tego celu programow antywirusowych, ktdre powinny by¢
zainstalowane na kazdym komputerze.

Poczta elektroniczna moze funkcjonowac bez innych obszarow uzytkowania Interne-
tu, gdyz aby posiadac ja, wystarczy mie¢ zainstalowane stosowne oprogramowanie na kom-
puterze, ktore czgsto jest przekazywane klientom przez dostawce Internetu. Wtedy posiadacz
takiej poczty moze czyta¢ swoje wiadomosci wytacznie na swoim komputerze osobistym,
gdyz aby zrobi¢ to na innym, musialby zainstalowaé program oraz jego konfiguracje. Ist-
nieje jednak wiele serweréw www, na ktorych mozna zatozy¢ konta e-mail, dzigki czemu
wiadomosci odczytuje si¢ przez przegladarke internetowa, a wige mozna tego dokonywacé
na kazdym komputerze podtaczonym do sieci, ktory ma ja zainstalowana, bez koniecznoS$ci
instalowania dodatkowego oprogramowania. Logujac si¢ na konto e-mail na komputerze,
ktory nie nalezy do wlasciciela tejze poczty, trzeba pamigtac, aby wylogowac si¢ po spraw-
dzeniu skrzynki e-mail lub wystaniu wiadomosci, poniewaz w innym przypadku, do takiej
skrzynki pocztowej ma dostep kazdy kolejny uzytkownik tego komputera, co moze nie$¢ za
sobg pewne negatywne konsekwencje.

Kolejnym obszarem uzytkowania Internetu sa asynchroniczne fora i grupy dysku-
syjne, ktore stuza internautom do komunikacji, a w szczegdlnosci dzielenia si¢ swoimi po-
gladami, doswiadczeniami, zainteresowaniami lub zdobywania informacji. Czym jest asyn-
chroniczna forma dyskusji, wyjasnia P. Wallace, ktora podkresla, ze fora i grupy dyskusyjne
sq asynchroniczne w tym sensie, ze mozna si¢ wigczyc do dyskusji i wyrazi¢ swojq opinie
w dowolnym czasie, za dnia lub nocq [Wallace, 2001, s. 12]. Fora i grupy dyskusyjne po-
legaja na stworzeniu watku przez zainteresowanego internaute, na ktory odpowiadajg inni
uzytkownicy posiadajacy doswiadczenie lub podobne zainteresowanie. Zgodnie z asynchro-
nicznym charakterem tych form komunikacji, wlaczenie si¢ w dyskusj¢ niekoniecznie musi
mieé¢ miejsce zaraz po pojawieniu si¢ watku, ale moze to nastapi¢ po dluzszym odstepie
od jego ukazania si¢ na forum, czy grupie. Dzigki temu taka rozmowa moze trwaé¢ w nie-
skonczonos¢ pomiedzy ogromna liczba uzytkownikow, chyba Ze temat zostanie wyczerpany
w catos$ci, zabraknie zainteresowanych, badz zalozyciel watku usunie go. Odwiedzajac roz-
nego rodzaju fora lub zapisujac si¢ do grupy, mozna dostrzec, iz nie kazdy uczestnik dyskusji
zachowuje si¢ zgodnie z netykieta, poniewaz uzywa wulgarnego stownictwa badz otwarcie
atakuje innych dyskutujacych, gdyz czuje si¢ bezpiecznie. Poczucie te zapewnia takim uzyt-
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kownikom anonimowos$¢, bowiem nie musza oni podawac swoich prywatnych danych, aby
uczestniczy¢ w tej formie komunikacji. P. Aftab twierdzi, ze wraz z postepem globalnej sieci
fora i grupy dyskusyjne stajg si¢ coraz mniej popularnym obszarem uzytkowania Internetu
[Aftab, 2003, s. 79].

Czat jest obszarem uzytkowania Internetu, ktory umozliwia komunikacje¢ synchro-
niczng, czyli rozmowe w czasie rzeczywistym. Aby moc prowadzi¢ rozmowe na czacie, na-
lezy mie¢ dostep do Internetu, zainstalowana przegladarke www oraz bezptatne oprogramo-
wanie Java, ktore jest jezykiem programowania. Oznacza to, ze zainteresowany internauta
moze rozpocza¢ rozmowe na czacie bez zaktadania konta, o kazdej porze dnia i nocy, co
$wiadczy o latwosci uzytkowania tego obszaru. Czat daje mozliwos¢ prowadzenia tekstowej
rozmowy grupowej lub rozmowy z wybrang osoba, o ile wyrazi ona na to zgodg.

A. Nowak i K. Krejtz podkreslaja, ze jezyk tekstowy, jakim postuguja si¢ uzytkow-
nicy czatow, jest bardzo podobny do jezyka mowionego i nieformalnego. Zauwazaja oni
rébwniez, ze przy tego typu rozmowach wykorzystuje si¢ emotikony, czyli kolorowe buzki,
ktére majg na celu wyrazenie emocji, ale i rowniez specyficzne pisanie, ktore takze ma na
celu przekazywanie emocji rozmowcy. Przyktadem tego moze by¢ chociazby pisanie catego
komunikatu wielkimi literami, co odbiorca ma zinterpretowac jako krzyk [Nowak i Krejtz,
20006, s. 14-15].

Na przestrzen czatu skladaja si¢ tak zwane pokoje, ktore wprowadzaja pewien po-
rzadek, a tym samym zapobiegaja nietadowi, ktory moglby prowadzi¢ do frustracji uzyt-
kownikow czatow. Jedno z najbardziej znanych w Polsce mediow internetowych, onet.pl, na
stronie czat.onet.pl wyr6znia kategorie pokoi czatowych, ktérymi sa: towarzyskie, nastolat-
kowie, regionalne, erotyczne oraz tematyczne’.

Wyzej wymienione kategorie dzielg si¢ na podkategorie, co umozliwia zaintereso-
wanemu wejscie do wirtualnego pomieszczenia, ktore bedzie najbardziej mu odpowiadac.
Analizujac podkategorie, nalezy zauwazy¢, iz wystepuja tam wirtualne pomieszczenia do
rozmowy tekstowej stworzone dla dzieci od dwunastego roku zycia. Nalezy roéwniez zwroci¢
uwagg na fakt, iz kazdy uzytkownik, zarowno dziecko, jak i dorosty moze wej$¢ do wszyst-
kich pomieszczen wirtualnych, tych przeznaczonych dla nastolatkow i tych dla oséb petno-
letnich.

Komunikatory internetowe znalazly zastosowanie w komunikacji synchroniczne;j.
P. Aftab opisuje komunikatory internetowe jako potaczenie dwoch obszarow uzytkowania
Internetu, a mianowicie e-maila oraz czatu. Zauwaza on, ze komunikatory te wplywaja na
stabnaca popularnos¢ e-maili [Aftab, 2003, s. 67-68]. Analizujac powyzsze, nalezy stwier-
dzi¢, ze P. Aftab w sposob catkowicie zasadny przedstawia komunikatory internetowe. Rze-
czywiscie stanowia one polaczenie czatu i poczty elektronicznej, gdyz uzytkownik moze
prowadzi¢ rozmowg z drugim uzytkownikiem, a nawet kilkoma uzytkownikami w czasie
rzeczywistym, jak i rowniez (w przypadku e-maila) moze wysta¢ wiadomos¢ przez komu-
nikator do innego uzytkownika, ktory niekoniecznie musi by¢ dostgpny. Taka wiadomo$é
moze by¢ odczytana przez niego po zalogowaniu si¢ do komunikatora. Pozostaje jedynie
potwierdzi¢ stusznos¢ tezy P. Aftab, ze komunikatory internetowe wplynety na stabnaca po-
pularno$¢ poczty elektronicznej, gdyz oferuja swoim uzytkownikom znacznie wigcej. Ko-
munikatory internetowe umozliwiaja nie tylko prowadzenie rozmowy tekstowej, ale takze
prowadzenie wideo rozmowy, czego przyktadem moze by¢ popularny na catym $wiecie ko-
munikator Skype. Takie rozwigzanie jest bardzo atrakcyjne dla internautéw, gdyz moga oni
nieodptatnie rozmawiac¢ z osobami z Polski, jak i z tymi, ktdrzy sg zagranica.

Komunikatory internetowe pozwalaja mie¢ liste znajomych. Gdy uzytkownik zalo-
guje sie do komunikatora, jego status automatycznie zmieni si¢ na ,,dostepny”. P. Aftab za-
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uwaza, ze moze stanowi¢ to zagrozenie dla dzieci. Wiadomo$¢ do dziecka mogg wysytaé
rowniez obcy uzytkownicy, ktorzy nie znajduja si¢ na liScie znajomych. Cybernapastnicy po
zalogowaniu si¢ dziecka do komunikatora moga zacza¢ od razu bombardowac¢ go krzywdza-
cymi wiadomosciami czy nieodpowiednimi tre§ciami [Aftab, 2003, s. 69].

Na podstawie przytoczonej klasyfikacji stron www P. Chocholskiej i M. Osipczuk
mozna wywnioskowacé, ze serwisy (portale) spolecznosciowe sg $cisle zwigzane z obszarem
uzytkowania Internetu, jakim jest World Wide Web. Jest to stan naturalny, gdyz odnoszac si¢
do przytoczonych stow P. Wallace, niektore z obszarow Internetu zachodza na siebie. Tak
tez jest w przypadku serwisow spotecznosciowych. Portale spotecznosciowe sa polaczeniem
tradycyjnej strony internetowej, listy dyskusyjnej, poczty mailowej, wsparte komunikatorami
przeznaczonymi do prowadzenia synchronicznych rozmow tekstowych, glosowych i wideo
[Majchrzak i Oginska-Bulik, 2010, s. 22].

P. Majchrzak i N. Oginska-Bulik podkreslaja, ze portale spotecznosciowe w duzej
mierze majg na celu zaspokojenie przez ich uzytkownikdéw potrzeby przynaleznosci do da-
nej grupy spotecznej, a takze mozliwo$¢ nawiazywania kontaktow przez ich uzytkownikow
[Majchrzak i Oginska-Bulik, 2010, s.22].

W cyberprzestrzeni istnieje duza liczba stron www, z ktérych mozna pozyskiwaé
réznego rodzaju informacje i dane. Moga by¢ to zaréwno dane informacyjne dotyczace kon-
kretnej osoby lub naukowe, ktore sg niezbedne do rozwigzania konkretnego problemu. In-
ternet stat sie rowniez zrodtem pozyskiwania plikow muzycznych, filmowych, oprogramo-
wania i gier komputerowych, a takze aplikacji na smartphony, czy ksigzek. Mimo iz cz¢$§¢
danych i informacji jest darmowa, a korzystanie z nich, kopiowanie oraz pobieranie nie na-
rusza zadnego prawa, nalezy zwroci¢ uwage na fakt, iz duza ilos¢ danych tatwo dostepnych
na réznego rodzaju stronach www jest nielegalna badz chroniona prawami autorskimi, a ich
pozyskiwanie i rozpowszechnianie jest rOwnoznaczne z popetnieniem przestgpstwa, z czego
niekoniecznie zdaja sobie sprawe nowi oraz najmtodsi internauci.

Obszarem uzytkowania Internetu, ktory w duzej mierze zaspokaja potrzebg rozryw-
ki wsrod swoich uzytkownikow sa gry sieciowe. K. Young i P. Klausing OSF podkreslaja,
ze gry sieciowe z udzialem wielu graczy polegaja na zdobyciu uznania wérdd innych gra-
czy oraz demonstrowaniu sity i dominacji. Sg one fatwe w obstudze, a przez to dostepne
dla wigkszos$ci internautdéw obu pilci [Young i Klausing, 2009, s. 53-55]. Nalezy stwierdzic,
iz w wieloosobowych grach sieciowych dazy sie do osiggniecia pewnej pozycji oraz przyj-
mowania postaw, ktore wplyna na korzystne postrzeganie gracza przez innych graczy. Po-
dejscie takie jest bliskie podejsciu jednostek w realnym zyciu. Mozna wigc stwierdzié, iz
niektore z zachowan, ktore dostrzega si¢ u ludzi w codziennym dziataniu, sg przenoszone do
cyberprzestrzeni.

Gry sieciowe z udziatem wielu anonimowych graczy okazujg si¢ by¢ bardzo atrak-
cyjne dla swoich uzytkownikow. Gracz czesto ma mozliwos¢ wcielenia sie¢ w rolg postaci
o nadprzyrodzonych sitach. Poprzez wykonywanie samodzielnych misji lub wspoélnie z in-
nymi, uzytkownik wznosi si¢ na wyzszy poziom, w wyniku czego w nagrod¢ nabywa do-
datkowych umiejetnosci, zwieksza si¢ jego zywotno$¢ oraz moze uczestniczyé w bardziej
skomplikowanych ale warto$ciowszych misjach. Moze on réwniez prowadzi¢ konwersacje
z innymi anonimowymi graczami, a przez to zdobywac sprzymierzencow lub wrogéw. Gracz
moze takze handlowaé¢ zdobytymi przedmiotami z innymi graczami. Za realne pienigdze
uzytkownik ma mozliwo$¢ naby¢ dodatkowe przedmioty, ktére mogg utatwi¢ mu gre. Formy
platnosci nie sa skomplikowane. Wystarczy wysta¢ SMS-a o okreslonej tresci na podany nu-
mer lub zrealizowaé przelew bankowy.

Obszar uzytkowania Internetu, jakim sa gry sieciowe, w szczegdlnosci te wielooso-
bowe, zapewnia swoim uzytkownikom rozrywke, zdobywanie pozycji w konkretnym wirtu-
alnym spoteczenstwie danej gry, nawigzywanie kontaktéw z innymi uzytkownikami, a tym
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samym zdobywanie cyberprzyjaciol, dla ktérych dana gra moze stanowi¢ centrum zainte-
resowan. Gry sieciowe stanowig pewnego rodzaju ucieczke od rzeczywistosci do bardziej
atrakcyjnego $wiata wirtualnego. Moze nies$¢ to za sobg negatywne konsekwencje w szcze-
golnosci dla najmtodszych graczy, ktorzy, traktujac gre jako zrodto rozrywki, moga natknac
si¢ w niej na nieodpowiednich ludzi, niewlasciwe tresci, czy zaczac postrzegac ja jako ele-
ment zycia, bez ktorego trudno funkcjonowa¢ w skomplikowanej rzeczywistosci.

4. Podsumowanie

Po dzi$ dzien Internet wciaz ewoluuje, a to wszystko za sprawa internautow. Obecna
technologia sieci okreslana jest mianem Web 2.0, ktorg tworzg jej uzytkownicy [Hofmokl,
2009, s. 216-217]. Dzieki nowej generacji Internetu jego uzytkownicy nie musza by¢ wy-
Tacznie biernymi uzytkownikami, ktorzy korzystaja z jego zasobow. Wreez przeciwnie, moga
uczestniczy¢ w tworzeniu tej poteznej globalnej sieci poprzez pisanie blogow, tworzenie
wiasnych witryn www, dodawanie zdj¢¢, przyczynianie si¢ do budowania stownikow i ency-
klopedii internetowych, zaktadanie profili na réznego rodzaju portalach spotecznosciowych
czy umieszczanie wlasnych filmoéw wideo. Zdaniem S. Kozaka, Web 2.0. powinno by¢ rozu-
miane nie tylko jako uczestniczenie w budowaniu Internetowej rzeczywistosci, ale rowniez
fatwy dostep do Internetu [Kozak, 2011, s. 49-50]. Powszechnie wiadomo, iz ludzie moga
potaczy¢ si¢ z globalng siecig gdziekolwiek sa za pomoca nie tylko komputeréw stacjonar-
nych, ale réwniez urzadzen przeno$nych, jakimi sg chociazby smartfony, tablety i notebooki.
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