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KRYSTYNA ZIOLKOWSKA'

GODNE ZACHOWANIE SIE PRACOWNIKA
W KONTEKSCIE WYPELNIANIA PRACOWNICZEGO
OBOWIAZKU DBALOSCI O DOBRO ZAKEADU PRACY

(100 § 2 pkt 4 k.p.)

Wstep

Obowigzek dbatosci o dobro zaktadu pracy stanowi jeden z pod-
stawowych obowigzkoéw pracowniczych wskazanych w art. 100 §2 k.p.
Zgodnie z tre$cig przytoczonego przepisu, pracownik ma obowigzek
dba¢ o dobro zaktadu pracy, chroni¢ jego mienie oraz zachowaé w ta-
jemnicy informacje, ktorych ujawnienie mogtoby narazi¢ pracodawce na
szkode?.

W Konstytucji z dnia 22 lipca 1952 r. znajdowat sig art. 91, o tre-
sci: ,,Kazdy obywatel Polskiej Rzeczypospolitej Ludowej obowigzany
jest strzec wilasnosci spotecznej 1 umacniac¢ ja jako niewzruszong pod-
stawg rozwoju panstwa, zrodto bogactwa i sity Ojczyzny”. Z tresci przy-
toczonego artykulu mozna wyprowadzi¢ zalgzek obowigzku dbatosci
o dobro zaktadu pracy, z tym jednakze zastrzezeniem, ze nie odnosit si¢
on do ,sektora prywatnego”. Na kazdym obywatelu spoczywal tez
z mocy art. 127 k.c. obowiazek ochrony tej wlasnos$ci przed grozaca jej
szkoda. W $wietle tegoz przepisu pracownikowi uspotecznionego zakta-
du pracy nalezato si¢ od tego zaktadu odszkodowanie, gdy chronigc mi-
nie (macierzystego lub innego) zaktadu ponidst szkode, natomiast
w sytuacji, gdy pracownik stracit zycie, chronigc mienie spoteczne, oso-
bom, ktore pozostawaly na utrzymaniu tego pracownika, przystugiwata

! Wydziat Prawa i Administracji Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie

? Tak sformulowang tres¢ odnalezé mozna w kodeksie pracy znowelizowanym po roku
1989. ,,Socjalistyczny” kodeks pracy nie nakladatl na pracownika obowigzku zachowa-
nia w tajemnicy informacji, ktorych ujawnienie mogloby narazi¢ pracodawce na szko-
de, nakazujgc pracownikowi w art. 100 § 2 pkt. 5 k.p. jedynie dba¢ o dobro zakladu
pracy, chroni¢ jego mienie i uzywac go zgodnie z przeznaczeniem (Dz. U. 1974, Nr 24
poz. 141, tekst ogloszony)
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w ramach powotanego przepisu renta. Kodeks cywilny stwarzatl wigc
podstawy sprzyjajace aktywnej ochronie mienia spotecznego przez oby-
wateli panstwa’. W kodeksie pracy ogloszonym w 1974 roku, jak wspo-
mniano, znajdowat si¢ zdefiniowany wprost obowigzek dbatosci o dobro
zaktadu pracy, bez rozrozniania, czy chodzi tu o zaktad ,,panstwowy”
czy ,,prywatny”.

Wedhug aktualnego stanu prawnego pracowniczego obowigzku
dbatosci o dobro zaktadu pracy nie mozna jednak stawia¢ wsrdd innych
obowiagzkow wynikajacych z art. 100 §2 k.p. jako wszechobowigzku czy
tez superobowigzku, gdyz w innej sytuacji bezzasadnym byloby wy-
szczegolnianie katalogu podstawowych obowigzkéw pracowniczych.
Realizacja omawianego obowigzku wymaga od pracownika podejmo-
wania pewnych oraz powstrzymywania si¢ od innych dziatan tak, aby
zabezpieczy¢ istotne interesy swego pracodawcy i/lub zakladu pracy.
W dalszej czegsci niniejszego punktu przedstawione bedg sytuacje kon-
kretyzujace wypetnianie przez pracownika obowiazku dbatosci o dobro
zaktadu pracy.

Obowiagzek
godnego zachowania sie w pracy i poza nig

Dbatos$¢ o dobro zaktadu pracy wymaga od pracownikow rowniez
godnego zachowywania si¢ w miejscu pracy. Sam termin ,,godne za-
chowanie” nalezy w tym kontek$cie rozumie¢ jako przestrzeganie obo-
wigzujacego prawa, respektowanie nakazow i zakazdéw pracodawcy oraz
przestrzeganie ogdlnie przyjetych norm i dobrych obyczajéw. Zwyczaj,
czy praktyka nie sg uwazane za zrddta prawa pracy, cho¢ niekiedy prze-
pisy bezposrednio si¢ do nich odwotuja®. W literaturze wskazuje sic jed-
nak, ze zwyczaj (w szczegdlnosci wewnatrzzaktadowy odgrywa znacz-
nie wigksza role niz ta, ktdrg przypisuje mu teoria prawa, oraz ta, ktora
pelni w zakresie innych dyscyplin prawniczych’.

Przestrzeganie zwyczajow wewnatrzzaktadowych bedzie zatem
jedng ze sktadowych realizacji pracowniczego obowigzku dbatosci
o dobro zakladu pracy, na tym zagadnieniu skupie si¢ w tej czesci roz-
wazan.

> M. Piekarski, Pracownicza odpowiedzialno$é odszkodowawcza, Warszawa 1976, s.
21

* M. Wujezyk, Prawo pracownika... , s. 156

> E. Chmielek, Zrédla prawa pracy (zagadnienia hierarchii norm prawnych), ZNUJ.
Prace Prawnicze 1980, z. 90, s. 65
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Konieczno$¢ godnego zachowania si¢ pracownika w miejscu pra-
cy, tj. siedzibie firmy, w ktorej pracuje, nie budzi zadnych kontrowersji.
Od pracownika mozna wymagac, aby wykonywal swoja prace w taki
sposob, aby nie utrudnia¢, czy uniemozliwia¢ jej wykonywania przez
wspotpracownikéw, przestrzegal przyjetego stylu ubierania si¢ (o ile
stroj nie zostal zdefiniowany), spozywal positki w okreslonym czasie
1 miejscu, itp. W wielu firmach, oprocz zakreséw obowigzkow na danym
stanowisku pracy, czy tez ogolnych regulaminéw pracy, wprowadza si¢
zbiory zasad opartych na etyce. W tego typu wewnetrznych dokumen-
tach ktadzie si¢ zazwyczaj duzy nacisk na poszanowanie godnosci czto-
wieka, jako jeden z aspektow dziatania firmy. Pracownik, wykazujac
dbatos¢ o dobro zaktadu pracy, musi zawsze mie¢ na uwadze godnos¢
ludzka, zarowno wspotpracownikow, jak 1 klientoéw. Dbaniem o dobro
zaktadu pracy jest w takiej sytuacji powstrzymywanie si¢ od maksyma-
lizacji zyskow za wszelka ceng”.

Inaczej rzecz si¢ ma z pracownikami, ktorzy wykonuja swoja pra-
c¢ poza siedzibg firmy: przedstawicielami handlowymi, pilotami wycie-
czek, etc. Rowniez omowienia wymaga fakt, do jakiego stopnia zacho-
wanie pracownika w czasie wolnym od pracy moze narusza¢ obowigzek
dbatosci o dobro zaktadu pracy. M. Wujczyk’ podkresla, Ze pracowniczy
obowigzek dbatosci o dobro zaktadu pracy (100 § 2 pkt 4 k.p.) bedzie
wyrazal si¢ w nakazie powstrzymywania si¢ od czynnos$ci, ktére mogty-
by zaszkodzi¢ wizerunkowi pracodawcy. Ten za$§ bedzie mogt kontrolo-
wac pracownika pod wzgledem zachowania si¢ poza czasem i miejscem
pracy, co traktuje si¢ jako ingerencje w obszar prywatny pracownika.

Coraz czgs$ciej firmy, urzedy panstwowe czy korporacje zawodowe
wymagajg od pracownikow przestrzegania ustanowionych Kodeksow
Etycznych. Zatem mozemy znalez¢ nastepuje teksty kodeksow etycz-
nych funkcjonujacych w Polsce: Zasady Etyki Poselskiej, Kodeks Etyki
Pracownikéw Urzedu, Kodeks Etyki Radcy Prawnego, Kodeks Etyki
Lekarskiej, Zbior Zasad Etycznych Prokuratora, Zbiér Zasad Etyki Ad-
wokackiej 1 Godnosci Zawodu (Kodeks Etyki Adwokackiej), Zbidr Za-
sad Postepowania Sedziow (Stowarzyszenia S¢dziow Polskich ,,JUSTI-
TIA”), Zasady Etyki Zawodowej Policjanta. Przyczynkiem do tworzenia
standardow etycznych byly niewatpliwie prace rozpoczgte na gruncie
brytyjskim. Premier John Major powotat w 1994 r. Komisje¢ ds. Standar-
déw w Zyciu Publicznym (The Committee on Standards in Public Life),

% Kodeks Etyczny CSK Food Enrichment Poland, Torun 2009, s. 9
" M. Wujczyk, Prawo pracownika... , s. 154
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ktérej celem jest badanie wszelkich obaw zwianych z normami etycz-
nymi urzednikow panstwowych, weryfikacja kwestii finansowania partii
politycznych oraz przedstawianie propozycji zmian gwarantujacych
najwyzszy standard zachowan w zyciu publicznym®. Przewodnictwo
w Komisji oraz nadzér na pracami wspdipracownikow objat lord Nolan.
W tym czasie opracowano The Seven Principles of Public Life (Siedem
Zasad Zycia Publicznego) — byly to nastepujace zasady: bezinteresow-
no$¢ (selflessness), nieprzekupnos¢ (integrity), obiektywizm (objectivi-
ty), odpowiedzialno$¢ (accountability), jawnos¢ (openness), uczciwosé
(honesty) , przywodztwo (leadeership)’. Zasady te staly przyczynkiem
do opracowywania bardziej szczegdtowych kodeksow etycznych po-
szczegllnych grup zawodowych, np. parlamentarzystow czy urzednikdéw
stuzby cywilnej. Aspekty etyczne pracy w sektorze publicznym réwniez
zostaly zauwazone przez Organizacj¢ Wspoipracy i Rozwoju Gospodar-
czego (OECD,Organisation for Economic Co-operation and Deve-
lopment),'® podkreslajac m.in., Ze nalezy promowa¢ standardy etyczne,
ktore powinny znalez¢ odzwierciedlenie w rozwigzaniach prawnych,
standardy etyczne shuzby publicznej powinny by¢ wyrazone w sposob
zrozumialy dla 0s6b majacych je stosowaé, zwierzchnicy funkcjonariu-
szy publicznych powinni swoim zachowaniem demonstrowaé i wyzna-
cza¢ standardy etycznego zachowania. W polskim ustawodawstwie row-
niez pojawity si¢ wytyczne w zakresie zasad etyki odnoszace si¢ do pra-
cownikow korpusu stuzby cywilnej''. Nalezatoby zadaé pytanie czym sa
zasady etyki zawodowej oraz jakie czynniki decyduja o strukturze i jej
charakterze? Etyka to zespot norm i1 ocen zwigzanych z petnieniem okre-
slonej funkcji zawodowej 1 uznawanych oficjalnie za obowigzujace
w danym $rodowisku zawodowym za$ czynniki, ktére wplywaja na
strukturg zasad to: ewentualne tradycje danego zawodu, warto$ci moral-
ne zrosnigte na trwate z jego funkcjonowaniem, warunki zewngtrzne

¥ R. Jarvis, Prawo, kodeksy etyczne a kultura: Standardy etyki w zyciu publicznym -
doswiadczenia brytyjskie, materialy dla uczestnikow seminarium ,,Przeciw korupcji",
Warszawa 7 kwietnia 2004

? Survey of public attitudes towards conduct in public life, The Committee on Standards
in Public Life, Londyn 2004; . J. Filek (red.), Etyczne aspekty dziatalnosci samorzqdu
terytorialnego, Krakow 2004, s. 85

' Principles for managing ethics in the public service. OECD recommendation, PU-
MA Policy Brief No. 4, 1998, s. 3-5

"' Zarzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 6.10.2011r., w sprawie wytycznych
w zakresie przestrzegania zasad stuzby cywilnej oraz w sprawie zasad etyki korpusu
shuzby cywilnej (M.P. Nr 93, poz. 953)
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funkcjonowania danego zawodu, charakter zadan danego zawodu i ich
spoleczna ranga, uprawnienia danego zawodu, ktore sa pochodnymi
spetnianych funkcji, struktura wewnetrzna danego zawodu'’. Nalezy
zwréci¢ uwage na fakt, ze w tre§ci wspomnianego Zarzadzenia PRM
w sprawie wytycznych w zakresie przestrzegania zasad stuzby cywilnej
oraz w sprawie zasad etyki korpusu stuzby cywilnej - §14 wskazuje na
»zasade godnego zachowania si¢ polegajaca w szczegdlnosci na:

1) wykonywaniu pracy z respektem dla regut wspotzycia spotecznego
1 kultury osobistej, poszanowania godnosci innych osob, w tym
podwtladnych, kolegéw i przetozonych;

2) zyczliwo$ci wobec ludzi 1 zapobieganiu powstawaniu konfliktow
w pracy, w relacjach z obywatelami oraz wspotpracownikami;

3) wlasciwym zachowaniu si¢ rowniez poza pracg, unikaniu niepozg-
danych zachowan majacych negatywny wptyw na wizerunek pan-
stwa, stuzby cywilnej i urzedu™".

Zasada godnego zachowania w miejscu pracy i poza nim pracow-
nikéw korpusu stuzby cywilnej moim zdaniem odnosi si¢ do pracowni-
czego obowigzku dbatosci o dobro zaktadu pracy (100 § 2 pkt 4 k.p.).
Pracownik zobowigzuje si¢ etycznego zachowania si¢ w pracy, wyka-
zywania zyczliwo$ci wobec wspotpracownikow, dotyczy kultury osobi-
stej a takze stowa, powinno$¢ ta niewatpliwie jest rozszerzona na sfere
prywatng. Zakres oddzialywania tego obowiazku wykracza bowiem po-
za normalny zakres stosunku pracy - obowigzuje on rOwniez poza miej-
scem wykonywania pracy. Obowigzek ten wynika ze specyficznej misji
stuzby cywilnej. Pojecie godnego zachowania w doktrynie nie jest jed-
noznacznie zdefiniowane. Nalezy uzna¢, ze ustawodawca postugujac si¢
tym pojeciem miat na mysli wszelkie zachowania cztonka korpusu shuz-
by cywilnej, ktore negatywnie wptywaja na wizerunek stuzby cywilne;j,
jej postrzeganie przez spoteczenstwo. Przyktadem naruszenia omawia-
nego obowiazku moze by¢ miedzy innymi: lekcewazacy stosunek do
instytucji panstwowych lub samorzadowych, niestosowne zachowanie
si¢ cztonka korpusu stuzby cywilnej w miejscu swego zamieszkania,
zngcanie si¢ nad czlonkami rodziny. Ze wzgledu na nieostre unormowa-
nia prawne kazde naruszenie komentowanego obowiazku nalezy rozpa-

12 Zasady stuzby cywilnej oraz zasady etyki korpusu stuzby cywilnej, Departament
Stuzby Cywilnej KPRM, s. 56-57, www.dsc.kprm.gov.pl (10.11.2012)

1 Zarzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 6.10.2011r., w sprawie wytycznych...,
§14
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trywaé indywidualnie'*. Przykladem negatywnego zachowania pracow-
nika stuzby cywilnej jest sytuacja polegajaca na zniewazeniu funkcjona-
riusza policji w stanie nietrzezwym, co doprowadza do utraty nieposzla-
kowanej opinii, a w konsekwencji do wypowiedzeniu stosunku pracy'’.
W przypadku ,,nieposzlakowanej opinii” jako rygoru selekcyjnego nale-
zy braé¢ pod uwage ochrong prywatnosci'®. Niemniej jednak kazdy czto-
wiek korpusu stuzby cywilnej, a zatem takze jej pracownik, zostat objety
obowigzkiem m.in. godnego zachowania w shuzbie i poza nig (art. 76
ust. 1 pkt 7 ustawy)'’. W przypadku osoby, ktéra pozostaje w stosunku
pracy, ze wzgledu na ten obowigzek ochrona prywatnos$ci podlega
mniejszym ograniczeniom, z zatem i ocena zachowan, ktére moga naru-
sza¢ nieposzlakowang opini¢, ma potencjalnie szerszy zakres. Niepo-
szlakowana opinia dotyczy w wigkszej mierze zachowan urzednika
stuzby cywilnej w pracy, jednak niemale znaczenie ma takze zachowa-
nie poza stuzba. Zdaniem J. Jagielskiego'® ,nieposzlakowana opinia
w zyciu prywatnym to mozno$¢ przypisania osobie takich cech, jak
m.in. uczciwos¢, rzetelnos$¢, odpowiedzialno$¢ za czyny 1 stowa, otwar-
to$¢ w stosunku do innych ludzi, skromno$¢ 1 umiarkowanie w zyciu
codziennym, umiejetnosci godnego zachowania si¢ w réznych sytua-
cjach, spolegliwo$¢, uczciwo$¢ w zyciu prywatnym i rodzinnym.”
W wyliczeniu tym chce podkresli¢ przede wszystkim ,,godne zachowa-
nie réznych sytuacjach,” ktéore mozna bez zadnych watpliwosci odnies¢
do pozytywnego zachowania si¢ rOwniez poza pracag.

Niegodne zachowanie, naruszajace ogdlnie przyjete reguty poste-
powania oraz naruszenie dobr osobistych drugiego podmiotu moze sta-
nowi¢ pociaggnigcie do odpowiedzialno$ci dyscyplinarnej sedziego Sadu
Rejonowego'”. Jednym z podstawowych obowiazkéw sedziego, ksztal-
towanym przez jego osobowos¢, ale wyplywajacym takze z zasad etyki
normatywnej, jest przestrzeganie dobrych obyczajow”. Sedzia powinien
takze dba¢ o autorytet wymiaru sprawiedliwosci, ustrojowa pozycje

" Stuzebnosé Korpusu Stuzby Cywilnej a prawne i etyczne obowigzki czlonkéw korpu-
su stuzby cywilnej, Szkolenia organizowane przez Departament Stuzby Cywilnej Kan-
celarii Prezesa Rady Ministréw, Warszawa 2011, s.30-31

!> Wyrok SN z dnia 5.06.2012r., I PK 263/11

16 7ob. A. Dubowik, L. Pisarczyk, Prawo urzednicze, Warszawa 2011, s. 112

' Ustawa o stuzbie cywilnej z dnia 21.11.2008r., (Dz. U. Nr 227, poz. 1505)

'8 J Jagielski, K.Raczka, Ustawa o stuzbie cywilnej. Komentarz, Warszawa 2010, pkt 6
' Wyrok SN- SD z dnia 20.07.2011r., SNO 31/11

20 7bior zasad etyki zawodowej sedziow- zatacznik do uchwaly nr 16/03 Krajowej
Rady Sadownictwa z dnia 19 lutego 2003r., §2
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wladzy sadowniczej, a nade wszystko dobro sadu, w ktorym pracuje”’.
Zatem sedzia formutujac stowa krytyki pod adresem innych osob,
zwlaszcza s¢dzidw, a w szczegdlnosci sedziow starszych stazem lub
ranga powinien to czyni¢ kulturalnie, uprzejmie i1 oglednie, bez emocji.
Wskazane niegodne zachowanie narusza interes wymiaru sprawiedliwo-
$ci, dobre obyczaje sedziowskie ale stanowi réwniez powazenie walo-
row zawodowych oraz wizerunku sedziowskiego, niekiedy budowanego
wiele lat, a tym samym naruszony zostaje obowigzek dbatosci o dobro
zaktadu pracy (100 § 2 pkt 4 k.p.). Niekiedy pracownik swoim nagan-
nym oraz niegodnym postepowaniem w pracy zastuzy na surowa kare
wymierzong przez Sad Dyscyplinarny jaka bedzie przeniesienie na inne
miejsce stuzbowe®. W nastepnym przepadku rowniez Sad Najwyzszy —
Sad Dyscyplinarny zwrécil uwage, ze sedziego powinno cechowac nie
tylko poczucie sprawiedliwosci, obiektywizmu, obowigzkowosci 1 god-
nosci, ale takze — opanowania, powsciagliwosci w krytykowaniu przeto-
zonych, umiejetno$¢ opanowywania emocji, a przede wszystkim — nieu-
zewngtrzniania jej w sposob obrazliwy dla innych osob. Podkreslony
zostat rozsadny umiar, takt, kultur¢ we wszystkich sferach dziatalno$ci
sedziego, zaré6wno stosunkach stuzbowych, jak i pozastuzbowych. S¢-
dzia powinien w stuzbie 1 poza shuzbg strzec powagi stanowiska sedzie-
g02§ unika¢ wszystkiego, co mogtoby przynies¢ ujme godnosci sedzie-
go™.

Przytoczonych wyzej szczeg6lnych przypadkow nie mozna catko-
wicie przetozy¢ na ogdlne normy regulujace zachowanie si¢ pracownika
poza miejscem pracy, czy tez w czasie wolnym od pracy. Jednakze pra-
codawcy mogag naktada¢ na swych podwtadnych pewne obowiazki wy-
nikajace ze specyfiki danej firmy. Jako przyktad mozna poda¢ firmy
dzialajace w branzy spozywczej na rynku polskim. Czgsto sg to polskie
oddziaty zachodnich kompanii i/lub korporacji, ktore niejednokrotnie
dzialajg takze na innych rynkach np. Europy Wschodniej. Bardzo istotng
kwestig podejmowang w takich zaktadach pracy jest szeroko pojeta tole-
rancja®®. Absolutnie niedopuszczalne jest, aby pracownik wykazywat
aktywnos$¢ w organizacjach o charakterze nacjonalistycznym, faszystow-
skim, neonazistowskim, itp., uczestniczyl w demonstracjach przeciwko

! Ibidem, §4

2 Wyrok SN- SD z dnia 1.04.2009r., SNO 18/09

¥ Ustawa z dnia 27.07.2001r., Prawo o ustroju sadéw powszechnych (Dz. U. Nr 98,
poz. 1070 ze zm.), art. 82§2

* Kodeks Etyczny CSK Food Enrichment Poland, Torun 2009, s. 9.
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jakiejkolwiek grupie narodowos$ciowej, etnicznej etc. Przejaw braku to-
lerancji wobec narodu, na rynku ktérego dana firma zamierza podjac
dziatalno$¢, moze bowiem negatywnie rzutowaé na jej odbioér wsrod
obywateli owego kraju. Nawet jesli przejawy braku tolerancji dotyczy-
tyby tylko obywateli polskich innej narodowosci, to — w przypadku
ujawnienia — naraziloby pracodawce¢ (i firm¢) na miano antysemitow,
antyromow itp.

Ochrona
dobrego imienia i wizerunku firmy oraz dbanie o jej prestiz

Do tresci przepisu dotyczacego obowigzku dbatosci o dobro za-
ktadu pracy (art. 100 § 2 pkt 4 k.p.) zalicza si¢ nie tylko powinnos¢ zo-
bowiazujaca pracownika do dbania o mienie (narzedzia, maszyny, urza-
dzenia elektroniczne czy komputerowe) pracodawcy, lecz rowniez dobra
niematerialne, jakimi sg dobre imi¢ czy prestiz w §rodowisku pracodaw-
coOw. Niewatpliwie jest to element, ktérego nie mozna pomigé przy wy-
pelnianiu tego obowiazku przez pracownika. Dobre imi¢ firmy budzi
wsrdd konkurentéw czy partneréw handlowych szacunek, powazanie
w negocjacjach biznesowych, sktadane za$ oferty handlowe (ich warun-
ki) daja gwarancje rzetelnosci. Niebagatelng rol¢ przy ksztattowaniu
zewngtrznego wizerunku firmy odgrywaja pracownicy. Zachowanie po-
za zakladem pracy (nawet w wolnym czasie), ich wlasciwa postawa
w stosunku do klientow, innych konkurencyjnych kontrahentow zdecy-
dowanie wptywa na pozytywne odbieranie firmy i jednoczenie praco-
dawcy zewnetrznym jednostkom. W tym kierunku coraz cze$ciej prze-
prowadzane sg roznego rodzaju szkolenia, ktore dotyczg migdzy innymi
zachowania si¢ pracownika w rozmowach negocjacyjnych, handlowych,
aspekty skutecznej sprzedazy produktow firmy zachowujac odpowiedni
poziom kultury osobistej. Nowos$cig na rynku szkoleniowym sa kursy
dotyczace tzw. dress — codu, ktore gldwnag uwage skupiaja na ubiorze
pracownika nie tylko w miejscu pracy, ale takze na zewnatrz firmy np.
przy negocjacjach z kontrahentami, szczegdlnie zagranicznymi. Ogolne
zasady dress — codu opracowano w Stanach Zjednoczonych i, wlasciwie
bez przerobek, przetransferowano je do Europy.

Ubidr pracownika wskazuje na szacunek nie tylko w stosunku do
szefa ale réwniez do podmiotow, ktorzy wspotpracujg z firma, czesto
identyfikuje dana branz¢ na rynku ekonomicznym. Kazdy pracownik
stanowi swoistg wizytowke pracodawcy, jego wizerunek bedzie zawsze
kojarzony z dang firma, zatem dbatos¢ o ubior, odpowiednig kulture
osobistag czy zachowanie stanowi wypelnianie obowigzku dbatosci
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o zaktad pracy (art. 100 § 2 pkt 4 k.p.). Nalezy podkresli¢, ze ,,stroj kor-
poracyjny wspottworzy dobry wizerunek przedsiebiorcy, pracodawca ma
prawo zada¢ od pracownika wspétdziatania w tym celu™®. Oznacza to,
ze pracodawca moze nie tylko w szczegodlnych sytuacjach, ale i w co-
dziennej pracy, zada¢ od pracownika zaktadania odpowiedniej, tj. zdefi-
niowanej przez siebie, odziezy. Wedlug M Wujczyka, ,,Pracodawca nie
ma jednak petnej swobody w okreslaniu wygladu i ubioru pracownika.
Przede wszystkim narzucony sposob ubierania si¢ i prezentowania musi
by¢ uzasadniony ze wzgledu na rodzaj wykonywanej pracy””. Niedo-
puszczalne jest chociazby nakazanie pracownicom — kelnerkom (bar-
mankom) noszenia skapych, wyzywajacych strojow, aby w ten sposob
przyciagna¢ wigksza ilos¢ klientow do lokalu. W takiej sytuacji pracow-
nica moze odméwi¢ wykonania polecenia noszenia takiego stroju. Waz-
ne jest rowniez, aby nie zostata naruszona granica pomi¢dzy obowigz-
kiem noszenia stroju stuzbowego, a mozliwoscig swobodnego natozenia
ubioru w czasie prywatnym.

Naruszenie obowigzku dbalosci o dobro zaktadu pracy moze si¢
takze wyraza¢ w nagannym zachowaniu pracownika — kierownika, pro-
wadzacym do naruszenia dobrego imienia lub wizerunku pracodawcy.
Przyktadowo mogg to by¢ zachowania nielicujace z powaga danej insty-
tucji lub urzedu (np. ekscesy dyrektora, kierownika pod wptywem alko-
holu) lub publiczne wypowiedzi uwlaczajace osobom zajmujacym kie-
rownicze stanowiska albo renomie firmy”’. Jako naruszenie obowiazku
dbatosci o dobro pracodawcy moze by¢ kwalifikowane wydarzenie nie-
zwigzane z istotg i1 celem stosunku pracy, ktore szkodzi dobremu imieniu
oraz reputacji pracodawcy. Za takowe SN uznal prawomocne skazanie
cywilnego pracownika policji (konserwatora) za prowadzenie pojazdu
mechanicznego w stanie nietrzezwosci (por. wyr. SN z 16.4.2003 r.,

* L. Bujnicki, Dress code, czyli zasady ubioru w firmie, Rzeczpospolita z 29 listopada
2005r., www.rp.pl, (30.10.2012)

* M. Wujezyk, Prawo pracownika do ochrony prywatnosci, Warszawa 2012, 5.279,
Autor dalej stwierdza, ze: narzucony stroj nie moze uwtaczaé pracownikowi, w szcze-
gdlnosci naruszac jego godnosci, zabronione jest ustalanie takich regul, ktore pozba-
wialyby pracownika prywatnosci w doborze stroju i kreowaniu swojego wizerunku
(niedozwolonym naruszeniem prywatnosci bedzie np. okreslenie koloru wilosow czy
rodzaju bielizny, a nawet precyzyjne okreslenie rodzajow noszonego stroju: marki,
rozmiaru i koloru).

*TR. Sadlik, Dziatania na szkode pracodawcy uzasadniajq rozwigzanie umowy o prace,
Gazeta Prawna 2008, (13.11.08), http://praca.gazetaprawna.pl/artykuly/95040, dziala-
nia_na szkode pracodawcy uzasadniaja rozwiazanie umowy o prace.html
(25.11.2011
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I PK 172/02, OSNP 2004, Nr 15, poz. 262), jezeli uchybia prestizowi
niezbednemu do wykonywania statutowych zadan pracodawcy, co jest
regutg przy zatrudnieniu w sferze publicznej, a zwlaszcza wtedy, gdy
dana instytucja odpowiada - jak policja - za przestrzeganie porzadku
prawnego. W opinii SN zdarzenie to uzasadnia wypowiedzenie umowy

bE
o pracg”.

Whioski

Podsumowujac rozwazania zawarte w artykule, nalezy podkreslic,
ze pracowniczy obowigzek dbatosci o dobro zaktadu pracy realizowany
jest nie tylko w miejscu pracy, ale takze poza nim. Nie dotyczy to jedy-
nie wykonywania pracy ,,w delegacji”, ale takze zachowan w czasie
wolnym od pracy. Czgsto bowiem negatywna opinia o pracowniku, be-
daca wynikiem jego zachowania w czasie wolnym od pracy, moze spo-
wodowa¢ nadszarpnigcie opinii o firmie jako takiej. Tym samym za-
chowanie pracownika takze prywatnie, rzutuje na dobro zaktadu pracy.
Z mysla o zabezpieczeniu si¢ przed odpowiedzialno$cig majatkowa pra-
codawcy coraz powszechniej ustalajg kodeksy postepowania (zachowa-
nia) w miejscu pracy. Kodeksy moga okresla¢ aprobowane przez praco-
dawce normy ubioru pracownikow (uniformy, odziez robocza, czystos$¢
i schludno$¢ wygladu), eliminujg pewne stroje (np. spddnice mini lub
spodnie dla kobiet), wzorce zachowania (zakaz nawigzywania intym-
nych relacji migdzy pracownikami w czasie i w miejscu pracy). Z po-
wyzszego wyszczegdlnienia wida¢, ze kodeksy etyki opracowane przez
pracodawcow dla pracownikow zabraniajg w miejscu i w czasie pracy
zachowan, ktére nie sg sprzeczne z obyczajami panujagcymi w danym
spoteczenstwie. Kodeksy postgpowania moga odwotywacé si¢ do po-
wszechnie obowiazujacych regut zachowania® .

Nalezy stwierdzi¢, ze dbatos¢ o dobro zaktadu pracy (100 § 2 pkt 4
k.p.) przejawia si¢ rowniez w aspektach ochrony dobrego imienia firmy
oraz jej wizerunku. Pracodawcy coraz czeSciej wyznaczaja okreslone
zasady dotyczace ubioru, fryzury, makijazu pracownika. Wprowadzaja
okreslone kanony dotyczace stroju pracownika, ktore sg identyfikowane
z wizerunkiem zaktadu pracy. Dobry wizerunek firmy jest zwigzany
z ubiorem pracownika. Warto jeszcze wspomnie€, ze pracodawca moze

* W. Muszalski, Kodeks pracy. Komentarz, Warszawa 2013, www.legalis.pl,

(13.12.2013)
¥ AM. Swiatkowski, Kodeks pracy. Komentarz, Warszawa 2012, www.legalis.pl,
(13.12.2013)
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natozy¢ obowiagzek noszenia specjalistycznego ubrania roboczego, nie-
zbednego w celu ochrony wytwarzanego produktu, a takze samego pra-
cownika i/lub innych 0so6b znajdujacych si¢ w miejscu wykonywania
pracy (stosowanie odziezy ochronnej jest wymagane przez przepisy
prawne, np. art. 237" k.p.*%).

30 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974r. — Kodeks pracy (tekst jedn.: Dz. U. z 1998r. Nr 21,
poz. 94 z pozn. zm.), art.237° §1 ,, Pracodawca nie moze dopusci¢ pracownika do pracy
bez srodkow ochrony indywidualnej oraz odziezy i obuwia roboczego, przewidzianych
do stosowania na danym stanowisku pracy. §2”Pracodawca jest obowigzany zapewnic,
aby stosowane srodki ochrony indywidualnej oraz odziez i obuwie robocze posiadatly
wlasciwosci ochronne i uzytkowe, oraz zapewnic¢ odpowiednio ich pranie, konserwacje,
naprawe, odpylanie i odkazanie.”
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DIGNITY OF EMPLOYEE BEHAVIOR IN
THE CONTEXT THE DUTY CARE OF THE STAFF
OF THE INTEREST HIS COMPANY

(article 100 § 2 point 4 of the Labour Code)
Summary

Dignity of employee behavior in the workplace and outside it is
included in the labor required to care for the welfare of the employer
(Article 100 § 2 point 4 of the Labour Code). This obligation is governed
by the provisions of the Labour Code in a very general way. Seems to be
necessary in this situation to make it concrete (detail). A worker taking
care of the interests of the employer (his or her) must also proudly repre-
sent in the workplace as well as outside of it, for example, in your spare
time. An important point of this article is to highlight and identify corre-
lations behave properly from work and private time with the performan-
ce of the staff duty of care for the welfare of the employer (Article 100 §
2 point 4 of the Labour Code). It is also stated in the employee's attitude
affects what a good image of the company, its prestige and reputation in
the context of the duty of care for the welfare of the workplace. Actually,
they were matched colleagues pillar of the company, even in times of
crisis in the economy of the state.

mgr Krystyna Ziotkowska, Katedra Prawa Pracy I Zabezpieczenia Spolecznego, Uni-
wersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie, e-mail: krystyna.holdynska@uwm.edu.pl

494



