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Streszczenie

Gloéwnym celem artykuhu jest przedstawienie ryzyka, na jakie narazona jest dziatalno$¢ gospodarstwa
domowego w procesie zaspokajania potrzeb swoich cztonkow 1 powigzane z nig zagrozenia utraty czesci
lub catosci $rodkéw finansowych.

W artykule przedstawiono definicje ryzyka i liste rodzajowa ryzyka. Omowiono decyzje finansowe
podejmowane przez gospodarstwa domowe, dotyczace gospodarowania srodkami finansowymi 1 zwigzane
z nimi ryzyka. W szczegdlnosci zwrocono uwagg na rodzaje ryzyka odnosnie do zakupéw dobr i ustug
oraz na ryzyka zwigzane z realizacjg zakupu za pomoca réznych form platnosci. Wskazano tez na ryzyko
dotyczace inwestowania srodkow finansowych przez gospodarstwo domowe. W artykule omowiono ponadto
postawy gospodarstw domowych wobec ryzyka. Zwrocono rowniez uwagg na zarzadzanie ryzykiem
jako jedng z mozliwych metod jego ograniczania.

Stowa kluczowe: gospodarstwo domowe, ryzyko, finanse, decyzja, zakupy, inwestycje, zarzadzanie.

RISK IN HOUSEHOLD ACTIVITIES -
SIGNIFICANCE, TYPES AND WAYS OF LIMITING IT

Summary

The main purpose of the article is to present the risk to which household activities are exposed
in the process of meeting the needs of its members and associated risk of losing part or all of the financial
resources.

The article presents the risk definition and risk type list. It discusses the financial decisions
of households regarding financial management and the risks associated with them. In particular,
attention has been paid to the types of risks associated with the purchase of goods and services and the
risks associated with the purchase via various forms of payment. The risk of investing funds in the
household was also indicated. The article also discusses households’ attitudes towards risk. Attention is
also paid to risk management as one of the possible methods of reducing it.

Key words: household, risk, finances, decision, shopping, investments, management.

Wprowadzenie

Glownym celem gospodarstwa domowego jest zaspokojenie potrzeb i aspiracji swoich
cztonkow. Aby to osiggna¢, musi ono prowadzi¢ odpowiednig dziatalnos¢ gospodarcza. Warunkiem
zaspokojenia potrzeb i aspiracji czionkow gospodarstwa domowego jest posiadanie odpowiednich
dochoddéw 1 umiejetne gospodarowanie nimi. Wskutek ograniczen budzetowych gospodarstwa
domowe stajg przed koniecznos$cig rozpatrywania wielu spraw finansowych i podejmowania
decyzji dotyczacych dochodow, wydatkéw, oszczednosci, pozyczania oraz inwestowania, co wigze
si¢ z ryzykiem.
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Gospodarowanie finansami stato si¢ w ostatnich latach skomplikowane. W wielu transakcjach
zaplate gotowka zastapity karty kredytowe i ptatnosci elektroniczne. Pojawito si¢ wiele ustug
kredytowych, co sprawito, Ze sytuacja finansowa wielu gospodarstw domowych stata si¢ mniej
przejrzysta, a podejmowanie decyzji finansowych ryzykowne.

Ryzyko jest obecne w catej dziatalnosci gospodarstwa domowego — zardwno W kupowaniu,
oszczgdzaniu, inwestowaniu, jak tez utrzymywaniu dobr. Odgrywa ono rowniez znaczaca rolg
przy podejmowaniu decyzji dotyczacej sposobu zaplaty za jakis§ nabytek — czy kupi¢ za gotowke,
czy na kredyt.

Celem artykutu jest przedstawienie ryzyka, na jakie narazona jest dziatalno$¢ gospodarstwa
domowego w procesie zaspokajania potrzeb swoich cztonkow.

1. Pojecie ,,ryzyko”

Ryzyko kojarzy si¢ z niepewnoscig — wystepuja one obok siebie, a niekiedy s nawet
utozsamiane. W literaturze przedmiotu spotyka si¢ dwa glowne ujecia ryzyka — faczace niepewnos¢
z ryzykiem, a takze odrozniajace te terminy. A. Willet uwaza, Ze ryzyko jest zobiektywizowang
niepewnoscig wystapienia niepozadanego zdarzenia (1951). Inaczej definiuje ryzyko F. Knight,
ktory wyrdznia dwa rodzaje niepewnosci: mierzalng oraz niemierzalna, przy czym za ryzyko
uwaza niepewnos$¢ mierzalng, & niepewnos¢ niemierzalng uznaje za niepewnos¢ sensu stricto
(1985). Twierdzi on, Ze ryzyko wystepuje w sytuacji, kiedy losowos¢, wobec ktorej staje podmiot,
daje si¢ wyrazi¢ jako Sciste liczbowe prawdopodobienstwo. Moze ono by¢ okreslone obiektywnie
albo odzwierciedla¢ subiektywne doznania osoby. Kiedy zas podmiot nie moze, z réznych powodow,
powigza¢ prawdopodobienstwa z okreslong mozliwoscig wystgpienia jakiego$ zdarzenia, uwaza
si¢ to za sytuacje, w ktorej wystepuje niepewnos¢ (1985).

Ryzyko jest wigc rodzajem niepewnosci, z ktorg gospodarstwa domowe maja do czynienia
wowczas, gdy nie mogg przewidzie¢ wielu istotnych konsekwencji podjetej decyzji. Spostrzegane
ryzyko jest funkcjg niepewnosci i mozliwych konsekwencji decyzji. Mozna to wyrazi¢ formuta:

R=1(U, C)

gdzie: R — spostrzegane ryzyko,
U — niepewnos¢,
C — konsekwencje decyzji.

Dziatalno$¢ ekonomiczna gospodarstwa domowego — jak kazdego podmiotu
gospodarczego — obarczona jest niepewnoscig. Nigdy, mimo najlepszego nawet
przygotowania, nikt nie potrafi doktadnie okresli¢ rezultatow podjetych decyzji
oraz dziatan. Niemal zawsze, z wigkszym lub mniejszym prawdopodobienstwem,
musimy liczy¢ si¢ z niepowodzeniem danego przedsigwzigcia albo — nawet
W sytuacji powodzenia — z wystgpieniem jakich$ dodatkowych efektow. W zwigzku
z tym méwimy o ryzyku (Bywalec, 2009, s. 177-178).

Najogolniej kwestie uymujac, ryzyko rozpatrywac¢ mozna w dwoch ujeciach, jako
(Bodie, Merton, 2003):
—  mozliwos¢, ze cos si¢ nie uda, przedsigwzigcie, ktorego wynik jest nieznany, niepewny,
problematyczny — jest to tzw. negatywna koncepcja ryzyka (ryzyko jako zagrozenie);
—  perspektywa dziatania, ktérego wynik nie jest znany 1 moze by¢ inny od oczekiwanego
— jest to tzw. neutralna koncepcja ryzyka (ryzyko jako zagrozenie i szansa).

18



STUDIA EKONOMICZNE
Gospodarka ¢ Spoleczenstwo ¢ Srodowisko Nr 2/2019 (4)

Zachowania gospodarstw domowych s r6zne w wypadku ryzyka negatywnego 1 ryzyka
neutralnego. W sytuacji pierwszego z nich gtownym zadaniem gospodarstwa jest zmniejszenie
mozliwosci wystgpienia skutkow niepozadanych, a gdy one jednak juz wystgpig —ograniczenie
ich skutkoéw. W wypadku ryzyka neutralnego gospodarstwa domowe decydujg sie z kolei ryzykowac,
lecz postepuja przy tym tak, aby minimalizowac ujemne skutki swoich dziatan, a zwigksza¢ dodatnie,
czyli uzyskiwac¢ nagrode (Bywalec, 2009).

2. Rodzaje ryzyka

Gospodarstwa domowe narazone sg na kilka rodzajow ryzyka, a sytuacje, z ktorymi si¢ one
wigzg, oprocz innych negatywnych skutkow, moga przynies¢ straty finansowe. Sg to (Bodie
Iin., 2003):

— ryzyko wynikajace ze zdarzen losowych, takich jak choroba, inwalidztwo czy $mier¢

— pociaga za soba zwykle wysokie koszty leczenia 1 utratg¢ dochodow z uwagi na
niezdolno$¢ do zarobkowania;

—  ryzyko bezrobocia — wigze si¢ utratg pracy, a co za tym idzie — rowniez dochodow;

— ryzyko obnizenia poziomu konsumpcji 1 pogorszenia jakosci zycia — wigze si¢

z mozliwosci utraty niektorych dobr konsumpcyjnych (zaspokajajacych potrzeby
wyzszego rzedu) lub obnizenia ich wartosci uzytkowej (np. na skutek zniszczenia,
pozaru, kradziezy);

— ryzyko odpowiedzialno$ci — ma miejsce wowczas, gdy dzialania cztonka gospodarstwa

domowego pociagaja za sobg roszczenia finansowe ze strony innych 0sob (np.
w wyniku spowodowania wypadku samochodowego, niedopetnienie obowigzkow
stuzbowych);

—  ryzyko wynikajace z posiadania aktywow finansowych — np. akcji, jednostek funduszy

inwestycyjnych, walut itp.

Wiele zagrozen, na ktore narazone jest gospodarstwo domowe, zwigzane jest z prowadzong
przez nie dzialalno$cig gospodarcza. Ich lista wciaz si¢ rozszerza, a wynika to ze statego wzrostu
liczby przedsigwzig¢ podejmowanych przez gospodarstwo. Rozszerzaniu dziatalnosci towarzyszy
zwykle wzrost zagrozen, CO Sprawia, ze klasyfikacja rodzajowa ryzyka jest bardzo rozbudowana.
W literaturze przedmiotu zazwyczaj wyrdznia si¢ (Jajuga, 2007):

1) ryzyko rynkowe (handlowe) — wynika ono ze zmian cen na rynku finansowym

oraz na rynku dobr konsumpcyjnych. Zalicza si¢ do niego:

— ryzyko stopy procentowej — zwigzane ze zmianami stop procentowych na
rynku finansowym, ktdre powodujg wahania dochodéw oraz zmiany warto$ci
instrumentow opartych na stopach procentowych (ktorych warto$¢ zalezy
od stop procentowych). Ryzyko to moze mie¢ skutki korzystne Iub przynosi¢
straty. Wzrost stop procentowych np. z jednej strony podnosi cene zaciggnietych
przez gospodarstwo kredytow, a z drugiej zwigksza rentownos¢ depozytow
bankowych,

—  ryzyko kursu walutowego — zwigzane ze zmianami kursow walutowych. Dotyka
aktywow lub przedmiotow konsumpcyjnych wycenianych w walutach obcych.
Dotyczy to produktow, ktorych cena (warto$¢) zalezy od kursu wymiany walut.
Moze ono mie¢ dla gospodarstwa domowego skutki pozytywne lub negatywne,

— ryzyko cen papieréw wartosciowych — wynika ze zmiennosci cen na rynkach
kapitatowych. Dla gospodarstw uczestniczacych w tych rynkach ryzyko to moze
by¢ zagrozeniem utraty zasobow finansowych lub szansa pomnozenia kapitatu,
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

— ryzyko cen towaréw konsumpcyjnych — zwigzane ze zmiennoscig cen dobr
konsumpcyjnych. Dotyczy wszystkich gospodarstw domowych. Jest to zazwyczaj
ryzyko matej skali;

ryzyko kredytowe —wynika z mozliwosci niedotrzymania warunkow umowy kredytowe;
przez ktoras ze stron. W odniesieniu do gospodarstwa domowego ryzyko to sprowadza
si¢ do: niesplacenia kredytu, odsetek, opoznienia w splacie rat kapitalowych;
ryzyko operacyjne — wynika z wielu sytuacji moggcych wywotac straty, a wigze sie
przede wszystkim z zaburzeniami wystgpujgcymi w funkcjonowaniu gospodarstwa
domowego — z niewlasciwym zarzadzaniem majatkiem i budzetem. Ryzyko operacyjne
wynika¢ moze np. z bledow w zarzadzaniu finansami osobistymi, z niedostatecznej
kontroli wydatkéw, utraty dochodow, niekorzystnych zdarzen losowych itp. Ryzyko
operacyjne moze by¢ tez skutkiem naglego wystapienia niekorzystnych zdarzen
zewngtrznych, np. naglego wzrostu cen, zatamania na gieldzie czy klgski zywiotowe;;
ryzyko ptynnosci — ryzyko to moze wystepowac jako:

—  ryzyko ptynnosci aktywow — wynikajace z faktu posiadania przez gospodarstwo
domowe aktywow, ktorych rynek zbytu jest mato ptynny 1 ktdre w zwigzku z tym
bardzo trudno sprzeda¢ po oczekiwanej cenie (np. trudnosci ze sprzedazg domu,
obrazu, akcji),

— ryzyko ptynnos$ci pasywow — wynikajace z niemozliwosci terminowego
regulowania zobowigzan przez gospodarstwo na skutek braku srodkow
pieni¢znych;

ryzyko prawne — definiuje sig je jako prawdopodobienstwo poniesienia strat w nastgpstwie
prowadzenia przez gospodarstwo domowe dziatalno$ci wykraczajacej poza ramy
przepisow prawnych. Ryzyko to obejmuje niemozno$¢ wyegzekwowania przez
gospodarstwo warunkow zawartych przez niego umow 1 porozumien;

ryzyko biznesu — oznacza prawdopodobienstwo nicosiagnigcia przez gospodarstwo
zaplanowanych efektow (dochodow) z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczey;
ryzyko wydarzen —moze ono tkwi¢ w samym gospodarstwie domowym lub pochodzi¢
z zewnatrz. Wewnetrzne ryzyko wydarzen wewnetrznych to np. nagta choroba lub
smier¢ cztonka gospodarstwa, celowe dziatanie na szkode calego gospodarstwa.
Zewnetrzne ryzyko wydarzen to z kolei zdarzenia o charakterze katastrof naturalnych:
pozary, powodzie, trzgsienia ziemi, susze, albo tez zdarzenia wywotane przez ludzi lub
instytucje: wojny czy zamachy terrorystyczne.

3. Podejmowanie decyzji finansowych

W kazdym gospodarstwie domowym podejmowane sg rozne decyzje finansowe, ktdre
dotycza: gospodarowania $rodkami finansowymi, finansowania zakupdw, gromadzenia oszczednosci
oraz inwestowania i pomnazania majatku.

Decyzje dotyczace gospodarowania srodkami finansowymi obejmujg alokacje otrzymywanych
przez gospodarstwo domowe $rodkow finansowych. Niezaleznie od tego, czy czionkowie domowego
gospodarstwa otrzymujg wynagrodzenie w postaci gotowki czy tez bezgotoéwkowej, starajg si¢
otrzymywane $rodki zabezpieczy¢ przed utratg ich czesci lub calosci. Potrzeba ta sktania do
skorzystania z ustug instytucji rynku finansowego, przede wszystkim bankow. Lokowanie ich w tych
nstytucjach moze réwniez wigzac si¢ z ryzykiem utraty srodkéw albo nieosiggnigcia zamierzonego
przyrostu ich wartosci, na ktore liczyto.
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Jednym z glownych rodzajow dziatalnosci gospodarstwa domowego jest podejmowanie
decyzji dotyczacych zakupu dobr 1 ustug. Procesowi zakupu produktu towarzyszy okreslone ryzyko.
Polega ono na poniesieniu strat finansowych w zwigzku z zakupem produktu np. ztej jakosci,
wadliwego, niespetniajgcego oczekiwan, niezaspokajajacego potrzeb cztonkdéw gospodarstwa
domowego. Przyktadowe zestawienie rodzajow ryzyka oraz watpliwosci pojawiajacych si¢
w gospodarstwach w procesie zakupu dobr ujeto w tabeli 1.

Tabela 1
Rodzaje ryzyka a watpliwosci konsumentow dotyczqce produktu
Rodzaj ryzyka Watpliwos$ci konsumentéw dotyczace produktu

Czy produkt spetnia funkcje, ktorych si¢ od niego oczekuje?

Ryzyko funkcjonalne | Jak dtugo dziata sprawnie?

Czy dziala lepiej czy gorzej od produktéw konkurentow?

Czy jest bezpieczny?

Ryzyko fizyczne Czy stwarza zagrozenie dla innych?

Czy jest szkodliwy dla §rodowiska?

Czy zakup jest zwigzany z najlepszym wykorzystaniem zasobow finansowych?
Czy produkt jest wart zaptacenia zadanej ceny?

Czy moja rodzina 1 znajomi popieraja decyzj¢ o zakupie produktu?
Ryzyko spoteczne Czy produkt podoba si¢ tym, na ktdrych opinii mi zalezy?

Czy podobne produkty sa uzytkowane przez osoby, z ktdrymi si¢ identyfikuje?
Czy posiadany przeze mnie produkt imponuje innym?

Czy uzytkowanie produktu sprawia mi przyjemnos¢?

Ile czasu zabiera poszukiwanie i wybor produktu?

Czy istnieje niebezpieczenstwo straty czasu zwigzane ze zwrotem lub wymiang
produktu?

Zrodto: Zachowania nabywcéw (s. 52), L. Garbarski, 1998, Warszawa: PWE.

Ryzyko ekonomiczne

Ryzyko psychologiczne

Ryzyko zwigzane ze
stratami czasu

Wielkos¢ ponoszonego przez gospodarstwo domowe ryzyka zakupu moze by¢ rézna
I zalezy od wielu czynnikéw. Na ogot uwaza sig, ze rozmiary ryzyka sg Scisle zwigzane z rodzajem
nabywanego produktu. Znacznie wicksze ryzyko towarzyszy zakupowi produktow skomplikowanych
technicznie, np. komputeréw osobistych, samochodow, zmywarek do naczyn, a takze lekarstw,
niz produktow prostych — mydta, papieroséw czy ziemniakow.

Na wielkos$¢ ryzyka ma wpltyw przede wszystkim znajomos¢ produktu. Znacznie wieksze
ryzyko ponosi gospodarstwo, kupujac produkt, z ktéorym nie miato ono w przesztosci zadnych
doswiadczen lub miato doswiadczenia negatywne, niz wybierajac produkt dobrze mu znany
1 sprawdzony w uzytkowaniu.

Powszechnie uwaza sig, ze wielko$¢ ponoszonego przez gospodarstwo ryzyka zalezy
od wzglednej wartosci finansowej zakupu, czyli relacji ceny w stosunku do zasobow finansowych
gospodarstwa domowego. Wigksze zaangazowanie finansowe (wyzsza cena produktu) oznacza
ryzyko poniesienia wigkszych strat na skutek blednej decyzji. Spostrzegane ryzyko ulega istotnemu
zwigkszeniu w przypadku, gdy zasoby finansowe gospodarstwa sg ograniczone. Zakup na probe,
z mozliwoscig zwrotu towaru, lub wynajem zamiast zakupu, moga by¢ sposobem zmniejszenia
spostrzeganego ryzyka zakupu. Jest to bardzo dobry sposob na ograniczenie ryzyka funkcjonalnego,
awigc ryzyka zakupu produktu niespetniajacego oczekiwan odnosnie do niezawodnosci, trwatosci,
wydajnosci itp.
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Rozmiary ryzyka zalezg takze od oczekiwan zwigzanych z zakupem, a te z kolei od charakteru
I Znaczenia potrzeb zaspokajanych przez dany produkt. Duze jest zwlaszcza ryzyko zakupu produktu,
ktorego konsumpcja nie jest akceptowana przez spoteczenstwo oraz produktu rodzacego obawy
o skutki fizjologiczne (szkodliwo$¢) ptynace z jego uzytkowania.

Na wielkos¢ ryzyka wptywa w sposdb istotny niepewnos¢ zwigzana z wyborem, np. niepelny
zasob informacji o wszystkich wariantach zakupu. Im wigcej jest nie w peni poznanych wariantow
wyboru, im wiecej zblizonych wariantow wyboru, zwlaszcza nowych, skomplikowanych technicznie
produktoéw, tym zdecydowanie trudniej jest dokonac prawidtowego wyboru i tym wigksze ryzyko
zakupu (Duliniec, 1986).

Rozmiary ryzyka zakupu zaleza takze od sposobu dokonywania zakupu. Ryzyko to jest
znacznie mniejsze, jesli gospodarstwo domowe wybiera produkt bezposrednio w sklepie, niz gdy
zamawia go telefonicznie lub listownie w domu sprzedazy wysytkowej. W tym ostatnim przypadku
wyboru produktu dokonuje wiasciwie sprzedawca, a nie gospodarstwo domowe. Istnieje w zwigzku
z tym duze ryzyko zakupu produktu nicodpowiadajacego potrzebom gospodarstwa domowego.

Ryzyko wigze si¢ nie tylko z wyborem produktow, ale takze z realizacjg zakupu za pomoca
réznych form ptatnosci. Wyrdzni¢ tu mozna (Roselius, 1971; Jacoby, Kaplan, 1972):

— ryzyko bezpieczenstwa — zwigzane z obawg utraty gotowki/karty lub z potencjalnego

zranienia nabywcy w przypadku napadu rabunkowego;

—  ryzyko funkcjonalne — zwigzane z obawami, czy dana forma ptatnosci bedzie mozliwa
do zastosowania lub czy zostanie zaakceptowana przez sprzedawce;

—  ryzyko finansowe — zwigzane z obawami, ze uzycie okreslonej formy ptatnosci bedzie
si¢ wigzac ze stratami finansowymi, ktore moga wystapi¢ w sytuacji: gdy nabywca
chce zatrzyma¢ lub wycofa¢ dang transakcje, jesli odkryje btad lub gdy przy uzyciu
danego srodka ptatnosci zostanie mu naliczona dodatkowa optata;

—  ryzyko straty czasu — zwigzane z tym, ze poszczegolne formy platnosci bedg wymagaty
znacznej ilo$ci czasu na sfinansowanie transakcji, wiecej niz gdyby uzyto innych form;

—  ryzyko psychologiczne — zwigzane z postrzeganiem przez gospodarstwo samego siebie
po dokonaniu niewtasciwego zakupu produktu finansowego;

—  ryzyko spoleczne —zwigzane z wyborem tych produktoéw, ktore majg okreslone atrybuty
akceptacji spotecznej (rodziny, znajomych) 1 z postrzeganiem przez gospodarstwa
tego jak inni (otoczenie) bedg reagowali na jego zakup.

Jedng z dziatalnosci gospodarstw domowych jest inwestowanie. Jest to forma zarzadzania
majatkiem, polegajaca na tym, ze gospodarstwo domowe §wiadomie podejmuje ryzyko. Inwestujac,
gospodarstwo domowe podejmuje ryzyko, aby osiagnac¢ wigksza optacalno$¢ niz w przypadku
oszczednosci. Ryzyko to polega na mozliwosci utraty czesci lub catosci zainwestowanych
srodkow (Rudnicki, 2016). Ryzyko, jakie ponosi gospodarstwo domowe, inwestujac, jest mniejsze
lub wigksze, a zalezy od rodzaju przedsigwziecia inwestycyjnego. Im wigkszy zysk ma przynie$¢
inwestycja, tym wigksze jest prawdopodobienstwo straty. Najbardziej ryzykowne sg m.in. akcje,
fundusze inwestycyjne, transakcje terminowe i certyfikaty depozytowe, a mniej obligacje, depozyty,
nieruchomosci, metale i kamienie szlachetne. Gospodarstwa domowe, chcgc zmniejszy¢ ryzyko,
nie powinny lokowac wszystkich posiadanych walorow w jeden instrument finansowy. Powinny
one zroéznicowa¢ formy lokowania kapitatu —w akcje, fundusze inwestycyjne, obligacje, lokaty,
metale 1 kamienie szlachetne, dzieta sztuki, antyki itp.

22



STUDIA EKONOMICZNE
Gospodarka ¢ Spoleczenstwo ¢ Srodowisko Nr 2/2019 (4)

4. Postawy wobec ryzyka

Podejmowanie przez gospodarstwo domowe dziatan obarczonych ryzykiem zalezy od
jego sktonnosci do ponoszenia ryzyka. Gospodarstwo moze przyjaé trzy postawy wobecC ryzyka
(Jajuga, 2007; Maciejewski, 2011):

1) asekurancka, cechujaca si¢ duzg ostroznoscia lub wrecz awersjg do ryzyka. Gospodarstwo
podejmuje dziatania tylko wtedy, kiedy prawdopodobienstwo niepowodzenia jest
minimalne. Preferuje ono niski poziom ryzyka i rownoczesnie akceptuje niska stope
Zwrotu;

2) neutralng, ktorg charakteryzuje obojetnos¢ wobec ryzyka, ktore w swej dziatalnosci
spotyka — przy podejmowaniu dziatania wielko$¢ ryzyka nie ma znaczenia,

3) ryzykancka, wyrazajaca si¢ gotowoscig do podjecia duzego ryzyka i osiggniecia
wysokiej stopy zwrotu.

Chociaz postawa wobec ryzyka wykazuje znaczne zroznicowanie, to jednak trzeba przyjac,
ze gospodarstwa domowe inwestujace swe $rodki zachowujg si¢ racjonalnie 1 nie podejmuja
wysokiego ryzyka bez szansy osiggniecia relatywnie wysokiej stopy zwrotu. Za nieporozumienie
nalezy uzna¢ lansowang niekiedy opinig, ze gospodarstwa podejmujace wysokie ryzyko postepuja
nieracjonalnie. W rzeczywistosci gospodarstwo, ktore preferuje ryzyko, jest zdecydowane je podjac,
Jesli faczy sie to z mozliwoscig osiggnigcia odpowiednio wysokiej stopy zwrotu (Kaczmarek, 2010).

5. Zarzadzanie ryzykiem

W obliczu ryzyka gospodarstwa domowe nie sg bezradne, gdyz moga nim zarzadzac, co
polega na rozpoznaniu rodzaju ryzyka, pomiarze ryzyka, sterowaniu ryzykiem, podjgciu dziatan
zmierzajacych do jego ograniczenia i kontroli przebiegu dziatan.

Rozpoznanie — identyfikacja ryzyka — polega na okresleniu rodzajow ryzyka i ich zrodet,
na ktore narazone jest gospodarstwo domowe oraz czasu, w ktdrym moga si¢ one pojawi¢. Zrodta
zagrozen moga mie¢ charakter wewnetrzny albo zewngtrzny (pochodzace z otoczenia). Te pierwsze
zwigzane sg z gospodarstwem domowym, a mogg tkwic w jego strukturze i stanie zasobow lub
w zachowaniach poszczegdlnych cztonkéw gospodarstwa. Drugie z kolei nie sg bezposrednio zalezne
od gospodarstwa domowego 1 jego zachowan. Do tego rodzaju ryzyka mozna np. zaliczy¢: ryzyko
polityczne, ryzyko rynkowe, ptynnosci, inflacji, stopy procentowej itd. Prawidtowe rozpoznanie
ryzyka jest o tyle istotne, ze umozliwia gospodarstwu domowemu podjecie dziatan majacych
na celu zabezpieczenie si¢ przed ryzykiem lub ich redukcje.

Pomiar i ocena ryzyka polega na wyrazeniu poziomu ryzyka w miernikach naturalnych
(np. ustalenie stopnia prawdopodobienstwa utraty zdrowia, pracy, sktadnikéw majatkowych) lub
—jesli nie jest to mozliwe — w postaci pewnych kategorii (niskie, $rednie, wysokie ryzyko), jak
1w kategoriach finansowych, tzn. z wyceng poziomu strat w przypadku zaistnienia sytuacji
niepozadane;.

Sterowanie ryzykiem polega na podjeciu dziatan zmierzajacych do ograniczenia ryzyka.
W sterowaniu ryzykiem wyrdzni¢ mozna dwa zasadnicze podejscia:

— aktywne, polegajace na oddziatywaniu na przyczyny ryzyka,

— pasywne, koncentrujgce si¢ na zabezpieczaniu przed ewentualnymi stratami.
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W ramach podejscia aktywnego gospodarstwo domowe moze podejmowac dziatania
polegajace na (Bodie i in., 2003):

1)

2)

3)

4)

unikaniu ryzyka — wigze si¢ to z zaniechaniem dziatalno$ci, gdy jest ona obarczona
zbyt duzym ryzykiem;

dziataniu prewencyjnym —jest to zachowanie gospodarstwa domowego polegajace
na podejmowaniu dziatan wyprzedzajacych pojawienie si¢ ryzyka (np. szczepienie
sie przed grypa, sprzedaz akcji, gdy pojawiajg si¢ symptomy bessy, oszczedzanie na
tzw. ,,czarng godzing™), a jesli juz ono zaistnialo —na dziataniu 1 kontrolowaniu jego
przebiegu;

przyjmowanie (absorpcja) ryzyka — jest to zachowanie gospodarstwa domowego
w sytuacji obiektywnie istniejgcego ryzyka, bez mozliwosci jego unikniecia (np.
w choroba, utrata pracy). Powstate w jego wyniku straty muszg by¢ poniesione przez
gospodarstwo. Moze ono jedynie stara¢ si¢ je ograniczy¢, racjonalizujac wlasne
zachowanie;

transferze ryzyka — polegajacym na przenoszeniu strat na inne podmioty. Mozna
tu wyrdzni¢ trzy rodzaje postgpowania:

— hedging (kompensacja ryzyka) — polega na wzajemnym polaczeniu transakcji
w taki sposdb, ze zabezpieczenie ryzyka tkwigcego w jednej transakcji bedzie
stanowi¢ zabezpieczenie dla ryzyka w drugiej transakcji. Inaczej uymujac, sa
to takie dziatania, ktore ograniczajg poniesienie straty, przy rownoczesnej rezygnacji
zmozliwosci osiggniecia korzysci. Przyktadem sg zawierane przez gospodarstwa
rolnikow ,,umowy koncentracyjne na sprzedaz zb6z z przysztych zniw po z gory
okreslonej cenie, co pozwala unikng¢ strat w wyniku ewentualnego spadku cen,
ale tez nie daje mozliwosci uzyskania dodatkowych korzysci w sytuacji, gdy
ceny wzrosng” (Bywalec, 2009, s. 181),

— ubezpieczenie ryzyka— jest to dobry i sprawdzony sposob zabezpieczania si¢ przed
skutkami ryzyka. Zawarcie umowy ubezpieczenia powoduje, ze ubezpieczajacy
otrzyma od ubezpieczyciela odszkodowanie w przypadku zaistnienia szkody.
Przyktadowo, gospodarstwo domowe, ubezpieczajac samochdd, nabywa
gwarancj¢, ze w przypadku jego uszkodzenia, zniszczenia lub utraty uzyska
odszkodowanie, ktére znaczaco lub w pelni pokryje poniesiong strate,

— dywersyfikacja ryzyka — oznacza rozne sposoby rozproszenia ryzyka na produkty,
klientow oraz rynki. Ma ona na celu zmniejszenie poziomu ryzyka poprzez
inwestowanie w rozne instrumenty finansowe, przez formy lokowania kapitatu —
w akcje, obligacje, nieruchomosci, metale szlachetne itp. Utworzenie dobrze
zdywersyfikowanego portfela aktywow spowodowaé moze znaczne, a nawet
calkowite zredukowanie ryzyka.

W ramach podejscia pasywnego sterowania ryzykiem gospodarstwo domowe podejmuije
dziatania polegajace najczgsciej na tym, ze tworzy ono rezerwy finansowe, ktore umozliwig mu
pokrycie ewentualnych strat.

Monitorowane ryzyka polega na badaniu przez gospodarstwa domowe efektywnosci
podejmowanych dziatan, majacych na celu ograniczenie ryzyka. Do glownych zadan wykonywanych
na tym etapie powinny naleze¢ oceny: doktadnosci zastosowanych metod redukcji ryzyka,
efektywnosci podjetych dziatan w zakresie sterowania ryzykiem, stopnia zgodnosci dziatan
Z odpowiednimi programami. Rewizji podlega¢ muszg réwniez same procedury zarzadzania
ryzykiem, gdyz w nich moze tkwi¢ zrodto niepowodzenia.
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Podsumowujac, trzeba zauwazy¢, ze ryzyka nie da si¢ w catosci wyeliminowac, a mozna
jedynie starac si¢ je zminimalizowac np. poprzez:

— usunigcie czesci przestanek, mogacych przysporzyc strat;

— stosowanie narzedzi i metod zmniejszajacych prawdopodobienstwo podejmowania
niewlasciwych decyzji;

— operacje zabezpieczajace;

— strategie inwestowania, polegajace na wiasciwym doborze réznych instrumentéw
0 niejednorodnym ryzyku (budowa portfela).

Podsumowanie

Podstawowym celem artykutu bylo przedstawienie ryzyka, na jakie narazona jest dziatalnos¢
gospodarstwa domowego w procesie zaspokajania potrzeb swoich cztonkdw. Ryzyko poniesienia
strat finansowych wystepuje w kazdym dziataniu gospodarstwa domowego — zarGwno w procesie
zarzadzania Srodkami finansowymi, jak 1 finansowania zakupow, gromadzenia oszczednosci
oraz inwestowania i pomnazania majatku. Nalezy zwrdci¢ uwagg, ze lista ryzyk wciaz si¢ rozszerza,
co wynika ze statego wzrostu liczby przedsigwzig¢ podejmowanych przez gospodarstwa domowe,
a takze ze zmian zachodzacych w jego otoczeniu.

Gospodarstwa domowe starajg si¢ ograniczac ryzyko poprzez odpowiednie zarzadzanie,
polegajace na rozpoznaniu rodzaju ryzyka, jego pomiarze, sterowaniu ryzykiem, podjeciu dziatan
zmierzajacych do jego ograniczenia i kontroli przebiegu dziatan.

Trzeba jednak stwierdzi€, Ze nie ma niezawodnych, uniwersalnych sposobdw zapobiegania
ryzyku. Mozna najwyzej, przez réznego rodzaju dziatania profilaktycznie i zdroworozsadkowsa
ostroznos¢, ograniczy¢ prawdopodobienstwo realizacji negatywnych scenariuszy lub tez — poprzez
system ubezpieczen — zmniejsza¢ wielkos¢ ewentualnych strat. Przesadna ostroznos¢, wyrazajaca
sie w unikaniu ryzyka, wbrew pozorom rowniez nie bylaby korzystna, jako ze na dtuzsza metg
prowadzilaby do hamowania innowacyjnosci i ograniczenia przedsiebiorczo$ci ludzi, a sg one
przeciez glowna sitg napgdowag rozwoju gospodarstwa domowego | zwigzku z tym rowniez calej
gospodarki narodowej oraz spoteczenstwa.
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