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ANALIZA BIBLIOMETRYCZNA POJECIA ,, INTERNET RZECZY?”
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Streszczenie

W niniejszym opracowaniu Autor skupia swoja uwage na dwoch glownych aspektach. W czesci
teoretycznej przedstawia definicyjne ujecie pojecia ,,Internet rzeczy” w oparciu o wybdr najczesciej
cytowanych zrodet. W czesci drugiej przeprowadzona zostala analiza bibliometryczna, ktéra ma na
celu wskazanie rozwoju pojecia ,,Internet rzeczy” we wspotczesnej literaturze oraz znalez¢ odpowiedz na
pytanie: w jakim stopniu termin ten jest wykorzystywany w obszarze biznesu ekonomii i zarzadzania?
Analiza prowadzona jest w oparciu o bazy Web of Science oraz SCOPUS, a wyniki zostaly modelowane
za pomocg programow komputerowych CiteSpace oraz VOSviewer (Visualizing Scientific Landscpaes).
Prowadzone badanie ma za zadanie wskaza¢ luke badawcza, ktora dotychczas nie zostata wystarczajaco
zagospodarowana opracowaniami z zakresu zarzadzania dotyczacymi wskazanego pojecia.

Stowa kluczowe: Internet rzeczy 10T, Internet of Things, analiza bibliometryczna.

BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF THE CONCEPT OF "INTERNET OF THINGS™
IN THE WORLD ACCOUNT OF MANAGEMENT SCIENCES

Summary

In this study, the author focuses his attention on two main aspects. In the theoretical part, he
presents a definition of the concept of "Internet of Things™ based on the selection of the most cited
sources. In the second part, a bibliometric analysis was carried out, which aims to indicate the development
of the concept of "Internet of Things™ in contemporary literature, and to find an answer to the question:
to what extent is this term used in the area of business, economics and management? The analysis is
based on the Web of Science and SCOPUS databases, and the results were modeled using CiteSpace
and VOSviewer (Visualizing Scientific Landscpaes) computer programs. The conducted research is
to indicate a research gap that has not been sufficiently covered by studies in the field of management
concerning the indicated concept so far.

Key words: Internet of Things 10T, Internet of Things, bibliometric analysis.

Wprowadzenie

Poczatki badan, ktére doprowadzity do powstania Internetu, miaty miejsce w potowie
ubieglego wieku. Za prekursora rozwazan nad sztuczng inteligencjg uznaje si¢ J. McCarthy’ego,
ktory w latach 50. zdefiniowal sztuczng inteligencje jako nauke oraz inZynieri¢ tworzenia
inteligentnych maszyn, a w szczegolnosci inteligentnych programéw komputerowych, w celu
wykorzystania komputerow do zrozumienia ludzkiej inteligencji (Malucha, 2018, s. 53). Internet,
rozumiany jako globalna sie¢ potaczonych ze soba komputerow i urzadzen, w przeciggu ostatnich
40 lat catkowicie zmienit obraz otaczajacej nas rzeczywistosci. Gdy w latach 80. T. Berners-Lee
ze wspolpracownikami tworzyt podwaliny pod dzisiejsze ustugi www, zapewne nie spodziewat si¢
zmian, jakie bedg zachodzily w bez mata kazdej dziedzinie aktywnosci cztowieka. Projekt,
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ktory w pierwotnych zatozeniach byt wykorzystywany w placowkach naukowo-badawczych
i stuzyt przede wszystkim do sprawnej komunikacji zespotéw badawczych znajdujacych sie
w duzych odleglosciach (Frackiewicz, 2016, S. 143), rozwinat si¢ na przestrzeni lat do znanego
nam dzisiaj stadium, obejmujac swym zakresem obszary, od najbardziej skomplikowanych
badan naukowych, az po dostarczanie odbiorcom rozrywki. Z zapoczatkowanych w latach
50. dziatan, nakierowanych na stworzenie sztucznej inteligencji, pod koniec lat 90. wyewoluowato
pojecie ,,Internet rzeczy” (Internet of Things, [oT). Zostato ono po raz pierwszy wykorzystane
w roku 1999 przez K. Asthona podczas prezentacji firmy Procter & Gamble. Jak zauwaza tworca
omawianego zagadnienia (Asthon, 2010, s. 7), polaczenie nowoczesnej na tamten czas tematyki
RFID (Radio Frequency ldentification) z mozliwosciami oferowanymi przez wykorzystanie
Internetu byto czyms wigcej niz tylko proba zainteresowania zarzadu firmy — stato si¢ przelomem
w budowie sieci, potaczonych za posrednictwem Internetu, przedmiotéw ré6znego zastosowania.
W dzisiejszych czasach tematyka Internetu rzeczy jest coraz bardziej aktualna, a jej znaczenie
bedzie istotnie wzrasta¢ z kazdym kolejnym rokiem wraz z upowszechnianiem si¢ coraz bardziej
popularnej technologii 5G. Tezg te potwierdza m.in. M. Condoluci:

Internet rzeczy wkrotce przejdzie powazng transformacje, z paradygmatu opartego
na czujnikach w taki, ktory jest mocno uzupetiany przez sitowniki, drony
i roboty. Swiadomos¢ sytuacyjna w czasie rzeczywistym takich aktywnych
systemOw wymaga przesylania wykrytych danych w taczu w gore do chmury
brzegowe;j, przetwarzania 1 instrukcji sterujacych przesytanych w taczu w dot.
Rozszerzenie mozliwosci [oT [...] wymaga przesytania informacji z bardzo
duza niezawodnoscig i podejmowania decyzji niemal w czasie rzeczywistym.
To z kolei wymaga technologii tacznosci, ktore mogg oferowac umowy o poziomie
ushug (SLA), tj. technologii komorkowych 3GPP, takich jak Long Term Evolution
(LTE) oraz 5G (Condoluci et al., 2016).

W tym miejscu warto przytoczy¢ liczby dobitnie wskazujace na wielkg popularnosé
przedmiotow automatycznie komunikujacych sie z Internetem. W przeciggu ostatnich 2 lat liczba
nowych urzadzen loT wzrosta z 26,5 mld w 2019 roku do szacowanych 46 mld na koniec
2021 roku (Galov, n.d.).

1. Internet rzeczy — ujecie teoretyczne

Jak wskazano we wczesniejszej czgsci, nazwa ,,Internet rzeczy” pojawita si¢ po raz
pierwszy w 1999 roku, jednak byto to raczej rozwinigcie starszej koncepcji, jaka byta komunikacja
M2M (machine-machine communication). Internet pozwala na komunikacje miedzy uzytkownikami,
serwerami i ruterami. Stad tez loT mozna ocenia¢ jako kolejny etap jego ewolucji, gdzie rosngca
liczba i nowe rodzaje urzadzen tacza si¢ wzajemnie poprzez globalna sie¢ (Whitmore, Agarwal,
Da Xu, 2015). Analizowany termin jest uzywany jako stowo kluczowe dla okreslenia réznych
aspektow zwigzanych z rozszerzeniem Internetu i sieci na sfer¢ fizyczng, poprzez szerokie
zastosowanie rozproszonych przestrzennie urzadzen z wbudowang identyfikacja, wykrywaniem
I/lub mozliwos$ci uruchamiania. Internet rzeczy to sie¢, w ktorej podmioty cyfrowe i fizyczne
beda mogly by¢ taczone za pomocg odpowiednich technologii informacyjnych i komunikacyjnych,
aby umozliwi¢ zupehie nowg klasg aplikacji i ushug (Miorandi i in., 2012). Nieco inne spojrzenie
na to pojgcie przedstawiajg A. Zanella oraz M. Zorzi, w opinii ktorych Internet rzeczy bedzie
w stanie w sposob przejrzysty | bezproblemowy obejmowac duzg liczbe roznych i heterogenicznych
systemow koncowych, zapewniajac jednoczes$nie otwarty dostep do wybranych podzbiorow
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danych, w celu rozwoju wielu ushug cyfrowych (Zanella i in., 2014). Bardzo istotne znaczenie,
z punktu widzenia ugruntowania pojecia ,,Internet rzeczy”, miata publikacja L. Atzoriego,
w ktorej pisat:

Technologie identyfikacji i $ledzenia, przewodowe 1 bezprzewodowe sieci czujnikow
I urzadzen wykonawczych, ulepszone protokoty komunikacyjne (wspotdzielone
z Internetem nowej generacji) oraz rozproszona inteligencja dla inteligentnych
obiektow sg najbardziej istotne. Jak tatwo sobie wyobrazi¢, kazdy powazny wkiad
w rozwoj Internetu rzeczy musi by¢ wynikiem synergii dziatan prowadzonych
wroznych dziedzinach wiedzy, takich jak telekomunikacja, informatyka, elektronika
i nauki spoleczne. W tak zlozonym scenariuszu [...] przedstawiono rézne wizje
paradygmatu Internetu rzeczy i dokonano przegladu technologii wspomagajacych.
Okazuje sig, ze spotecznos¢ naukowa musi jeszcze zmierzy¢ sie z powaznymi
problemami (Atzori, lera, Morabito, 2010).

Biorac pod uwage wyzej przytoczone rozwazania, pojecie ,,Intermnet rzeczy” mozna zatem,
przy duzym stopniu uogo6lnienia, sprowadzi¢ do swoistego sytemu, ktory wymusza wszechobecng
I statg komunikacj¢ pomigdzy poszczegoInymi podmiotami znajdujgcymi si¢ obszarze Systemul.
W dzisiejszych czasach w sktad systemu wchodzg urzadzenia inteligentne, w szczeg6lnosci
smartfony, tablety, smartwatche, komputery i tablety, konsole do gier czy inteligentne wyposazenie
domoéw. Cechg szczegolng przedmiotéw ,,smart” jest to, ze potrafig analizowac swoje otoczenie
I automatycznie ze sobg wspotpracowa¢ w celu zapewnienia uzytkownikom optymalnych
wrazen z ich uzytkowania. Dzialania te sg potggowane poprzez coraz szerzej stosowang sztuczng
inteligencje, ktora na przestrzeni lat zmienita si¢ z budzacego grozg fantastycznego bytu w realnie
istniejgce narzedzie, utatwiajace zycie swoim uzytkownikom. Internet rzeczy tworzy zatem
infrastrukture, ktéra w bezposredni sposob wplywa na poprawe niezawodnosci wykonywanych
czynnosci, obnizanie kosztow pracy, generowanie oszczednosci czasu czy tez zwigkszanie
bezpieczenstwa pracownikow 1 wiele innych. Te pozytywne cechy powoduja, Ze Internet rzeczy
jest coraz czesciej spotykany w réznych obszarach codziennego zycia. Jak wskazuje A. Whitmore
(Whitmore, Agarwal, Da Xu, 2015), biezace zastosowanie Internetu rzeczy mozna zaobserwowac
w szczegolnosci w takich obszarach, jak:

— transport i logistyka, zarzadzanie tancuchem dostaw, gdzie uzyskuje si¢ wicksza
efektywnos¢ proceséw dzigki automatyzacji 1 biezacej aktualizacji przesylanych
informacji;

—  przemystenergetyczny, gdzie np. ilos¢ wytwarzanej energii jest na biezaco rozpoznawana
1 dostosowywana do zmieniajacych si¢ potrzeb rynkowych;

— budownictwo, gdzie rozwijajg si¢ systemy stuzace budowie 1 funkcjonowaniu
inteligentnego domu;

— handel i ustugi, gdzie np. zarzadza si¢ miejscami parkingowymi, optymalizuje zuzycie
energii, kontroluje na biezgco automaty sprzedazowe;

—  przemyst motoryzacyjny, gdzie produkowane samochody sa wyposazone w urzadzenia
lokalizujace i kontrolujace zachowania pojazdu czy na biezaco diagnozujace jego stan;

— ochrong zdrowia poprzez automatyzacj¢ zadan, np. monitorowanie stanu zdrowia
pacjenta;

— inne, np. architektura inteligentnych miast 1 zarzadzanie nimi, gospodarka wodna,
zarzadzanie obiektami sportowymi itp.
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Korzysci wynikajace z zastosowania Internetu rzeczy nie dotykajg jednak tylko biznesu,
lecz nade wszystko zwyktych ludzi. Uzywane na co dzien urzadzenia komunikujg si¢, starajac
si¢ poprawic jako$¢ doswiadczenia uzytkownika (tzw. user experience).

2. Okreslenie luki badawczej za pomocg analizy bibliometrycznej

Niniejsza praca ma na celu wskazanie luki badawczej, powodujacej che¢ rozwinigcia
malo eksplorowanego w naukach o zarzadzaniu tematu Internetu rzeczy. Okreslenie luki badawczej
pozwoli nawskazanie, jaka popularnoscia w Swiatowej nauce cieszg si¢ opracowania dotyczace
zagadnienia Internet rzeczy oraz zbadanie, czy i w jakim zakresie temat ten jest eksplorowany
przez naukowcow zajmujacych si¢ dziedzing nauk o zarzadzaniu.

Dane wyjsciowe do badania bibliometrycznego zostaty zebrane z bazy Web of Science
oraz Scopus w potowie 2021 roku. Dokonano wyszukania publikacji, ktore zawieraty w swoim
tytule, abstrakcie lub stowach kluczowych wyrazenie ,,Internet of Things”. Przeglad dotyczyt
lat 2010-2020, aby wskaza¢ zainteresowanie zagadnieniem. Jedno badanie dotyczyto catego
obszaru publikacyjnego, a w drugim Autor zawezit obszar badawczy do nauk spotecznych.
Wyniki badania zaprezentowano w tabeli 1 (w bazie Scopus zawarte zostaty tylko w pelni
opublikowane dokumenty, wytaczono z niej publikacje o statusie ,,przyjete do druku™).

Tabela 1
Kryteria i wyniki filtrowania frazy ,, Internet of Things ” za okres 2010-2020 w bazach Web of Science
oraz Scopus

Liczba publikacji
Kryteria filtrowania Web of
Science

56331 | 96638

Scopus

Kryterium 1. Wyszukiwanie frazy ,,Inernet of Things” — obszar wyszukiwania:
tytul, abstrakt, stowa kluczowe
Kryterium 2. Wyszukiwanie frazy ,,Internet of Things” w dyscyplinie —

. 2339 7087
nauki spoteczne
Kryterium 3. Wyszukiwanie frazy ,,Internet of Things” w obszarze
biznesu, ekonomii i zarzadzania
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie baz Web of Science oraz Scopus.

1327 4086

Metodg badawczg wykorzystang do wskazania luki badawczej byta analiza bibliometryczna.
Na potrzeby przeprowadzonej analizy wykorzystano takie techniki, jak: analiza cytowan, analiza
wspolwystgpowania stow, analiza wystepowania serii cytowan (burst citation). Do pomocy,
w przeprowadzeniu analiz wykorzystano dwa specjalistyczne oprogramowania VVOSviewer
(Visualizing Scientific Landscpaes) oraz CiteSpace.

Jak mozna wywnioskowac z powyzszej tabeli, catkowita liczba zindeksowanych publikacji
wynosi 152 969, z czego w naukach spotecznych 9 426 pozycji, co stanowi zaledwie 6,16%
calosci. Reprezentacja publikacji w obszarze biznes, ekonomia oraz zarzadzanie jest jeszcze
mniejsza 1 wynosi 3,53%. Juz same te liczby stanowig bardzo mocny prognostyk, potwierdzajacy
istnienie luki badawczej, zwigzanej z niewystarczajagcym wykorzystaniem potencjatu rozwazan
z obszaru Internetu rzeczy w szeroko rozumianych naukach o zarzadzaniu. Aby jednak z calg
pewnoscig potwierdzi¢ wystepowanie luki badawczej, Autor zdecydowat si¢ przeprowadzi¢
analiz¢ najwazniejszych klastrow (cluster) za pomocg programu CiteSpace. Wyniki mozna
zaobserwowac na rysunku 1.
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Rysunek 1. Analiza najistotniejszych klastrow publikacji w réznych obszarach nauki.
Zrodto: opracowanie wlasne.

Analiza klastrow zostata przeprowadzona na pelnej grupie pozycji indeksowanych w Web
of Science, czyli 56 331 pozycjach literaturowych. Podczas analizy z powodow technicznych
odrzucono 2,48% rekordow. Przedstawione na rysunku 1 klastry numerowane sa w kolejnosci,
gdzie numer #0 oznacza klaster o najwigkszym znaczeniu. Na powyzszej grafice, wraz z data
wydania, przedstawiono réwniez najwazniejsze publikacje w danej grupie. Przeprowadzona
analiza wykazala, Ze klastry ksztattuja si¢ w nastepujacy sposob (od najwickszego do najmniejszego):

— engineering, manufacturing (inzynieria, produkcja);

— engineering, industrial (inzynieria, przemyst);

— automation & control systems (automatyka oraz systemy kontroli);

— engineering, biomedical (inzynieria, biomedyka);

— computer science, interdisciplinary applications (informatyka, zastosowania

interdyscyplinarne);

—  physics, applied (fizyka stosowana);

— instrument & instrumentation (instrument oraz oprzyrzadowanie);

— computer science, software engineering (informatyka, inzynieria programowania);

— chemistry, analytical (chemia analityczna);

— telecommunications (telekomunikacja).
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Przeprowadzone badanie potwierdza zatem postawiona teze, ze istnieje wezesniej okreslona
luka badawcza, zwigzana z niewystarczajagcym wykorzystaniem zagadnienia Internetu rzeczy
zaro6wno przez szeroko rozumiane nauki spoteczne, jak tez wasko zdefiniowany obszar biznesu,
zarzadzania 1 ekonomii.

Kolejnym etapem analizy bibliometrycznej byto ukazanie serii cytowan (Citation burst),
ktora jest wskaznikiem znaczenia danej publikacji dla rozwoju klastrow. W analizie wskazano:
autora, date | miejsce publikacji, a takze sit¢ oddziatywania serii cytowan, jak rowniez jej
poczatek 1 koniec. Badanie przeprowadzono na dwoch grupach. Pierwsza byla pelna grupa
56 331 pozycji zindeksowanych w bazie Web of Science, a drugg 1 327 pozycji zawierajacych
w stowach kluczowych Internet rzeczy, opublikowanych w obszarze biznesu, ekonomii i zarzadzania.
Dla podkreslenia istniejacej roznicy, Autor zdecydowat si¢ przeprowadzi¢ badanie w odmiennych
okresach czasu. Dla pelnej grupy byt to okres od 2010 do 2020 roku, a dla obszaru biznesu,
ekonomii i zarzadzania lata 2000-2020. W pierwszej grupie zidentyfikowano 25 znaczacych
pozycji (srednia sita cytowania pojedynczej pozycji w tej grupie wynosi 6,11) w grupie drugiej,
mimo dhuzszego o 10 lat zakresu czasu, zidentyfikowano jedynie 16 pozycji (Srednia sita cytowania
pojedynczej pozycji w tej grupie wynosi 4,73). Biorac pod uwage sil¢ oddziatywania i czasy
trwania serii cytowani, jasno wskazuje to na olbrzymia dysproporcje pomigdzy poddanymi
analizie obszarami. W przypadku petnego zbioru bibliograficznego najwigksza sikg serii cytowania,
na poziomie 10.49, odnotowano w przypadku opublikowanej w 2011 pozycji pt. Enterprise
Systems: State-of-the-Art and Future Trends, ktore ukazato si¢ w czasopismie “IEEE Transactions
on Industrial Informatics”. Autorem tegoopracowania jest Li Da Xu ($rednioroczna liczba
cytowan 37,18). Najdhuzszg seri¢ cytowan, trwajaca od 2011 do 2016 roku, zanotowano w stosunku
do opracowania wieloautorskiego (D. Guinard, V. Trifa, S. Karnouskos, P. Spiess, D. Savio)
pt. Interacting with the SOA-Based Internet of Things: Discovery, Query, Selection, and On-Demand
Provisioning of Web Services, opublikowanego w czasopismie “IEEE Transactions on Services
Computing” ($rednioroczna liczba cytowan 33,08).

Porownujac wskazane wyniki z obszarem biznesu, ekonomii i zarzadzania, najwicksza
sile serii cytowan — na poziomie 9.02 — ma publikacja pt. How Smart, Connected Products Are
Transforming Competition, wydana w 2014 r przez Harvard Business Review, ktorej
autorami s M.E. Porter i J.E. Heppelmann ($rednioroczna liczba cytowan 85,13). Najdtuzsza
seria cytowan zostata zarejestrowana w stosunku do wydanego w 2010 roku opracowania pt.
The Internet of Things: A survey, ktorej autorami sa L. Atzori, A. lera i G. Morabito ($rednioroczna
liczba cytowan 517,50). W tym miejscu nalezy jednak zaznaczy¢, ze mimo iz pozycja posiada
bardzo wysoki wspotczynnik serii cytowan w pozycjach z obszaru biznesu, ekonomii i zarzadzania
sama jest sklasyfikowana w naukach technicznych. Wyniki badania sity oraz czasu trwania
serii cytowan zaprezentowanO Na rysunku 2.
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He W, 2014, IEEE T IND INFORM, V10, P35, DOI 10.1109/TT1.2012.2189221, DOL
AtzoriL, 2012, COMPUT NETW, V36, P3504, DOI 10.1016/.comnet.2012.07.010, DOL
Domingo MC, 2012, J NETW COMPUT APPL, V33, P584, DOI 10.1016/j.jnca.2011.10.015, DOL
Kortuem Gerd, 2010, IEEE Internet Computing, V14, P44, DOT 10.1109/MIC 2009.143, DOT
Haller 8, 2009, LECT NOTES COMPUT SC, V5468, P14, DOI 10.1007/078-3-642-00085-3_2, DOT
Palattella MR, 2013, IEEE COMMUN SURV TUT, V15, P1389, DOI 10.1109/SURV.2012.111412.00138, DOL
Stojmenovic I, 2014, ACSIS-ANN COMPUT SCI., V2, P1
Xu X, 2012, ROBOT CIM-INT MANUF, V28, P75, DOI 10.1016/.rcim.2011.07.002, DOL
Bonomi F, 2014, BIG DATA INTERNET TH. V0. P169, DOI DOI 10.1007/978-3-319-05029-4_7, DOIL
Yi S, 2015, P WORKSH MOB BIG DAT, V0, P37
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Shi WS, 2016, IEEE INTERNET THINGS, V3, P637, DOI 10.1109/JI0T.2016.2579198, DOIL
Al-Fugaha A, 2015, IEEE COMMUN SURV TUT, V17, P2347,. DOI 10.1109/COMST 20152444095, DOT
Chiang M, 2016, IEEE INTERNET THINGS, V3. P854, DOT 10.1109/JTOT_2016.2584538, DOL

Top 16 References with the Strongest Citation Bursts

Year
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Strength
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2014
2014
2014

4 2014
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4 2014
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2016
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References Year Strength Begin End
Atzori L, 2010, COMPUT NETW, V34, P2787, DOI 10.1016/j.comnet.2010.05.010, DOL 2010 §.8 2010 2015
Li SC. 2013, IEEE T IND INFORM, V9, P2177, DOI 10.1109/TI1.2012.2189222, DOL 2013 347 2014 2016
Gubbi J, 2013, FUTURE GENER COMP SY, V29, P1645, DOI 10.1016/).future 2013.01.010. DOL 2013 800 2015 2018
Miorandi D, 2012, AD HOC NETW, V10, P1497,. DOI 10.1016/.adhoc.2012.02.016. DOL 2012 3.95 2015 2017
Atzori L, 2012, COMPUT NETW, V36, P3594, DOI 10.1016/j.comnet.2012.07.010, DOL 2012 316 2015 2016
Bi ZM, 2014, IEEE T IND INFORM, V10, P1537, DOI 10.1109/TII.2014.2300338, DO 2014 422 2016 2018
Xu LD, 2014, IEEE T IND INFORM, V10, P2233, DOI 10.1109/TI1.2014.2300753, DOT 2014 4.17 2016 2020
Tao F, 2014, IEEE T IND INFORM, V10, P1435, DOT 10.1100/TT1.2014.2306383, DOTL 2014 336 2016 2017
Porter ME, 2014, HARVARD BUS REV, V02, P64 2014 002 2017 2020
Yang L, 2013, TECHNOL FORECAST 80C, V&0, P1834, DOI 10.1016/j.techfore.2012.07.011, DOTL 2013 443 2017 2018
Westerlund M, 2014, TECHNOL INNOV MANAG, V0, P> 2014 3.62 2017 2018
Wunderlich NV, 2015, J SERV MARK, V29, P442, DOI 10.1108/J8M-01-2015-0040, DOL 2015 3.62 2017 2020
Sicari 8, 2015, COMPUT NETW, V76, P146. DOI 10.1016/j.comnet.2014.11.008, DOL 2015 3.22 2017 2018
Gao LL, 2014, ASTA PAC T MARKET LO, V26, P211. DOI 10.1108/APJML-06-2013-0061, DOT 2014 322 2007 2018
Lasi H, 2014, BUS INFORM SYST ENG+, V6, P239, DOI 10.1007/512399-014-0334-4, DOL 2014 322 2007 2018
Tansiti M, 2014, HARVARD BUS REV, Va2, P90 2014 322 2017 2018

Rysunek 2. Sita i czas serii cytowan.
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych zebranych w Web of Science.

2010 - 2020

2000 - 2020

Dalsza czg$¢ analizy bibliometrycznej po§wigcona bedzie najwezszemu zidentyfikowanemu
zakresowl, do ktdrego sumarycznie zostang zaliczone publikacje z obszaru biznesu, ekonomii
i zarzadzania, ktore — jak wskazano wczesniej — stanowig ok. 3,5% z wszystkich opublikowanych
dokumentoéw. Dwie kolejne metody analizy bibliometrycznej beda dotyczy¢ wskazania grup
publikacji w ograniczonym obszarze publikacyjnym i powigzan pomiedzy stowami kluczowymi
w wydanych publikacjach. W tym kontekscie Autor zdecydowat si¢ na przedstawienie klastrow
publikacji wraz z graficznym ukazaniem wzajemnych powiazan pomiedzy poszczegdlnymi

publikacjami, co zostato zaprezentowane na rysunku 3.
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Zrodto: opracowanie wlasne, na podstawie danych z bazy Web of Science.

Rysunek 3. Analiza najistotniejszych grup publikacji, wraz z wzajemnymi powigzaniami w obszarze biznesu,

ekonomii i zarzadzania.
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Analiza grup zostata oparta na indeksowanej w Web of Science grupie publikacji
zawierajacych w tytule, abstrakcie lub stowie kluczowym pojecie ,,Internet of Things”. Grupa
publikacji z obszaru biznesu, ekonomii, zarzadzania liczy 1 327 pozycji literaturowych. Podczas
analizy z powoddow technicznych odrzucono 0,71% rekordow. Przedstawione na rysunku 3 grupy
numerowane sa w kolejnosci malejacej, gdzie numer #0 oznacza grupe o najwiekszym znaczeniu.
Na powyzszej grafice, wraz z datg wydania, przedstawiono rowniez najwazniejsze publikacje
w danej grupie wraz z wzajemnymi powigzaniami cytowan. Przeprowadzona analiza wykazata,
Ze grupy ksztaltu]q si¢ w nastgpujacy sposob (od najbardziej istotnej):

engineering, industrial (inzyniera, przemyst);

— social sciences, interdisciplinary (nauki spoteczne, interdyscyplinarne);

— regional & urban planning (planowanie regionalne i urbanistyczne);

— engineering, multidisciplinary (inzynieria, interdyscyplinarna)

— economics (ekonomia);

— eusiness (biznes).

Znamiennym jest fakt, ze nawet w obszarze zawezonym do biznesu, ekonomii oraz
zarzadzania na pierwszym miejscu kroluje grupa pozycji z nauk technicznych. W tym zestawieniu
cytowania bezposrednio z obszaru ekonomii i biznesu znajduja si¢ na dwodch ostatnich pozycjach.
Mozna to thumaczy¢ znikoma ilo$cig cytowan pozycji z tego obszaru. Z catego obszaru 1 327
zindeksowanych pozycji 1 lub wigcej cytowan posiada 766 opracowan. Najczgsciej cytowang
(636 cytowan) pozycja jest opracowanie The Internet of Things (1oT): Applications, investments,
and challenges for enterprises, autorstwa Lee In oraz Lee Kyoochun, wydane w 2015 roku w Business
Horizons ($redniorocznie 90,38 cytowan).

Ostatnim etapem badania danych bibliometrycznych publikacji, dotyczacych koncepcji
Internetu rzeczy, byla analiza wspotwystepowania stow, ktora postuzyta grupowaniu i ocenie
podobszarow badawczych. Badanie zostato przeprowadzone na 7 087 publikacjach z obszaru
biznesu, ekonomii i zarzadzania, indeksowanych w bazie Scopus. Przyjete do analizy rekordy
publikacji zostaty wytonione z uwzglednieniem zawartoéci stowa kluczowego ,,Internet of Things”
w tytule, abstrakcie Iub stowach kluczowych. Ekstrakcje poje¢ przeprowadzono ze wskazaniem
stow, ktorych powtarzalno$¢ w opisach bibliograficznych byta na poziomie minimum 10.
W analizowanym przypadku, uwzgledniajac powyzsze kryteria, zidentyfikowano 8 609 pojec,
z czego 139 wystgpito minimum 10 razy. Badanie przeprowadzono za pomocg metody Binary
Counting. Nastgpnie wytoniono 83 terminy stanowigce 60% najwlasciwszych stow. W dalszej
kolejnosci wyeliminowano z zestawu pojecia niezwiagzane zanalizowanym obszarem badawczym,
np. author, systematic literature review, literature review itp. Wyniki analizy wspotwystgpowania
stow przedstawiono na rysunku 4.
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()

Rysunek 4. Analiza wspotwystepowania stow w obszarze biznesu, ekonomii i zarzadzania.
Zrodho: opracowanie wlasne na podstawie danych pobranych z bazy Scopus.
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Podsumowanie

Przeprowadzona analiza bibliometryczna z calg pewnos$cig potwierdza wystepowanie
istotnej luki badawczej, ktéra dotyka zwlaszcza obszaru zarzadzania. Zadna z przeprowadzonych
metod nie wskazata na wstepowanie klastra wiedzy zwigzanego z naukami o zarzadzaniu, co
w opinii Autora powinno stanowi¢ dodatkowy bodziec dla naukowcow, ktdrzy mogg z powodzeniem
wypelnia¢ ten obszar prowadzonymi przez siebie badaniami. Nie ma watpliwosci, ze publikacje
dotyczace Internetu rzeczy w dominujgcej wigkszosci beda tworzone w obszarze nauk technicznych,
lecz czwarta rewolucja przemystowa, ktorej swiadkiem jesteSmy obecnie, dotyka kazdego obszaru
wspolczesnej nauki i kazdy naukowiec — niezaleznie od wybranego obszaru badan — powinien
mie¢ tego pelng swiadomosc.
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