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PRZEDSIEBIORSTWA LOKALNE WOBEC PANDEMII COVID-19
NA PRZYKLADZIE PRZEDSIEBIORSTW
Z SUBREGIONU SADECKIEGO

Streszczenie

Niniejszy artykul poswiecony zostat rozpoznaniu wptywu pandemii na funkcjonowanie
przedsigbiorstw. Autorki przedstawity skutki gospodarcze pandemii i pakiet dziatan oferowanych
przedsigbiorcom przez polski rzad, a gtdwnie podjelty probe analizy skutkow pandemii
wsrod przedsigbiorstw dziatajacych w subregionie sagdeckim. W tym celu przeprowadzono
badania ankietowe wsrod przedsiebiorcow na terenie subregionu sadeckiego, a otrzymane wyniki
pozwolity wnioskowac, ze zdecydowana wigkszos¢ badanych odczuta negatywny wptyw pandemii
na prowadzong dzialalno$¢, co zostato szczegdtowo zaprezentowane w czgs$ci empirycznej
niniejszego opracowania.

Stowa kluczowe: przedsigbiorczos¢, lokalne przedsigbiorstwa, przedsiebiorstwa wobec COVID-19,
pandemia, tarcza antykryzysowa, pomoc panstwa dla firm w czasie pandemii.

LOCAL ENTEPRISES DURING THE COVID-19 PANDEMIC ON THE
EXAMPLE OF ENTERPRISES FROM THE SADECKI SUBREGION

Summary

This article is dedicated to identifying the impact of a pandemic on the overall run of
enterprises. Authors present the economic effects of the pandemic and the package of measures
offered to entrepreneurs by the Polish government, and most of all attempted to analyze the
effects of the pandemic to enterprises operating in the Sadecki subregion. For this purpose,
surveys were conducted among entrepreneurs in the Sadecki subregion, and the obtained results
allowed to conclude that the vast majority of respondents felt the negative impact of the
pandemic on their business, which was presented in detail in the empirical part of this study.

Key words: entrepreneurship, local enterprise, enterprise and COVID-19, pandemic, anti-crisis
shield, public intervention in private sector during the pandemic.
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Wprowadzenie

Nieprzewidywalno$¢ wirusa SARS-CoV-2 spowodowata bezprecedensowe
konsekwencje — od wyzwan na niespotykang wczesniej skale postawionych przed
stuzbg zdrowia przez wprowadzenie nadzwyczajnych ograniczen (zalecenia dystansu
spotecznego, kwarantanna, zakaz zgromadzen, zamknigcie szkot, zamknigcie granic,
zamrozenie gospodarek, stany wyjatkowe), az do wywotlania recesji gospodarczej
(gorszej niz kryzys 2008+ i porownywalnej do Wielkiego Kryzysu lat 30. XX wieku)
oraz kryzysu spotecznego (pogorszenie zdrowia psychicznego 1 samopoczucia), a takze
przyspieszenia transformacji cyfrowej (praca zdalna, e-commerce, automatyzacja czy
robotyzacja). Pandemia koronawirusa wptyneta zatem na wiele obszarow naszego
zycia, jednak w sposob najbardziej dotkliwy objeta sfer¢ gospodarcza. W tym czasie
gtownym celem firm, zamiast maksymalizacji zysku lub warto$ci przedsi¢ebiorstwa,
bylo przetrwanie oraz optymalizacja kosztoéw. Przedsiebiorstwa znalazty si¢ w trudne;j
sytuacji finansowej oraz odczuly liczne zatamania w wielu sferach dziatalnosci, np.
inwestycyjnej.

Wszystko to miato oczywiscie ogromny wptyw na funkcjonowanie przedsiebiorstw
na calym $wiecie, cho¢ nie wszgdzie w takim samym stopniu 1 zakresie. Z tego tez
wzgledu autorki niniejszego opracowania zdecydowaty si¢ zbada¢ wplyw pandemii na
przedsigbiorstwa na konkretnym obszarze — w subregionie sagdeckim, co byto glownym
celem przeprowadzonego badania. Metoda zastosowang w procesie badawczym byt
sondaz diagnostyczny z wykorzystaniem techniki ankietowej. W badaniu zastosowano
technik¢ CAWI (Computer Assisted Web Interview) — wspomagany komputerowo wywiad
za pomocg strony internetowej, z wykorzystaniem portalu google forms. Na potrzeby
badania wstgpnego opracowano kwestionariusz ankiety, sktadajacy si¢ z czesci gldéwnej
zawierajacej 6 pytan oraz metryczki umozliwiajacej charakterystyke respondentow.
Badanie zostato przeprowadzone miedzy majem 2021 roku a kwietniem 2022 roku na
probie 95 przedsigbiorcow, w wigkszosci prowadzacych mate firmy. W badaniu wzi¢li
udzial przedsigbiorcy z r6znorodnych rodzajow branz, przede wszystkim swiadczacy
ustugi konsumenckie.

1. Wplyw pandemii na funkcjonowanie przedsi¢biorstw

Przedsigbiorstwa funkcjonuja w jakiej§ okreslonej przestrzeni i nieustannie
wchodzg w interakcje z otoczeniem — zarowno blizszym, jak roéwniez dalszym. W sposob
naturalny nawigzuja roznego rodzaju relacje, dzigki czemu mozliwe jest osigganie
zatozonych celow. Otoczeniem przedsiebiorstw sg ,,wszystkie elementy znajdujace si¢
poza organizacja, majace zwigzek z jej funkcjonowaniem, w tym elementy w bezposrednim
i posrednim oddziatywaniu” (Gilbert, Stoner, Freeman, 2001). Mozna do nich zaliczy¢
nie tylko inne podmioty, ale tez zjawiska czy procesy, ktore sa poza nimi i na ktore nie
maja wptywu. Wspotczesne srodowisko, w ktérym dziatajg przedsigbiorstwa, cechuje
nie tylko zywiotowos¢, lecz réwniez nieprzewidywalno$¢ zachodzacych zjawisk. Jednym
z przyktadow takich zdarzen, majacych ogromny wptyw na dziatalno$¢ gospodarcza,
byt wybuch pandemii koronawirusa (Kraska, 2022, s. 79).
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Pandemia zdestabilizowata systemy spoteczno-gospodarcze wigkszosci panstw
na §wiecie. W sposob ogdlny mozemy wskaza¢ sze$¢ najwazniejszych, powigzanych
ze sobq, skutkow gospodarczych (Strange, 2020, s. 455-465):

nizsza aktywnos¢ gospodarcza podmiotow rynkowych, a tym samym
zmniejszona produkcja (nastepstwo ,,zamrozenia gospodarczego);

— zahamowanie konsumpcji wytwarzanych dobr oraz ustug (skutek izolacji
spoteczne;j);

— problemy finansowe przedsiebiorstw — wzrost ryzyka inwestycyjnego,
opdznienia w platnosciach, spadek rentownosci, rosngce zadtuzenie, problem
ze zdolnosciag regulowania biezgcych zobowigzan;

— nizszy wplyw dochodéw budzetowych z tytutu podatkdéw i wzmozony
wzrost wydatkow przeznaczonych na tagodzenie nast¢pstw pandemii;

— zachwianie rynkéw finansowych — zamiany wartosci stop procentowych,
niewyplacalno$¢ dluznikoéw, spadek notowan papierow warto§ciowych na
rynkach pierwotnych 1 wtérnych, wyzsze wahania kursow walut.

Obecny kryzys wywotat znacznie wigkszy spadek dynamiki wielkosci produkcji
przemystowej niz ten z 2008 roku. Powdd tego upatruje sie¢ W koincydencji wystapienia
roOwnoczesnie szoku popytowego 1 podazowego. Jak dotad, do§wiadczenia historyczne
nie znaty podobnego przypadku. Zatamanie popytu bylo nast¢pstwem ograniczenia
przemieszczania si¢ 1 kwarantanny. Konsumenci nie mogli przeprowadza¢ zakupow,
a pracownicy odnotowywali spadek dochoddéw. Szok podazowy z kolei zwigzany byt
z czasowym wstrzymaniem produkcji, opdznieniami w dostawach surowcow oraz
materiatow, a przy tym réwniez spadkiem podazy pracy (Kanduta, Przybylska, 2022,
s. 101).

Skutkiem tych zjawisk byta ostabiona koniunktura gospodarcza panstwa, ktéra
wywiera znaczacy wptyw na funkcjonowanie przedsigbiorstw. Pojawienie si¢ pandemii
przyczynito si¢ do zmiany uwarunkowan makrootoczenia gospodarczego panstwa,
oddziatujac m.in. na ceny, wielko$¢ PKB czy tez poziom bezrobocia. Wprowadzone
w czasie jej trwania obostrzenia dotknety przedsiebiorstwa, czesto zmuszajac je do
catkowitego wstrzymania prowadzonej dziatalnosci badz jej mocnego ograniczenia.
W ten sposob wiele firm zostato pozbawionych przychodu, co negatywnie wptyneto
na ich kondycje finansowsa.

2. Wsparcie oferowane przedsiebiorcom dotknietym pandemia w Polsce

Ograniczenia w kontaktach miedzyludzkich, czasowe zamrazanie gospodarki,
wprowadzony ,,lockdown” w sposéb istotny zwigkszaty ryzyko wystapienia recesji.
Dynamicznie rozwijajaca si¢ sytuacja wymagata od polskiego rzadu natychmiastowych
reakcji w celu zahamowania poglebiajacego si¢ wcigz kryzysu ekonomicznego. Aby
przeciwdziata¢ gospodarczym skutkom COVID-19, opracowano szereg instrumentow
majacych wspiera¢ przedsigbiorcow dotknietych negatywnymi skutkami pandemii
oraz opracowano mechanizmy udzielania pomocy publicznej. Punktem wyjscia dla
opracowywanej pomocy panstwa byta formuta pieciu filarow, czyli (Dgbkowska i in.,
2021):
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ochrona miejsc pracy i zapewnienie bezpieczenstwa pracownikom;
finansowanie przedsigbiorcow;

ochrona zdrowiga;

wzmocnienie systemu finansowego;

inwestycje publiczne.

W celu tagodzenia negatywnych skutkow pandemii polski rzad wprowadzit pakiet
dziatan ostonowych z wykorzystaniem instrumentow wsparcia biznesu, ktore zostaty
nazwane Tarczg Antykryzysowa.

Pierwsza cze$¢ pakietu pomocowego przygotowanego przez rzad wprowadzona
zostala w dniu 31 marca 2020 roku (Ustawa z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy
0 szczeg6lnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem oraz
zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych oraz niektorych innych ustaw), a miata na celu pomoc przedsigbiorcom
w zachowaniu ptynnosci finansowej przedsiebiorstw. Wsrdd gtownych form wsparcia,
jaka oferowala niniejsza tarcza, nalezy wymieni¢ przede wszystkim (D¢bkowska i in.,

2021):

dofinansowanie wynagrodzen pracownikéw objetych przestojem ekonomicznym
lub ograniczonym wymiarem czasu pracy;

swiadczenia postojowe dla pracownikow;

$wiadczenia postojowe dla samozatrudnionych i przedsigbiorcéw matych
oraz $rednich przedsigbiorstw;

mikropozyczki do 5 tys. zk;

utatwienia podatkowe w zakresie odroczonego terminu sktadania deklaracji
PIT i CIT oraz wstecznego rozliczania strat.

Rozwijajaca si¢ pandemia wymuszata jednak wprowadzenie kolejnych rozwigzan
majacych na celu minimalizowanie kosztow gospodarczych bedacych skutkiem pandemii
COVID-19. Pakiet wszystkich odston Tarczy Antykryzysowej, wprowadzonej przez
rzad, zostat przedstawiony w tabeli 1.
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Tabela 1
Etapy wprowadzania Tarczy Antykryzysowej przez polski rzgd
Tarcza
Data
Lp. Anzyllzcrﬁ/ezj)ﬁgwa wejscia Akt prawny
odslony wzyce
Ustawa z dnia 31 marca 2020 r. 0 zmianie ustawy
o0 szczeg6lnych rozwigzaniach zwigzanych
Tarcza z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz
L Antyk;yéysowa 01.04.2020 wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz
' niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2020 r., poz. 568)
Ustawa z dnia 31 marca 2020 r. 0 zmianie ustawy
0 systemie instytucji rozwoju (Dz.U. z 2020 r., poz. 569)
Tarcza Ustawa z dnia 16 kwietnia 2020 r. o szczegélnych
instrumentach wsparcia w zwigzku
2 Antykrzyéysowa 18.04.2020 z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2
' (Dz.U. z 2020 r., poz. 695)
Tarcza Ustawa z dnia 14 maja 2020 r. o zmianie niektorych
ustaw w zakresie dziatan ostonowych w zwigzku
3 Antyk;yéysowa 16.05.2020 z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2
' (Dz.U. 2 2020 r., poz. 875)
Ustawa z dnia 19 czerwca 2020 r. o doptatach do
Tarcza oprocentowania kredytow bankowych udzielonych
4| Antvkrvzvsowa 24.06.2020 | przedsigbiorcom dotknigtym skutkami COVID-19
' y 4y0y oraz 0 uproszczonym postepowaniu o zatwierdzenie
' uktadu w zwiazku z wystagpieniem COVID-19
(Dz.U. z 2020 r., poz. 1086)
Tarcza Ustawa z dnia 17 wrze$nia 2020 r. o zmianie ustawy
Antvkrvzvsowa o szczegoOlnych rozwigzaniach zwigzanych
5 y 5y0y 15.10.2020 | Z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
' (tzw 'll'arcza o COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych
Tur .St czna) nimi sytuacji kryzysowych oraz niektorych innych
ysty ustaw (Dz.U. z 2020 r., poz. 1639)
Tarcza 19122000 Ystawaz dnia 9 grudnia 2020 r. 0 zmianie ustawy
AntvKIVayvsowa (dofinansowania | © szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych
6 y 6y0y i dotacje) z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
' (tzw 'll'arcza COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych
BraﬁZowa) 30.12.2020 | nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych
(dodatkowe) | ystawy (Dz.U. z 2020 r., poz. 2255)

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Tarcza Antykryzysowa. Kolo ratunkowe dla firm i gospodarki?,
K. Dgbkowska, U. Ktosiewicz-Gorecka, A. Szymanska, P. Wazniewski, K. Zybertowicz, 2021, Warszawa:
Polski Instytut Ekonomiczny, s. 13-14.
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Tarcza Antykryzysowa 2.0 wprowadzata, dodatkowo w stosunku do pierwszej
odstony Tarczy, $wiadczenia postojowe dla 0sob zatrudnionych na podstawie umoéw
cywilnoprawnych, mozliwo$¢ ponownego $wiadczenia postojowego oraz skorzystania
Z pozyczki na pokrycie biezacych kosztow prowadzenia dziatalnosci, a takze zwolnienie
Z optacania sktadek ZUS.

Kolejna Tarcza, 3.0, rozszerzata mozliwosci zwolnienia ze sktadek ZUS,
upraszczata regulacje administracyjne oraz zwigkszata ochrong osob, ktore zawieraty
umowy o0 pozyczki, kredyty badz inne formy wsparcia.

Tarcza Antykryzysowa 4.0 wprowadzita z kolei ulatwienia w realizacji procedur
zamowien publicznych oraz uruchomita $rodki na doptaty do odsetek od kredytow dla
firm, ktory miaty trudnosci spowodowane pandemig COVID-109.

Tarcza Antykryzysowa 5.0 (zwana Tarczg Turystyczng) wprowadzata $wiadczenia
postojowe dla firm, ktore nie korzystaty wczesniej z takiego rozwigzania — umozliwiata
skorzystanie z dodatkowego zwolnienia z ZUS, a takze $wiadczenia postojowe dla
firm, ktore zanotowaly spadek obrotow co najmniej o 75% w stosunku do miesigca
poprzedniego.

Ostatni pakiet pomocowy — Tarcza Antykryzysowa 6.0, okreslana mianem Tarczy
Branzowej — kierowana byta do przedstawicieli konkretnych branz: gastronomicznej,
turystycznej, transportowej, edukacyjnej oraz kulturalno-rozrywkowej. W jej ramach
przedstawiciele niniejszych branz mogli skorzysta¢ z dodatkowych zwolnien z optacania
sktadek ZUS, dodatkowych $wiadczen postojowych oraz dofinansowania miejsc pracy
z Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych w kwocie 2 tys. zt.

Uzupelieniem Tarczy Antykryzysowej byto wprowadzenie dnia 18 kwietnia
2020 roku dodatkowego pakietu pomocowego w postaci Tarczy Finansowej Polskiego
Funduszu Rozwojowego (PFR), ktéra miata pomo6c w zachowaniu cigglosci finansowe;j
firm. Miata ona na celu ochrong rynku pracy i stworzenie przedsigbiorcom mozliwosci
powrotu na $ciezkg wzrostu po odmrozeniu gospodarki. W jej ramach przedsigbiorcy
mogli skorzysta¢ m.in. z czeSciowo bezzwrotnych subwencji, pozyczek i dotacji. Tarcza
Finansowa PFR réwniez miata swojg kontynuacj¢ w postaci Tarczy Finansowej PFR
2.0, ktorej celem byta pomoc finansowa dla przedsigbiorstw z branz, ktore ze wzgledu
na pandemi¢ COVID-19 musialy ograniczy¢ lub czasowo zawiesi¢ swojg dziatalnos¢.
Przyznawane $rodki w wigkszosci miaty charakter bezzwrotny — pod warunkiem
kontynuowania dziatalno$ci gospodarczej 1 utrzymania miejsc pracy.

3. Stan sektora mikro, malych i Srednich przedsi¢biorstw w Polsce w trakcie pandemii

Kryzys moze przyjmowac rozmaite formy — z jednej strony jest zjawiskiem
patologicznym, odzwierciedlajacym chorobowy stan gospodarki, a z drugiej normalnym,
wzbudzajagcym sit¢ postepu ekonomicznego (Szarucki, Noga, Kosch, 2021, s. 97). Ta
odmienno$¢ konsekwencji motywuje do rozpoznania stanu gospodarki, a zwtaszcza
sektora mikro, matych i $rednich przedsi¢biorstw, gdyz niemal polowa PKB w Polsce
jest wytwarzana wlasnie w tym sektorze, w ktorym jednoczes$nie zatrudnienie znajduje
prawie 60% pracownikow. Co wiecej, sektor ten jest narazony na pojawiajace si¢ zmiany
I turbulencje w gospodarce (SpotData, CBM Indicator, 2020, s. 6). Skupiajac si¢ przede
wszystkim na lokalnej skali i kondycji przedsigbiorstw, warto ja odnies¢ do sytuacji,
jaka zostala zdiagnozowana na terenie catego kraju.
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Na podstawie ostatniego raportu prezentujacego stan sektora mikro, matych oraz
I $rednich przedsiebiorstw, opracowanego przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci
(Skowronska, Tarnawa, 2021), mozna zauwazy¢, ze okres przed pandemia byt
sprzyjajacy dla rozwoju przedsigbiorczosci. Liczba przedsigbiorstw do 2019 roku
systematycznie rosta, przekraczajac 2,2 mln, z czego zdecydowana wigkszos$¢ stanowity
mikro, male i §rednie przedsigbiorstwa (99,8%). Biorac pod uwage strukture MSP,
najliczniejsza grupe stanowity firmy z sektora Ushug (52,5%), co czwarta firma dziatata
w Handlu (22,4%), co 6sma w Budownictwie (14,9%), a co dziesigta w Przemysle (10,1%).
Wiegkszos$¢ (87%) wszystkich przedsiebiorcéw z sektora MSP to osoby fizyczne
prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg. Pozostate 13% stanowity osoby prawne i jednostki
organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej. Warto roOwniez wspomniec, ze
pierwszy rok rozpoczetej dziatalno$ci przezywaty wowczas w Polsce dwie na trzy firmy.
Pojawienie si¢ pandemii i towarzyszacych jej obostrzen miato niewatpliwie odczuwalny
wpltyw na zycie podmiotow gospodarczych. Az 90% przedsigbiorstw w Polsce
zdiagnozowato zaklocenia dziatalnos$ci, wynikajace ze spolecznej izolacji oraz zmiany
zachowania klientow (PwC Advisory, 2020, s. 3). Zdecydowana wickszos¢ przedsigbiorcow
(ok. 75%) doswiadczyta negatywnych skutkow, 8% badanych nie zauwazyto wigkszego
wplywu na prowadzong dziatalnos¢ gospodarcza 1 tez 8% przedsigbiorcow wskazywato,
ze byt to czas, w ktérym odnotowano poprawe sytuacji (Firmy w dobie COVID-19. Wyniki
Badar, 2020). Najczesciej dostrzeganymi przez przedsigbiorcow efektami COVID-19
byly: zatrzymanie dziatalnosci, spadek przychoddw i inne problemy o naturze przej$ciowe;.
W konsekwencji zmieniajacych si¢ warunkéw gospodarczych ponad 80% firm byto
zmuszonych do reakcji i podjecia dziatan operacyjnych, stanowiacych odpowiedz na
zaistniaty kryzys. Wsrdd podejmowanych operacji najczesciej podawano: cigeie
wydatkow, redukcje wynagrodzen oraz przestoje 1 ograniczenia produkcji. Do zwolnien
pracownikow doszlo w co piatej firmie. Zastosowane narzedzia zaradcze i ich skala
byly zalezne od branzy, w jakiej funkcjonuje przedsiebiorstwo. I tak np. 63% $rednich
firm prowadzacych dziatalno$¢ produkcyjng ograniczylo swoja dziatalno$s¢ w zwigzku
ze zmianami spoteczno-gospodarczymi, bedacymi nastgpstwem pandemii COVID-19,
a 51% przedsiebiorstw z sektora przemystowego ograniczyto zatrudnienie na skutek
Sytuacji wywotanej zagrozeniem COVID-19 (PwC Advisory, 2020, s. 2). Na podstawie
badan przeprowadzonych przez Navigator Capital Group w Handlu dostrzega si¢
najsilniejsza redukcje personelu (30%) (Firmy w dobie COVID-19. Wyniki Badan, 2020,
S. 6). Praktyka podejmowang czgsto przez firmy ustugowe byt przestdj w produkcji
lub zawieszenie sptaty zobowigzan. Branza produkcyjna wykazywata sktonnos$¢ do
rezygnacji z ustug agencji pracy tymczasowej, co pozwalato na zminimalizowanie
zwolnien wtasnych pracownikéw (Ibidem, s. 6). Efekty pandemii szczegdlnie mocno
odczuta branza konsumencka, w ktorej na zawieszenie dziatalnosci zdecydowala sie co
trzecia firma. Wsrod tych firm najpopularniejsza reakcja byto ograniczenie zamoéwien
(PwC Advisory, 2020, s. 17). Zmiany w branzy handlowej skutkowaty zwigkszeniem
lub rozpoczeciem sprzedazy online (ponad potowa) (Ibidem, s. 17).

Zaistnialy kryzys oraz jego negatywne konsekwencje wymagaty reakcji rzadu
a takze opracowania oferty wsparcia dla firm, ktora zostala uznana za niewystarczajaca
przez co drugie z badanych przedsiebiorstw (Firmy w dobie COVID-19. Wyniki Badan,
2020, s. 7). W ramach przygotowanej dla firm pomocy w pierwszej kolejnosci korzystaty
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one z mechanizmow wspierajacych utrzymanie zatrudnienia oraz pozwalajacych na
odroczenie ptatno$ci podatkowych (dwie na pie¢ firm). Pozostale instrumenty finansowe
Cieszyly si¢ mniejszym zainteresowaniem. Po pozyczki PFR siggato powyzej 10%
badanych, a 34% nie skorzystato i nie planowato korzysta¢ z instrumentow pomocy
finansowej zawartej w tzw. Tarczy Antykryzysowej (Ibidem, s. 11). Jak juz wczesniej
wspomniano, zalamanie gospodarcze wprowadzito zmiany, wsérdd ktorych najczesciej
wskazywane byly te dotyczace rynku pracy, zwlaszcza zatrudnienia i wynagradzania
pracownikow. Pandemia pokazata, ze praca nie zawsze musi by¢ wykonywana w ,,miejscu
pracy”, ale w wielu przypadkach mozna ja wykonywac¢ w domu. Stad tez 46% badanych
wprowadzito system pracy zdalnej. Ponad 40% firm, niezaleznie od branzy, rozwazato
dalsze cigcia kosztow. Wspomniane podejscie byto szczegdlnie widoczne w branzy
ustugowe;j, gdzie 70% firm planuje zmniejszy¢ swoje wydatki (Ibidem, s. 9-10). COVID-19
wprowadzit glgboki wstrzas, o czym wspominano we wstepie do niniejszego artykutu,
a co wigcej — sytuacja bedaca efektem pandemii jest nowa zarowno dla wtascicieli,
menadzeroéw, jak i politykow. Jedno jest pewne: odwotujac si¢ do powyzszych informacji,
otoczenie biznesu po kryzysie wywotanym pandemig wplynie na zmiang warunkow
funkcjonowania gospodarki w przysztosci, co rowniez znajduje swoje potwierdzenie
w wynikach badan przeprowadzonych przez Navigator Capital Group.

4. Wplyw pandemii na przedsi¢biorcow z subregionu sadeckiego w Swietle badan
wlasnych

Subregion sadecki znajduje si¢ w wojewddztwie matopolskim i obejmuje swym
zasiggiem cztery powiaty: gorlicki, limanowski, nowosadecki i Miasto Nowy Sacz.
Gminy wymienionych powiatdéw wyrdzniajg si¢ turystyczno-rolniczym charakterem
z niewielkim udziatem przemystu, cho¢ z kilkoma liczacymi si¢ swym potencjalem
firmami w Polsce (Fakro, Goldrob, Konspol, Koral, Newag, Wisniowski). W subregionie
sadeckim dominuje gléwnie drobna przedsigbiorczo$¢, bazujaca na osobach fizycznych
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, co zostato zaprezentowane w tabelach 2 i 3.

Tabela 2
Podmioty zarejestrowane w subregionie sqdeckim wedtug sektorow wlasnosciowych na koniec

2020 roku

Podmioty Subregion sadecki

Podmioty gospodarki narodowej ogdtem 50 165
Sektor publiczny — ogétem 1213
Sektor prywatny — ogdtem 48 631
Sektor prywatny — osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza 40 416
Sektor prywatny — spétki handlowe 2 232
Sektor prywatny — spotki handlowe z udziatem kapitatu zagranicznego 161

Sektor prywatny — spétdzielnie 128

Sektor prywatny — fundacje 254

Sektor prywatny — stowarzyszenia i organizacje spoteczne 1 666

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych z BDL (bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/teryt/tablica#, dostep:
30.10.2022).
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Tabela 3
Podmioty wedtug klasy wielkosci w subregionie sqdeckim na koniec 2020 roku
Wielko$¢ podmiotow 0-9 10-49 50-249 250-999 | 1000 i wiecej
Subregion sgdecki 48 310 1527 298 24 6

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie danych z BDL (bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/teryt/tablica#, dostep:
29.06.2021).

Analiza struktury branzowej podmiotow gospodarki narodowej pozwala zauwazy¢,
ze najliczniej reprezentowanym typem dzialalnosci jest budownictwo, nastepnie handel
hurtowy oraz detaliczny, naprawa pojazdow samochodowych, wlgczajac motocykle,
przetworstwo przemystowe, a takze dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna.

Autorki niniejszego opracowania przeprowadzity badania 1 podjety probe analizy
wplywu pandemii koronawirusa na przedsigbiorstwa scharakteryzowanego wyzej
subregionu. Metoda zastosowang w procesie badawczym byt sondaz diagnostyczny
z wykorzystaniem techniki ankietowej. W badaniu zastosowano technik¢ CAWI (Computer
Assisted Web Interview) — wspomagany komputerowo wywiad za pomoca strony
internetowej, z wykorzystaniem portalu google forms. Na potrzeby badania wstgpnego
opracowano kwestionariusz ankiety, sktadajacy si¢ z czgsci glownej zawierajacej szes¢
pytan oraz metryczki umozliwiajgcej charakterystyke respondentéw. Badanie zostato
przeprowadzone pomigdzy majem 2021 roku a kwietniem 2022 roku na probie 95
przedsigbiorcow.

W badaniu wzig¢li udziat przedsigbiorcy z r6znych rodzajéw branz, gtownie
swiadczacy ustugi konsumenckie. Szczegotowy podzial przedstawia rysunek 1. Byty
to gtéwnie mate przedsigbiorstwa (zob. rysunek 2), ktore prowadza dziatalnos$¢ najczesciej
migdzy 3 a 10 lat (rysunek 3).

Jaki jest przewaiajacy rodzaj prowadzonej
przez Panstwa dzialalnosci?

B ushugi biznesowe

B ushusi konsumenclie
handel

B produkcia

= budowricts o

Rysunek 1. Rodzaj dziatalno$ci prowadzonej przez respondentow.
Zrodlo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Jaka jest wielkosé prowadzonego przez Panstwa
przedsiebiorstwa?

N nie zatrudniam
pracownikow

B zatrudniam do 2
pracownikow

" zatrudmiam 1049 ozdb

B zatmdmam powyie 30

-

o=oh

Rysunek 2. Wielko$¢ dziatalnosci prowadzonej przez respondentow.
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Jak dlugo prowadzicie Panstwo swoja dzialalnosc?

B do 3 lat
B miedzy 3 a 10 lat
B powyig 10 lat

Rysunek 3. Czasokres prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez respondentow.
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Jak ocenia Pan/Pani wphw pandemii
na funkcjonowanie przedsiebiorstwa?

B nieznaczimy
¥ powaimy

W zagrarajacy stabilnoseci
firmy

B brak negatywnych
shutk ow

Rysunek 4. Ocena wptywu pandemii na funkcjonowanie przedsigbiorstwa.
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych odczuta wptyw pandemii na prowadzong
dziatalnos$¢ (85,5%), a tylko 14,5% wskazuje na brak negatywnych skutkow bedacych
efektem COVID-19. Wsérdd podmiotéw odczuwajacych konsekwencje pandemii oraz
towarzyszacych jej obostrzen zdecydowana wigkszos¢ wskazata, ze zaistniala sytuacja
zagrazala stabilnosci firmy. Dla 25,5% respondentow wplyw COVID-19 byl nieznaczny,
a dla 23,6% powazny. Wigkszo$¢ badanych prowadzi dzialalno$¢ w branzach, ktore
szczegblnie mocno odczuty skutki pandemii, co tez wyjasnia, dlaczego tylko nieznaczna
cze$¢ podmiotdw nie dostrzegla zadnego wptywu.

Co wywolalo trudnosci w Panstwa firmie
w czasie pandemii?
nie wystapily zadne trudnosci
wprowadzane przez 1zad obostrzenia T1.90%
niepewno st na rynku 63 60%%

walamia burséw walut

obniZenie cen w celu ubrzymania klientow
spadek liczby lub wartosci zamowiefnl od.
opdZnienia w ptatnosciach od klientow
zamkniecie granic

nieobecnosc pracownikow

zakidcenia w tanicuchu dostaw

spadek popytu

Rysunek 5. Trudnosci dostrzegane przez przedsigbiorcow W okresie pandemii.
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Wsrdd najczesciej wskazywanych powoddéw majacych negatywny wpltyw na
funkcjonowanie firmy w czasie pandemii nalezy wymieni¢: wprowadzenie przez rzad
obostrzen (71,9%), nastepnie niepewnos¢ na rynku (65,6%), spadek liczby lub wartosci
zamowien (53,1%) i1 spadek popytu (46,9%). Najmniejszy wplyw na badane podmioty
miaty: zaktdcenia w tancuchu dostaw (problemy z zaopatrzeniem) i obnizenie cen w celu
utrzymania klientow (9,4%), tyle samo podmiotéw wskazato rowniez na wahania kurséw
walut oraz op6znienia w platnosciach od kontrahentéw (12,5%). Zamknigcie granic
miato wptyw na 15,6%, a dla 18,8% nieobecnos¢ pracownikdéw spowodowana opieka nad
dzie¢mi, kwarantanng i chorobg. Odwotujac si¢ do danych wskazujacych, ze zdecydowana
wigkszo$¢ ankietowanych przedsigbiorstw zatrudnia pracownikow, z czego w wigkszosci
przypadkow liczba pracownikow nie przekracza 10 osob, to wspomniang warto$¢ mozna
ocenia¢ jako stosunkowo niska. Biorgc pod uwage fakt, ze wedlug danych z rysunku 5
wsrod badanych znalazty si¢ firmy wskazujace na brak negatywnych skutkow, to jednak
zaden z respondentow nie zaznaczyl odpowiedzi, iz w jego przedsigbiorstwie nie wystgpity
zadne trudnosci.

Jakie dzialania zostaly przez Panstwa podjete w zwiazku
z pandemiz COVID-19, zeby ograniczyc negatywne jej skutki?

nie podjelismy Zadnych dzialan — S 12 50%
obniZenie cen w celu utrzymania klientow I 9.40%
zwigkszenie/rozpoczecie sprzedazy on-line INNG—_—_—_—G |5 80%
praca zdalna N 6,30%
zwolnienia pracownikow (%
obniZenie wynagordzer N 15.60%
zawieszenie splaty zobowiazan W (,30%
zmiana dostawcow N ]2.50%
ograniczenie wydatkow  IEGE__—_—_— 210
zmiana zakresu prowadzone) dzialalnosci  IEG_—_—_—_N15,60%
ograniczenie prowadzonej dzialalnosci I 250"
wstrzymanie dziatalnosci  EG—_—_——————— :7.50%

Rysunek 6. Dziatania podejmowane przez przedsigbiorcow w okresie pandemii, ograniczajace
Jej negatywne konsekwencje.
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Analiza odpowiedzi udzielonych na pytanie dotyczace podejmowanych dziatan
z jednej strony niesie optymistyczne informacje, gdyz zaden z badanych podmiotow
nie zdecydowat si¢ na zwolnienia pracownikoéw, co ma niewatpliwe znaczenie dla sytuacji
na rynku pracy, jednak ponad 1/3 przedsi¢biorstw wstrzymata swojg dziatalnosé, tracac
tym samym zrodio utrzymania. Podkreslenia wymaga fakt, ze wigkszos$¢ respondentow
(62,5%) ograniczyta swojg dziatalno$¢. Pojedyncze przedsigbiorstwa podjety decyzje
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o wprowadzeniu pracy zdalnej czy zawieszeniu sptaty zobowigzan (6,3%). Obnizenie
cen w celu utrzymania takze byto rzadko stosowanym rozwigzaniem (9,4%). Czg$ciej
decydowano si¢ na ograniczenie wydatkow (28,1%) lub obnizenie wynagrodzen (15,6%),
cho¢ — jak wida¢ — nie byly to bardzo czeste praktyki. Wsrdd badanych przedsigbiorstw
znalazty si¢ réwniez takie, ktoére zmienity zakres prowadzonej dziatalnosci (15,6%),
a nawet takie, ktore zwigkszyty/rozpoczely sprzedaz (18,8%). 12,5% ankietowanych
zaznaczyto odpowiedZ wskazujaca na brak podjecia jakichkolwiek dziatan.

Z jakich instrumentow pomocy finansowej,
tzw. Tarcz Pomocowych, Panstwa firma skorzystala?

Zadne z powyzszych

bezzwromna potyczka z wrzedu pracy
swiadczenie postojowe

zwolnienie z ZUS 71.90%

pofyczki PFR

dofinansowanie do wynagrodzen

odroczenie platnosci podatkowych _ 15.60%

Rysunek 7. Wykaz instrumentéw wsparcia, z ktorych skorzystali przedsigbiorcy.
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Wisrod instrumentéw wsparcia, jakie oferowal polski rzad przedsigbiorcom w celu
minimalizacji kosztow gospodarczych powstatych na skutek pandemii, najwieksza
popularnos$cig cieszyta si¢ mozliwos¢ zwolnienia z optacania sktadek ZUS. Wsrod
ankietowanych przedsigbiorcow az 71,9% skorzystato z takiej pomocy. Ponad potowa
przedsigbiorcow otrzymata bezzwrotne pozyczki w wysokosci 5 tys. zt, oferowane przez
urzedy pracy. Prawie co trzeci przedsigbiorca otrzymat §wiadczenie postojowe, wyptacane
przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych. Z pozyczek Polskiego Funduszu Rozwoju
skorzystato 28,1% przedsiebiorcow. Ponad 1/5 ankietowanych otrzymata dofinansowanie
do wynagrodzen. Blisko 16% przedsigbiorcow potwierdzito rowniez wykorzystanie
mozliwos$ci odroczenia ptatnosci podatkowych.
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Czy dotychczas podjete dzialania, dotyczace
dzialalnosci operacyjnej i srodkow pomocowych,
oceniaja Panstwo jako wystarczajace dla dostosowania
dzialalnosci firmy do warunkow pandemicznych?

B zdecydowanie tak
W raczej tak
Wyaczej nie
B rdecydowanie me

¥ tmdne powiedried

Rysunek 8. Opinia przedsigbiorcow na temat stusznosci podjetych dziatan i oferowanego wsparcia
przez rzad.
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Przedsigbiorcy, dokonujac oceny stlusznosci podjetych dziatan i oferowanego
wsparcia przez rzad, by dostosowac dziatalnos¢ jednostek do warunkow pandemicznych,
w zdecydowanej wickszosci stwierdzili, ze byly to dzialania niewystarczajace. Odpowiedzi
»zdecydowanie nie” 1 ,,raczej nie” zaznaczyto tgcznie 56,3% ankietowanych.

Czy Panstwa firma wykorzystala okres pandemii do?

B nowych inw estycyi

Bl spansji na inne rynki

¥ zmian orgamzacyinych

H zmian zakresu
prowadzonej driatalnosci

W zadne z powyzszych

¥inne

Rysunek 9. Zmiany w zakresie prowadzonej dziatalno$ci podjete przez przedsigbiorcow na skutek
pandemii COVID-19.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Okres pandemii dla wielu przedsigbiorcow byt czasem wprowadzania zmian
w celu dostosowania dotychczasowych warunkow prowadzenia dziatalno$ci do zaistniatej
sytuacji. Ponad 1/5 ankietowanych przedsi¢biorcow wprowadzita zmiany w zakresie
prowadzonej dziatalnosci, a ponad 15% ankietowanych dokonalo zmian organizacyjnych.
Nieliczni przedsigbiorcy (6,3% badanych) wykorzystali ten czas na wprowadzenie
nowych inwestycji badZ ekspansj¢ na inne rynki (3,1%). Ponad polowa ankietowanych
nie wprowadzita zadnych zmian wymienionych w pytaniu (rysunek 9).

Podsumowanie

W ciggu ostatnich 3 lat byliSmy $§wiadkami dynamicznie zmieniajacej si¢ sytuacji
zwigzanej z koronawirusem 1 wprowadzong kwarantanng, ktore wptywaja na wiele
obszaréw gospodarki, w tym réwniez na funkcjonowanie przedsigbiorstw. Przedsigbiorcy
stangli w obliczu wielu wyzwan, jakimi sg m.in. zabezpieczenie prowadzonego biznesu,
zachowanie plynnosci finansowej czy zapewnienie ochrony pracownikom. Kiedy
koronawirus uderzyt w polska gospodarke, konsumpcja spadta, zmieniala si¢ jej struktura,
zamkniete granice wptynety na wymiang handlowa, w produkcji dato si¢ zauwazy¢
przestoje, a czes¢ firm borykata si¢ z brakiem ptynnosci finansowej.

Cho¢ skutki pandemii COVID-19 dla gospodarki cigzko jest oceni¢ jednoznacznie,
to nie ma watpliwosci, ze sytuacja wiasciciela przecietnej firmy i kondycja finansowa
jego przedsigbiorstwa ulegly zmianom. Nie inaczej byto w subregionie sagdeckim, co
zostato potwierdzone w wynikach przeprowadzonych badan i zaprezentowanych we
wczesniejszych fragmentach opracowania. Firmy z tego regionu w zdecydowanej wigkszosci
(85% badanych) odczuly wptyw pandemii na prowadzong dzialalnos$¢, a udzielane
odpowiedzi nawigzywaly do tych prezentowanych w skali kraju. Podkres$li¢ jednak
nalezy, ze pomimo trudnosci, na ktore wskazywali respondenci, pandemia byta bodZzcem
do nowych inwestycji dla ponad potowy badanych firm, co powinno pozytywnie wptynaé
na lokalng gospodarke w przysztosci.
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