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ROLA 1 POTENCJAL SPOLECZENSTWA W KONTROLI
PROCESOW PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Streszczenie

Artykul obejmuje swoim zakresem badanie aktualnie obowiazujacych przepisow prawa
w zakresie ochrony danych osobowych, dotyczacych wybranych uprawnien osob fizycznych,
ktérych dane podlegaja procesom przetwarzania przez administratoréw danych. Uprawnienia
te mozna potraktowac jako swoiste narz¢dzia przekazane przez regulatora osobom fizycznym
w celu sprawowania realnej kontroli nad przetwarzaniem ich danych osobowych u podmiotéw
dokonujacych tych czynnosci. W pierwszej kolejnosci przeanalizowano prawo dostepu
przystugujace osobie, ktorej dane dotycza, nastepnie prawo do usuni¢cia danych, czyli tzw.
prawo do bycia zapomnianym, kolejno uprawnienie do ograniczenia przetwarzania danych
osobowych podmiotu danych. Kazdy ze zweryfikowanych przepisow nadawal kompetencje
do zbadania, czy administrator w zakresie czynnosci wykonywanych na danych osobowych
zastosowat si¢ do zasad ptynacych z rozporzadzenia og6lnego o ochronie danych osobowych
(RODO). Wynikiem przeprowadzonej analizy jest stwierdzenie, ze state poszerzanie §wiadomosci
spolecznej w zakresie bezpieczenstwa danych osobowych, czego skutkiem jest korzystanie
Z uprawnien regulacyjnych w zakresie sprawowania kontroli nad administratorami, pozwoli na
osiggniecie rownowagi pomigdzy wykorzystaniem potencjatu danych osobowych a ochrong
prywatnos$ci osob fizycznych.

Stowa kluczowe: ochrona danych osobowych, rozporzadzenie RODO, prawa 0sob fizycznych.

THE ROLE AND POTENTIAL OF THE PUBLIC
IN CONTROLLING THE PROCESSING OF PERSONAL DATA

Summary

The article covers with its scope the examination of currently binding legal regulations
in the area of personal data protection concerning selected entitlements of natural persons whose
data are subject to processing by data controllers. These rights can be treated as specific tools
provided by the regulator to the individuals in order to exercise real control over the processing
of their personal data at the entities carrying out these activities. First of all, the right of access
of the data subject was analysed, then the right to erasure of data, i.e. the so-called right to be
forgotten, followed by the right to limit the processing of personal data of the data subject. Each
of the reviewed provisions gave the competence to examine whether the controller, within the
scope of activities performed on personal data, complied with the principles flowing from the
General Data Protection Regulation (RODO). The result of the analysis is that the continuous
expansion of public awareness of personal data security, resulting in the exercise of regulatory
powers to control controllers, will achieve a balance between exploiting the potential of personal
data and protecting the privacy of individuals.

Key words: data protection, RODO Regulation, rights of individuals.
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Wprowadzenie

Dnia 25 maja 2018 roku weszto w zycie Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
1 Radu UE w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych), co zmienito dotychczasowe
podejscie do przetwarzania danych osobowych. Zmiany te miaty na celu harmonizacje
prawa w ramach Unii Europejskiej i bardziej szczegbétowe uregulowanie swobodnego
przeplywu danych osobowych. W ramach polskiego systemu prawnego wdrozenie
RODO doprowadzito do nowelizacji az 162 aktow prawnych. Efektem tych zmian byto
tez zwiekszenie poziomu prywatnosci osob fizycznych podczas wszelkich procesow,
w ramach ktorych dochodzito do czynnosci przetwarzania danych. Procesy przetwarzania
danych miaty by¢ tak projektowane, by posiadaty przymiot transparentnosci, a podmiot,
ktérego dane sg przetwarzane, powinien zosta¢ skutecznie poinformowany o fakcie
przetwarzania.

Kazda osoba fizyczna, ktorej dane podlegaja przetwarzaniu, posiada szereg
uprawnien wzgledem podmiotu przetwarzajgcego. Jak pokazuje praktyka, swiadomos$¢
spoleczna w tym zakresie stale ro$nie, niemniej cze¢sto wiedza jednostki ograniczona
jest wytacznie do faktu, ze administrator lub procesor posiadajg obowigzek stosowania
przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych. Czasami ,,szary obywatel”
niekoniecznie wie, jakie konkretnie posiada w ramach tych przepiséw uprawnienia
wzgledem przetwarzania na kazdym jego etapie. Co za tym idzie, nadal dane osobowe
wykorzystywane przez szereg podmiotow moga by¢ przetwarzane z naruszeniem
przepisow, a osoby fizyczne, ktore lezg u podstaw tego procesu, nie wiedza, z jakich
narzedzi skorzystac 1 jak chroni€ si¢ przed tymi naruszeniami.

W dzisiejszych czasach informacje stanowig jeden z najistotniejszych i najbardziej
strategicznych zasobow kazdej organizacji. W przypadku firm $§wiadczgcych ustugi lub
obstugujacych bezposrednio osoby fizyczne bazy danych z klientami badz potencjalnymi
klientami stanowig informacje¢ kluczowg dla prowadzenia efektywnego biznesu. Tym
samym mogg pojawic si¢ pokusy dotyczace zbierania znacznych ilosci danych osobowych
lub pozyskiwania ich ze zrodel nielegalnych. W takich przypadkach osoby fizyczne moga
niejako na wtasng rgke zweryfikowaé zasadno$¢ posiadania przez okreslony podmiot
ich danych osobowych, a w efekcie dojs¢ do przekonania, ze dane te zostaty pozyskane
w nieodpowiedni sposob, tj. przetwarzane niezgodnie z przepisami prawa.

Celem niniejszej pracy jest przeprowadzenie analizy aktualnie obowigzujacych
przepisow prawa w zakresie ochrony danych osobowych, zwigzanych z prawami 0sob,
ktorych dane sg poddawane procesom przetwarzania. Badanie ukierunkowane jest na
weryfikacj¢ mozliwos$ci sprawowania kontroli nad procesami przetwarzania danych
osobowych u administratoréw oraz potencjalnych skutkow monitorowania podmiotéw
przetwarzajacych dla systemu ochrony danych osobowych w Polsce. Majac na wzgledzie
powszechnos¢ przetwarzania danych, zaprezentowano tez konkretne sposoby i metody
prowadzenia spotecznej kontroli w zakresie zgodnosci przetwarzania z obowigzujacymi
regulacjami i procedury, ktore bedg musiaty zosta¢ wdrozone po stronie administratora,
odpowiadajacego na wnioski osoby fizycznej korzystajacej z uprawnien wynikajacych
Z przepisoOw prawa.
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1. Podstawowe pojecia w zakresie ochrony danych osobowych z perspektywy oséb
fizycznych

Analizujgc przepisy dotyczace ochrony danych osobowych, nalezy wyjs¢ od samej
definicji danych osobowych, ktore:

oznaczajg wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej [...]; mozliwa do zidentyfikowania
osoba fizyczna to osoba, ktorg mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowaé, w szczegolnosci na podstawie identyfikatora takiego jak
imi¢ 1 nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy lub jeden badz kilka szczegolnych czynnikdéw okreslajacych
fizyczna, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa
lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej (Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenie dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych), art. 4 pkt. 1).

Z przytoczonej definicji mozna wyciagnac¢ wniosek, ze kazda informacja,
niezaleznie od ilo$ci danych, jakie przenosi, moze stanowi¢ dane osobowe, jezeli na ich
podstawie wystepuje mozliwos¢ identyfikacji konkretnej osoby fizycznej. Identyfikacja
ta moze mie¢ charakter zarowno bezposredni, czyli wynikajacy wprost z posiadanych
informacji na temat tej osoby, ale moze tez przyjac formg posrednia, tj. z wykorzystaniem
dostepnych srodkow, np. narzgdzi internetowych. Przyktadem takich instrumentéw moga
by¢ ogoélnodostepne portale spotecznosciowe, na ktorych znajduje si¢ znaczna ilos¢
danych osobowych przypisanych do konkretnej osoby fizycznej. Wskazana mozliwos¢
potaczenia danych osobowych przetwarzanych przez administratora z informacjami
dotyczacymi osoby, zamieszczonymi w ramach medidw spotecznosciowych, jest wtasnie
sposobem na posrednig identyfikacje jednostki. Najlepszym przyktadem, obrazujacym,
W jaki sposob przedstawiona powyzej wyktadania przepisow moze odnie$¢ si¢ do
codziennego funkcjonowania osob fizycznych, bedzie przyjrzenie si¢ dzialalnos$ci firm
telemarketingowych, ktoére dzwoniag do oséb fizycznych, proponujac rézne ustugi czy
produkty. Nie wchodzac w dalsze rozmyslania w kwestii przekazywania informacji
handlowych i rygoréw wyrazenia oraz zbierania stosownych pozwolen na takowe
przekazywanie informacji, zastanowmy si¢ nad tematem posiadania i przetwarzania
danych osobowych przez wskazane firmy. Bardzo czesto w ramach kontaktow z tego
typu organizacjami podmiot danych wnioskujacy o wskazanie podstawy prawnej, ktora
upowaznia firme¢ do kontaktu z osobg fizyczng, moze otrzymac stosunkowo zwodniczg
informacje. Praktyka takich firm ukierunkowana jest na przekazanie podmiotowi danych
komunikatu, jakoby jego numer zostal wygenerowany automatycznie, a z racji braku
identyfikowalno$ci, nie stanowi tym samym danych osobowych, wigc administrator
podczas kontaktu z losowo wygenerowanym numerem, nie jest w posiadaniu danych
osobowych osoby fizycznej. Dziatalno$ci firm telemarketingowych postugujacych sig¢
opisang procedurg kontaktu z osobami fizycznymi stoi zatem na pograniczu prawa.
Niemniej jednak Autor sktaniatby si¢ do oceny, ze w ramach takich sciezek kontaktu
mamy do czynienia z nielegalnym przetwarzaniem danych osobowych oséb fizycznych,

- 27 —



STUDIA EKONOMICZNE. Gospodarka ¢ Spoleczenstwo * Srodowisko
(ECONOMIC STUDIES. Economy * Society * Environment) Nr 2/2023 (12)

gdyz wskazane organizacje dziataja na duzych bazach danych 1 mozna z calg doza
pewnosci domniemywac, ze cze$¢ tych wygenerowanych numeréw telefonow jest
realnie weryfikowalna i mozliwa do powigzania z konkretng osobg, a co za tym idzie —
osoba ta jest identyfikowalna. W tym miejscu nalezy dodatkowo zwroci¢ uwagg, ze
czesto mozna spotkac si¢ z twierdzeniem, ze dane osobowe to wytacznie informacje,
takie jak numer pesel, numer telefonu, adres e-mail itd. Naturalnie sg to informacje, na
podstawie ktoérych mozna zidentyfikowac konkretng osobg, ale nalezy réwniez pamigtac,
ze mogg by¢ to tez inne dane, ktore na gruncie przepisow RODO bedzie si¢ uznawad
za dane osobowe. Przyktadem takich informacji mogg by¢ np. preferencje zakupowe
konkretnych podmiotéw, przetwarzane przez sklepy internetowe. Czgsto portale badaja
zakupy swoich klientow w celu przedstawienia im najbardziej dopasowanej reklamy
1 te preferencje potaczone z pozostatymi informacjami posiadanymi przez sprzedawce
beda stanowily dane osobowe. W dziatalnos$ci wielu przedsiebiorcow, ktorzy obstuguja
osoby fizyczne, bedg pojawiaty si¢ informacje o podmiotach danych, ktére w potaczeniu
z innymi informacjami (nawet takimi, ktore mogg zosta¢ pozyskane posrednio) stanowic
beda dane osobowe, a co za tym idzie — bedg podlegac ochronie na podstawie przepiséw
rozporzadzenia RODO. Kolejnym takim przyktadem bedzie deweloper sprzedajacy
nieruchomos¢, wehodzacy w posiadanie wiedzy w temacie mocy nabywczej konkretnej
osoby procesujacej zakup np. mieszkania. Informacja, ze ten konkretny podmiot danych
posiada zdolno$¢ kredytowa lub dysponuje srodkami pozwalajagcymi na zakup nieruchomosci
bedzie stanowi¢ dang osobowg dla tego przedsigbiorcy. Reasumujac, nalezy pamigtac, ze
szereg informacji, ktore posiadaja o nas administratorzy, mogg by¢ danymi osobowymi,
a kazda osoba, ktorej dane dotycza, powinna by¢ §wiadoma, Ze te informacje beda podlegac
formalnej ochronie prawnej.

Rozwazajac dalej kwesti¢ dotyczaca istotnych z punktu widzenia oséb fizycznych
definicji, ktore zostaty zawarte w rozporzadzeniu RODO, nalezy wyjasni¢ termin
»przetwarzanie danych osobowych”. Z konkretnym objasnieniem przychodzi stownik
definicji, zawarty w rozporzadzeniu opisujacy przetwarzanie danych osobowych, jako:

operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub
zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub
niezautomatyzowany, taka jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie,
pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub
taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie (Ibidem, art. 4 pkt 2).

Jak wida¢ w przytoczonym przepisie, regulator wskazat mozliwie jak najwigce;j
czynnosci, ktore stanowig przetwarzanie, ale niezaleznie od przytoczonych przyktadow
lista ta nie stanowi katalogu zamknigtego i wszelkie inne czynno$ci, w ramach ktorych
beda wykorzystywane dane osobowe, wyczerpywacé beda znamiona przetwarzania.
Z punktu widzenia osob, ktorych dane podlegajg przetwarzaniu, jest to bardzo istotna
definicja, gdyz realnie pokazuje, w jakich sytuacjach i podczas wykonywania jakich
dziatan administrator ma obowigzek stosowania przepisOw z zakresu ochrony danych
osobowych. Majac wiedz¢ na temat faktu, czym sg dane osobowe 1 jakie czynnosci
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wyczerpuja definicje przetwarzania danych osobowych, mozna mie¢ podstawy do
rozwazan w temacie zasadnosci, celowosci, legalnosci itd. dzialan wykonywanych przez
administratorow. U podstawy kazdej analizy dotyczacej przetwarzania danych osobowych
lezy weryfikacja, czy mamy do czynienia z informacjami o osobie, ktore spetniaja
przestanki pozwalajace uzna¢ wskazang informacj¢ za dane osobowe. W kolejnym etapie
nalezy zweryfikowac, czy czynno$¢ wykonywana z wykorzystaniem tych informacji
nosi znamiona przetwarzania. Nalezy przyjac, ze jesli na podstawie analizy stwierdzimy,
ze zbior informacji stanowi dane osobowe, to wszystkie czynnos$ci, jakie begda
wykonywane z wykorzystaniem tych informacji, beda ich przetwarzaniem.

Wcigz wystepujacy szum informacyjny wokoét RODO nastawia spoleczenstwo
na traktowanie regulacji jako catkowicie zb¢dnej oraz generujacej tylko dodatkowe
obostrzenia oraz wymogi, ktore w efekcie nie przynosza spodziewanych rezultatow,
a wylacznie dajg mozliwos¢ naktadania dotkliwych kar finansowych przez organ
nadzorczy, jakim jest Urzad Ochrony Danych Osobowych. Niestety na takim przekazie
korzystaja wylacznie organizacje wykorzystujace dane z naruszeniem przepisow
dotyczacych ochrony danych osobowych.

W tym miejscu nalezy rowniez obja$ni¢ definicj¢ naruszenia ochrony danych
osobowych, ktore zgodnie z trescig rozporzadzenia: ,,0znacza naruszenie bezpieczenstwa
prowadzace do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia,
zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do danych
osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny sposob przetwarzanych” (Ibidem,
art. 4 pkt. 12). Wyjasnienie, jakie dostarcza regulator, nie jest w pelni przejrzyste
i oczywiste dla osob, ktorych dane sg przetwarzane, czym bowiem realnie jest naruszenie
bezpieczenstwa. Nalezy si¢ tez zastanowié, czy obywatel nieposiadajacy specjalistycznej
wiedzy, bedzie w stanie zweryfikowacé, czy doszto do naruszenia w zakresie przetwarzania
jego danych osobowych, a tym samym — czy jest uprawniony do wysnuwania zgdan
wzgledem administratora lub czy posiada podstawe dokonania zgloszenia naruszenia
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. W pewnych okoliczno$ciach kwestia
stwierdzenia naruszenia bedzie prosta, np. w sytuacji, gdy podmiot danych otrzyma
informacj¢ od organizacji, z ktora dotychczas nie wspotpracowat i nie wyrazat stosownych
zgod na przetwarzanie. Natomiast czgsto zaistnienie naruszenia wcale nie bedzie oczywiste
do stwierdzenia, a wrecz nie bedzie mozliwe bez weryfikacji dokumentacji posiadanej
przez administratora i tym samym bez wykorzystania prawa dostepu do danych osobowych
(ktére zostanie wyjasnione w dalszej czeSci opracowania). Rozwazmy przyktad, w ktorym
osoba fizyczna wspotpracuje z organizacjg w ramach swiadczenia ustugi A na jej rzecz.
W pewnym momencie osoba ta otrzymuje komunikat dotyczacy ustugi B, $wiadczonej
przez tego samego administratora. W takim stanie faktycznym, zeby stwierdzié, czy
doszto do incydentu bezpieczenstwa danych, nalezy zweryfikowa¢ posiadang przez
administratora dokumentacje¢ w zakresie udzielonych pozwolen, np. marketingowych,
i tak, jesli podmiot danych udzielit zgody na przekazywanie informacji handlowych
dotyczacych ustug administratora, to najprawdopodobniej nie bedzie w tym przypadku
mowy 0 naruszeniu. Jesli jednak administrator nie pozyskat odpowiednich pozwolen
od osoby fizycznej 1 dokonal przetwarzania jej danych w innym celu niz pierwotnie
zostaly zebrane, tj. kontaktu ukierunkowanego na przedstawienie oferty innej ustugi, to
w takim przypadku bedziemy mie¢ do czynienia z naruszeniem. Reasumujac, z punktu

—29_



STUDIA EKONOMICZNE. Gospodarka ¢ Spoleczenstwo * Srodowisko
(ECONOMIC STUDIES. Economy * Society * Environment) Nr 2/2023 (12)

widzenia osob, ktorych dane podlegaja procesom przetwarzania, trudne moze by¢
stwierdzenie, kiedy administrator przetwarza dane niezgodnie z przepisami. W takich
sytuacjach z pomocg przychodzi urzad ochrony danych osobowych, ktory na swojej
stronie internetowej publikuje formularz zgtoszenia skargi. Zgtoszenie jest catkowicie
bezptatne 1 w takim przypadku to urzad przejmie na siebie weryfikacje, czy doszto do
naruszenia przepisow i w efekcie posiada uprawnienie do natozenia kar (Dmochowska,
Zadrozny, 2018, s. 182), w tym tez sankcji finansowych, na organizacje¢ niewtasciwie
przetwarzajacg dane osobowe.

2. Jakie prawa chroni RODO

Wezytujac sie pobieznie w tytul rozporzadzenia RODO, mozna doj$¢ do wniosku,
ze jest to akt prawny dotykajacy kwestii bezpieczenstwa danych osobowych osob
fizycznych. Takie postrzeganie sprawy moze powodowa¢ wytworzenie skrotu myslowego,
ze RODO to wylgcznie zbior regulacji dotyczacych ochrony danych osobowych, a nic
bardziej mylnego. Zapoznajac si¢ z art. 1 pkt 2 rozporzadzenia, nalezy podkresli¢, ze
dokument ten ma na celu ochron¢ podstawowych praw 1 wolno$ci oséb fizycznych ze
szczegdlnym uwzglednieniem prawa do ochrony danych osobowych. Zaznajomienie sig¢
Z tre$cig tego przepisu daje mozliwo$¢ spojrzenia na tematyke ochrony danych osobowych
w zdecydowanie szerszym kontekscie. Dokonujac analizy wskazanego artykutu, nalezy
zauwazy¢, ze zamiarem rozporzadzenia jest ochrona podstawowych praw i wolnosci
0sob fizycznych, a w szczegolnosci ich praw do ochrony danych osobowych. Jak zatem
nalezy zdefiniowa¢ podstawowe prawa 1 wolnosci 0osob fizycznych? Tutaj z pomoca
przychodzi inny dokument opracowany i stosowany w ramach panstw cztonkowskich
Unii Europejskiej, tj. Karta Praw Podstawowych (Karta Praw Podstawowych Unii
Europejskiej z dnia 14 grudnia 2007 r.). Zgodnie z informacja dostgpng na stronie
Rzecznika Praw Obywatelskich: ,,Karta praw podstawowych jest jednym z najwazniejszych
narzedzi ochrony praw podstawowych na poziomie regionalnym, jaki kiedykolwiek
stworzono. Definiuje warto$ci, ktore nie podlegaja negocjacjom” (https://bip.brpo.gov.pl/pl/
content/karta-praw-podstawowych-i-jej-znaczenie-dla-polskiego-systemu-prawnego,
dostep: 25.04.2019). Karta to dokument podpisany w dniu 7 grudnia 2000 r. w Nicel,
a pozniej z pewnymi poprawkami dnia 12 grudnia 2007 r. w Lizbonie, ktory zawiera
zbi6r fundamentalnych praw cztowieka i obowigzkéw obywatelskich. Artykut 8 Karty
Praw Podstawowych dotyczy ochrony danych osobowych. Wynika z niego, ze kazdy
ma prawo do ochrony swoich danych, a ich przetwarzanie ma by¢ rzetelne i prowadzone
wylacznie w okreslonych celach. Artykut ten porusza rowniez kwestie sprawowania
kontroli nad tym obszarem, wskazujac, ze czynnosci kontrolne wykonuje niezalezny
organ. Wracajac do przytoczonych na poczatku praw i wolnos$ci osob fizycznych, ktére
ma chroni¢ RODO, nie mozna zamkna¢ si¢ wylgcznie na wskazany art. 8 Karty, lecz
na te tematyke nalezy spojrzec z szerzej perspektywy. W ocenie Autora, RODO dotyka
tez innych praw i wolnosci wskazanych w Karcie Praw Podstawowych, np. prawa do
wolnosci oraz bezpieczenstwa osobistego, o ktorym stanowi art. 6. Analizujgc temat
uprawnienia do wolnosci, nalezy tez bra¢ pod uwage wolno$¢ w zakresie przetwarzania
danych osobowych i tutaj RODO dostarcza rozwigzania dla podmiotéw danych, ktore
daja swobode w zakresie przetwarzania ich danych osobowych, gdyz np. mozemy
dokona¢ wyboru podmiotu przetwarzajacego, zdecydowac, jakie dane zostang przekazane,
kiedy proces przetwarzania zostanie zakonczony. Odniesienie przepisow RODO do
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bezpieczenstwa osobistego powinno by¢ intuicyjne, gdyz regulacje dostarczane przez
rozporzadzenie majg na celu tworzenie systemu, ktéry w sposob bezpieczny przetwarza
dane osobowe, ktore sg dobrem przypisanym do konkretnej jednostki (Wrébel, 2019,
s. 201-225).

Niemniej jednak w ramach niektorych proceséOw przetwarzania administrator
wchodzi w posiadanie danych dotyczacych kwestii prywatnos$ci osoby, jak rowniez
moze posiada¢ wiedz¢ np. w zakresie informacji o rodzinie podmiotu danych. Latwo
mozna sobie to wyobrazi€ na przyktadzie pracodawcy, ktdrego pracownik zgtasza cztonka
rodziny do objecia go ubezpieczeniem zdrowotnym w ramach zgtoszenia do Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych. Efektem takiej, oczywistej i spotykanej na co dzien, czynnosci
bedzie powzigcie wskazanych danych przez pracodawce 1 tutaj RODO traktuje jasno,
ze informacje te sg danymi osobowymi, co za tym idzie — administrator musi powzig¢
odpowiednie $rodki techniczne 1 organizacyjne w celu zapewnienia bezpieczenstwa
tych informacji (Kepa, 2019, s. 22-23). Powyzszy przyktad réwniez znajduje swoje
odwzorowanie w art. 7 Karty Praw Podstawowych, ktéry moéwi o poszanowaniu zycia
prywatnego i rodzinnego. Jest to kolejny dowdd na to, ze rozporzadzenie chroni wiele
praw jednostki, ale przez pryzmaty bezpieczenstwa danych osobowych. Czesto styszy si¢
o tzw. danych wrazliwych, ktore zostaty zdefiniowane w poprzedniej regulacji prawnej
dotyczacej ochrony danych osobowych, tj. w ustawie z 1997 roku o ochronie danych
osobowych w ramach art. 27 pkt. 1 tej ustawy (Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych). Na kanwie aktualnie obowigzujacych przepisow dane wrazliwe
zostaty okre$lone jako dane szczeg6lnych kategorii i opisane w art. 9 RODO, m.in.
zostaly tam wskazane informacje dotyczace przekonan religijnych, pogladow politycznych
czy kwestii swiatopogladowych. W sytuacji, gdy tego rodzaju dane sg przetwarzane,
administrator musi speini¢ dodatkowe wymagania stawiane przez regulatora. Tym
samym tre$¢ rozporzadzenia wpisuje si¢ w art. 10 Karty Praw Podstawowych, ktory
traktuje o wolno$ci mysli, sumienia i religii.

Powyzsze odwotania do unijnej regulacji, wskazujacej fundamentalne prawa
I wolnos$ci cztowieka, t0 jedynie przyktady, gdyz w rozporzadzeniu o ochronie danych
osobowych znajduje si¢ jeszcze wiele odnos$nikéw do innych praw podstawowych
opisanych w Karcie, co pokazuje szeroki zakres wptywu niniejszego aktu na codzienne
bezpieczenstwo zycia 0sob fizycznych. RODO dotyka wigc bardzo rozlegtego spektrum
oddziatywania na zabezpieczanie podstawowych praw oraz wolnosci 0so6b fizycznych,
narzucajac na administratorOw przymus takiego sterowania procesami biznesowymi,
aby na kazdym etapie ich stosowania nie dochodzito do naruszen tych uprawnien.

3. Wybrane uprawnienia os6b fizycznych w stosunku do administratorow
przetwarzajacych ich dane osobowe

Majac na wzgledzie powyzej przytoczone przepisy 1 wskazane informacje, nalezy
zauwazy¢, ze rozporzadzenie RODO stanowi akt prawny w sposob znaczacy chronigcy
prywatnosci cztowieka. Dowodem na prawdziwo$¢ przytoczonej tezy sag wskazane
| wyczerpujgco opisane prawa osob, ktorych dane podlegajg procesom przetwarzania.
Prawa te zostaty wymienione w artykutach od 15 do 23 RODO, co juz na samym wstgpie
pokazuje, ze regulator w sposob bardzo szczegdétowy podchodzi do uprawnien osob
fizycznych wzgledem administratorow, cho¢by ze wzglgdu na ilo§¢ oraz obszernos¢
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poswigconych tej tematyce przepisow. Takie dzialanie jednoznacznie wskazuje, ze
prawodawcy zalezy na maksymalizacji ochrony prywatnosci jednostki i przekazuje na
jej rece narzedzia pozwalajace na weryfikacje podmiotow przetwarzajacych i sposobow
przetwarzania danych osobowych. Niemniej jednak w tym kontekscie nalezy tez mie¢
na wzgledzie, ze administrator nie zawsze bedzie musial spetni¢ zadania podmiotu
danych, ktdre zostaly opisane w przepisach. Takie uprawnienie organizacji przetwarzajacej
dane osobowe pozwala na ochrong jej interesoOw w ramach wykonywanej dziatalnosci
gospodarczej i utrzymanie ciggtosci funkcjonowania. Potraktowanie regulacji w ten
sposob tez jest zasadne i niezb¢dne, gdyz w innym przypadku moglaby wystapic¢
powazna dysproporcja migdzy interesami osob fizycznych, ktorych dane sg przetwarzane,
a administratorami, ktorzy tych przetwarzan dokonujg (Fajgielski, 2019, s. 100-102).
Nalezy jednak podkresli¢, ze w ocenie Autora, RODO przechyla szalg praw i wolnosci
w kierunku osob fizycznych wzgledem podmiotow przetwarzajacych.

Przechodzac do analizy wybranych uprawnien podmiotéw danych, wypada
wspomnie¢ o niestety nadal pojawiajacych si¢ naruszeniach ochrony danych osobowych,
a konkretnie o0 wciaz wystepujacych zdarzeniach dotyczacych handlu danymi osobowymi,
gdzie nabywca wykorzystuje na wlasne potrzeby pozyskane od zbywcy informacje
0 osobach. W takim przypadku mamy do czynienia z sytuacja, w ktorej podmiot danych
bedzie zastanawiat si¢, na jakiej podstawie nieznany administrator wchodzi z nim
w interakcje, skad nieznany administrator posiada dane osobowe umozliwiajace wejscie
we wspomniang interakcje, a takze czy przetwarzanie zgodne jest z celem, jaki byt
wskazany w pierwotnym procesie, na bazie ktérego pozyskane zostaty dane osobowe
przez przedsigbiorce. Przyktadem tutaj moze by¢ otrzymanie informacji handlowej od
organizacji, z ktorg dana osoba fizyczna nigdy nie wspotpracowata. W ramach takiego
stanu faktycznego podmiot danych posiada uprawnienia do ustalenia formalnych podstaw
przetwarzania, a w kolejnym kroku, w mysl art. 15 RODO, bedzie mégt zada¢ dostgpu do
danych posiadanych przez konkretnego administratora. Zgodnie z oceng P. Fajgielskiego,
w komentarzu do RODO (2022, s. 254-263), wskazany przepis gwarantuje prawo do
uzyskania informacji, czy dane osobowe tej osoby sg przetwarzane w ramach organizacji,
a w sytuacji uzyskania odpowiedzi pozytywnej uprawnia wnioskodawce do dostepu do
danych na jej temat i uzyskania informacji o okoliczno$ciach przetwarzania. Zatem na
podstawie wskazanego przepisu podmiot ma prawo otrzymac informacj¢ w temacie
celu przetwarzania. Jest to jeden z najbardziej kluczowych elementéw wskazanego
przepisu ze wzgledu na fakt, ze kazda czynno$¢ przetwarzania danych osobowych musi
odbywac si¢ w konkretnym 1 sprecyzowanym celu, a u podwalin tego celu musi by¢
wskazana jedna z podstaw prawnych wymienionych w art. 6 ust. 1 RODO, gdzie regulator
wskazat przypadki, w ktorych przetwarzanie jest zgodne z prawem (Mielniczek, 2021,
s. 16). W sytuacji, gdy administrator nie potrafi wskaza¢ wtasciwej podstawy prawne;j
przetwarzania, mamy do czynienia z dzialaniem niezgodnym z przepisami prawa,
a czynnos$¢, w ktorej wykorzystywane sg dane osobowe wnioskodawcy jest nielegalna.
Natomiast w ramach prawa dost¢pu do danych podmiot posiada jeszcze szereg innych
uprawnien wzgledem administratora, m.in. prawo do otrzymania wyczerpujacej informacji
w temacie odbiorcow lub kategorii odbiorcow, ktore moga wej$¢ w posiadanie danych
tego podmiotu. Takie zapytanie daje szans¢ na prze§ledzenie drogi danych osobowych
0s6b fizycznych i w rezultacie powzigcie informacji w temacie liczby podmiotow czy
organizacji, ktore beda przetwarza¢ otrzymane informacje, a tym samym skutkuje
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mozliwoscig sprawowania kontroli nad procesem przetwarzania danych osobowych
powierzonych jednej organizacji. Pozwala rowniez na oceng, czy nie dochodzi do
ewentualnych naruszen. Co cickawe, 0s0ba, ktorej dane dotyczg, zgodnie z przytoczonym
przepisem, ma tez prawo zada¢ od administratora wydania kopii danych osobowych
podlegajacych przetwarzaniu. Administrator, jesli tylko takie przekazanie nie naruszy
interesOw 0so0b trzecich, ma obowigzek udostepnic¢ kopi¢ danych, o ktore zwrdci sig
podmiot przetwarzajacy. Doda¢ nalezy, ze przekazywana kopia musi by¢ udostepniona
w odpowiednim i mozliwym do odczytania formacie. Realnie, realizacja wskazanego
uprawnienia podmiotu danych przez administratora mozne nastreczac¢ nie lada trudnosci,
szczegoblnie w sytuacji duzych organizacji, ktore do przetwarzania danych wykorzystuja
znaczng 1lo$¢ systemow informatycznych, a w proces przetwarzania zaangazowanych
jest duzo osob oraz dzialow firmy. Tym bardziej, jezeli przedsigbiorca jest rozproszony
terytorialnie. Jak zatem w takiej sytuacji moze wygladac¢ proces realizacji wniosku osoby
fizycznej wnoszacej o wydanie kopii danych? Naturalnie nalezy mie¢ na wzgledzie, ze
RODO nie definiuje kwestii proceduralnych, dajac administratorowi petng dowolnos¢
w zakresie sposobu dziatania ukierunkowanego na realizacj¢ wniosku. Najpewniej
podmiot danych takie roszczenie skieruje na dedykowany adres mailowy, ktory posiada
komorka zajmujaca si¢ ochrong danych osobowych we wskazanej organizacji. Po
zapoznaniu si¢ z prosba bedzie musiala zosta¢ dokonana weryfikacja danych
wnioskodawcy, poniewaz podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do potwierdzenia
tozsamosci wnioskujacego, a moze si¢ to wydarzy¢ przy pomocy zadania kilku pytan
pomocniczych na bazie juz posiadanych informacji o osobie. Kolejno jednostki
odpowiedzialne za poszczegodlne czynnosci przetwarzania bedg zobowigzane do
sprawdzenia wszystkich systemow 1 ewentualnych lokalizacji danych osobowych
wnioskodawcy, czyli bedg musiaty zweryfikowaé wszystkie zasoby, w ramach ktorych
wykonywane sg procesy przetwarzania. W duzych organizacjach czgsto zlokalizowanie
wszystkich danych wiaze si¢ z potrzeba zaangazowania do procesu wielu osob, co
W sposob znaczacy wydtuza realizacje takich wnioskow. Z pomocg przychodzi tutaj
regulator, ktory wskazuje narzegdzie, jakim jest rejestr czynnos$ci przetwarzania opisany
w art. 30 ust. 1 RODO, ktéry powinien w sposdb kompleksowy wskaza¢ wszystkie
dziatania podejmowane w zakresie przetwarzania danych osobowych. Dobrg praktyka
w tym zakresie jest tworzenie rejestru szerszego niz minimum opisane we wskazanym
przepisie 1 dodanie réwniez informacji dotyczacej lokalizacji zasobéw danych w strukturze
organizacyjnej i informatycznej (Jagielski, 2022, s. 205). Wracajac do meritum rozmyslania,
po zlokalizowaniu wszystkich zagdanych informacji, bedzie trzeba je przygotowac,
moze tez wyeksportowac do odpowiednich formatow, z ktorymi podmiot danych bedzie
si¢ w stanie swobodnie zapozna¢. Etapem wienczacym catg procedurg begdzie realizacja
wniosku podmiotu i przestanie kopii danych. Podsumowujac, art. 15 RODO narzuca na
administratorow tworzenie procesOw biznesowych, w ramach ktorych przetwarzane sg
dane osobowe w taki sposob, aby istniala mozliwos$¢ weryfikacji i udostepnienia danych
0sobowych osoby fizycznej na kazdym etapie wykonywanych czynno$ci i w ramach
wszystkich posiadanych zasobow informatycznych (Litwinski, 2021, s. 249-251).
Kolejnym, waznym z perspektywy osob fizycznych, uprawnieniem zawartym
w RODO jest tzw. ,,prawo do bycia zapomnianym”, opisane w art. 17, czyli prawo do
usunig¢cia danych osobowych. Przepis ten ma na celu umozliwienie zgdania od
administratora usunigcia danych dotyczacych wnioskodawcy w sytuacji wystapienia
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przynajmniej jednej ze wskazanych przestanek, m.in. podmiot danych wycofat zgode
na przetwarzanie, dane podmiotu nie sg juz niezbedne do realizacji celéw, w ramach
ktérych zostaly zebrane, dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem. Zgodnie
z komentarzem do RODO (Czerniawski, 2018, s. 522-530), mamy tutaj do czynienia
z dwoma uprawnieniami podmiotu danych, tj. do zadania usunigcia danych (regulowanym
przez art. 17 ust. 1) i do zadania do bycia zapomnianym (regulowanym przez art. 17
ust. 2), ktore to uprawnienie uzaleznione jest od kwestii lokalizacji przetwarzania przez
administratora danych osobowych. W sytuacji, kiedy administrator upublicznil dane
osobowe, podmiot danych posiada uprawnienia do bycia zapomnianym, a tym samym
administrator musi usung¢ wszystkie dane osobowe, w ktorych posiadaniu si¢ znajduje
1 poinformowac o tym jeszcze pozostatych administratorow, ktorzy rowniez dane te
przetwarzaja. Natomiast zgodnie z art. 17 ust. 1, administrator zobowigzany jest do
usuni¢cia danych w ramach swoich zasobow. Niezaleznie od powyzszej analizy nalezy
zauwazy¢, ze czesto skutki realizacji wniosku osoby fizycznej znaczgco odbiegajg od
zamierzen, jakie najprawdopodobniej posiadat regulator, tworzac wskazany przepis.
Sytuacje te tatwo obrazuje prosty przyktad dotyczacy realizacji umowy kupna: sprzedazy
miedzy sklepem a osobg fizyczng. Naturalnie w takim przypadku méwimy o przetwarzaniu
danych osobowych w zwigzku z realizacja ustugi. Po zakonczeniu obstugi klienta oraz
dostarczeniu zaméwionego produktu klient posiada uprawnienie do ztozenia wniosku
dotyczacego catkowitego usuniecia jego danych osobowych. Jak w takiej sytuacji zachowa
si¢ rozsadny przedsigbiorca? Oczywiscie, zgodnie z procedura, zobowigzany jest najpierw
zweryfikowac tozsamos$¢ wnioskodawcy, a pomijajac pozostate kroki formalne, w takim
stanie faktycznym klient najprawdopodobniej otrzyma informacje, ze administrator
jedynie usuwa dane osobowe, ktore byty niezbgdne do procesu zamodwienia i realizacji
zamoOwienia. Administrator, dbajac o swoj prawnie uzasadniony interes, ktory zostat
opisany w art. 6 ust. 1 lit. fRODO i ktory moze stanowi¢ podstawe prawng przetwarzania
(Dmochowska, Zadrozny, 2018, s. 22), zachowa dane osobowe klienta niezbedne do
obstlugi ewentualnego roszczenia ze strony tegoz klienta. Takie dane administrator bedzie
przechowywat do czasu uptywu ustawowego terminu dochodzenia roszczen, a po tym
czasie zostang one usuni¢te, zgodnie z zasadg minimalizacji przetwarzanych danych
osobowych. Reasumujac, realnym efektem wykorzystania uprawnienia do bycia
zapomnianym bedzie prawdopodobnie czeSciowe pozbawienie administratora pewnych
informacji o osobie wnioskodawcy. Niemniej jednak, mimo utomnosci tego uprawnienia,
daje ono mozliwo$¢ podmiotowi danych odcigcia si¢ od organizacji, ktéra przetwarza
dane z naruszeniem przepisow i tutaj przyktadem jest Wyrok Naczelnego Sadu
Administracyjnego z dnia 30 listopada 2021 r., ktory wprost stwierdzit, ze w sytuacji,
gdy dane osobowe s3 przetwarzane niezgodnie z prawem osoba, ktorej dane dotycza,
ma prawo zadania od administratora niezwlocznego usuni¢cia dotyczacych jej danych
osobowych. Innym przyktadem, gdzie prawo do usunigcia danych okaze si¢ bardzo
przydatne dla 0sob fizycznych bedzie sytuacja, w ktorej, w zwigzku z uptywem czasu,
administrator usunie cz¢$¢ informacji o kliencie, majac na wzgledzie zasade minimalizacji
danych, np. okres mozliwosci zgtoszenia ewentualnych roszczen uptynat. Natomiast
administrator nadal bedzie przetwarzal dane w zwiazku z pierwotnie udzielonymi
zgodami, np. marketingowymi, a takze w zwigzku z zatozonym kontem zakupowym na
portalu sklepu. Tutaj wykorzystanie prawa do usunig¢cia danych powinno spowodowaé
catkowite odcigcie si¢ od organizacji w ramach kazdej czynnosci, w ktorej przetwarzane
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byty dane osobowe wnioskodawcy. W zaleznos$ci od konkretnego stanu faktycznego,
0soba powotujaca si¢ na prawo do bycia zapomnianym moze zatem uzyskac¢ efekt
intuicyjnie zamierzony, czyli usuni¢cia dotyczacych jej danych osobowych. W ocenie
Autora, utomnos¢ tego przepisu i procesu jest duza ze wzgledu na fakt, ze w wielu
przypadkach realnie dane osobowe podmiotu danych bedg wcigz przetwarzane przez
administratora w zwigzku z innymi celami przetwarzania.

Opisujac uprawnienia osob fizycznych w ramach przetwarzania ich danych,
wypada nadmieni¢, ze w ramach wszystkich gwarancji, jakie daje RODO, jest jeszcze
kwestia dotyczaca ograniczenia przetwarzania danych osobowych, opisana w art. 18.
Wedtug Autora, jest to bardzo istotne uprawnienie, gdyz pozwala na zatrzymanie
wszystkich procesOw przetwarzania, jakie wystgpuja u danego administratora, a tym
samym daje pewnos¢, Ze ten nie moze w zaden dost¢gpny sposob manipulowac
posiadanymi danymi. Wojewodzki Sad Administracyjny w wyroku z dnia 15 listopada
2019 r. stwierdzi, ze skutkiem skorzystania przez podmiot danych z uprawnienia do
ograniczenia przetwarzania ma by¢ sprowadzenie procesOw przetwarzania posiadanych
przez administratora danych wytacznie do ich przechowywania. Naturalnie, tak jak
w przypadku prawa do bycia zapomnianym, tak tutaj, regulator wskazuje konkretne
sytuacje, w ktorych osoba fizyczna moze zagda¢ ograniczenia przetwarzania. Nalezy
pamigtac, ze katalog tych sytuacji jest bardzo szeroki 1 daje mozliwos¢ ztozenia wniosku
cho¢by w zwiazku z podejrzeniem, ze jakie$ przetwarzane dane sg nieprawidtowe. Co
zatym idzie, wystarczy jedynie podejrzenie, aby moc skorzystac z uprawnienia. Nalezy
w tym miejscu podkreslié, ze w sytuacji uprawdopodobnienia ewentualnego naruszenia
po stronie administratora danych, osoba ktérej dane dotycza, moze rozpocza¢ weryfikacje
procesOw przetwarzania, jakim podlegajg jej dane osobowe, wlasnie od sprecyzowania
zadania w przedmiocie ograniczenia przetwarzania. Takie dziatanie automatycznie
pozwoli na utrzymanie status quo sprawy i doktadne zbadanie zasadno$ci domystow
w zakresie ewentualnego naruszenia.

Podsumowujac, kazda osoba, ktorej dane sg przetwarzane, posiada szereg praw
wskazanych 1 szczegbtowo opisanych w rozporzadzeniu dotyczacym ochrony danych
osobowych. Ponadto moze realnie ingerowaé w proces przetwarzania na kazdym etapie
tego procesu, dokonujac weryfikacji, czy administrator dziala w zgodzie z przepisami
prawa. Niemniej jednak na tym nie koncza si¢ regulacje opisane w RODO, dotyczace
uprawnien podmiotow danych, poniewaz w art. 12 rozporzadzenia znajdujg si¢ zasady,
w jaki sposob administrator ma obowiazek przekazywac informacje, komunikowac si¢
oraz w jakim trybie ma wykonywac prawa osoby, ktérej dane dotycza. Ustep pierwszy
przywotanego artykutu wskazuje, ze administrator ma obowigzek komunikowac si¢
z osoba w zwigzlej, przejrzystej, zrozumialej i tatwo dostgpnej formie, jasnym i prostym
jezykiem (Kotodziej, 2020, s. 97). Ponadto informacje muszg by¢ udzielane w formie,
jakiej zada podmiot danych, np. ustnie. Niestety z perspektywy zasady rozliczalnosci
(Lubasz, Szkurtat, 2023, s. 70-71), ktora rowniez jest spreCyzowana w przepisach
rozporzadzenia i dotyczy mozliwos$ci przedstawienia materialu dowodowego na poczet
ewentualnej kontroli wykonywanej przez organ nadzoru, ci¢zko bedzie udowodnié, ze
wniosek podmiotu danych zostat wykonany wtasciwie podczas rozmowy, ale w tym
przypadku jest to zmartwienie administratora. Idac dalej, ustep drugi tego artykutu
informuje, ze administrator zobowiagzany jest utatwi¢ osobie, ktorej dane dotycza,
wykonanie jej praw m in. rowniez tych opisanych wczesniej. W motywie 59 preambuty
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RODO wyjasniono, Ze m.in. pomoc ta ma si¢ objawic¢ jako bezptatne wykonywanie
czynnosci ukierunkowanych na realizacj¢ praw osob, ktérych dane dotyczg. Zdecydowanie
nalezy podkresli¢, ze administrator nie ma podstawy do odmowy podjecia dziatan
zwigzanych z realizacja praw osoby fizycznej, chyba ze nie jest jej w stanie zidentyfikowac.
Dodatkowo, przepis art. 12 wskazuje, ze administrator realizuje wnioski podmiotu
danych bez zbednej zwloki, a w kazdym razie nie pdzniej niz w terminie miesigca od
otrzymania zgdania. Jesli podmiot przetwarzajacy nie zrealizuje praw wnioskodawcy
Ww tym czasie, zmuszony jest poinformowac¢ w terminie miesigca od momentu otrzymania
zadania o powodach niepodj¢cia dziatan i o mozliwo$ci wniesienia skargi do organu
nadzorczego (Bielak-Joma, Lubasz, 2018, s. 464-476).

Powyzej przywotane przepisy dotyczace sposobu realizacji wnioskow 0sob
fizycznych pokazuja, jak duzy wptyw na procesy przetwarzania danych przez konkretnego
administratora moze mie¢ osoba, ktorej dane podlegajg przetwarzaniu i jak szerokie sg
uprawnienia do wplywania na czynnosci przetwarzania wykonywane przez administratora.
W ocenie Autora, zaréwno ilosciowy, jak réwniez jakoSciowy zakres uprawnien, jakimi
dysponuja osoby fizyczne wzglgdem przetwarzania, daje mozliwos¢ duzej ingerencji
w weryfikacje procesoOw biznesowych, w ramach ktérych przetwarzane sa dane osobowe.
Realizacja praw podmiotow danych po stronie administratora cz¢sto moze okazac si¢
bardzo pracochtonna 1 wymagajaca zaangazowania duzej ilo$ci zasobow osobowych
oraz informatycznych.

Podsumowujac, realizacja praw osob fizycznych, ktérych dane sg przetwarzane,
moze nastrgcza¢ administratorowi duzo pracy i trudnosci. Niemniej jednak RODO,
narzucajac przymus dbania o prywatnos$¢ osob fizycznych, wymaga od administratorow
dziatania w ramach peinej zgodnosci z przepisami. Wszystkie te trudnosci maja na
celu zabezpieczenie danych osobowych osob fizycznych 1 ochrong¢ ich praw oraz
wolnos$ci, majgc na wzgledzie ryzyko potencjalnych naruszen. Aby dziata¢ w zgodzie
z treécig rozporzadzenia, administrator musi juz na samym poczatku, podczas projektowania
czynnos$ci operacyjnych, w ramach wykonywanej dziatalnos$ci gospodarczej, mie¢ na
wzgledzie ochrone danych osobowych i tak planowac swoje procesy, aby na kazdym
ich etapie byl w stanie zrealizowa¢ uprawnienia podmiotéw danych. Zdaniem Autora,
jedynie poprzez ciggle powigkszanie §wiadomosci spotecznej w tematyce ochrony
danych osobowych mozna mie¢ nadziej¢ na rzetelne stosowanie przepisoOw w roznego
rodzaju organizacjach. Dzi$§ nadal mozna spotkac si¢ z podmiotami, ktore funkcjonujg,
jakby rozporzadzenie nie dotyczyto ich dziatalnosci, ponadto organ nadzoru nie jest
w stanie skontrolowac ogromnej rzeszy przedsigbiorcéw dziatajacych w Polsce.
W sytuacji, gdy kazda z osob, ktorej dane podlegaja przetwarzaniu, bedzie sSwiadoma
swych praw i bedzie z nich korzystaé, to niejako samoistnie wymusi na przedsigbiorcach
przymus funkcjonowania zgodnie z RODO. Realnie to wiasnie oddziatywanie podmiotow
danych na administratoréw, a w efekcie obligatoryjnos¢ realizacji wnioskoéw tych
podmiotéw 1 obawa przed zgtoszeniem do organu nadzorujacego, a w konsekwencji
natozenie wysokich kar finansowych, spowoduje takie opracowanie czynno$ci, W ramach
ktorych administratorzy przetwarzajg dane, aby istniata mozliwo$¢ realizacji praw osdb
fizycznych.
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Podsumowanie

Wraz z rozwojem technologii i coraz wigkszg iloscig danych gromadzonych
przez rozne organizacje, podstawowe prawa jednostki, jakg w tym przypadku jest osoba
fizyczna, sg narazane na stale rosngcg liczbe ewentualnych naruszen. W ramach powyzej
przytoczonych aspektow z zakresu prawa ochrony danych osobowych, nalezy wysnu¢
whniosek, ze regulator unijny, uaktualniajgc przepisy o ochronie danych osobowych
rozporzadzeniem RODO, wptynat na poprawg bezpieczenstwa i prywatnosci 0osob
fizycznych w ramach procesow przetwarzania danych osobowych. Dodatkowo podmioty,
ktorych dane dotycza, posiadajg szereg narzedzi prawnych, pozwalajacych na
przeprowadzenie weryfikacji czynnosci przetwarzania u administratorow, ale takze
dajacych mozliwos$¢ wplyniecia na sposob 1 zakres tego przetwarzania. Opisane
uprawnienia jednostki w stosunku do firm czy instytucji majg rowniez znaczenie dla
ogotu spoteczenstwa, gdyz wplywajg na obnizenie ryzyka ewentualnych naruszen lub
bezposrednio wystapienia potencjalnych przestepstw, a tym samym pozwalajg na
zachowanie wigkszej swobody przy udostepnianiu danych osobowych. Dzieje si¢ tak
w zwigzku z faktem, ze regulacja ta skutkuje narzuceniem na administratoréw szeregu
obowigzkoéw w zakresie ochrony prywatnos$ci osob fizycznych, ktérych celem jest
zabezpieczenie podstawowych praw obywateli.

Swiadomogé spoteczna w zakresie ochrony danych osobowych stale wzrasta, O
pokazuje badanie przeprowadzone przez Urzad Ochrony Danych Osobowych w maju
2022 roku (https://uodo.gov.pl/pl/file/4104, dostep: 12.07.2023) pt. ,,Wiedza na temat
bezpieczenstwa danych osobowych w Polsce”. Na bazie danych statystycznych raport
ten wskazuje, ze coraz wigcej Polakow wie, w jaki sposob zadbaé o bezpieczenstwo
swoich danych osobowych, a wiedza ta wystepuje szczegodlnie u oso6b mtodych, w wieku
18-34 lata. Niestety, mimo swoich przekonan, to wtasnie w tej grupie dochodzi najczgsciej
do popeiniania btedéw, jakim jest np. udostepnianie haset osobom trzecim czy tez
pozostawianie swoich danych w ankietach internetowych. Niemniej jednak nalezy
zauwazy¢, ze od momentu wejScia w zycie rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
zardwno $wiadomos¢, jak 1 wiedza osob fizycznych w zakresie bezpieczenstwa ich
prywatnosci znaczgco wzrosta. Niestety, pomimo ciagglego rozwoju oszusci, ktorzy
stanowig zagrozenie dla bezpieczenstwa danych, stale znajduja nowe mozliwosci
I Sposoby na wytudzanie danych osobowych, a w efekcie do ich wykorzystywania na
niekorzy$¢ ich wiascicieli. Reasumujac, poprzez skuteczne podnoszenie §wiadomosci
spotecznej i odpowiedzialne zarzadzanie danymi przez instytucje publiczne, sektor
przedsi¢biorcéw prywatnych oraz inne organizacje, bedziemy w stanie zblizy¢ si¢ do
osiggniecia rownowagi pomigedzy wykorzystaniem potencjatu danych osobowych
a ochrong prywatnosci oséb fizycznych.
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