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Wstep

Problematyka stereotyp6éw ma wiele opracowan teoretycznych i empirycz-
nych. Najbogatszej literatury doczekaly si¢ zagadnienia z zakresu stereotypow
etnicznych. Porusza ona wiele kwestii zwigzanych z funkcjonowaniem stereoty-
pow dotyczacych uprzedzen i ich behawioralnego kontekstu'. W niniejszym arty-

' Zob. A. Kapiszewski: Stereotyp Amerykanow polskiego pochodzenia. Wroctaw 1978;
Z. Bokszanski: Stereotypy i potoczne wyobraienia narodéw i grup etnicznych. ,Kultura i Spo-
leczenstwo” 1994, nr 2; A. Jasinska-Kania: Transformacia ustrojowa a zmiany postaw Pola-
kow wobec roznych narodow i paristwa. ,Kultura i Spoleczenstwo™ 1991, nr 4; B. Wilska-Du-
szynska: My i ,.oni" — mlodziez wobec etnicznie obcych. W: M. Jastrzab-Mrozicka,
J.Kulpiniska, H.Najduchowska, E.Swierzbowska-Kowalik, B.Wilska-
-Duszynska, E. Wnuk-Lipinski: Tolerancja i uprzedzenia miodziezy. Warszawa 1993;
A. Czarkowski: Polacy i sgsiedzi. Afiliacje i dystanse interetniczne w $wiadomosci zbiorowosci
pogranicza. W: Transgranicznos¢ w perspektywie socjologicznej. Red. L. Gotdyka, J. Leszko-
wicz-Baczynski, L. Szczegdta, M. Zielinska. Zielona Gora 1997, L. Szcze-
gota: Stereotypy w relacjach polsko-niemieckich. Zrédla ambiwalencji postaw. W: Transgranicz-
nosé... W. Htadkiewicz Polacy i Niemcy. Przemiany uprzedzen i stereotypéw miodziezy. W:
Transgranicznosc...



224 i} Urszula Swadzba

kule postaram si¢ scharakteryzowaé stereotypy dwoéch grup narodowosciowych
i jednej etnicznej w aspekcie pracy i wartosci z niaq zwiazanych?.

Pojecie ,,stereotyp” wprowadzit do nauk spolecznych W. Lippman’ i od tej
pory trwa spor o definicje. W roznych propozycjach terminologicznych wskazuje
si¢ na wiele elementdw, jakie musi obejmowac stereotyp. Na przyktad w definicji
sformutowanej przez A. Kapiszewskiego wystepuja kategorie wyobrazenia, wie-
rzenia, utrwalonego wrazenia, wyniku kategoryzacji, nawyku myslowego, rodzaju
opinii, nieuprawnionej generalizacji, zbioru sadow przekonaniowych*. Elementy
tej definicji operuja wiec gléwnie pojeciami psychologicznymi. Inng cechg przy-
pisywang stereotypom jest ich spoteczny charakter. Badacze odwotuja si¢ do kon-
cepcji S. Ossowskiego, wedlug ktorego stereotyp ma ,[...] spoleczny charakter
w podwdjnym znaczeniu: i dlatego, ze zostal urobiony i przyjety przez pewng
zbiorowos¢, i dlatego, ze dotyczy catej zbiorowosci — badz tej samej (typ Polaka
w wyobrazni Polakéw), badz innej (typ warszawiaka w wyobrazni mieszkancow
Krakowa)”.> Istota tej wypowiedzi jest wskazanie na pewne waine w Zyciu
spotecznym cechy i dlatego t¢ definicj¢ uznaje za przydatng w swoich bada-
niach.

Analizujac pojecie stereotypu, najpierw nalezy podkresli¢ jego spoleczny cha-
rakter. Powstaje w umystach ludzi ze wzgledu na zaistnialg sytuacje spoleczna
i funkcjonuje w grupach spotecznych. Poniewaz proces stereotypizacji nie jest
jednokierunkowy, grupa wytwarza réwniez autostereotyp. Autostereotyp zawiera
dwa watki: odbicie tych cech, ktére sa w $wiadomosci cztonkéw grupy innych,
oraz tych, co do ktorych czlonkowie grupy sa przekonani, Ze je maja. Obydwa
czynniki zalezg od $rodowiska spolecznego. Tworzacy si¢ autostereotyp dotyczy
zachowan czlonkow grupy wilasnej. Z obydwoma pojeciami wiaze sie opozycja:
»swoi” i ,obcy”®. Stereotypy powstaja, gdy postrzega sie odmiennos$é¢ innych
grup, gdy traktuje si¢ ich czlonkéw jako ,obcych” z powodu ich odrebnosci.
Z jednej wigc strony grupa wytwarza wizerunek wlasny, a z drugiej — wizerunek
»~obcych” zwiazany ze stereotypowym postrzeganiem roznych elementow zycia
spolecznego, w tym pracy. Okreslenie ,obcy” stosuje si¢ do opisu ludzi odmien-
nych, z ktérymi jednostka ma pewien kontakt. Swojskos¢ jako przeciwienstwo
obcosci zawiera si¢ w poczuciu bliskosci, bezpieczenstwa, akceptacji’. Swojskos¢

2 Artykul jest fragmentem opracowania realizowanego w ramach projektu finansowanego
przez KBN: Slaski etos pracy. Mit czy rzeczywistoéé w warunkach transformacji systemowej”.

3 W. Lippman: Public Opinion. New York 1922.

*A.Kapiszewski: Stereotyp Amervkandw..., s. 14—24.

3 S. Ossowski: Z zagadnien psychologii spotecznej. W: Ten ze: Dziela. T. 3. Warszawa
1967, s. 39.

¢ E. Nowicka: Wprowadzenie. Inni jako obcy. W: Religia a obcosé. Krakow 1991; Taz
Swojskosc i obcos¢ jako kategorie socjologicznej analizy. W: Swoi i obcy. Red. E. Nowicka. War
szawa 1990.

" Taz Wprowadzenie..., s. 16.
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rowniez zawiera autostereotyp. Odmiennos¢ i swojskos¢ mozna okresla¢ obiek-
tywnie, gdy roznice sq rzeczywiscie widoczne, ale glownie wyraza sie subiektyw-
nie, gdy manifestuje sie swoj grupowy badz indywidualny stosunek do przedsta-
wicieli tej grupy. Przedmiotem zainteresowania badaczy stereotypow i autostereo-
typdw jest najczgsciej ten drugi stosunek — swiadomosciowy. W swojej pracy za-
stosowalam wiasnie to podejscie badawcze.

Problematyka stereotypu i autostereotypu dotyczy réwniez sfery pracy. Roine
grupy zawodowe same tworzg swoj wizerunek badz ten wizerunek jest tworzony
przez innych. Praca czionka jakiej$ grupy zawodowej czy narodowosciowej lub
etnicznej podlega ocenie, nie tylko obiektywnej, ale réwniez subiektywnej. Ina-
czej wedlug stereotypu pracuje Niemiec, inaczej Turek. Przyczyny powstawania
takich sterecotypdw sag najczgsciej kulturowe. Rowniez niektore grupy zawodowe
postrzegane sg stereotypowo. Inne jest wyobrazenie o prawniku, inne o nauczy-
cielu, a jeszcze inne o policjancie.

Podziat na ,swoich” i ,obcych” istnieje zawsze na terenach pogranicza kultu-
rowego, gdzie mieszkaja przedstawiciele réznych narodoéw i grup etnicznych.
Slask byl typowym przykladem takiego terenu. Tu krzyzowaly sie wplywy roz-
nych narodowosci, tu mozna bylo obserwowac prace Slazakow, Niemcow i Pola-
kow. Przez diugi okres Slask nalezat do Niemiec i niemieckie wzory kulturowe
etyki pracy byly przez Slazakow obserwowane i przyswajane. Aktualnie dzieki
wyjazdom do rodzin, ktére emigrowaly z kraju w latach siedemdziesiatych
i osiemdziesiatych, Slazacy maja mozliwo$¢ obserwacji pracy Niemcow w ich
kraju. W ciagu calego okresu industrialnego na Slask naplywali poszukujacy pra-
cy spoza Slaska — z Polski. Ten naplyw byt szczegolnie silny w latach powojen-
nych. Praca wespot z Polokami z Polski, gorolami, werbusami powodowata po-
wstawanie i utrwalanie si¢ stereotypdéw dotyczacych sfery pracy. Byly one obec-
ne wsrod dwoch grup narodowych i jednej etnicznej, a wynikaly z roznic
kulturowych. Interesujace jest wigc poznanie, czy nadal funkcjonuja.

Stereotypy dotyczace pracy

Podstawa opisu stereotypow pracy Polakow, Slazakéw i Niemcow sa badania
empiryczne, jakie przeprowadzitam w trzech lokalnych zbiorowosciach na tere-
nie Slaska (Kochlowicach, Murckach i Wyrach-Gostyni). Odbylam 350 rozmow
{wywiadow) na temat wartosci pracy. Oprocz zmiennych niezaleznych, takich
jak wiek 1 wyksztalcenie, wprowadzilam kategorie pochodzenia regionalnego:
autochtonicznego (Slazak), naplywowego i mieszanego.

Aby poznaé¢, w jakim zakresie funkcjonuja stereotypy, 350 badanym za-
dalam pytanie z rozbudowang lista cech, ktore brzmialo: Poniej przedstawimy

% — Studia Etnotogiczne...
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Panu(i) liste cech. Prosze sie zastanowié, kitore z tych cech charakteryzitja grupy
i osoby, ktére Pan(i) zna. Jesli cecha wystepuje, wpisujemy (+), jesli nie (-), jesti
Jjest obojetna (0). Respondenci przypisywali cechy trzem grupom: Slazakom, Po-
lakom i Niemcom. Nastepnie zostali poproszeni o wybor trzech cech najbar-
dziej charakterystycznych dla tych grup. Poprzez pierwsza czg¢s$¢ pytania po-
znalam cechy, ktére uzyskaly najwyzszy odsetek wskazan przy danym znaku.
Druga cze$¢ natomiast ujawnila, ktére z 14 cech respondenci stawiajg na I, Il
i IIT miejscu. Wyniki dotyczace pierwszej czgsci pytania zawierajg tabele 1-3.
Wypowiedzi zostaly ujete w dwoch kontrastowych grupach: Slazakow i na-
plywowych.

Najpierw dokonam analizy wyboru przez respondentdw wszystkich cech stereo-
typu. Wyniki omowiam poréwnujgc obie grupy pochodzenia regionalnego, po-

Tabela 1
Stereotyp Slazaka wedlug wybranych cech w opinii respondentéw (w %)

Autochtoni i Naplywowi Razem ! Brak :

Lp. Cecha ; T ~ 7 odpo-

I 0 1 : 2 0 | 2 0 1 2 wiedzi

| L [ {

1| Pracowitos¢ 351952 | 04| 90| 821 261! S54(9L1; L1 23|

2| Uczciwosé 166 | 786 | 17| 179 | 667 90| 177 | 746 | 40, 37

3 | Solidnos¢ 1,4 | 821 ¢ 48| 205 64,1 64 | 143 | 76,6 5.7 3.4 ‘

4 | Postuszenstwo | 22,3 | 61,1 14,0 | 17,9 ] 48,7 | 244 | 21,1 t 57,1 | 177 ! 4,0 i
5| Punktualnos¢ | 17,9 | 70,3 | 10,0 | 154 |

628 | 128 | 183 | 66,6 | 11.7 | 34

6 | Dobra organi-

zacja 192 60,7 | 179 | 179 | 59,0 | 12,8 | 186 | 60,0 | 17,4 = 40
7| Czystosé 10,9 ‘ 80,8 6,6 | 16,7 | 654 9,0 | 129 | 76,6 7,1 3.4
; : ‘ i .

8 | Gospodarnosc¢ 10,5 | 81,2 6,6 : 128 { 71,8 770 11,40 783 1 7,1 31

H j ! — ‘ ! - H — [

‘ 9}Lojalno$c’ 26,2 1 659 0 52 \ 16,7 1 62,8 1 11,5 | 24,3 | 64,6 A 4,0

10 | Spryt 19,2 1 39,3 | 393 ] 23,1 | 42,3 | 244 | 200 | 409 ! 351 | 40
11| Lizusostwo 17,5 74 72,9 16,7 | 29,5 | 449 | 18,6 | 143 | 634 : 37

. . | i
12, Karierowiczo- ! !

' stwo 21,4? 6,6 | 699 | 192 | 23,1 | 48,7 { 21,4 | 12,0 | 629 ¢ 37

| 13| Wehodzenie 1 [ !
| w uklady 192 1197 1 590 | 167 | 308 | 436 | 206 | 234 1 523 37

1 S

{
i

|
14 Lenistwo 166 9.2 721 128 | 154 628 |

160 | 114 689 37

Objasnienia: 0 — oznacza, Ze cecha jest obojgtna, | — oznacza (+), czyli istnienie cechy, 2 — oznacza (-). czyli brak
cechy. Dane przedstawione dla kazdej z grup (oraz razem) w poziomie sumuja si¢ do 100, na przyklad: pracowitos¢ (autochto-
ni) 3,5% + 95,2% +0,4% = 99,1%, reszta brak odpowiedzi.
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Tabela 2

Stereotyp Polaka wedlug wybranych cech w opinii respondentow (w %)
. Autochtoni : Naply\\om Razem ‘ Bl’dk 1
‘Lp.! Cecha k e ; 1 ’ T : T odpo ;
i S0 12 0 2 0 b2 wiedd |

| Pracowitos¢ | 17.9 - 668 140 | 141 667 . 90 | 174 | 663 129 Co34

RNV - a— . e . - ,_____4._
!
i

" 20 Uczeiwos¢ | 36,7 | 445 1 170 | 17,9 1 56,4 | 128 326 | 469 | 163 | 43 |
T ‘ ‘ : : B : : e
3 Solidnos¢ | 288 | 493 | 21,0 | 244 513 115 | 277 soo » 186 } 3.7
B 4 Posluszenstwo 301 336 341 23,1} 359 | 269 | 21,7 354 320 | 49

i

|
s Punktualnoéé 284 419 1279 1 218 1 462 | 20,5 | 286 | 41,4 | 260 | 40

; 6 Dobra organi- ! |
‘ZaC_]d 19,2 | 47,6

314 0 21,8 46,2 | 21,8 © 18,6 | 53,5 | 26,6 | 3,7

‘ ! ‘ J

| 7§cZystosc' | 26,2 | 49,8 } 223 ] 192 S50 115 1256 | 465 256 | 46 }
ééGospodarnoéc’ 29,7 | 43,7 ’ 24,9 ; 21,8 50,0 [ 16,7 I 27,1 46,6i22,3 45)ﬁ
; 9 Lojalnos¢ 13361397 245|167 | 1,31 192289 [ 1321229 | 46 |
10 - Spryt 9.2 | 821 | 701! 128 {679 | 64 100 | 780 | 771 43 |
in ileusostwo 19,7 1559 | 22,7 | 21,8 282 | 359 | 209 | 489 | 257 } 46
(12 T Karierowiczo- ! o B
- Istwo | 162 686 135 179 | 385 | 308 | 233 | 558 186 | 43
?BTWchodzenie | ! | T

.| W uklady 11,8 | 742 | 122 | 21,8 | 410 1 256 | 160 | 65,1 | 149 1 40 |
Lf“ ' Lenistwo L29'7 £ 258 1 428 | 17,9 | 308 | 385 | 233 27,7J 39.7 | 4,__3_‘

Objasnienia jak w tabeli 1.

niewaz korelacja z tq zmienng byla istotna statystycznie dla wielu cech. Przedsta-
wiam wyniki tylko z dwéch grup (autochtonéw i naptywowych), aby mozna byto
porowna¢ wskazania skrajne. Na pytania o cechy Slazaka i Polaka nie odpowie-
dzialo 3%—4% badanych i czesciej byli to naplywowi niz Slazacy (réwniez
w przypadku pytania o stereotyp Polaka). W tabeli 3 odsetek braku odpowiedzi
jest znacznie wyzszy i wynosi 7%—10%. Przesadzit o tym wyniku réwniez brak
odpowiedzi (okoto 20%) respondentéw pochodzenia naplywowego.

Jak wynika z danych dotyczacych stereotypu Slazaka (tabela 1), odpowiedzi
aprobujace pierwsze dziewig¢ cech przekraczaja 50% (tylko kategoria postuszen-
stwo uzyskata u naptywowych wynik 48,7%). Wskazuje to, ze stereotyp Slazaka
0 tych cechach funkcjonuje wsréd obydwu grup pochodzenia regionalnego. Jed-
nakze stereotyp ten jako autostereotyp (wérod samych Slazakow) funkcjonuje
znacznie silniej. Roznica w pordéwnaniu ze wskazaniami naplywowych wynosi
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Tabela 3
Stereotyp Niemca wedlug wybranych cech w opinii respondentéw (w %)
i l Autochtoni | Naptywowi ! Razem Brak
Lp.! Cecha K T T TIT hTs  mmn  ms p- odpo
: 0 1 o2 0 - 12 0 i 1 2 wiedz

D127 : 77,7 057 103 66,7 SULILT [ 746 116 74

1| Pracowitos¢ |

2iUczciwos¢ | 314 1 498 13,1 | 205 1397 | 103 | 309 | 477 L1230 91

3 Solidnos¢ 92 1843 : 221103 E 679 ! 0.0 9,71 794 23 86

4| Postuszenstwo | 20,5 | 66,8 | 7,4 | 16,7 | 52,6 | 7.7 | 18,9 | 64.0 7.7 . 9.4 |
89

5| Punktualnos¢ | 9,6 | 82,1 ¢ 26| 90705 | 13|103 783} 26 | :

6 | Dobra organi- ' :
| zacja 79 | 84,7 i 1,3 7.7 1 71,8 1.3 8,3 | 80,6 ; 161 94

7| Czystos¢ 9,2 i 830 1 22| 1151667 | 261 94794 23 89

8 | Gospodarnosé 7,0 | 869 i 0,4 6,4 | 744 0,0 i 7,1 1 83,1 0,9 89

9 | Lojalnos¢ 384 | 42,8 | 12,2 1 25,6 | 462 7,2 | 349 | 440 ‘ tL4 © 97
10/ Spryt 27,4 | 48,5 | 17,5 | 269 | 346 | 167 | 272 | 46,0 | 16,6 | 100
11 ELizusostwo 44,1 | 18,3 i 31,4 | 26,9 | 23,1 | 21,0 ; 41,1 | 20,3 E 28,6 I 10,6 -
12 | Karierowiczo- | ‘

stwo 37,6 | 345 1 21,4 | 179 | 346 | 269 | 326 | 360 : 217 N
13 Wchodzenie i ; f

! w uklady 354 0297 | 284 | 333 | 244 | 205 i 363 1 29,1 ' 246 100 :
14| Lenistwo 210 1 96 0 633 179 | 90| 526 | 206 | 94 | 606 94

Objasnienia jak w tabeli 1.

10%—12%. W grupie Slazakow najwigcej wskazan uzyskaly kategorie: pracowi
tosc¢®, nastepnie solidarno$é i gospodarnos¢. Te trzy cechy stanowig o$ autoste-
reotypu Slazakéw. Podobnie postrzegaja ich naplywowi, przy czym jako trzecia
cech¢ dominujaca wymienili czystos¢. Natomiast nowa cecha, ktéra nigdy nie
byta obecna w stereotypie Slazaka, jest spryt (stosunkowo duzy odsetek wskazasn,
zaréwno u Slazakéw, jak i naplywowych). Naplywowi czgsciej przypisywali Slaza-

¢ Pracowitos¢ jako jedna z istotnych cech stereotypu zostala tez odnotowana w badaniach
obejmujacych mieszkafcéw Katowic. Respondenci majacy matki Slazaczki czesciej wymieniali te
cechg niz respondenci urodzeni na Slasku, ale nie z matek Slazaczek. Badania pokazaly rowniez,
e osoby wywodzace sig¢ spoza Slaska przypisuja wspéimieszkancom wigcej cech negatywnych niz
respondenci majacy matki Slazaczki. Por. E. Budzyniska: Stereotypy i autostereotypy mieszkari-
cow Katowic. W: Katowice. Miasto i jego mieszkaricy. Red. W. Swiatkiewicz Katowice 1995,
s. 148—163.
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kom lizusostwo i wchodzenie w ukiady. Tak wigc ta grupa respondentdéw operuje
stereotypem Slazaka o pozytywnych i negatywnych cechach. Porownanie tych
wynikow wywoluje pewng refleksje. Otdz, w §wiadomosci spotecznej, niezaleznie
od pochodzenia regionalnego, tkwi stereotyp pracowitego Slazaka. Jest on moc-
niej zarysowany wsrod Slazakow i stanowi element ich tozsamosci i odrebnosci
kulturowej. Mimo zréznicowania zawodowego i spolecznego Slazakow jest
wspolng im cecha, ktora moze staé si¢ czynnikiem integrujacym wokot pozytyw-
nych wartosci.

Stereotyp Polaka nie byt taki jednorodny pod wzgl¢gdem dominujgcych cech
w $wiadomosci Slazakow i naplywowych jak stereotyp Slazaka. Obydwie grupy
odmiennie sklasyfikowaly charakterystyczne dla Polakow cechy dotyczace sfery
pracy. Wérod Slazakow wskazania aprobujace ulozyly si¢ nastepujaco: spryt
(82,1%), wchodzenie w ukiady (74,2%) i karierowiczostwo (68,6%), a na czwar-
tym miejscu pracowitos¢ (66,8%). Na czele znalazly si¢ wigc kategorie zaprze-
czajace dobrej pracy. Dopiero na czwartym miejscu wystepuje cecha oddajaca
pozytywne wartosci pracy. Mozna wysnu¢ stad wniosek, Ze na stereotyp Polaka
skladaja sig¢ cechy tradycyjnie mu przypisywane (pierwsze trzy) oraz nowe, dotad
nie postrzegane (pracowitos¢). Zmiana ta moze wynika¢ z asymilacji przez
Slazakow kultury polskiej, z obserwacji zachowan Polokéw z Polski i goroli, kto-
rzy réwniez prezentuja pozytywne postawy w pracy. Respondenci naplywowi
z kolei inaczej niz Slazacy utozyli kolejnosé¢ cech Polakow: spryt (67,8%), praco-
wito$¢ (66,7%) i uczciwos¢ (56,4%). Akceptacja tych cech jest jednak stabsza niz
w grupie Slazakow i tylko pracowitos¢ osiagnela taki sam odsetek wskazan pozy-
tywnych jak w grupie Slazakéw. Jak pokazuja uzyskane dane, naptywowi stawiaja
jednak te ceche na drugim miejscu, a Slazacy na czwartym. Ci ostatni operuja
wiec bardziej jednolitym stereotypem Polakow, zbudowanym wokoét cech, ktore
sg zaprzeczeniem $laskiego etosu pracy. Nie jest ten stereotyp tak silny jak auto-
stereotyp, ale funkcjonuje w $wiadomosci spotecznej. Interesujgca jest inna ob-
serwacja. Obie grupy pochodzenia regionalnego wymieniajg na pierwszym miej-
scu spryt jako gtéwng cech¢ Polakéw, pracowitos¢ zas na dalszych miejscach.
Cecha ta jednak jest réznie wartosciowana. Jesli potraktowaé jg jako uzupeinie-
nie pracowitosci (opinie naptywowych), to okazuje si¢ cecha pozadang z punktu
widzenia aktualnego rynku pracy. Jesli jednak potraktuje si¢ t¢ cechg jako przeci-
wienstwo pracowitosci (opinie Slazakow), to nie przystaje wtedy do rzetelnej
pracy i jest wartosciowana negatywnie.

Stereotyp Niemcow jest najbardziej wykrystalizowany. Buduje go sze§¢ cech:
dobra organizacja, solidnos¢, czystos¢, punktualnos¢ i pracowito$é. Obie grupy
pochodzenia regionalnego daty takie wilasnie wskazania. RézZnica polega tylko
na tym, ze Slazacy bardziej zdecydowanie (o 10%—15%) aprobuja te cechy.
W odpowiedziach Slazakow cechy stanowiace o$ stereotypu Niemca sa nawet
bardziej wykrystalizowane niz wilasne i przekraczaja 80% wskazan pozytywnych:
gospodarnos¢ (86,9%), dobra organizacja (84,7%), solidnos¢ (84,7%), punktual-
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nos$¢ (82,1%), czysto$¢ (83%). Os stereotypu tworzg wigc pozytywne cechy
zwigzane z organizacjg pracy. Jesli chodzi o kategori¢ pracowitosci, to w stereo-
typie Niemca uplasowala si¢ ona na jednym z czolowych miejsc’: autochtoni —
77,7% wskazan, naptywowi — 66,7%. Mozna powiedzie¢, Ze jest to cecha sterzo-
typowa, ale slabnaca. Skoro az 92,2% Slazakéw postrzegalo ja w swojej grupie,
a 82,3% naplywowych postrzegalo ja u Slazakow, to nasuwa sie stwierdzenie, ze
w stereotypowym odczuciu Slazacy s bardziej pracowici niz Niemcy, a Polacy
rownie pracowici jak Niemcy. Czy mozna wigc mowi¢ o zmianie cechy stereo-
typu? Prawdopodobnie tak. Wskutek kontaktéw z Niemcami w ich ojczyZnie,
obserwacji ich pracy, cechy stereotypu ulegaja zmianie'®, Nalezy dodac, ze wigk-
szos¢ respondentéw (60,6%) zaprzeczyla jakoby Niemcy byli leniwi. Sa wiec
pracowici, ale wiekszg wage przywiazuja do sposobu organizacji pracy niz do sa-
mej pracy. Z poréwnania danych z tych badan z danymi z wczesniejszych opra-
cowan dotyczacych stereotypu Niemca wynika, Ze cecha pracowitosci ulegla
ostabieniu.

Na podstawie danych z tej czesci badan mozna stwierdzi¢, ze stereotyp sto-
sunku Slazaka do pracy buduja cechy pozytywne, uzupelnione kategoria: spryt.
Stereotypowe postrzeganie Polaka przez Slazakow jest zaprzeczeniem tych cech,
antyteza solidnej pracy. Z kolei w wyobrazeniu respondentow zakwalifikowanych
do grupy naplywowych o Slazaku dominuja pozytywne cechy zwiazane ze $la-
skim etosem pracy, jednakZe sg one znacznie stabsze. W stereotypie stosunku
Polakéw do pracy przewazaja cechy pozytywne, poniewaz respondenci na pierw-
szym miejscu wymienili pracowitos$¢ i uczciwosé. Jest on jednak mniej zdecydo-
wany i bardziej rozmyty niz ten, ktory pozostaje w swiadomosci Slazakow. Ci
ostatni wyraZniej operuja pozytywnym autostereotypem oraz negatywnym stereo-
typem Polaka. Stereotyp Niemcéw w obydwu grupach jest najbardziej wykrystali-
zowany, a jego o$ tworza pozytywne cechy dotyczace organizacji pracy. Slabnie
natomiast jeden z tradycyjnych elementdw tego stereotypu — pracowitosc. Proces
ten ma zwiazek z obserwacja realiow niemieckich.

Uzupetnieniem podstawowego pytania badawczego bylo dodatkowe: o wybor
trzech najwazniejszych cech z 14-punktowego zestawu. 3,3% respondentow uchy-
lito si¢ od odpowiedzi dotyczgcych Polakow, 3,6% — Slazakow, 9,9% — Niemcow.

® W stereotypie Niemca, jaki wylonil sie z badan prowadzonych przeze mnie na Opolszczyz-
nie, dominowaly trzy cechy: gospodarnosé, czystosé i umitowanie porzadku; czwarta cecha to pra-
cowitos¢. Zob. U. Swadiba: Obraz Niemcow w swiadomosci mieszkaricow Slaska Opolskiego.
W: Taz: Spoleczne problemy gérnego Slaska we wspolczesnyeh badaniach socjologicznych. Katowice
1993, s. 270.

0 Por. badania na temat wartosci pracy przeprowadzone wérod Niemcow i Francuzow:
H. Meulemann: Arbeit und Selbstverwirklichung in Balance. In: Wertewandel in Deutschland
und Frankreich. Hrsg. R. Kécher, J. Schild. Leske + Budrich, Opladen 1998; H. Rif-
fault Arbeitswerte in Deutschland und Frankreich. In: Wertewandel in Deutschland...
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Zaréwno naplywowi, jak i Slazacy ulozyli w tej samej kolejnosci te same ce-
chy okreslajace Slazakow. Sa to: pracowitos¢ (autochtoni — 91,0%, naptywowi —
83,3%), uczciwosé¢ (odpowiednio 49,8% i 33,3%), solidnosé¢ (37,7% i 30,6%). Na
dalszych miejscach wymieniono gospodarnos¢ (30,5% i 25,0%) oraz czystosc
(23,3% 1 22,2%). Taki wybor podkresla jednorodny, zdecydowany stereotyp
Slazaka, oparty na cechach pozytywnych zwiazanych z praca. Wyniki te sa po-
twierdzeniem wnioskéw sformutowanych na podstawie poprzedniego pytania —
w $wiadomosci spolecznej mieszkancow Slaska, niezaleznie od pochodzenia re-
gionalnego, funkcjonuje stereotyp Slazaka jako osoby odznaczajacej si¢ pracowi-
toscig i zespotem innych cech decydujacych o $laskim etosie pracy.

Wybér trzech najwazniejszych cech Polakow wskazuje na pewne niekonse-
kwencje i $wiadczy o niespojnosci stereotypu. Zarowno Slazacy, jak i naplywowi
uznali pracowitos¢ za ceche dominujacg w charakterystyce Polakéw (autochtoni
— 55,4%, napltywowi — 62,5%; razem — 55,5%). Slazacy na dalszych miejscach
sklasyfikowali spryt (49,6%), karierowiczostwo (29,9%), wchodzenie w uklady
(29,9%), naplywowi natomiast spryt (41,7%), uczciwos$¢ (30,6%), solidno$é
(18,1%). W poréwnaniu z poprzednimi wynikami widac¢, ze i jedna, i druga gru-
pa jest niekonsekwentna w swoich wyborach. Bardziej niekonsekwentni okazali
si¢ jednak Slazacy, ktorzy odpowiadajac na pierwsze pytanie, czesciej wymieniali
spryt jako wazng ceche Polakéw. Napltywowi tez zachowali sie niekonsekwentnie,
stawiajac spryt na drugim miejscu. Slazacy poprzez takie wiasnie wybory popra-
wili niejako obraz Polakow, naplywowi za$ — popsuli. Rozbieznos$é¢ odpowiedzi
na pierwsze i drugie pytanie nie jest niczym nowym i $wiadczy o innym roztoze-
niu akcentow na poszczegolne cechy, postrzegane jako dominujace w $wiadomo-
$ci badanych!!, Slazacy czesciej wskazywali pracowito$¢, a nie spryt, choé to
spryt wczesniej uznali za ceche dominujaca. Podobnie zreszta ocenili Polakow
naplywowi, jednak w tym wypadku roznice nie byly tak wielkie, a zatem okazali
si¢ bardziej konsekwentni. Wnioski z analizy odpowiedzi na oba pytania sg na-
stepujace: mieszkancy Slaska stereotypowo postrzegaja stosunek Polakéw do pra-
cy. Stereotyp ten nie jest jednak ani do konca wykrystalizowany, ani konsekwent-

" ny. Opiera si¢ na cesze pracowitosci, ale nie jest ona bardzo silna, a uzupetniaja
. ja elementy bgdace przeciwienstwem przymiotow $laskiego etosu pracy.

Wybory najwazniejszych cech charakteryzujacych Niemcow rowniez okazaly
sic niekonsekwentne. Dotyczy to zaréwno Slazakow, jak i naptywowych. Jedni
i drudzy za najistotniejsza ceche¢ Niemcow uznali pracowitos¢, a nastepnie dobra
organizacj¢ i solidno$¢. Pracowito$¢ obie grupy wymienily na pierwszym miejscu
(autochtoni — 62,0%, naptywowi — 58,1%). Slazacy na drugim miejscu postawili
dobra organizacj¢ (48,4%), a na trzecim solidno$¢ (43,7%), natomiast naptywowi
na drugim miejscu solidno$¢ (45,2%), a na trzecim dobra organizacje (30,6%).
Respondenci, charakteryzujac Niemcow, podali ceche stereotypowa najbardziej

" U.Swadzba: Obraz Niemcow w swiadomosci mieszkarcow Slaska Opolskiego...
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Jtradycyjna”, mimo ze wczesniej troche inaczej rozlozyli swoje wskazania. Nale-
zy jednak podkresli¢, ze wyborow pracowitosci jako glownej cechy bylo znacznie
mniej w charakterystyce Niemcow niz Slazakow, a tylko nieco mniej w charakte-
rystyce Polakow (pracowitos¢é: Slazacy — 90,1%, Polacy — 55,5%, Niemcy —
60,3%). W stereotypowym postrzeganiu Niemcy sg wigc znacznie mniej pracowi-
ci niz Slazacy i trochg bardziej niz Polacy.

Z analizy wszystkich wynikow badan nad stereotypem wyplywa wniosek, ze
istotna role w roznicowaniu odpowiedzi odgrywa pochodzenie regionalne. Warto
poznaé, czy inne zmienne, takie jak wyksztalcenie i wiek, majq rdwnie duze zna-
czenie.

Zarysowany stereotyp Slazaka funkcjonujacy w $wiadomosci respondentow
zasadniczo nie ma zwiazku z ich wyksztalceniem. Jedynie cechg¢ gospodarnosci
czesciej wymienialy osoby z wyksztalceniem wyzszym niz te z podstawowym
i zasadniczym zawodowym (podstawowe — 18,2%, wyzsze — 42,6%). Kolejnos¢
typowanych cech budujacych stereotyp Slazaka rowniez nie zalezy od wieku re-
spondentow. We wszystkich kategoriach wiekowych jest taka sama, aczkolwiek
zmienia sie natg¢zenie cechy. Interesujaca jest szczegdlnie grupa najmiodsza — do
30 lat. W odpowiedziach tych badanych pracowito$¢ wystgpuje na pierwszym
miejscu (83,1%), natomiast pozostale cechy sg bardziej rozmyte: solidno$¢
(43,7%), uczciwos¢ (39,4%), gospodarnos¢ (35,2%) oraz spryt (15,5%). W ste-
reotypowym postrzeganiu Slaska przez miodych dominuje cecha pracowitosci,
ale inne pozytywne cechy nie sg wyraZznie wykrystalizowane. Zaznacza si¢ tez
nowa cecha, nie zwigzana z etosem pracy na Slasku — spryt. Kategoria: ple¢ ma
pewien wplyw na postrzeganie niektorych cech charakteryzujacych Slazakow.
Kobiety na trzecim miejscu wymienily czystos¢ (36,8%), mezczyzni stabiej oceni-
li spryt. Generalnie jednak we wszystkich kategoriach wieku i wyksztalcenia za-
chowana zostala o$ stereotypu Slazaka.

Warto przeanalizowaé, czy te same zmienne wplywajq na stereotyp Polaka
pod wzgledem cech zwigzanych z pracg. Tutaj mozna zaobserwowaé pewne roz-
nice. O ile osoby z wyksztalceniem podstawowym i zasadniczym zawodowym
czegsciej wskazuja pracowitos¢ jako wazng ceche Polakow, spryt zas stawiaja na
dalszym miejscu, o tyle osoby ze srednim i wyzszym wyksztalceniem na pierw-
sZym migjscu wymieniaja spryt, a nizej pracowito$sé. Wraz ze wzrostem wy-
ksztatcenia spada liczba wskazan na takie cechy, jak dobra organizacja czy solid-
nos¢. Jesdli jednak uwzglednic¢ struktur¢ wyksztalcenia w badanej populacji oraz
wyzszy udzial Slazakow z wyzszym i srednim wyksztalceniem, to okaze sie, Ze
istotng zmienna rézZnicujgca wypowiedzi jest pochodzenie regionalne, a nie wy-
ksztalcenie.

Czy podobna zalezno$¢ dotyczy innej zmiennej — wieku? Osoby majace
41-50 lat i wigcej czg¢sciej za zasadniczg ceche Polakow uwazaja pracowitosc,
a nizej klasyfikuja ich spryt i karierowiczostwo. Najmtodsze pokolenie (do 30
lat), ktére w badaniach reprezentowali wytacznie autochtoni, na pierwszym miej-
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scu wymienia spryt Polakow (56,3%), dalej pracowitos¢ (42,3%), a nastgpnie
wchodzenie w uktady (33,8%). Tak wigec miode pokolenie bardziej negatywnie
ocenia stosunek Polakéw do pracy. To zrdéznicowanie ocen moze wynikac¢ z do-
swiadczenia starszych Slazakow, ktorzy mieli okazjg pracowac z gorolami z Pol-
ski i zrewidowali tradycyjny stereotyp. Odpowiedzi zebrane w grupie mtodych
autochtonow moga wskazywac na restytucje swojskosci i ,swoich”, ktorzy sg ko-
rzystniej postrzegani. Kategoria wieku okazala si¢ wigc zmienng, ktéra wplywa
na obraz stereotypu.

To samo mozna powiedzie¢ o funkcjonowaniu stereotypu Niemca. Zasadni-
cza 0§ zostaje zachowana. Respondenci z wszystkich kategorii wieku i wy-
ksztalcenia na pierwszym miejscu wymienili pracowito$¢ jako glownag ceche
Niemcow, przy czym wigcej takich wyboréw dokonaly osoby z wyksztalceniem
wyzszym (64,2%) niz te z zasadniczym zawodowym (58,3%). Druga w kolejnosci
cecha Niemcoéw wskazywana przez tych respondentéw to gospodarnos¢ (odpo-
wiednio 25,2% i 43,4%). W podobny sposob na wybodr cech stereotypowych
Niemca wplywa wiek badanych. Najwigcej wskazan na pracowito$¢ Niemcow
bylo w grupie respondentow do 30 lat (72,1%), podobnie na solidno$¢ (51,5%;
w grupie powyzej S0 lat — 32,4%) i dobrg organizacje (42,6%; w grupie powyzej
50 lat — 26,5%). Starsze pokolenie czg$ciej tez wymieniato postuszenstwo, punk-
tualno$é i lojalno$é. Na wybor tradycyjnie stereotypowych cech Niemcow mialy
wigc wplyw dwie zmienne: miody wiek i wyksztalcenie wyzsze. W tych wlasnie
grupach przewazali Slazacy. Wniosek z badan jest zaskakujacy — mlodziez bar-
dziej stereotypowo postrzega cechy Niemcow niz pokolenie starsze. Potwierdza
si¢ wigc tendencja uchwycona w analizie stereotypu Polaka. Generalnie jednak
na stereotypowe postrzeganie Slazakow, Polakow i Niemcow w aspekcie cech do-
tyczacych pracy ma wplyw pochodzenie regionalne. Jest ono silniejszg zmienng
niz wiek, a nawet wyksztalcenie.

Zakonczenie

Na podstawie analizy rozktadu odpowiedzi badanych mozna sformutowac na-
stepujace wnioski:

1. W $wiadomosci mieszkancow Slaska, niezaleznie od ich pochodzenia re-
gionalnego, funkcjonuje stereotyp Slazaka wyrozniajacy sie tym, ze jego o$ stano-
wia pozytywne cechy zwigzane z praca. Stereotyp ten jest wzbogacony o nowa
ceche (spryt) i funkcjonuje silniej w $wiadomosci Slazakow jako autostereotyp.
Co charakterystyczne, stereotypowe autopostrzeganie jest niezalezne od wieku
i wyksztalcenia respondentéw autochtonéw. Podobny stereotyp Slazaka utrwalit
si¢ w $wiadomosci naplywowych, aczkolwiek jest stabiej zarysowany w cechach
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pozytywnych, a trochg mocniej w negatywnych. Jest on spojny wewngtrznie, co
potwierdza wskazanie glownych cech charakteryzujacych Slazaka. Mozna przy-
puszczaé, ze ten stereotyp wytworzyt si¢ na podstawie Slaskiego etosu pracy.

2. Zaréwno w grupie autochtonoéw, jak i naptywowych réwniez funkcjonuje
stereotyp stosunku Polaka do pracy. Jest on jednak mniej wykrystalizowany
i sprzeczny wewnetrznie. Centralng jego o$ stanowi cecha: spryt. Naptywowi
maja bardziej pozytywne wyobrazenie o Polakach. W stereotypie wytworzonym
przez Slazakow wystepuja cechy negatywne w zakresie wartosci pracy, aczkol-
wiek ci respondenci, bez wzgledu na poziom wyksztalcenia, jako gldwna ceche
Polakow wskazali pracowitos¢. Kategoria: wiek badanych okazata si¢ zmienna
réznicujaca. Stereotyp Polakow funkcjonujacy w $wiadomosei miodego pokolenia
zawiera wiecej negatywnych cech.

3. W obydwu grupach pochodzenia regionalnego najlepiej wykrystalizowany
jest stereotyp Niemcow. Tworzg go takie cechy, jak dobra organizacja pracy i go-
spodarnos¢, w mniejszym nasileniu — pracowito$¢. Jest on rownieZz niespojny we-
wnetrznie — za ceche najbardziej charakterystyczna dla Niemcow respondenci
uznali pracowito$¢, mimo ze w pierwszej czesci badan wigcej wskazan uzyski-
waly inne cechy. Ten obraz stereotypu w niewielkim tylko stopniu zakiodcala
zmienna: wyksztalcenie respondentow. W $wiadomosé miodych Slazakow silniej
wpisane sg tradycyjne stereotypowe cechy Niemca.

4. Slazacy bardziej niz naptywowi operuja stereotypami wszystkich trzech
grup. Maja wyraZznie wyklarowany stereotyp grupy wiasnej, sktadajgcy si¢ z sa-
mych pozytywnych cech pozadanych w pracy. Stereotyp Niemcdw dotyczacy
wartosci pracy przypomina autostereotyp. Slabiej wykrystalizowany jest nato-
miast stereotyp Polakow, zbudowany w duzym stopniu z negatywnych cech.

5. Wszystkie trzy stereotypy znacznie silniej funkcjonuja w $wiadomosci
miodego pokolenia. Istnieje pozytywny autostereotyp grupy wilasnej, pozytywny
Niemcow i negatywny Polakéw. Ta obserwacja nie wrdzy dobrze przysziym kon-
taktom przedstawicieli tych grup, a przeciez Polakom réowniez przychodzi praco-
waé z mtodymi Slazakami. Ten niekorzystny obraz jest efektem braku kontaktow
w pracy z naplywowymi z Polski, bo tez nie istnieje migracja na Slask. Starsze po-
kolenie Slazakoéw, ktore ma doswiadczenia pracy z gorolami z Polski, nie operuje
tak negatywnym stereotypem Polaka.
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The Silesians — The Poles — The Germans
Stereotypes versus work values

Summary

The authoress of the paper discusses the problem of stereotypes on the basis of the conducted
survey carried out in three local Silesian communities. The profile deals with stereotypes of two
nation groups (the Poles and the Germans) and one ethnic community of the inhabitants of
Silesia from the point of view of work and values attributed to it.

At the beginning of the paper the selected definitions of stereotype and its elements are pre-
sented. Next the essential aspects of stereotype, its origin and character as well as the idea of
auto-stereotype have been analysed all targeted to the sphere of work.

In the main part of the paper the results of the survey are shown concerning the selection of
values characteristic of work such as: diligence, honesty, efficiency, obedience, punctuality, good
organisation of work, tidiness, economy, loyalty, cleverness, being a toady, over-ambitious, making
all sorts of connections, being lazy. The respondents were also to choose three features from the
characteristic values of work in the given group. The answers taken into account were from the
two contrastive groups of the Silesians originally coming from the region and those who were new-
comers looking for a job in Silesia (the Poles).

At the end of her paper the authoress concludes that in mentality of the inhabitants of Silesia
regardless of their origin there functions the stereotype of the Silesian whose hierarchy of values
are definitely based upon some positive features connected with his work. Although in the stereo-
type of the Pole there are also some positive values concerning work he does but they are less
dominant and quite often conflicting with each other since its main base is just being clever. How-
ever, the most clearly formed is the stereotype of the German where such values as good work or-
ganisation and being economical are stressed rather than being a hard worker. It is important to

add that all three stereotypes function much more strongly among the representatives of younger
generation.

Schlesier — Polen — Deutsche
Stereotypen contra Arbeitswerte

Zusammenfassung

Die Autorin bespricht das Problem der Stereotypen auf Grund der, in den drei schlesischen
Lokalgemeinschaften durchgefiihrten empirischen Forschungen. Die Charakteristik betrifft die Ar-
beit und Arbeitswerte aus der Sicht von zwei Nationalgruppen (Polen und Deutsche) und einer
ethnischen Gruppe der Schlesier.

In der Einfihrung wurden manche Definitionen, wesentliche Aspekte, Genese und Charakter
cines mit der Arbeitssphére verbundenen Stereotyps. darunter auch der Begriff eines Autostereo-
typs, analysiert.

Der Hauptteil enthalt Forschungsergebnisse. Die Befragten soliten die fiir die Arbeit charakte-
ristischen Merkmalen wihlen: Arbeitsamkeit, Ehrlichkeit, Zuverlidssigkeit, Gehorsam, Piinktlich-
keit, gute Organisation, Sauberkeit, Wirtschaftlichkeit, Loyalitit, Schlitzohrigkeit, Speichelleckerei,
Karrieremacherei, Pflege von guten Beziehungen, Faulheit. Sie sollten sich auch fiir drei Merkmale
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entscheiden, die fiir die oben genannten Gruppen charakteristisch sind. Die Aussagen wurden fur
zwej Kontrastgruppen der Schlesier und der Zuwanderer (Polen) beriicksichtigt.

Zum Abschluss stellt die Autorin fest, dass es im Bewusstsein der Schlesienbewohner, abgese-
hen von ihrer regionalen Herkunft, ein Stereotyp des Schlesiers funktioniert, dessen Kern positive,
mit der Arbeit verbundene Eigenschaften sind. Mit solchem Stereotyp haben wir in beiden regio-
nalen Gruppen zu tun. Der Stereotyp eines Polen enthilt auch die mit der Arbeit assoziierten
Merkmale, er ist jedoch nicht so eindeutig und innerlich widerspriichlich. Sein Kern ist Schlitzoh-
rigkeit. Der eindeutigste Stereotyp ist der eines Deutschen. Er betont die mit der Organisation der
Arbeit verbundenden Merkmale und Wirtschaftlichkeit viel mehr als die Arbeitsamkeit selbst. Alle
drei Stereotypen sind unter Jugendlichen viel stirker.



