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ROZWAZANIA NAD MOZLIWOSCIAMI APLIKACJI
EKONOMETRYCZNEJ TEORII SKELONNOSCI

W pracach [1], [2], [3] przedstawiono wiele spostrzezen na temat sklon-
nosci. W pracy [3] zdefiniowano pojecie sktonno$¢ jako ,,nachylenie czegos lub
kogo$ do kogos$ lub czegos, ktore sprawia, ze pewne zdarzenia staja si¢ bardziej
prawdopodobne™!. Przestrzen ekonomii wypetniaja ludzie. Ich przesztosé, teraz-
niejszos¢ i przyszto§¢ tworza miotle zdarzen. Przeszios¢ stwarza ciag zdarzen
bedacych trzonem miotty zdarzen. Terazniejszo$¢ czesto daje mnostwo mozli-
wosci wyboru. Wybory zaleza od sktonnosci podejmujacych decyzje. Chodzi
o0 to, aby te wybory byly lepsze, a nie gorsze z makroekonomicznego punktu wi-
dzenia. W artykule omowiono jeden aspekt praktycznego dziatania, ktory jest
zwiazany z teoria sktonnosci i ksztattowaniem pozytywnych sktonnosci ludzi.

Moéwiac o ksztattowaniu sktonnosci ludzi, myslimy o dziataniu w zwierzch-
nictwie. Jakie sktonnosci sa pozytywne? Mozna tutaj wymienic: a) pracowitosc,
b) odpowiedzialno$¢, c) zyczliwos¢, d) prawdomownosé, e) zdyscyplinowanie,
f) abstynencje alkoholowa, g) abstynencje nikotynowa.

Sktonno$¢ ludzi do pracowitosci jest jedna z najistotniejszych cech kultury
gospodarowania. Ksztattuje si¢ ona w procesie edukacji i wychowania. Powsta-
je pytanie: czy programy szkolne sa tu wystarczajaco aktywne? Nie wystarczy
hasto: bez pracy nie ma kotaczy. Dzisiejsza rzeczywisto$¢ jest coraz bardziej
skomplikowana, czego efektem sa postgpujace procesy dezintegracji osobowo-
$ci jednostki ludzkiej, w tym ostabienie motywacji do pracy. Struktura demogra-

! Zob. [3],s. 21.
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ficzna ludnosci od strony kapitatu ludzkiego zapewnia wiaczanie procesow kom-
pensacji ekonomicznej i wymuszanie pracowito$ci na mniejszosci przez wigk-
szo$¢. Chodzi o to, aby swiadomie w mechanizmy ekonomii wmontowywac sys-
temy bodzcow stymulujacych che¢ do pracy. W polskiej gospodarce taki charak-
ter maja dwa zdarzenia. Pierwsze to zmiana ustroju polityczno-ekonomicznego
w latach 1987-1991, a drugie — akcesja do Unii Europejskiej. Oba te fakty maja
powazne, cywilizacyjne skutki dla wzrostu sktonnosci do pracy w Polsce. Zmia-
na ustroju przyniosta nowe zasady rachunku ekonomicznego, urealniajac jego
podstawy. Zerwano z sytuacja, gdy to, co powinno by¢ drogie, bylo tanie, a to,
co powinno by¢ tanie, bylto drogie. Polska przestata by¢ obozem pracy, praca za-
czeta by¢ lepiej optacana, powstata mozliwo$¢ kalkulacji ekonomicznej, a znacz-
na czes$¢ ludzi stata si¢ z niewolnikow pracownikami.

Czy w polskich procesach gospodarowania sa systemy bodzcoéw ksztattuja-
cych sktonnosci do pracowitosci? Jezeli za godzing pracy w Polsce robotnik
moze naby¢ poréwnywalng (cho¢ kilkakrotnie mniejsza) wartos¢ dobr z robot-
nikiem w Hiszpanii lub Grecji, mozna uzna¢, ze rachunek ekonomiczny, ktory
jest podstawa ksztaltowania systemu bodzcow, zostat urealniony. Czy w sferze
wychowania ten system bodzcow jest wystarczajaco wyrazny i aktywny? Tu
mozna mie¢ watpliwosci. Starsze pokolenie, ktore wychowuje mtodsze pokole-
nie, z pewnych powodow jest nadopiekuncze i z repertuaru srodkéw wychowaw-
czych usuwa ideg pracy, ktora zastapita idea wyksztatcenia. Ten wazny czynnik
ksztattowania kapitatu ludzkiego nie zastapi jednak stymulacji przez prace w to-
ku ksztattowania osobowosci cztowieka. Odrgbna sprawa jest odpowiedz na py-
tanie: jaka jest tu rola rodziny, a jaka szkoty? Problem pracy i pracowito$ci po-
winien by¢ i w rodzinie, i w szkole odpowiednio powaznie traktowany. Zbyt
mato dzieci wlacza si¢ w proces pracy. Zdolnos¢ do znoszenia dolegliwosci
zwiazanej z praca jest wazng cecha cztowieka. Przedktadanie znaczenia wolne-
go czasu (czasu bez pracy) nad czas pracy buduje w mtodosci trwata sktonnosé¢
do ,,prozniactwa”, ktora pigtnowatl T. Veblen. Istnieje obawa, Ze silne parcie na
wejscie do klasy prozniaczej (skadinad zdrowe w bogatych krajach) ostabi tem-
po rozwoju gospodarczego Polski w najblizszej dekadzie. Na ksztaltowanie
sktonnosci do pracowitos$ci najwigkszy wptyw ma zatem system wychowania ro-
dzinno-szkolnego.

Sktonnos¢ do odpowiedzialnosci jest zwiazana migdzy innymi z rzetelno-
$cia, uczciwos$cig. Proces gospodarowania ludzi odpowiedzialnych jest zupeie
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inny niz ludzi nicodpowiedzialnych. Odpowiedzialno$¢ wiaze si¢ z rygorystycz-
nym wychowaniem. W procesach gospodarowania partycypuja zaréwno ludzie
odpowiedzialni jak i nieodpowiedzialni. Mozna uznaé, ze kazdy partycypujacy
w zyciu ekonomicznym ma odpowiedzialno$¢ na réznym poziomie. Chodzi o to,
aby tych partycypantéw o wysokim poziomie odpowiedzialnosci byto wigcej niz
o niskim poziomie odpowiedzialno$ci, i aby im wyzej w hierarchii, tym liczba
nieodpowiedzialnych Iub niezbyt odpowiedzialnych byta mniejsza. W zyciu eko-
nomiczno-spotecznym wystepuja struktury zbudowane wrecz na rygoryzmie.
Naleza do nich policja, wojsko, zakony religijne. Mozna postawi¢ teze, ze
w ksztattujacym si¢ na nowo spoteczenstwie, jak obecnie polskie, wigksza rolg
powinny odgrywaé zakonnicy 1 wojskowi. Powinni oni czg$ciej wychodzi¢ z ko-
szar 1 zakonow, aby w praktyce szerzy¢ dyscypling i rygoryzm w procesach gos-
podarowania oraz wspotpracowaé z partcypantami tych procesow. Niestety,
w mlodszym pokoleniu partycypantow brakuje sktonnosci do odpowiedzialno-
Sci. Brakuje tez zyczliwo$ci. Wzmozona akumulacja kapitatu, jaka przezywaja
pokolenia partycypantdw, i wolnorynkowa konkurencja nie sprzyjaja rozwojowi
fenomenu zyczliwo$ci. W pracy J. Hozera? szerzej przedstawiono ten problem,
wskazujac na duza roleg zyczliwosci w procesach wzrostu gospodarczego. W kra-
jach takich, jak USA, gdzie system kapitalistyczny zaasymilowal mechanizmy
powsciagania, rozkwitly fundacje i organizacje dobroczynne, wigksza jest zycz-
liwos¢ ludzi do selekcji ludzi utalentowanych w ogole, a procesy gospodarowa-
nia sa nasycone systemowa zyczliwoscia. Tymczasem w Polsce brakuje mecha-
nizmow stymulowania zyczliwosci miedzyludzkiej. Na kazdym kroku jest zbyt
mato tej zyczliwosci. Rozpanoszyly si¢ twarde prawa buszu w walce o byt. Za-
bija to zyczliwos$¢ 1 hamuje rozwoj gospodarczy. Tematyka zyczliwosci w lite-
raturze ekonomicznej jest niedookreslona i pomijana ze szkoda dla polityki eko-
nomiczne;j.

W ekonomii, podobnie jak w mechanice, potrzebne jest smarowanie. Aby
potaczy¢ czesci w catos¢, czyli skutecznie organizowac, potrzebne jest smaro-
wanie. W ekonomii rol¢ smarowania w stosunkach migdzyludzkich odgrywa
migdzy innymi zyczliwos¢. W dobie rozwoju nowoczesnych §rodkow komuni-
kowania si¢ wazna role odgrywa sktonnos$¢ do prawdoméwnosci. Ludzie ktama-
li zawsze, ale mozna odnie$¢ wrazenie, ze zjawisko to znacznie nasilito si¢ na

2 Zob. [2].
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koniec XX wieku. Wlaczanie si¢ coraz to nowych zastepow ludzkich w walke
o wladze, podziat mienia i dochodu narodowego sprawia, ze coraz wigcej jed-
nostek ociera si¢ o makiawelizm i ktamstwo. W walke politykdw coraz szerzej
wlaczaja si¢ dziennikarze, tajni agenci, sady, stuzby prokuratorskie, policja itd.
Bez prawdy obumiera nauka. Bez prawdy trudno o logiczne dziatania w prakty-
ce. Przyktadem narastajacego ktamstwa sa kraje tak zwanej demokracji ludowe;j.
Ich upadek rowniez mozna wiaza¢ z destrukcyjna rola nieprawdomownosci —
marniaty wszystkie przejawy zycia, od praktyki po nauke.

Sktonnos¢ do zdyscyplinowania jest waznym elementem i warunkiem po-
wodzenia organizacji i zarzadzania. Bez dyscypliny trudno o sprawne i skutecz-
ne dziatania. Niezbg¢dne sa systemy odpowiednio silnych bodzcéw stymuluja-
cych zdyscyplinowanie. Jezeli nie przychodzisz do pracy, nie partycypujesz
w profitach firmy. Sp6zniasz si¢, nie otrzymujesz premii. Ostatnie dwa rodzaje
sktonnosci wbrew pozorom odgrywaja istotna rol¢ w procesie gospodarowania.
Naduzywanie alkoholu lub papieroséw w sumie obniza morale zatog i negatyw-
nie wptywa na wydajnos¢ pracy.

Podsumowujac, praktyka wymaga dobrej teorii identyfikacji sktonnosci
i zestawu skutecznych narzedzi stymulowania rozwoju (zwigkszania) sktonno-
$ci pozytywnych i ograniczania sktonnosci negatywnych. Opracowanie zestawu
bodzcow do stymulacji pozytywnych sktonnos$ci i destymulacji negatywnych by-
toby wyrazem stuzebnej roli teorii wobec praktyki. Narzedzia (bodzce), ktore sa
lub mogg by¢ przydatne do stymulacji sktonnosci przedstawiono w tabeli 1.

Najlepiej obudowane bodzcami i formami ksztaltowania sg sktonnosci do
alkoholu, nikotyny i narkotykow. Walka z tymi natogami trwa niemal na catym
Swiecie. Wydzielane sa miejsca do palenia, ograniczana liczba punktow sprze-
dazy alkoholu i zakazywana sprzedaz nieletnim, rygorystycznie zwalczany jest
handel narkotykami. Bardzo aktywne sa tu media, Ko$ciol, szkota i rodzinna
stuzba zdrowia. W jednych panstwach robi si¢ pod tym wzgledem wigcej niz
w innych. Przyktadem sa panstwa skandynawskie.

Pozostaje jednak sprawa innych sktonnosci: pracowitosci, zyczliwosci, zdy-
scyplinowania, prawdomownosci, oszczednos$ci. Dziatan w tym zakresie prawie
nie ma, a w kraju, ktory przez ostatnie 200 lat byt przez wigkszo$¢ czasu niesu-
werenny, takie sktonno$ci nie byty rozwijane i premiowane. Dzisiaj wzrost licz-
by ludzi o takich sktonno$ciach bytby akceleratorem wzrostu gospodarczego.
W teorii ekonomii prowadzona jest dyskusja na temat czynnikow wzrostu do-
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Tabela 1

Sposoby ksztattowania wybranych rodzajow sktonnosci

Rodzaj sktonnosci Bodzce motywujace Inne formy ksztattowania
Pracowito$¢ Premia, wynagrodzenie, nagrody, Wychowanie: wezesna praca, pigtno-
wyroznienia wanie lenistwa, pozytywne sygnaty
opinii publicznej (public opinion)
Zyczliwo$é Wychowanie: pozytywna postawa
wobec bliznich (human relations),
propagowane przez religig, rodzing,
szkote, media
Abstynencja Progowe ceny, utrudniony dostep, kary | Wychowanie: uswiadomienie przez
alkoholowa, za narkotyki, zakaz upraw konopi, religig, szkolg, rodzing, preferencja
nikotynowa, maku, kontrola upraw tytoniu, zakaz w pracy dla abstynentéw; tatwo
narkotykowa wytwarzania, rozprowadzania, cenowa | dostepne leczenie; pozytywne
preferencja alkoholi niskoprocento- sygnatly opinii publicznej, pigtno-
wych, antyreklama w mediach wanie alkoholizmu w mediach
Zdyscyplinowanie | Kary za absencjg Wychowanie: harcerstwo, sport,
praca, szkota, rodzina, media
Odpowiedzialno$¢ Wychowanie: harcerstwo, wczesna
praca, sport, szkota, rodzina, media
Prawdomownos¢ Wychowanie: harcerstwo, religia,
szkota, rodzina, pozytywne sygnaty
opinii publicznej, media
Oszczednose, Wychowanie
powsciagliwosé
Kreatywnos¢ Premia Wychowanie: promowanie kreatyw-
nosci przez szkotg, rodzing, media,
opini¢ publiczng

Zrodto: opracowanie wlasne.

chodu narodowego i spolecznej wydajnosci pracy. Prawie nie zauwazono w nigj

jednak analizowanych tu czynnikow, na przyklad wzajemnej zyczliwosci. Nie

tylko si¢ nic nie méwi na temat, ale i nic nie robi. Brakuje $wiadomosci roli

zyczliwo$ci w procesie wzrostu i programu motywacji wdrazanego od przed-

szkola. Jak mierzy¢ zyczliwos¢? Mozna si¢ pokusi¢ o skonstruowanie nastgpu-

jacych miar zyczliwosci:

wspotczynnik sktonnosci
do zZyczliwosci struktury

liczba wspotpracownikow zyczliwych

liczba pracownikow ogotem

b
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wspdtczynnik sktonnosci  _ liczba przelozonych zyczliwych

do zZyczliwosci przetozonych liczba przelozonych ogotem
wspdtczynnik sktonnosci ~ _ liczba odczué zyczliwosci

do zZyczliwosci urzednika liczba spraw zatatwionych ’
wspdtczynnik sktonnosci  _ liczba przypadkow Zyczliwosci

do zyczliwosci (0golny) liczba kontaktow w ostatnim okresie

Takie miary mozna odnosi¢ do urzednikoéw, nauczycieli, ekspedientdw itd.
W ramach PR i HR? zyczliwo$¢ powinna by¢ rozwijano systemowo.
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CONSIDERATION ON POSSIBILITIES OF APPLICATION
OF ECONOMETRIC THEORY OF PROPENSITIES

Sumamry

In the article meaning of propensities in context of socio-economical growth was
emphasized. Definition of propensity was presented. Significance of such propensities
like saving, diligence, benevolence, discipline, responsibility, veracity and creativity was
discussed. Ratios that could be useful in measuring degree of benevolence of populations
were also proposed.

Translated by Mariusz Doszyn

3 PR — teoria public relations, HR — teoria human relations.



