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WYKORZYSTANIE METODY RYNKOWYCH STOP PROCENTOWYCH
W CONTROLLINGU BANKOWYM

Wprowadzenie

Bank, jak kazde przedsigbiorstwo komercyjne, jest samodzielna jednostka
organizacyjna, ktora prowadzi dziatalno§¢ gospodarcza. Dziatalno$¢ ta polega na
obstudze operacji finansowych. Wymaga ona specjalnego zezwolenia i podlega nad-
zorowi bankowemu oraz prawu bankowemu. Dysponujac okre§lonymi zasobami
(ludzkimi, pienigznymi, rzeczowymi i informacyjnymi), bank stara si¢ w warunkach
ryzyka przetworzy¢ je w strumienie przychodéw uzyskiwanych w procesach swiad-
czenia ushug finansowych okreslonym klientom na wybranych rynkach'.

O powodzeniu dziatalno$ci banku i jego rozmiarach, a takze pozycji na rynku
decyduje wielko$¢ kapitatu. Duzy kapitat nie stanowi gwarancji osiagnigcia przez
bank zysku czy wzrostu warto$ci firmy. Decydujacy wpltyw maja pracownicy banku
posiadajacy dostgp do wlasciwych informacji, stopien ich kwalifikacji oraz organi-
zacja w jakiej wykonuja powierzone im zadania. W zwiazku z tym dzialania ban-
ku musza by¢ skierowane na efektywne wykorzystanie posiadanych zasobdéw (za-
rzadzanie zasobami), przez ktore nalezy rozumie¢ zarzadzanie zasobami ludzkimi,
finansami, majatkiem czy kapitatem. Odpowiedzia na poszukiwania efektywnosci

"'E. Kulinska-Sadtocha, Controlling w banku, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2003,
s. 11.
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w tych obszarach jest m.in. controlling bankowy z calym warsztatem instrumentoéw
i metod.

1. Definicja i zadania controllingu bankowego

Controlling jest sekwencja dzialan wchodzacych w system zarzadzania, kto-
rego zamierzeniem jest realizacja przysztych celow i sterowanie wynikiem finanso-
wym w oparciu o warsztat liczbowy kreowany przez rachunkowo$¢?.

Controling w banku obejmuje analizg finansowa, zarzadzania ryzykiem banko-
wym, planowanie finansowe oraz oceng efektywnosci. Do analizy standingu banku
controlling najczesciej wykorzystuje wskazniki finansowe. Sa to mierniki sytuacji
finansowej banku obliczone na podstawie sprawozdan finansowych. Ich syntetycz-
na konstrukcja pozwala dostrzec pewne zjawiska, ktére bez glebszej analizy nie sa
widoczne w rozbudowanych sprawozdaniach. Wskazniki stosuje si¢ do analiz dyna-
micznych oraz sektorowych. Informuja o skutkach decyzji podejmowanych w ban-
ku oraz o wplywie na jego dziatalno$¢ czynnikow zewngtrznych. Przy odpowied-
nim uzupetnieniu wskaznikow o informacje jako$ciowe otrzymuje si¢ szczegotowy
obraz sytuacji ekonomicznej banku’.

Controlling bankowy wymaga jasno sformutowanego systemu celow control-
lingu. Cel nadrzedny begdzie uzalezniony od wyznaczenia i stopniowej, planowej
realizacji celéw czastkowych*. Podstawowym celem banku w dtugim okresie czasu
jest zwigkszenie jego wartosci rynkowej dla akcjonariuszy banku (firmy ubezpiecze-
niowe, inne banki i fundusze inwestycyjne). Ponadto gtowny cel banku wynikajacy
Z jego misji ma istotny wptyw i oddziatywanie na ksztattowanie si¢ systemu celow
controllingu bankowego.

Wzrost warto$ci banku mozna okresli¢ jako centralny punkt orientacyjny doty-
czacy zarzadzania i funkcji controllingu bankowego. Realizacja tego celu wiaze si¢
z realizacja celow czastkowych, np. celow finansowych i jakosciowych, do ktorych
zalicza si¢ migdzy innymi:

a) rentownosc,

2 M. Foremna-Pilarska, Budzetowanie i controlling w podmiotach gospodarczych, Politechnika
Koszalinska, Koszalin 2007, s. 18.

* Controlling bankowy — http://pl.wikipedia.org/wiki/Controlling, 7.07.2009.
* E. Kulinska-Sadtocha, Controlling..., s. 77.
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b) plynnosé,

c) bezpieczenstwo dzialania,
d) jakos¢ i wydajnos¢ pracy,

e) odpowiedzialno$¢ spoteczna,
f) budowe potencjatu banku.

Po okresleniu celu gtéwnego banku oraz celow czastkowych kolejnym etapem
w controllingu bankowym jest wyznaczenie zadan i kolejnosci ich realizowania
w ramach przyjgtego systemu celow.

Bez wzgledu na wyspecyfikowane zadania realizowane w banku w ramach sto-
sowania controllingu, ustalono list¢ czynnikow mogacych mie¢ wptyw na dobor
i realizacjg¢ konkretnych zadan. Zatem do czynnikéw majacych istotny wpltyw na
ustalenie zadan controllingu naleza:

a) wielko$¢ banku,

b) struktura controllingu,

c) obszar dziatan wedlug szczebli zarzadzania,

d) sposdb powiazan czynnikdw przy organizacji controllingu,

e) forma organizacji stanowiska controllera.

Zadania wyznaczone w controllingu banku bgda inne dla jego centrali, a jeszcze inne
dla oddziatow. Nie ulega watpliwosci, ze realizacja zadan wymaga ich wzajemnej
koordynacji.

2. Metody controllingu bankowego

W literaturze polskiej wymienione jest az 58 metod® wykorzystywanych
w controllingu. Jest to przyktad na nadmierne rozbudowywanie metod controllingu,
w stosunku do jego faktycznych potrzeb. Takie obszerne przypisywanie instrumen-
tow, stosowanych w innych dyscyplinach naukowych, do controllingu wpro-
wadza zatarcie istoty i zadan controllingu. Controlling jest interdyscyplinarna
nauka, co moze wzmagac tendencje do czerpania i przypisywania jej wielu instru-
mentow, ktore w praktyce ugruntowane sa w innych naukach. Niektorzy autorzy
utozsamiaja instrumenty z metodami controllingu. Nalezy zatem wyposrodkowac,

> W. Radzikowski, J. Wierzbinski, Controlling. Koncepcje — Metody — Zastosowanie, Torunska
Szkota Zarzadzania, Torun 1999, s. 105-109.
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ktére metody 1 w jaki sposob sklasyfikowane, naprawde powinny by¢ przypisane
do controllingu.

Bardzo og6lnym, zaproponowanym przez C. Steinle®, jest podziat instrumen-
tow na:

a) systemy,
b) metody.

Systemy stanowia kompleksy narzedzi, ztozone z wielu powiazanych ze soba
czgsci, obejmujace wiele lub wszystkie fazy podstawowych zadan controllingu: pla-
nowania i kontroli. Zalicza si¢ do nich: system rachunku kosztow, system informa-
cyjny, system planowania, system wskaznikow.

Metody stanowia indywidualne narzedzia stosowane w roznych obszarach za-
daniowych w ramach planowania, kontroli i sterowania, ktore czgsto sa elementami
systemow. Zalicza si¢ do nich m.in. analiz¢ ABC, analize cyklu zycia produktow,
wszystkie rodzaje analizy odchylen i metody budzetowania, czy metody wyznacza-
nia marz odsetkowych.

Ten ogodlny podzial wylania dwie grupy (zbiory) instrumentow, dotyczace wy-
korzystania w celu realizacji zadan controllingu, systeméw i konkretnych analiz.
Podzielono wigc wszystkie instrumenty na te, ktore umozliwiaja realizacj¢ zadan
controllingu i te, ktore weryfikuja prowadzong dziatalno$¢ poprzez zastosowanie
szeregu réznych analiz.

3. Metody wyznaczania marz odsetkowych

W controllingu bankowym wykorzystuje si¢ metody wyznaczania marz odset-
kowych, ktére stuza do oceny efektywnosci ustug odsetkowych. Ocena ta ma na celu
okreslenie najtanszych zrodet pochodzenia zasobow finansowych oraz najbardziej
rentownych sposoboéw ich wykorzystania przez bank. Aby dokona¢ takiej oceny,
konieczne jest wlasciwe okreslenie i przyporzadkowanie wszystkich kosztow i przy-
chodéw zwiazanych z transakcja, zaréwno odsetkowych jak i pozaodsetkowych.
Duza rolg w ustalaniu efektywnos$ci poszczegdlnych ustug odsetkowych odgrywa
stosowana przez bank metoda kalkulacji marzy’.

¢ C. Steinle, H. Bruch (i in.), Controlling. Kompendium fiir Controllerlinien und ihre Ausbildung,
Schaffer-Poeschel Verlag, Stuttgart 1998, s. 379.

7 E. Kulinska-Sadtocha, Controlling..., s. 219.
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Z informacji pochodzacej z ewidencji ksiggowej, prowadzonej w ramach ra-
chunkowosci w banku, pozyskiwane sa informacje o wielkosci przychodéw z kont
zespohu 8 1 kosztow odsetkowych z kont zespotu 7. Informacje te sa utozone z po-
dziatem na poszczego6lne ustugi oferowane przez bank podmiotom finansowym,
niefinansowym, jednostkom budzetowym. Na podstawie ewidencji mozna okresli¢
marzg catkowita dla banku, ktéra nastgpnie mozna podzieli¢ na dwie czesci tzn.
czg$¢ wypracowana przez aktywa i czgs¢ wypracowana przez pasywa. Zatem ewi-
dencja ksiggowa dostarcza danych o mniejszym stopniu szczegdtowosci, niz wyma-
gaja tego faktyczne potrzeby analityczne controllingu bankowego.

Na przestrzeni lat wypracowywano i wprowadzano kolejne metody marz od-
setkowych w banku. Kazda z metod poddawana byta ocenie, co w efekcie prowadzi-
to do jej szerszego przyjecia w praktyce lub stopniowego wycofywania jako metody
nie spetniajacej oczekiwan informacyjnych.

Stosowanie metod marz odsetkowych w banku podyktowane jest potrzeba
uzyskiwania informacji z zakresu marz odsetkowych czastkowych, ktére dotycza
konkretnych ustug $wiadczonych w ramach dziatalnosci banku.

W celu przeprowadzenia analizy efektywnosci ustug odsetkowych w control-
lingu bankowym moga by¢ stosowane cztery metody:

a) metoda bilansu warstwowego zaklada wspoétdziatanie aktywow i pasywow
w wypracowaniu wyniku z tytutu odsetek, wymaga przyporzadkowania do jed-
nej grupy aktywow zrddet jej finansowania, czyli odpowiedniej grupy pasywow,
lub wychodzac od strony pasywnej — przyporzadkowania danej warstwie pasy-
wow mozliwosci inwestowania, czyli odpowiedniej grupy aktywow. W efekcie
dochodzi do podziatu bilansu na warstwy zawierajace korespondujace ze soba
grupy aktywow i pasywow, a nastgpnie obliczenia dla kazdej z tych warstw mar-
zy odsetkowe;®,

b) metoda jednej puli zaklada, Zze pasywa tworzace jedna pulg finansuja operacje
aktywne bez wzgledu na okresy zbycia i stopy procentowe oraz aktywa tworzace
jedna pulg stanowia portfel lokat dla pozyskiwanych pasywow bez wzgledu na
ich zr6znicowanie,

c) metoda biezacej wartoSci transakcji zaktada, ze dla wszystkich nowych trans-
akcji tzn. niezakonczonych, mozna dobra¢ transakcje alternatywne, charakte-

8 H. Schierenbeck, Ertragsorientiertes Bankmanagement, t. 1, Grundlagen, Gabler, Wiesbaden
1997, s. 63-67.
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ryzujace si¢ tym samym rozktadem ptatnosci w kazdym momencie platnosci
saldo wplywow 1 wydatkow z transakcji podstawowej i alternatywnej jest rowne
zeru,

d) metoda rynkowych stop procentowych zaklada, ze ujmuje si¢ wszystkie prze-
prowadzone w danym okresie transakcje razem i okresla si¢ przychody tacznie
ze starych i nowych jeszcze niezakonczonych transakcji.

Pierwsze dwie metody sa najstarsze i sa wypierane przez pozostate dwie me-
tody kalkulacji marz. Gtéwna przyczyna ich stopniowego zast¢gpowania sa liczne
wady, wsrod ktorych wymienia sig:

a) brak mozliwosci oszacowania efektywnosci poszczegolnych ustug, mozna sza-
cowac¢ efektywno$¢ warstw bilansu,

b) brak jednoznacznego podziatu bilansu na warstwy, pule,

c) brak uwzgledniania aktualnych warunkow rynkowych.

Metoda biezacej wartosci transakcji z teoretycznego punktu widzenia nie po-
siada wad. W praktyce jednak potrzebna jest duza wiedza pracownikow stosujacych
t¢ metodeg kalkulacji oraz bardzo szybki dostgp do biezacych danych. Najczgsciej
stosowana metoda w bankach do obliczania marz odsetkowych jest metoda rynko-
wych stop procentowych.

5. Metoda rynkowych stép procentowych

Metoda rynkowych stop procentowych jest metoda, ktora eliminuje wady me-
tody bilansu warstwowego i metody jednej puli. Banki zachodnie stosuja t¢ metoda
od 20 lat XX wieku. W zasadzie stata si¢ ona migdzynarodowo uznanym standardem
kalkulacji na poziomie pojedynczych transakcji z klientem’.

Gloéwna zaleta metody rynkowych stop procentowych jest kalkulowanie marz
i podejmowanie decyzji o zawarciu lub niezawarciu konkretnej transakcji oraz
podziat wyniku z tytutu odsetek na poszczegdlne jednostki organizacyjne banku tzw.
centra zyskow.

Metoda rynkowych stop procentowych zaktada, ze dla kazdej pozycji w ra-
mach aktywow i pasywow istnieje operacja konkurencyjna na rynku pieni¢znym lub
kapitatlowym, ktora moze stanowi¢ alternatywe transakcji z klientem. Dzigki temu

° Zob. wigcej B. Rolfem, M. Rehker, Integracja lokalnych i centralnych aspektow zarzqdzania,
,Bank” 2000, nr 12.
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mozliwe jest stwierdzenie, czy bardziej optacalna dla banku jest transakcja z klien-
tem, czy transakcja alternatywna na rynku finansowym'°.

Zastosowanie tej metody wymaga aby poszczegoélne operacje aktywne i pa-
sywne byly rozpatrywane oddzielnie''. Analiza dochodow odsetkowych banku
przeprowadzona jest wedtug korzysci wynikajacych z:

a) warunkow rynkowych,
b) transformacji termindw,
c) wymiany walut.

Chcac skalkulowa¢ korzys$ci z warunkow rynkowych, bank poréwnuje opro-
centowanie poszczegodlnych transakcji z oprocentowaniem rynkowym dla takich
samych terminoéw. Stwierdzenie czy transakcja, np. kredytowa, zostata zawarta na
warunkach korzystniejszych niz warunki rynkowe wymaga dokonania analizy opro-
centowania udzielonego klientowi kredytu i pordwnania z oprocentowaniem, jakie
otrzymalby bank, gdyby ulokowal t¢ sama kwotg na ten sam okres czasu na rynku
finansowym.

Analizujac korzysci wynikajace z transformacji termindw poréwnuje sig, za
pomoca metody rynkowych stop procentowych, alternatywne rozwigzania wzglg-
dem udzielonych kredytow i lokowanych $rodkow, np. na rynku pieniadza dzien-
nego. Nalezy dokonaé¢ kalkulacji marz odsetkowych z uwzglednienie lokowania
okreslonych srodkow w okreslonym czasie.

Ocena korzys$ci wynikajacych z wymiany walut ma na celu dokonanie analizy
i kalkulacji oprocentowania na rynku finansowym, z tym samym terminem co trans-
akcja z klientem i oprocentowania na rynku walutowym z tym samym terminem.

Suma korzysci i strat z tytulu wszystkich przeprowadzonych transakcji tworzy
marz¢ odsetkowa banku. Korzyséci z warunkow rynkowych przypisywane sa jed-
nostce organizacyjnej, ktora zawarla umowg z bankiem, czyli oddziatlowi banku.
Wszystkie korzysci wynikajace z przyjecia ryzyka bankowego, tzn. wynik zmiany
terminow 1 wynik zmiany waluty podlega centrali banku. Peni ona rol¢ wewngtrz-
nego zarzadcy, zatem wszystkie centra zyskow (odziaty) sa zmuszone refinansowac
oraz lokowa¢ nadwyzki finansowe za jego posrednictwem.

10°E. Kulinska-Sadtocha, Controlling..., s. 225.

' Nie uwzglednia sig jak w metodzie bilansu warstwowego i metodzie jednej puli powiazan miedzy
operacjami aktywnymi a Zrodtami ich finansowania.
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Uwagi koncowe

Metoda rynkowych stop procentowych, poza zaletami, spotyka si¢ z krytyka,
poniewaz zaklada istnienie swobodnego rynku kapitatlowego i pieni¢znego. Istot-
nie dochodzi do ograniczenia wolumenu i sity pojedynczych uczestnikow rynku, co
stanowi znaczne ograniczenia. Ponadto kalkulowanie wszystkich zawartych trans-
akeji starych, czyli juz zakonczonych i nowych jeszcze niezakonczonych wptywa na
wynik biezacy, co powoduje niejasnos¢ oceny sprzedawcow i menedzeréw banku,
w szczegolnosci przy duzej fluktuacji kadr. Wszystkie efekty pozytywne i negatyw-
ne skutki moga by¢ nastepstwem dziatan poprzednikow. Pomimo glosow krytycz-
nych, kalkulacja marz czastkowych odsetkowych za pomoca metody rynkowych
stop procentowych jest jedna z wazniejszych metod controllingu bankowego wspo-
magajacego kalkulacje przychodow odsetkowych na ptaszczyznie konkretnej ustugi
bankowej, $wiadczonej dla konkretnego klienta.
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THE USE OF MARKET INTEREST RATES METHOD IN BANK CONTROLLING

Summary

Bank controlling pays a significant role along with the methods used by systems
to calculate interest margin. There are four methods of interest margins discussed in short
in this article. There has been more attention paid to the method of market interest rates
as this method is most frequently used in practice and what is more, it gives the possibility
to calculate banking services both client and service oriented. Such scope of information let
us freely analyse and evaluate the effects of market actions.

Translated by Monika Foremna-Pilarska



