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Streszczenie

W artykule przedstawiono cieszaca si¢ coraz wigkszym zainteresowaniem bada-
czy dziedzine nauki, jaka jest ekonomia behawioralna, oraz podjeto probe przyblizenia
jej dokonan. W pierwszej czesci artykutu skupiono si¢ na genezie ekonomii behawio-
ralnej. W cze$ci drugiej omoéwiono wybrang terminologi¢ i metodologig badawczg sto-
sowana w tej nauce. Czg$¢ trzecia opisuje najwazniejsze zarzuty wobec podejscia be-
hawioralnego. W czgéci czwartej przedstawiono behawioryzm w innych nurtach eko-
nomii.

Stowa kluczowe: ckonomia behawioralna, psychologia decyzji, determinanty zacho-
wan, motywy wyboréw

Wprowadzenie

Obecnie dzigki wielu badaniom i odkryciom doskonale wiadomo, ze za-
chowan ludzkich nie da si¢ analizowac 1 przewidywac tylko na gruncie ekono-
mii. Czlowiek kieruje si¢ nastrojami, emocjami czy tez wrgcz instynktami.
»~Emocje stanowia przeszkodg w podejmowaniu racjonalnych decyzji, (...) sa
subiektywnymi stanami wywolywanymi przez okreslone bodzce. Zaréwno lu-
dzie, jak 1 zwierzgta sa «zaprogramowani» na reagowanie emocjonalne na okre-
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slone cechy $rodowiska™'. Jezeli ludzie sa nastawieni pozytywnie do jakiegos
dziatania, to maja sklonnos$¢ oceniaé zwiazane z nim ryzyko jako niskie, a zwia-
zane z nim korzysci jako wysokie®.

Emocje w bezposredni sposdb tacza si¢ z warto§ciami i normami etycz-
nymi wyznawanymi przez ludzi. To, jakie normy i wartosci sa w czlowieku
najsilniej zakorzenione, wplywa bezposrednio na to, jak silne sa emocje, gdy
owe normy sa lamane. W kazdej kulturze warto$ci uktadaja si¢ w system nor-
mujacy postepowanie. System, ktory lezy u podstaw wyboréw podejmowanych
przez cztowicka w konkretnych sytuacjach’.

Ogromny wplyw emocji, wartosci oraz instynktow na ludzkie zachowania
i podejmowane wybory probuje zrozumieé i opisa¢ ekonomia behawioralna.
Poznanie mechanizmdéw motywujacych 1 napgdzajacych ludzi, sklaniajacych
ich do podejmowania okreslonych decyzji zdaje si¢ by¢ obecnie najlepszym
sposobem na zrozumienie prawidel rzadzacych rynkiem. Tam, gdzie zawodzi
matematyka 1 jej wyrachowane modele, z pomoca przychodza nauki psycholo-
giczne.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie ekonomii behawioralnej
oraz przyblizenie jej dokonan.

Ekonomia behawioralna jest dziedzina nauki taczaca dokonania ekonomii
i psychologii®. Jej korzenie siegaja nurtu nazywanego w psychologii behawio-
ryzmem (behavior — zachowanie), koncentrujacego si¢ na zachowaniu i kontro-
Iujacych go bodzcach srodowiskowych. Powstanie 1 rozwoj tego nurtu nastapit
w latach 30. XX w., a za jego ojcéw uwaza si¢ Johna Broadusa Watsona
i Burthusa Frederica Skinnera’. W ramach ekonomii behawioralnej wyréznic
mozna dwa nurty bedace niemalze niezaleznymi dyscyplinami®. Pierwszy roz-
winat si¢ na gruncie nauki o zachowaniu, faczy metodologi¢ psychologicznych
badan nad zachowaniem z wiedza teoretyczna z zakresu ekonomii. Drugi skupia
si¢ gléwnie na dokonaniach takich badaczy, jak Daniel Kahneman, Amos Tver-

' T. Tyszka, Decyzje. Perspekiywa psychologiczna i ekonomiczna, Scholar, Warszawa

2010, s. 127-128.

Y Ibidem, s. 146.

* Por Leksykon zarzqdzania, red. M. Romanowska, Difin, Warszawa 2004, s. 501.

* Wspélczesna psychologia behawioralna, red. P. Babel, P. Ostaszewski, Wyd. UJ, Kra-
kow 2008, s. 85.
5 Ibidem,s. 7.

& Ibidem, s. 94.
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sky czy Richard Thaler i analizie odst¢pstw od zachowania racjonalnego, ktore
lezy u postaw zatozen klasycznej ekonomii.

W poszukiwaniu poczatkéw ekonomii behawioralnej

Ekonomia z pewnoscia nie jest nauka $cista, ,,chociaz cze$¢ ekonomistow
taka by ja chciata widzie¢, poniewaz $wiat nauk $cistych oparty jest na uniwer-

7. W ekonomii ma si¢ do czynienia z decyzjami podejmo-

salnosci matematyki
wanymi przez czlowicka i ich skutkami, a nieprzewidywalnej natury ludzkiej
nie da si¢ uja¢ w zadne modele matematyczne. John Maynard Keynes sadzil, ze
»ha scenie gospodarki wystgpuja rézni aktorzy, nie zawsze kierujacy si¢ racjo-
nalnymi przestankami, (...) gdyz cze$¢ dziatan gospodarczych podejmowana
jest pod wplywem «zwierzgcego instynktuy, ktory jest gtdéwnym powodem wy-
stepujacych w gospodarce fluktuacji”®. W analizowaniu tych ,zwierzecych in-
stynktow” bardzo przydatna okazuje si¢ psychologia. Psychologia ekonomiczna
jest nauka wykorzystujaca wiedzg o umysle 1 psychice czlowicka do wyjasnia-
nia zachowan ekonomicznych’. Réznica miedzy psychologia ekonomiczna
a ekonomia behawioralna jest, najprosciej mowiac, taka, ze ,t¢ pierwsza tworza
psychologowie zainteresowani ekonomia, a druga — ekonomisci zainteresowani
psychologia™".

Juz Adam Smith w swojej wydanej w 1759 r. ksiazce Teoria uczué moral-
nych pisal o wpltywie emocji, aprobaty, dezaprobaty, uczciwosci 1 awersji do
strat na podejmowanie decyzji''. Jeremy Bentham — nastepca Smitha, twérca
teorii uzytecznosci — zawarl swe poglady w pracy opublikowanej w 1789 r.,
noszacej tytut Wprowadzenie do zasad moralnosci i prawodawstwa'. Postulo-
wal on, aby mierzy¢ uczucie szczg¢scia, a nie tylko uzytecznos¢ z konsumpcji
dobr. Inny przedstawiciel ekonomii, John Maurice Clark w artykule z 1918 r.
twierdzil wyraznie, ze ekonomisci musza bra¢ pod uwage nature ludzka i1 po-

7 G.A. Akerlof, R.J. Shiller, Zwierzece instynkty, Studio EMKA, Warszawa 2010, s. 7.
8 Ibidem, s. 11.

T. Zaleskiewicz, Psychologia ekonomiczna, PWN, Warszawa 2011, s. 33.

0 Ibidem.

" L. Prochnicki, Z dziejéw mysli ekonomicznej, Infoplan, Warszawa 2006, s. 128.

2 Ibidem, s. 268.
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winni opiera¢ si¢ na pracach psychologéw. ,,Jezeli za$ nie chcg si¢ na niej opie-
ra¢, to zmuszeni sg do tworzenia wlasnej psychologii, ktéra bgdzie marna psy-
chologia”". Twierdzil dobitnie, ze ,,0bliczenia moga powiedzie¢ cztowiekowi
jedynie o tym, co musi stracié, jesli chce postapi¢ w okreslony sposoéb, ale nie
moga mu powiedzieé, czy chce tego wystarczajaco mocno, by zaakceptowad
owe straty”'*. Joseph Alois Schumpeter w swojej pracy z 1954 r., wydanej do-
piero posmiertnie, zauwazal, ze ekonomisci stosowali psychologie tylko wtedy,
kiedy wydawala im si¢ uzyteczna. Preferowali raczej zdrowy rozsadek niz dane
pochodzace z badan psychologicznych".

Inny ekonomista, Gary Becker opublikowal w 1967 1. Teorie przestepstwa,
w ktérej wskazywal na zaangazowanie elementow psychologicznych w podej-
mowaniu decyzji ekonomicznych. W 1992 r. otrzymat on Nagrode¢ Nobla za:
,rozszerzenie teorii racjonalnych decyzji na wszelkie dziedziny ludzkiego za-
chowania™¢. George Katona w publikacji z 1978 r. podkreslal wyraznie, iz
migdzy bodzcami i1 skutkami ekonomicznymi interweniuja zmienne psycholo-
giczne. Twierdzil on, Zze istnieja pewne prawa, ktorych znajomos$¢ moze by¢
przydatna ekonomistom, gdyz moga one wzbogaci¢ ich myélenie'’. Her-
bert Simon (Nagroda Nobla w 1978 r.), jeden z prekursoréw ekonomii behawio-
ralnej, sugerowal, ze ludzie zamiast poszukiwaé rozwigzania najlepszego
z mozliwych, zadowalajg si¢ podejmowaniem decyzji, ktdre sa po prostu wy-
starczajaco dobre'®. Simon jako pierwszy wysunat wniosek, ze ludzie po prostu
nie sa zdolni do racjonalnych zachowan opisywanych w standardowych mode-
lach racjonalnego wyboru'’.

W 1979 r. ukazala si¢ praca Kahnemana i Tversky’ego Prospect Theory:
An Analysis of Decisions under Risk, a w roku nastgpnym praca Thalera Toward
a Positive Theory of Consumer Choice, ktore zapoczatkowaly rozwoj nowego

3 JM. Clark, Economics and Modern Psychology, ,,Journal of Political Economy™ 1918,
Vol. 26 (1), s. 4, cyt. za: Psychologia ekonomiczna, red. T. Tyszka, GWP, Sopot 2004, s. 17.

4 Ibidem, s. 10, cyt. za: Psychologia ekonomiczna..., s. 17.
5 Psychologia ekonomiczna..., s. 20.

% Mikroekonomia, ted. D. Kopycinska, Katedra Mikroekonomii US WNEiZ, Szczecin
2005, s. 366.

7" Psychologia ekonomiczna..., s. 33=34.
¥ N.G. Mankiw, M.P. Taylor, Mikroekonomia, PWE, Warszawa 2009, s. 623.
¥ R.H. Frank, Mikroekonomia, jakiej jeszcze nie bylo, GWP, Gdansk 2007, s. 291.
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nurtu nazwanego ekonomia behawioralna®™. W 2002 r. Kahneman otrzymat

Nagrod¢ Nobla za zastosowanie narzgdzi z psychologii w badaniach ekono-

micznych z uwzglednieniem proceséw decyzyjnych w warunkach niepew-
(2l

nosci~ .

Wybrana terminologia i metodologia badawcza ekonomii behawioralnej

Wigkszos¢ ludzi doskonale zdaje sobie sprawg z tego, ze stany emocjonal-
ne przez nich przezywane moga wptywac na podejmowane decyzje, dokonywa-
ne wybory czy tez wydawane sady. Pozytywny i negatywny stan emocjonalny
zwykle wplywa na odmienne sposoby przetwarzania informacji. Nastroj pozy-
tywny skutkuje zazwyczaj bardziej pobieznym (heurystycznym) przetwarza-
niem informacji, postugiwaniem si¢ schematami i stereotypami. Z kolei nastroj
negatywny prowadzi do bardziej systematycznego, analitycznego i kontrolowa-
nego przetwarzania informacji*?. Optymizm jest zwiazany z odczuwaniem po-
zytywnych emocji 1 ich przewidywaniem oraz z poczuciem szczg¢scia, dlatego
moze mie¢ znaczenie przy ocenie wilasnej kondycji finansowej, jak i1 innych
zachowan ekonomicznych®.

Ekonomia behawioralna bierze pod uwage wplyw tych czynnikéw na po-
dejmowanie decyzji przez ludzi. Do najwazniejszych poje¢é, ktéorymi si¢ ona
postuguje, naleza;

a) heurystyka — metoda odkrywania, procedura rozwigzywania proble-
moéw, technika begdaca narzedziem tworczego formulowania mysli.
Heurystyka jest kazda procedura, ktora redukuje zakres mozliwych
rozwiazan problemu lub liczby mozliwych odpowiedzi na pytanie™.
Inaczej méwiac, heurystyki sa uproszczonymi metodami oceniania
irozwigzywania probleméw. Czlowiek, przetwarzajac informacje

2 A. Solek, Ekonomia behawioralna a ekonomia klasyczna, ,,Zeszyty Naukowe PTE”
2010, nr 8, s. 24.

U Mikroekonomia..., s. 370.

2 Wprowadzenie do psychologii dla ekonomistéw, red. E. Bielawska-Batorowicz, PWE,

Warszawa 2012, s. 57-58.

B Psychologiczne uwarunkowania zachowarh ekonomicznych, red. M. Goszczynhska,
M. Gornik-Durose, Difin, Warszawa 2010, s. 114.

% A.S. Reber, E.S. Reber, Sfownik psychologii, Scholar, Warszawa 2005, s. 263.
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w sposéb heurystyczny, pomija rézne dane — niejako ,,my$li na
skroty”’;
b) framing (ramowanie) — eksponuje znaczenie przyjgtej perspektywy,
np. czy jest mowa o unikaniu strat, czy tez o mozliwych korzysciach?;
¢) ksiegowanie umystowe (mental accounting) — polega na tym, ze ludzie
segreguja rozne rodzaje wydatkow na ,.kontach umystowych” i kazdy
z nich oddzielnie rozwazaja w funkcji potencjalnych zyskow i strat”’.
Wér6d anomalii od zachowan racjonalnych na uwage zastuguja®:

a) nieche¢ do straty — oznacza, ze inwestorzy za wszelka cene bronia sie

przed zamknig¢ciem pozycji zakonczonej na minusie;

b) efekt kosztéw utopionych — polega na tym, ze ludzie sktonni sa trwaé

przy podjetej decyzji, jeshi byta zwigzana ze znacznym wydatkiem;

c) efekt posiadania — przypisywanie wigkszej wartos$ci rzeczom, ktore

mozna utracié, niz tym, ktére mozna zyskac;

d) efekt status quo — niech¢é do zmiany istniejacego stanu rzeczy;

e) efekt dyspozycji — unikanie zalu spowodowanego strata, a dazenie do

dumy wywolanej zyskiem.

Powyzsza lista z oczywistych wzgledéw nie wyczerpuje calosci przebogatej
problematyki i terminologii ekonomii behawioralnej. Chociaz badacze wiedza
coraz wigcej na temat motywéow ludzkich dziatan, to wceiaz jednak na mapie tej
wiedzy pozostaje sporo bialych plam. Jednym z przejawow braku racjonalnosci
oceniania i1 podejmowania decyzji ekonomicznych jest poshugiwanie si¢ przez
ludzi heurystykami. Kahneman i Tversky usystematyzowali wiedz¢ na temat
roli heurystyk w przetwarzaniu informacji 1 pokazali, w jakich warunkach ko-
rzystanie z heurystyk powoduje bledy w ocenianiu i obniza racjonalno$¢ decyzji
ekonomicznych®.

Nauki psychologiczne i ekonomiczne stosuja odmienne metody prowadze-
nia badan empirycznych. W psychologii typowa metodg jest eksperyment,
w ekonomii wykorzystuje si¢ modelowanie ekonometryczne. Obecnie jednak
ekonomisci coraz chetniej korzystaja w swoich badaniach z eksperymentow.

B T. Zaleskiewicz, Psychologia ekonomiczna..., s. 251.

% Ibidem, s. 231.

¥ R.H. Frank, Mikroekonomia..., s. 291.

% T.Tyszka, Decyzje. Perspektywa..., s. 350.

¥ T. Zaleskiewicz, Psychologia ekonomiczna..., s. 57.
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Punktem wyjscia analiz prowadzonych przez ekonomistéw behawioralnych jest
zazwyczaj jedna z klasycznych teorii ekonomicznych. Przykladem moze by¢ racjo-
nalna teoria oszczgdzania (tzw. teoria cyklu zycia), w ktorej jest mowa o tym, ze
sktonno$é cztowieka do oszczedzania pieniedzy zalezy od jego wieku®®

Analiza stosowana w ekonomii behawioralnej polega na odszukaniu od-
stepstw od zalozen teoretycznych w rzeczywistych zachowaniach ludzi. Na
przyktad w teorii oszczgdzania takim odstepstwem (anomalia) jest zbyt szybkie
dyskontowanie przez ludzi gratyfikacji finansowych, ktore odpowiada za prze-
sadne wartoSciowanie natychmiastowych zyskow (osoby mlode na dorobku)
Iub na nadmiernej sktonnosci do odkladania pienigdzy przez osoby, ktére po-
winny je tylko konsumowac (np. emerytéw). Odkrycie réoznic umozliwia zapro-
ponowanie nowego, alternatywnego modelu (np. oszczedzania) uwzgledniaja-
cego psychologiczne osobliwosci zachowan ekonomicznych. Takim modelem
jest np. behawioralna teoria cyklu zycia zaproponowana przez Hearsha Shefrina
i Richarda Thalera w 1988 r.”!

W swoim modelu behawioralnym Shefrin i Thaler bardzo wazna rolg
przypisuja mechanizmowi samokontroli odpowiadajacemu za powstrzymywa-
nie si¢ od impulsywnego konsumowania zasobow 1 jednoczesnie wzmacniaja-
cemu gotowo$¢ do odraczania gratyfikacji. Wedhug tych ekonomistow umyst
czlowicka to system zlozony z dwoéch modulow: ,sprawcy” (doer) — o pierwot-
nej naturze, ktory sktania do konsumpcji, oraz ,,planisty” (planner), ktéry kon-
troluje sprawcg 1 zacheca do oszczgdzania. Mechanizmy tej kontroli stanowi
zestaw regul ksiegowania umystowego (mental accounting). Widoczny jest
rowniez wplyw efektu ramowania (framing) polegajacy na tym, ze ta sama
kwota pieni¢gdzy moze zosta¢ przypisana do réznych rachunkéw umystowych
w zaleznodci od tego, w jaki sposéb zostata ona zdobyta™.

Behawioralna teoria cyklu zycia jest niewatpliwie bardzo interesujaca teo-
rig probujaca wyjasni¢ zachowania ludzi zwiazane z oszczgdzaniem 1 stanowi
bardzo cickawy przyktad wktadu psychologii w zrozumienie tego aspektu ludz-
kiego dziatania.

3 Ibidem, s. 228-229.
3 Ibidem, s. 33-34.
32 Ibidem, s. 230-231.
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Zarzuty wobec podejscia behawioralnego

Ekonomia behawioralna jak kazda dziedzina nauki ma swoich wyznaw-
cow 1 oponentow. Psychologiczne teorie postaw ludzkich byly wielokrotnie
krytykowane za pomijanie znaczenia kosztéw zachowania i wiazacych si¢ z nim
strat oraz za zbytnie koncentrowanie si¢ na korzy$ciach i atrakcyjnodci celu®,
chociaz takie modele jak teoria planowanego dzialania (theory of planned be-
havior) Yacza w przewidywaniu zachowania postawy z takimi zmiennymi, jak
normy spoleczne i spostrzegana kontrola®.

Krytycy wskazuja na to, ze ekonomia behawioralna nie stanowi jednej zu-
nifikowanej teorii, lecz zbior wielu pomystow 1 narzedzi. Jest to po czesdci
prawda, ale tak samo jest to prawda w odniesieniu do ekonomii neoklasycznej.
,-Robotnik moze polega¢ na jednym narz¢dziu — powiedzmy wiertarce — ale
rowniez uzywac duzej ilosci roéznych wiertel, aby wykona¢ rézne prace. Czy
wiec uzywa jednego narzedzia, czy wielu?">. Ekonomiczne modele nie maja
w sobie zbyt wiele sity predykcyjnej, ktéra pochodzi z jednego ,,narzedzia”. Ich
prawdziwa precyzja przewidywania kryje si¢ wlasnie w ,,wierttach™*®.

Jeden z wazniejszych zarzutdw wysuwanych wobec ekonomii behawioral-
nej dotyczy wybidrezego traktowania zalozen ekonomii neoklasycznej, ktore sa
zastgpowane nowymi, o wigkszym realizmie psychologicznym. Przeciwnicy
twierdza, ze wszystkie zalozenia begdace fundamentem teorii powinny by¢ trak-
towane jako calos¢, gdyz zmiana jednej z przeslanck moze spowodowac nie-
zgodnos¢ z innymi zalozeniami i w konsekwencji upadek danej teorii’’.

Kolejnym zarzutem jest arbitralno$¢ kryterium dobrobytu — skoro decy-
dent nie wykazuje spdjnych preferencji, lecz w zamian przypisuje mu si¢ zbior
odrgbnych jazni, rodzi si¢ pytanie, ktora z tych jazni powinna by¢ podstawa do

B3 W. Meyer, The Research Programme of Economics and Relevance of Psychology,
,British Journal of Psychology” 1982, Vol. 21, s. 81-91, cyt. za: Psychologia ekonomiczna...,
s. 17.

* 1. Ajzen, The Theory of Planned Behavior, ,,Organizational Behavior and Human Deci-
sion Processes” 1991, Vol. 50, s. 179-211, cyt. za: Psychologia ekonomiczna..., s. 17.

3 CF. Camerer, G. Loewenstein, M. Rabin, Advances in Behavioral Economics, Prince-
ton University Press, New York 2004, s. 41-42.

% Ibidem, s. 42.

37 N. Wilkinson, Introduction to Behavioral Economics, Palgrave Macmillan, Hampshire—
New York 2008, s. 23-26, cyt. za: A. Solek, Ekonomia behawioralna..., s. 29.
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rozwazan o maksymalizacji uzytecznoéci®®. Tradycyjni ekonomisci sa réwniez
sceptycznie nastawieni do technik badawczych opartych na eksperymentach
isondazach. Twierdza oni, ze zachowania zaobserwowane w eksperymentach
nie maja odniesienia do realnych sytuacji rynkowych,

Niewatpliwie ekonomia behawioralna ma swoje limity. Pomimo tego jest
popularng 1 ,;modna” naukg zwlaszcza wsrod politykow, ktorzy coraz czgsciej
probuja przy jej pomocy rozwiazywac problemy, jakimi ta nauka wcale nie
powinna si¢ zajmowac. W niektérych przypadkach uzywanie ekonomii beha-
wioralnej jest politycznym wybiegiem pozwalajacym decydentom uniknaé bo-
lesnych, ale bardziej skutecznych rozwiazan zakorzenionych w tradycyjnej
ckonomii®’. Przyktadem moze by¢ préba wplynigcia na obnizenie zuzycia elek-
trycznosci przez konsumentow, jaka podjeto w Wielkiej Brytanii. Rzad posta-
nowit informowac ludzi o tym, jak duzo energii zuzywali ich sasiedzi, majac
nadziejg¢, Zze w ten sposob, pordwnujac si¢ z innymi, ludzie zaczna oszczedzac.
Dalo to jednak bardzo nikly rezultat. Duzo lepszy daloby wprowadzenie podat-
ku weglowego (carbon tax), ktory wplynatby na zwigkszenie ceny elektryczno-
sci. Taki rozwigzanie byloby jednak Zle widziane przez wyborcoéw 1 wigzaloby
sie z ryzykiem utraty popularno$ci przez rzad™.

Podsumowujac za i przeciw wysuwane pod katem ekonomii behawioral-
nej, warto podeprzeé si¢ stowami Miltona Friedmana., Twierdzit on, ze praw-
dziwa miara wartosci ekonomii jest trafnos¢ jej prognoz. Okreslone zalozenia
moga by¢ falszywe, ale sq uwazne za trafne, dopoki sformulowane na ich pod-
stawie przewidywania sg lepsze od prognoz opierajacych si¢ na odmiennych
zalozeniach™'.

3 A. Rubinstein, Discussion on Behavioral Economics, w: Advances in Economics and
Econometrics: Volume 1: Theory and Applications, Ninth World Congress (Econometric Society
Monographs), red. R. Blundell, W.K. Newey, T. Persson, http://arielrubinstein.tau.ac.il/papers/
behavioral, cyt. za: A. Solek, Ekonomia behawioralna..., s. 29.

% G. Loewenstein, P. Ubell, Economics Behaving Badly, ,New York Times” z 15 lipca
2010 1., s. A31, http://www.nytimes.com/2010/07/15/opinion/15loewenstein.htm1? =0 (3.04.2013).

" hitp://share pdfonline.com/e 1 f4cabf4af04eb680f18£2134cb886b/100009774%20Hu-
man %20psychology%20and%20the%20Economy.htm (3.04.2013).

M. Friedman, Essays in Positive Economics, University of Chicago Press, Chicago IL

1953, cyt. za: Psychologia ekonomiczna..., s. 19.


http://arielrubinstein.tau.ac.il/papers/
http://www.nytimes.com/2010/07/15/opinion/15loewenstein.html?_r=0
http://share.pdfonline.com/e1f4cabf4af04eb680f18f2134cb886b/100009774%20Hu-man
http://share.pdfonline.com/e1f4cabf4af04eb680f18f2134cb886b/100009774%20Hu-man
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Behawioryzm w innych nurtach ekonomii

Ekonomia behawioralna nie stanowi jednolitej szkoly, lecz zbidr réznych
teorii, do ktérych zalicza si¢ szkolg Michigan (George Katona), ekonomie psy-
chologiczng (Colin Camerer, Richard Thaler, Ernst Fehr), makroekonomie be-
hawioralna (George Akerlof), ekonomig¢ ewolucyjna (Richard Nelson, Sidney
Winter), finanse behawioralne (Robert Schiller) czy ekonomi¢ eksperymentalng
(Vernon Smith). Koncepcje te taczy podwazanie pogladu neoklasycznego opi-
sujacego czlowieka jako istot¢ racjonalna, dazaca do zaspokojenia wilasnego
interesu i bedaca pod petna samokontrola*”.

Cickawym nurtem sg finanse behawioralne nazywane psychologia rynku
finansowego, objasniajace procesy poznawcze 1 motywacyjno-emocjonalne
u inwestorow™. Nalezy zauwazyé, ze finanse behawioralne wcale nie pozostaja
w sprzecznosci z nurtem klasycznym. Klasyczne finanse sa celowo oparte na
nierealistycznych zalozeniach o efektywnoscei rynku 1 racjonalnosci jego uczest-
nikow. Finanse behawioralne opisuja rzeczywiste zachowania inwestoréw na
podstawie teorii perspektywy wzbogaconej o odkryte ludzkie sktonnosci™.

Ekonomia eksperymentalna z kolei wprowadzita do swojej metodologii
eksperymenty stosowane w naukach psychologicznych. W ekonomii do mode-
lowania i analizowania decyzji strategicznych stosuje si¢ proste gry, a dziedziny
zajmujace si¢ badaniem zachowan ludzi w grach nazywane sa teorig gier lub
wlasnie ekonomia eksperymentalna. Przetlom w rozwoju teorii gier i stosowaniu
eksperymentu to lata 60. XX w., kiedy swoje prace zaczal publikowaé V. Smith
(Nagroda Nobla w 2002 1.)*.

Innym bardzo cieckawy nurtem jest neurockonomia. Najprostsza definicja
opisyje ja jako multidyscyplinarne podejécie do badania neurofizjologicznych
podstaw wyboréw ekonomicznych dokonywanych przez czlowicka. Korzysta
ze specyficznych metod pomiarowych, takich jak: rezonans magnetyczny, to-
mografia komputerowa, elektroencefalografia (EEG). Dzigki zastosowaniu tych

2 A. Solek, Ekonomia behawioraina..., s. 25.

p. Zielonka, Gielda i psychologia, CeDeWu, Warszawa 2011, s. 12.
T. Tyszka, Decyzje. Perspektywa..., s. 364.

T, Zaleskiewicz, Psychologia ekonomiczna..., s. 367-368.
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specyficznych metod analizujacych prace mézgu mozna wyciaga¢ wnioski,
ktére procesy psychiczne determinuja okreslone zachowania najsilniej*.

Z cala pewnoscia wciaz czeka na odkrycie wiele nowych, interesujacych
metod przyblizajacych badaczy do zrozumienia mechanizméw motywujacych
cztowieka. Psychologia w ekonomii nie powiedziala jeszcze swojego ostatniego
stowa 1 by¢ moze szaleficze tempo rozwoju nauki zaowocuje juz wkrétce naro-
dzinami nowych dziedzin nauki, ktére beda jeszcze lepiej opisywaly ekono-
miczne zachowania czlowieka.,

Podsumowanie

Tam, gdzie klasyczna ekonomia staje si¢ bezradna, pomocna okazuje si¢
metodologia badafi psychologicznych. Psychologia jest nauka, ktéra pomaga
wyjasni¢ oraz zrozumie¢ podloza 1 motywy ludzkich zachowan. Zachowan,
ktorych katalizatorem sa zawsze ludzkie emocje 1 wartosci etyczne. Zachowan,
ktorych nie da si¢ analizowaé bez zrozumienia czynnikéw na nie wplywajacych
i je ksztaltujacych. Firmy, ktore lekcewazg ogromne znaczenie emocji w bizne-
sie, robia to na wilasna niekorzys¢. Wrecz mozna pokusic si¢ o stwierdzenie, Zze
robig to ,,na wlasna zgube, poniewaz emocje wpltywaja na swiadomo$¢, szacu-
nek, perswazje 1 lojalnosé na rynku. Maja znaczenie dla zarzadzania — w kon-
tekscie wydajnosci i zatrzymywania kadry w firmie™". Ludzie sa ,.emocjonal-
nymi zwierzgtami, a ewolucyjne 1 antropologiczne spojrzenie na srodowisko
pracy (i kazdej innej aktywno$ci) ma zasadnicze znaczenie dla przetrwania
w walce, ktéra nabiera coraz bardziej darwinowskiego charakteru™®.

Analizujac ludzkie zachowania, nalezy réwniez zadaé pytanie, dlaczego
ludzie ,,zachowuja sie¢ zgodnie z warto$ciami moralnymi — uczciwie, odpowie-
dzialnie lub sprawiedliwie? Czlowick idzie za wartosciami, bo w ten sposéb
zaspokaja potrzebe wlasnej godnosci™. Zaspokojenie tej potrzeby jest mu nie-
zbedne do normalnego funkcjonowania w relacjach z innymi ludzmi*. Ekono-

4 Ibidem,s. 37.

Y D.Hill, Emocjonomika, Rebis, Poznan 2010, s. 23.

R. Coniff, Korporacyjne zwierze, CIS, Warszawa 2006, s. 19.

4 M. Kosewski, Wartosci, godnosé, wiadza, Vizja Press & IT, Warszawa 2008, s. 85.
O Ibidem.
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mia behawioralna stanowi cenne narzgdzie pozwalajace zrozumie¢ sitg wpltywu
tych ludzkich zachowan na podejmowane wybory.

Czy jednak jest ona w stanie podac na przystowiowej tacy gotowa receptu-
r¢ pozwalajaca przewidywaé zachowania czlowieka? Wydaje si¢ to watpliwe.
»Zasob wiedzy podwaja si¢ co 10 lat. W ostatniej dekadzie zgromadzono wigcej
wiedzy niz w ciagu caltej historii ludzkosci. Mozliwosci komputeréw podwajaja
sie co 18 miesigcy, Internetu — co rok™'. Weiaz jednak ,,nie potrafimy przewi-
dywaé ludzkiego zachowania na podstawie matematycznych réwnan’?,

Pomimo trudnosci w przewidywaniu tychze zachowan ze wszech miar
warto wysitki takie podejmowac. Ludzie to nie tylko homo oeconomicus, to
takze, a moze przede wszystkim istoty czujace, popychane do dzialania przez
system wierzen 1 warto$ci. A wartosci to cele, ku ktdérym daza ludzie, to reguly
wyznaczajace sposob wlasciwego postepowania, stanowia motywacyjny czyn-
nik sterujacy zachowaniem cztowicka™. Wartodci byly, sa i beda gtowna sita
napgdowa ludzkich wyborow. Jakby zupelnie na przekor twierdzeniu, ze
»wW XXI wieku jedyna naprawdg liczaca si¢ warto$é to KASA! (...) A czlowiek

wart jest tyle, ile zarabia™*.
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BEHAVIORAL ECONOMICS - INTRODUCTION TO THE ASPECTS

Summary

The paper presents a field of science which enjoys growing interest from resear-
chers that is behavioral economics and attempts to present closer its achievements. First
part of the article focuses on the genesis of behavioral economics. The second part
discusses selected terminology and research methodology used in this science. The third
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part describes main charges against the behavioral approach. The fourth part presents
behaviorism in other trends in the economy.

Keywords: behavioral economics, psychology of decision, determinants of behavior,
motives of choice
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