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Streszczenie

W artykule przedstawiono realizowang w Niemczech ide¢ partnerstwa pomi¢dzy przyrod-
niczymi obszarami chronionymi a biznesem. Realizowane partnerstwo sprzyja wigkszej
akceptacji obszaré6w chronionych wsrdéd spotecznosci lokalnej oraz lepszej informacji dla
turystow. Idea partnerstwa ma pozytywny wptyw na trwatos¢ funkcjonujacych obszarow
chronionych przy jednoczesnym zapewnieniu wysokiej jakosci ustug $wiadczonych na
rzecz turystow. Partnerami obszardéw chronionych moga by¢ podmioty, ktore bezposrednio
obstuguja turystéw, czyli miedzy innymi pensjonaty, hotele, restauracje. Wdrozenie part-
nerstwa obszarow chronionych jest urzeczywistnieniem pogodzenia gldwnego celu two-
rzenia obszardw chronionych, jakim zazwyczaj jest ochrona réznorodnosci biologicznej,
z turystycznym uzytkowaniem takiego obszaru.
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Wstep

Obszary chronione stwarzaja warunki dla rozwoju turystyki, sportu, edukacji, ba-
dan naukowych, zapewniajg ochrong¢ historycznych miejsc, waloréw kulturowych
i duchowych (Radziejowski, 2011, s. 11). Na $wiecie za najwazniejszg form¢ ochro-
ny powszechnie uznaje si¢ parki narodowe (PN). Podobnie jest w Niemczech, w kto-
rych 16 PN obejmuje obszar 2,9% powierzchni catkowitej kraju i zarazem 0,6%
powierzchni ladowej (BfN, 2017a). Niemieckie PN wyrdzniajg si¢ wsérod innych
europejskich PN tym, ze sg relatywnie nowe, gdyz 50% z nich zostata utworzona
w latach 90. XX wieku, a najstarszy z nich — PN Lasu Bawarskiego — zostal utwo-
rzony w 1970 roku. PN w Niemczech odwiedza rocznie okoto 50,9 mln turystow
(Job, Merlin, Metzler, Schamel, Woltering, 2016, s. 26), co jest wieclkoscig ponad
4-krotnie wigksza niz w 23 polskich PN, ktore rocznie odwiedza okoto 12,3 min
turystow (GUS, 2016, s. 270).

Nasilony ruch turystyczny implikuje wiele negatywnych skutkow, a czesto stoi
w sprzecznosci z gtdéwnym celem ich tworzenia, czyli ochrong bior6znorodnosci, ale
jednoczesnie stwarza szans¢ miedzy innymi dla lokalnej spotecznos$ci na zwigkszo-
ne dochody i wigksze zatrudnienie. W artykule zaprezentowano ide¢ partnerstwa
realizowang przez niemieckie PN z przedsigbiorstwami dziatajagcymi w ich otocze-
niu. Idea partnerstwa narodowych krajobrazoéw przyrodniczych (niem. Partner der
Nationalen Naturlandschaften) jest realizowana jako praktyczne urzeczywistnienie
turystyki zrownowazonej, a w szerszym ujeciu — koncepcji rozwoju zrownowazone-
go. W celu realizacji zalozonego celu przedstawiono ide¢ i wymogi partnerstwa PN.

Partnerami obszaréw chronionych mogg by¢ podmioty, ktore bezposrednio ob-
stuguja turystéw, czyli miedzy innymi pensjonaty, hotele, restauracje. Wdrozenie
partnerstwa obszaré6w chronionych jest urzeczywistnieniem pogodzenia glownego
celu tworzenia obszar6w chronionych, jakim zazwyczaj jest ochrona réznorodnosci
biologicznej, z turystycznym uzytkowaniem takiego obszaru. W artykule dokona-
no analizy niemieckich PN w zakresie badanego zjawiska. W pracy wykorzystano
krajowa i zagraniczng literature przedmiotu oraz informacje udost¢pniane przez
niemieckie PN.
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1. Turystyka w niemieckich parkach narodowych

Turystyka zrownowazona ma na celu minimalizowanie negatywnych skutkéw tury-
styki dla srodowiska przyrodniczego i kulturowego. Definiuje si¢ ja jako kazda for-
me rozwoju turystyki, zarzadzania i aktywnosci turystycznej, ktora utrzymuje in-
tegralnos¢ srodowiskows, gospodarczg i spoteczng obszarow, a takze zachowujgce
zasoby naturalne i1 kulturowe dla przysztych pokolen (EUROPARC, 2015a). Takie
podejscie wymaga migdzy innymi $cistej wspotpracy pomiedzy podmiotami go-
spodarczymi a kierownictwem obszar6w chronionych, duzej §wiadomosci i wiedzy
o srodowisku podmiotéw dziatajacych na obszarach chronionych, wsparcia dla ob-
szarow chronionych, zasad promocji i marketingu uwzgledniajacych cele obszaréw
chronionych, wytycznych dotyczacych zasad angazowania lokalnych spotecznosci,
norm w zakresie funkcjonowania przedsiebiorstw turystycznych (IUCN, 1994). We-
dtug Swiatowej Rady Podrézy i Turystyki (WTTC, 2003) turystyka zrownowazona
powinna by¢ wzorcem podrozy i turystyki jako partnerstwa sektora publicznego
i prywatnego, gdyz odpowiada potrzebom gospodarki, wtadz lokalnych i lokalnej
spolecznosci.

W Niemczech turystyka krajowa ma ugruntowang pozycje. W 2015 roku sposrod
436 mln noclegow az 356,5 mln (82%) przypadato na turystow krajowych (Destatis,
2016). Jak wynika z przeprowadzonych badan, dla 55,4% turystow bardzo wazny
podczas wyjazdow jest kontakt z przyroda (BMU, 2010). Jednoczesnie az ¥4 kra-
jowych 1 zagranicznych ofert niemieckich biur turystycznych miato bezposredni
lub posredni zwiazek z duzymi obszarami chronionymi, w tym PN (Carius, 2008).
Sposrod 50,9 min turystoéw, ktdrzy odwiedzili niemieckie PN, okoto 20% to turysci,
dla ktoérych byt to glowny cel podrézy. Przychody brutto generowane przez ogot
turystow odwiedzajacych niemieckie PN szacuje si¢ na okoto 2,78 mld euro rocznie,
co w ekwiwalencie dochodu rownowaznego odpowiada 85 tys. miejsc pracy (Job
iin., 2016, s. 24).

Znaczacg rolg w systemie ochrony przyrody oprocz PN odgrywaja rezerwaty
biosfery. Sie¢ rezerwatow biosfery poza celem ochrony bioréznorodnosci sprzyja
formom rozwoju gospodarczego, ktore mozna uznac¢ za spoteczno-kulturowo i eko-
logicznie zréwnowazone (UNESCO, 2017b). Sie¢ rezerwatow biosfery to 669 rezer-
watow biosfery na $wiecie, z czego 302 w 36 krajach Europy i Ameryki Potnocne;j
(UNESCO, 2017a), w tym 17 rezerwatéw w Niemczech o tacznej powierzchni okoto
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2 mln hektarow (BfN, 2017b). Niemieckie rezerwaty biosfery sg odwiedzane przez
okoto 65,3 mln turystow, ktorzy generuja 2,8 mld przychodu brutto, co odpowiada
86 200 miejsc pracy (Job i in., 2016).

Z przywotanych danych wynika, ze w Niemczech PN oraz rezerwaty biosfery
sg licznie odwiedzanymi przez turystow obszarowymi formami ochrony przyro-
dy. Szansy na zmniegjszenie degradacji walorow obszarow chronionych upatruje si¢
w turystyce zréwnowazonej, przez ktora rozumie si¢ turystyke majacg na celu zmi-
nimalizowanie negatywnego wptywu turystyki na srodowisko naturalne i lokalng
kulture oraz stwarzajacg warunki do zatrudniania lokalnej spolecznosci. Na bazie
doswiadczen ze wspotpracy obszaréw chronionych z przedsigbiorstwami obstugu-
jacymi ruch turystyczny zrodzila si¢ idea partnerstwa.

2. Idea partnerstwa parku narodowego

Partnerstwo PN mozna zdefiniowac jako porozumienie pomi¢dzy PN a podmiotami
gospodarczymi, w ramach ktorego strony podejmuja systematyczne i trwate dziala-
nia na rzecz rozwoju zrownowazonych form turystyki na podstawie celow PN. Pod-
stawowym celem wspotpracy jest wzmacnianie wzajemnych powigzan pomiedzy
partnerami. W Europie jedng z pierwszych instytucji, bo od 1995 roku krzewigcych
ideg partnerstwa z obszarami chronionymi i jg implementujacych, byt EUROPARC
Deutschland eV. Jest to pozarzadowe stowarzyszenie niemieckich duzych obszarow
chronionych majace na celu miedzy innymi wspotprace, wymiang doswiadczen i in-
formacji migdzy cztonkami. W Niemczech partnerstwo realizowane jest w ramach
inicjatywy EUROPARC pt. ,,Narodowe pejzaze przyrodnicze” (niem. Nationale Na-
turlandschaften), ktora tworza wszystkie niemieckie duze obszary chronione — par-
ki narodowe (16), parki krajobrazowe (105) oraz rezerwaty biosfery (15). Idea part-
nerstwa zyskata wsparcie ze srodkow publicznych poprzez finansowanie w latach
2008-2010 przez Federalne Ministerstwo Srodowiska. Gtowne cele partnerstwa to:

— ochrona dziedzictwa przyrodniczego i kulturowego oraz wsparcie dla zrow-

nowazonego uzytkowania zasobow,

— lepsze informowanie i edukowanie turystow,

— ochrona i rozwdj dziedzictwa naturalnego i kulturowego,

— promowanie zrownowazonych praktyk rolniczych i regionalnych produktow,

— tworzenie sieci partnerskiej na rzecz zrownowazonego rozwoju turystyki,
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— zwigkszanie akceptacji dla obszaréw chronionych wsrod lokalnej spotecz-
nosci.
Inicjatywa umozliwia rozpoznanie obszaréw chronionych pod spojng marka
w celu zachowania przyrody i jej udost¢pniania dla zwiedzajacych. Partnerami ob-
szarow chronionych moga by¢ przedsi¢biorstwa dziatajagce w ramach lub w otocze-
niu obszaru chronionego i majgce bezposredni kontakt z turystami odwiedzajacymi
te obszary. Przedsiebiorstwa, ktére bezposrednio nie majg kontaktu z turystami,
moga przystapi¢ do partnerstwa w formie sponsoringu. Podmioty uczestniczace
w partnerstwie identyfikujg si¢ z celami i filozofig obszaru chronionego, ktorego
sg partnerem. Kluczowe znaczenie dla partnerstwa ma spetnienie przez podmiot
kryteridéw w zakresie:
a) rozwoju zrownowazonego, $wiadomosci ekologicznej i1 regionalnosci: pod-
miot musi udowodnié, ze prowadzi dziatalno§¢ w sposob zrownowazony
i przyjazny $rodowisku, wspolpracuje z podmiotami z regionu, wspotpracuje
z PN, promuje transport przyjazny srodowisku;
b) jakosci obstugi: wyznaczenia osoby do kontaktow; regularne uczestniczenie
w szkoleniach, spotkaniach informacyjnych; informowanie pracownikéw
i gosci (tablice informacyjne, broszury) o PN; zamieszczenie linku do strony
internetowej o §wiadczonych ustugach przez partneréw; zamieszczenie logo
partnerstwa w eksponowanych miejscach; aktywne uczestniczenie we wspol-
nych dziataniach marketingowych; posiadanie aktywnego sposobu zarzadza-
nia reklamacjami klientow; okreslenie grupy docelowej klientow dostosowa-
nej do koncepcji regionu; posiadanie nowoczesnych udogodnien, z ktorymi
goscie beda czuli si¢ komfortowo; dbanie o wyglad otoczenia; umozliwienie
go$ciom zapoznania si¢ z przedsigbiorstwem rowniez w przypadku rzemiosta
i rolnictwa (np. organizowanie wycieczek, otwartych dni).
Whioskodawca zobligowany jest do okreslenia stopnia realizacji tych kryteriow
w formularzu zgloszeniowym. Znajdujg si¢ w nim mi¢dzy innymi informacje o licz-
bie zatrudnionych, mozliwosciach ksztatcenia, posiadanych certyfikatach (np. Eco-
Camping czy Bett&Bike), znaczeniu PN dla wnioskodawcy, sposobach informo-
wania gosci, stosowanych chemikaliach, sposobach motywowania do ograniczenia
zuzycia mediow, zastosowanych materiatach budowlanych, wykorzystywaniu re-
gionalnych produktéw, pochodzeniu serwowanej zywnos$ci oraz uzasadnienie checi
bycia partnerem (NPUO, 2017).
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PN weryfikuje otrzymany formularz zgloszeniowy i stopien spetnienia kryte-
riow. Na tej podstawie podejmowana jest decyzja o uznaniu przedsigbiorstwa za
partnera parku. Wstepnie umowa jest zawierana na 3 lata, a jej realizacja podlega
okresowej kontroli. RoOwnoczesnie partner zobowigzany jest do wnoszenia optat (od
40 do 200 euro rocznie w zaleznosci od osigganych przychodow) (NPUO, 2017).

EUROPARC jako organizacja wspierajaca rozwoj i marketing inicjatyw partner-
skich podejmuje miedzy innymi dziatania zmierzajgce do wymiany dobrych prak-
tyk, ale przede wszystkim do ustalenia wspolnych standardéw jakosci i ochrony
srodowiska w zakresie ushug swiadczonych przez partneréw. Standardy zostaty sko-
dyfikowane w dwoch dokumentach, z ktorych jeden dotyczy wymogow w zakre-
sie inicjatyw partnerskich (Bundesweite Mindeststandards fiir Partner-Initiativen),
a drugi wymogdéw dotyczacych partneréw (Bundesweite Mindestanforderungen fiir
Partner der Nationalen Naturlandschaften).

Korzysci dla partneréw to migdzy innymi: uprzywilejowanie informacyjne,
uczestnictwo w sieci podmiotéw i wspolnej platformie reklamowej, mozliwosé
wymiany do$wiadczen, uczestniczenia w szkoleniach. Partnerstwo na podstawie
przywotanych zasad zyskuje w Niemczech na znaczeniu. Swiadczy o tym liczba
podmiotéw bioracych udziat w tej inicjatywie. W 2009 roku uczestniczylo w part-
nerstwie okoto 300 podmiotow, w 2012 roku byto to juz 800 podmiotow (EU-
ROPARC, 2015b). Na koniec 2016 roku w partnerstwie uczestniczyty 24 obszary
chronione (o réznych kategoriach ochronnych) oraz okoto 900 przedsigbiorstw (EU-
ROPARC, 2017).

W Niemczech idea wspodlpracy partnerskiej pomigedzy PN a przedsicbiorstwami
obstugujacymi ruch turystyczny dotyczy w szczegdlnosci zakwaterowania, gdyz az
62% z 453 podmiotéw w 2017 roku prowadzilo taki rodzaj dziatalno$ci (tabela 1).
Zdecydowanie mniejsze zainteresowanie wykazuja podmioty prowadzace biura tu-
rystyczne, swiadczace ustugi przewodnictwa (ok. 22%) czy gastronomig (ok. 10%).
Partnerstwo nie zostato wdrozone jedynie w PN Bertesgaden i dwoch najmtodszych
parkach, ktérymi sag: PN NP Schwarzwald oraz PN NP Hunsriick-Hochwald utwo-
rzonych odpowiednio w 2013 i 2015 roku.

Nie zaobserwowano zaleznos$ci pomigdzy liczbg partnerstw w poszczegdlnych
parkach narodowych a powierzchniag parku lub liczbg odwiedzajacych turystow.
Dlatego zasadny jest wniosek, ze o liczbie zawigzanych partnerstw decyduja inne
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przyczyny, takie jak na przyktad aktywnos$¢ i swiadomos$¢ partnerstwa dyrekcji
parkow i lokalnych przedsigbiorstw.

Podsumowanie

Obszary chronione, w tym PN, sg atrakcyjnymi walorami turystycznymi. Turystyka
moze by¢ waznym zroédtem rozwoju gospodarczego, gdyz stwarza szans¢ rozwoju
obszaréw chronionych dzigki kreowanemu przez turystow popytowi na produkty
regionalne, w tym wyzywienie, uslugi noclegowe czy transportowe. Jednakze tu-
rystyka zrownowazona nie powinna sta¢ w sprzecznosci z ochrong przyrody, ale ja
wspieracd.

Turystyka moze sta¢ si¢ narzedziem ochrony §rodowiska przyrodniczego, przy-
noszac zarazem korzysci finansowe. Jednak konieczne jest rozwijanie turystyki
zrownowazonej, uwzgledniajacej specyficzne uwarunkowania lokalne. Idea part-
nerstwa parku narodowego z biznesem stwarza takg szans¢ poprzez ograniczenie
negatywnego dla srodowiska przyrodniczego oddziatywania, wskazujac optymalne
rozwiazania z punktu widzenia ochrony przyrody.

Nalezatoby, wzorem rozwiazan stosowanych w niemieckich parkach narodo-
wych, podja¢ dziatania w Polsce w zakresie Scislejszego powigzania gospodarki
lokalnej z obszarami chronionymi. Dziatania takie umozliwiajg zwickszenie swia-
domosci ekologicznej turystow i lokalnej spolecznos$ci, ktora czestokro¢ postrze-
ga takie obszary w kategoriach ograniczonych mozliwosci rozwoju gospodarczego.
Partnerstwo jest formg godzenia celu parkéw narodowych, w zakresie ochrony roz-
norodnosci biologicznej, przy jednoczesnym zapewnianiu odpowiednich warunkow
rozwoju gospodarczego lokalnej spotecznosci.

Wydaje si¢, ze wdrozenie idei partnerstwa parkowego w Polsce moze stymu-
lowa¢ rozwdj turystyki wokot parkéw pod tym wzgledem stabo rozwinietych (np.
PN Bory Tucholskie, Ujscie Warty, Narwianski), przy jednoczesnym wzmacnia-
niu $wiadomosci ekologicznej turystow w parkach o najwigkszym nat¢zeniu ruchu
(Pieninski, Ojcowski, Wielkopolski, Tatrzanski PN).
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Abstract

This paper presents the idea of partnership between natural protected areas and business in
Germany. The business partners are those who directly serve tourists such as guesthouses,
hotels, or restaurants. The implemented partnership promotes greater acceptance of protect-
ed areas among the local community and better information for visitors. The idea of partner-
ship also supports the sustainability of protected areas while providing high quality services

to tourists. It reconciles the tension between the development of tourism and the main con-
cern regarding the establishment of protected areas, which is the protection of biodiversity.
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