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W artykule przedstawione zostaly wyniki badan pokazujgce, jak miodzi
ludzie (20-23-latkowie) postrzegajq dziejqce si¢ w ich rodzinach konflikty, z ja-
kimi glownymi obszarami trudnosci stykajg sie w swojej przestrzeni rodzinnej
oraz jakie strategie dzialania i umiejetnosci stosujqg w obliczu sytuacji spor-
nych i konfliktowych. W badaniach wziglo udziat 59 studentow pierwszego roku
kierunku filologicznego.

Ideq przewodniq pracy jest zalozenie, iz warunkiem na drodze do zrozumie-
nia trudnosci i ulatwiajgcym porzgdkowanie dziejqcych sig zdarzen jest narra-
cja. Tworzone historie i opowiesci o sobie, o innych, o rodzinie sq podstawowq
formg interpretowania rzeczywistosci rodzinnej i czynnikiem wplywajgcym na
to, jak czlowiek odnajduje sie w niej. W artykule podkresla si¢ przy tym zlozo-
nos¢ istnienia ludzkiego oraz zmiennos¢ wspolczesnego kontekstu spoteczno-
-kulturowego ze szczegolnym uwzglednieniem relacji miedzypokoleniowych.

Stowa kluczowe: pedagogika/psychologia rodziny, konflikt w rodzinie, kon-
ikt miedzypokoleniowy, narracja, zmiana kulturowa.

Wstep

Zycie w rodzinie moze wigza¢ sie zaréwno z poczuciem wysokiej satysfakcji
1 wsparciem dla poszczegdlnych jej czlonkow, jak réwniez stac si¢ przyczyna
stresow, problemow osobistych i napie¢. Wychodzac z zalozenia, ze to, czego
cztowiek doswiadcza w rodzinie, nigdy nie jest wolne od zewnetrznych, dyna-
micznych przeobrazen spotecznych, wrecz przeciwnie, kondycja wspolczesnej
rodziny jest $cisle zalezna od otaczajacego ja Swiata spolecznego, za szczegodlnie
inspirujacy obszar dociekan badawczych uznano sytuacje konfliktowe w rodzinie,
ktorych zrodet nalezy poszukiwaé zarowno w bezposrednich, osobistych zalezno-
$ciach w obrgbie rodziny, jak i w aktualnych warunkach spoteczno-kulturowych.
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Idea przewodnia podejmowanych ponizej rozwazan jest odejscie od
traktowania rodziny w kategoriach statycznej, uniwersalnej instytucji w kie-
runku myslenia konstruktywistycznego i refleksyjnego, w ktorym podkresla
si¢ subiektywne do$wiadczenie, jakie towarzyszy cztowiekowi w jego zyciu
codziennym i wskazuje si¢ na czlowieka przede wszystkim jako na istot¢ rozu-
miejaca, interpretujacy, przezywajaca i zdolng do glebszej refleksji'. Podkresla
si¢ przy tym ztozonos¢ istnienia ludzkiego, trudnosci wynikajace z upraszcza-
nia tego, co ztozone, jak réwniez fakt, ze w obliczu dramaturgii i komplekso-
wosci ludzkiego Zycia poszukiwanie ogolnych prawidlowosci w zmiennoSci
losu czlowieka, nie zawsze jest mozliwe. Konsekwencja przyjetego podejscia
jest odejscie od przekonania o mozliwosci obiektywnego poznania rodziny i,
co za tym idzie, dociekania obiektywnych przyczyn istniejacych konfliktow,
a w zamian skoncentrowanie si¢ na przezyciach i swoistych sposobach postrze-
gania rodziny przez poszczeg6lnych jej cztonkdow?.

Interpretowanie swoich przezy¢, rozumienie dziejacych si¢ zdarzen, do-
$wiadczanych trudnosci i konfliktow przyjmuje forme¢ narracji, tj. dziejacych
si¢ historii. Jak podkresla Jerzy Trzebinski, to nie historie ,,przytrafiaja si¢”
cztowiekowi, lecz cztowiek na podstawie swojej specyficznej wiedzy o §wie-
cie postrzega $wiat w sposob narracyjny’. Narracja wedtug badacza ,,opisuje
bohatera z okreslonymi intencjami, ktoéry napotyka trudnosci w ich realizacji,
a trudnosci te — w wyniku zdarzen toczacych si¢ wokot zagrozonych intencji —
zostang lub nie zostajg przezwyciezone™™. Probujac zestawi¢ ze sobg zdarzenia
w jakim$ wytlumaczalnym dla siebie porzadku, cztowiek konstruuje rowniez

' Por. K. J. Gergen, Nasycone Ja. Dylematy tozsamosci w zyciu wspolczesnym, War-
szawa 2009.

Por. A. Giddens, Nowoczesnosc¢ i tozsamos¢. ‘ja’i spoleczenstwo w epoce poznej
nowoczesnosci, Warszawa 2002. Por. M. Nowak-Dziemianowicz, Czy Swiat cztowieka
ma posta¢ narracji? O mozliwosciach badania, rozumienia i zmiany, w: Narracja —
krytyka — zmiana. Praktyki badawcze we wspolczesnej pedagogice, red. E. Kuranto-
wicz, M. Dziemianowicz-Nowak, Wroctaw 2007. Por. M. Nowak-Dziemianowicz, M.,
Rodzina swiatem Zycia i Swiatem cierpienia wspolczesnego cztowieka, w: Edukacja ku
wartosciom, red. A. Szerlag, Krakow 2004.

2 Proponowane zatozenie wydaje si¢ by¢ zbiezne z zaloZzeniem przyjmowanym
w konstruktywistycznych terapiach rodzinnych, ktore pod wieloma wzgledami przypo-
minaja istote stosowanych wspotczesnie mediacji.

3 J. Trzebinski, Narracyjne konstruowanie rzeczywistosci, w: Narracja jako sposéb
rozumienia swiata, red. J. Trzebinski, Gdansk 2002, s. 43.

4 Tamze, s. 14.
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nowe, brakujace zdarzenia i fakty, wypetniajace struktur¢ i forme¢ narracji.
Tworzy nierzadko nieistniejagce motywacje bohateréw i konstruuje przyczyny
ich postepowania’. W ujeciu bardziej radykalnym to, co odkrywa, zalezy nie-
rzadko od tego, czego wiasciwie ,,poszukuje’.

Rodzina staje si¢ w przyjetym zalozeniu zjawiskiem spotecznie konstru-
owanym przez jej czlonkow, a proces nadawania jej okreslonych znaczen i two-
rzenie wlasnych opowiesci o niej staje si¢ zalezne od rozwoju indywidualnego
cztowieka, jego wiedzy, intencji, nastawien jak i fazy rozwoju rodziny jako
catosci. Wchodzac w role rodzinne, rodzicielskie, malzenskie i podejmujac w
zwiazku z nimi okre$lone aktywnosci, czlowiek si¢ zmienia, rozwija, zmienia
myslenie o sobie, partnerze, dzieciach i zmienia utarte schematy my$lenia’.
Historie, ktore tworzy, wplywaja na to, jak odnajduje si¢ w rodzinie i jak po-
strzega zdarzenia i relacje w niej®.

W konteks$cie przedstawionych do tej pory rozwazan najbardziej zblizona
definicj¢ do zaprezentowanego wyzej ujecia proponuje Michelle Perrot, we-
dhug ktorej rodzina jest pewna ukryta catoscia, ,,bytem moralnym, ktéry mowi
o sobie i mysli jako o calosci i przedstawia si¢ jako catos¢. Jak strumienie
utrzymujace jej jednos¢, plyna przez nia: krew, pieniadze, uczucia, tajemnice,
pami¢¢™. Wydaje sig, ze to metaforyczne przedstawienie rodziny najbardziej
oddaje jej istote. Pomija ono bowiem aspekty formalne, a podkresla w zamian
subiektywne rozumienie tej kategorii przez jej cztonkow, jak i wewnetrzne,
skomplikowane zaleznosci, zar6wno te emocjonalne, ekonomiczne, historycz-
ne, jak i biologiczne.

Niezaleznie od tego, jak kategoria rodziny jest obecnie okreslana i jakim
przeobrazeniom podlega, jest to niewatpliwie najbardziej podstawowe, pierw-

5 T. R. Sarbin, The Narrative as a Root Metaphor for Psychology, in: Narrative
Psychology. The Storied Nature of Human Conduct, eds. T. R. Sarbin, London 1986,
s. 9. Szczegblnym rodzajem narracji jest autonarracja, ktéora ma miejsce wowczas, gdy
cztowiek staje si¢ gtbwnym bohaterem przezywane;j historii.

¢ Por. K. J. Gergen, Nasycone Ja. Dylematy tozsamosci w zyciu wspolczesnym,
dz. cyt., s. 196.

7 Por. L. Bakiera, Rodzicielstwo a rozwdj dorostych w wieku Srednim, w: Rodzi-
na a rozwoj cztowieka dorostego, red. B. Harwas-Napierata, Poznan 2003, s. 55; por.
B. Harwas-Napierata, Zmiany w funkcjonowaniu rodziny i ich konsekwencje dla rozwo-
Ju rodzicow, w: Rodzina w swiecie wspotczesnym, red. M. Howorus-Czajka, K. Kaczor,
A. Wierucka, Gdansk 2003, s. 13.

8 A. Cierpka, Tozsamos¢ i narracje w relacjach rodzinnych. Warszawa 2013, s. 75.

® M. Perrot, Historia zZycia prywatnego, t. IV, Wroctaw 1999, s. 191.
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sze $srodowisko, w ktorym cztowiek dorasta i do§wiadcza wielu przezy¢ na
roéznych etapach swojego zycia. To tu przekazany zostaje pewien obraz $wiata,
normy, okreslone wartos$ci i zasady wspotzycia spotecznego. Tu tez przekazany
zostaje nieSwiadomy plan zyciowy, tacznie z sugestiami, jak go realizowac — ze
zdefiniowaniem rol, przepisami moralnymi, modelami konkretnych dziatan'.
Caty kontekst znaczeniowy, jaki ma miejsce w rodzinie, codzienna inte-
rakcja, sposob zwracania si¢ do siebie, sposob strukturalizowania informacji,
oraz cata ,,niewidzialna sie¢ rodzinnej semantyki wptywa na proces tworzenia
wlasnej narracji o sobie, rodzinie i $wiecie”!'. Mlody cztowiek — dodaje autor-
ka — ,,dowiaduje si¢, ze $wiat moze by¢ wrogi lub przyjazny, poznaje sposoby
docierania do okreslonych celow, pokonywania przeszkod, [...] istotne warto-
$ci i tym podobne. Uczy sig¢ tez, z jakim bohaterem chce si¢ identyfikowac¢ i jak
opowiada¢ o sobie”. Rodzina staje si¢ podstawa biografii cztowieka.

Rodzina w kontek$cie przemian spoteczno-kulturowych

Trudno wypowiada¢ si¢ na temat wspolczesnej rodziny, dotykajacych
ja dramatow, rozgrywajacych si¢ w niej konfliktow, bez odwotania si¢ do
szerszego kontekstu spoteczno-kulturowego, w ktorym ona funkcjonuje. Jak
zauwaza Zbigniew Tyszka ,,funkcjonowanie rodziny zalezy w istotny sposob
od owej ‘reszty’ $wiata spolecznego, zewnetrznego w stosunku do rodziny”'2.
Wspotczesne przeobrazenia spoteczne i kulturowe, wptywajac na sposob po-
strzegania samego siebie, na ksztaltowanie wlasnej tozsamosci, na styl zycia
i wzory zachowania jednostek, wptywaja réwniez posrednio na funkcjonowa-
nie rodziny, ktorej zycie staje si¢ w ujeciu historycznym znacznie trudniejsze
niz w przesztosci'®.

Wielo$¢ mozliwosci, modeli i stylow zycia, $Scieranie si¢ najrozniejszych
pogladow i opinii moralnych z jednej strony stwarza dzi§ szans¢ na promo-
wanie swojej indywidualno$ci, niepowtarzalnos$ci i poszukiwanie wlasnej
satysfakcji emocjonalnej, z drugiej za$ strony stawia to przed wspdtczesnym

10°B. Tryjarska, Skrypty zZyciowe a konflikty jawne i ukryte w malzenstwie, Warszawa
1995, s. 21.

" A. Cierpka, Tozsamos¢ jednostki wsrod rodzinnych narracji, w: Narracja jako
sposob rozumienia Swiata, red. J. Trzebinski, Gdansk 2002., s. 174.

127. Tyszka, Rodzina wspdlczesna o jej geneza i kierunki przemian, w: Rodzina
wspolczesna, red. M. Ziemska, Warszawa 2001, s. 194.

3 H. Liberska, Realizacja zadar rozwojowych dorostosci a rozwdj indywidualny,
w: Rodzina a rozwoj czlowieka dorostego, red. B. Harwas-Napierata, Poznan 2003, s. 64.
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cztowiekiem nowe wyzwania, konieczno$¢ ciaglego dokonywania wyboru,
podejmowania decyzji i heroicznego poszukiwania najlepszych dla siebie sce-
nariuszy'. Z jednej strony jest to wyraz autonomii cztowieka, poszukiwania
wlasnego sensu, negocjowania zasad wspolnego zycia, z drugiej zas zrodto
konfliktow i napie¢ *. Osiggajac zatem poczucie wolnosci i stajac si¢ dla sie-
bie samego autorytetem, traci si¢ dotychczasowe oparcie, ktore — jak stusznie
zauwaza Zygmunt Bauman — ,,mozna by uzna¢ za solidne i zaufania godne;
daremnie szuka si¢ krzepkiej i sztywnej kanwy, na ktorej haftowac by si¢ dato
szlak wlasnej zyciowej wedrowki”!s.

Konsekwencja autonomii i indywidualizmu staje si¢ coraz silniej dzi$ ak-
centowana potrzeba czerpania z relacji matzenskiej i rodzinnej zadowolenia,
co wiaze si¢ natomiast ze wzajemnym otwarciem si¢ na siebie, okazywaniem
sobie zaufania i wsparcia, a takze mozliwoscia wlasnego, nieograniczonego
niczym rozwoju osobistego. Trwanie matzenstwa coraz czg¢sciej zatem uzalez-
nione jest od mozliwo$ci zaspokajania w zwigzku wlasnych potrzeb emocjo-
nalnych, spotecznych i intelektualnych, jak i ch¢ci do pokonywania pojawiaja-
cych sie kryzysow!”. Wszystko to powoduje, ze matzenstwo staje si¢ obecnie
struktura bardzo krucha, mato stabilna, niezbyt trwata, a jednoczesnie bardziej
zlozona, niz to miato miejsce w latach minionych'®.

4 M. Hopfinger, Sztuka i komunikacja: sygnaly zmian calej kultury, w: Nowe Media
w komunikacji spotecznej w XX wieku. Antologia, red. M. Hopfinger, Warszawa 2002,
s. 458-459.

5 Por. A. Giddens, Nowoczesnosé i tozsamosé. ‘Ja’ i spoleczenstwo w epoce poznej
nowoczesnosci, dz. cyt., s. 16

16 Z. Bauman, Ponowoczesnos¢ jako zrodio cierpien, Warszawa 2000, s. 49.

Proces ,,dookreslania” samego siebie, w dialogu z innymi, z samym soba, w konfron-
tacji z rzeczywisto$cia przestaje by¢ przy tym etapem charakterystycznym tylko i wy-
tacznie dla mlodziezy, lecz staje si¢ zadaniem ,,na cale zycie”. (Por. M. Stas-Romanow-
ska, Aksjologiczne konotacje zjawiska tozsamosci Ja, w: Edukacja ku wartosciom, red.
A. Szerlag, Krakow 2004; por. K. J. Gergen, Nasycone Ja. Dylematy tozsamosci w zyciu
wspotczesnym, dz. cyt., s. 44; por. M. Nowak-Dziemianowicz, Czy swiat cztowieka ma
postac narracji? O mozliwosciach badania, rozumienia i zmiany, dz. cyt., s. 17.

17 Por. Z. Bauman, Ponowoczesnos¢ jako zrodio cierpien, dz. cyt., s. 48; por. A. Gid-
dens, Nowoczesnosé i tozsamosé. fja'i spoleczenstwo w epoce poznej nowoczesnosci;
por. J. Ostrauch-Kaminska, Rodzina partnerska jako relacja wspotzaleznych podmio-
tow, Krakow 2011.

18 A. Giza-Poleszczuk, Rodzina a system spoleczny. Reprodukcja i kooperacja w per-
spektywie interdyscyplinarnej, Warszawa 2005, s. 278-279.
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Trudno nie wspomnie¢ w tym miejscu rowniez o niepewnosci wynikaja-
cej z trudnosci ekonomicznych, probleméw mieszkaniowych i bezrobocia.
Konieczno$¢ poszukiwania pracy za granica, zadtuzenia finansowe w postaci
wzigtych kredytow, konieczno$¢ pogodzenia rél zawodowych i rodzinnych,
czy po prostu niski status ekonomiczny rodziny wywotuja stres, napiecie i fru-
stracje. Poczucie niepewnosci poglebiane jest dodatkowo przez fakt, iz zadna
posada nie jest dzi$ — jak ujmuje to Z. Bauman — ,,na wieki porgczona, zadne
stanowisko zabezpieczone przed kaprysami losu, zaden zawod odporny na zab
czasu, zadne umiej¢tnosci nie sa3 wyposazone w gwarancj¢ rynkowej warto-
sci”!®. Wszystko to powoduje, Ze sytuacja spoteczna, kulturowa i ekonomiczna
wspolczesnego czlowieka staje si¢ obecnie niewatpliwie bardzo ztozona, zmu-
szajaca go do dokonywania zmian we wszystkich sferach jego funkcjonowania.

Relacje miedzypokoleniowe we wspoélczesnej rodzinie

Przemiany spoleczno-kulturowe nie pozostaja bez wpltywu na relacje
miedzypokoleniowe w rodzinie, ktore sg dzi§ o wiele bardziej kompleksowe
i problematyczne niz w wiekach wczesniejszych. Dzisiejsze mtode pokolenie
odrdznia od generacji wczesniejszych niewatpliwie rosngca, dominujaca rola
w wielu obszarach zycia spoteczno-kulturowo-ekonomicznego. To za$, co wy-
réznia natomiast pokolenie starsze, to niewatpliwe utrata ,,atrakcyjnosci” jako
bezwarunkowego autorytetu przekazujacego jedynie stuszne prawdy, opinie
i przekonania®.

Tempo, w jakim dokonuja si¢ glebokie zmiany i to w ciggu zaledwie jedne-
go pokolenia, powoduje ogromny roztam mi¢dzy pokoleniami. W warunkach,
w ktorych zmiany zachodza chaotycznie i gwattownie, w ktorych kazdy niemal
dzien przynosi nowe poczucie zagrozenia, niebezpieczenstwa, nowa mode i od-
krycie, przesztos¢ wydaje si¢ mtodym zupetnie czyms niezrozumiatym. Mtode
pokolenie spostrzega, ze starsza generacja nie potrafi w nowych uwarunkowa-
niach spoteczno-kulturowych rozwigza¢ wielu probleméw i nie jest w stanie
przezwycigzy¢ stojacych przed nig trudnosci?'. Generacja starsza, sama w pew-
nym sensie zagubiona w nowym $rodowisku spotecznym, nie potrafi przekazac
mtodym ludziom w sposéb autorytarny imperatywow moralnych, ani wskazac
drogi, ktéra mogliby podaza¢ w przyszto$ci. Na znaczeniu traca takie argu-

19 Z. Bauman, Ponowoczesnosé jako zZrédio cierpien, dz. cyt.,; s. 47.
2 D. Baacke, Jugend und Jugendkulturen, Miinchen 1999, s. 248.

X' M. Mead, Kultura i tozsamosé. Studium dystansu migedzypokoleniowego, Warsza-
wa 2000, s. 108-109.
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menty pokolenia starszego, jak: ,,Posluchaj, ja tez bytem mtody, a ty nigdy nie
bytes stary”. Obecna mtodziez moze bowiem odpowiedzie¢: ,,Nigdy nie bytes
miody w takim $wiecie, w ktorym ja jestem mtody i nigdy juz nie bedziesz”*.
Doswiadczenie generacji starszej wyniesione z przesztosci zaczyna traci¢ wiec
na znaczeniu i staje si¢ czgsto nieprzydatne jako wskazoéwka dla mtodych.

Wszystkie te zjawiska powoduja, iz obie generacje staja si¢ wzgledem sie-
bie coraz bardziej wyobcowane, odizolowane, ale réwniez bardziej samotne,
co zmniejsza w konsekwencji skuteczno$¢ odziatywan wychowawczych®.
Range wychowania ostabia dodatkowo Zle pojete partnerstwo, kolezenstwo,
zacieranie tradycyjnych granic migdzy byciem dzieckiem a dorostym, czego
przejawem staje si¢ w przypadku dorostych ich infantylizacja, nierzadko za-
gubienie, bezradno$é¢, a w przypadku dzieci i mlodziezy wchodzenie w role
dorostych, eksperymentowanie wolnos$cia i swobodami **. Wszystko to powo-
duje, ze mtody cztowiek czuje si¢ w rodzinie czg¢sto zagubiony, a jego sytuacja
okazuje si¢ by¢ wysoce niekorzystna.

Na te zlozone relacje migdzypokoleniowe naktadaja si¢ niejednokrotnie
btedy wychowawcze popetniane przez rodzicow, zwigzane z brakiem zmiany
myslenia i traktowania dziecka wraz z jego rozwojem, jak rbwniez w niematym
stopniu patologiczne postawy i zachowanie rodzicow®. Zagrozenia wywotuja
m.in. uzaleznienia, szczegdlnie od alkoholu, przemoc fizyczna i psychiczna,
uchylanie si¢ od wykonywania obowiazkéw rodzicielskich. Niewlasciwe po-

22 Tamze, s. 108-109, s. 94.

2 B. Harwas-Napierata, Zmiany w funkcjonowaniu rodziny i ich konsekwencje dla
rozwoju rodzicow, dz. cyt., s. 21.

2 R. Doniec, Przemiany relacji rodzinnych a kultura wychowawcza w XXI wieku,
Ww: Rodzina w swiecie wspolczesnym, red. M. Howorus-Czajka, K. Kaczor, A. Wierucka.
Gdansk 2011, s. 202; por. B. Harwas-Napierala, Zmiany w funkcjonowaniu rodziny i ich
konsekwencje dla rozwoju rodzicow, dz. cyt., s. 18.

3 L. Bakiera, Rodzicielstwo a rozwdj dorostych w wieku Srednim, w: Rodzina a roz-
woj czlowieka dorostego, red. B. Harwas-Napierata. Poznan 2003, s. 53; por. D. Borec-
ka- Biernat, Percepcja postaw wychowawczych rodzicow a obronne strategie radzenia
sobie miodziezy w sytuacjach spotecznego konfliktu, w: Sytuacje konfliktu w srodowisku
rodzinnym, szkolnym i rowiesniczym. Jak sobie radzq z nimi dzieci i mlodziez?, red.
D. Borecka-Biernat, Warszawa 2010 s. 226.

Do najczegsciej popetnianych bledow naleza m.in. stosowanie rygorystycznych
ograniczen, brak elastycznosci stosowanych do tej pory metod, brak otwartosci
i wrazliwosci na problemy dorastajacych dzieci, brak konsekwencji, formutowanie zbyt
duzych wymagan czy tez posiadanie zbyt ambitnych planéw w stosunku do swoich dzieci.
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stawy dorostych, a takze negatywne wzorce relacji migdzy rodzicami — mimo
checi ich uniknigcia — czgsto s niestety powielane przez doroste juz dzieci®.

Mnogos$¢ czynnikow spoteczno-ekonomiczno-kulturowych, jak réwniez
ztozono$¢ zalezno$ci w obrebie rodziny, splot wielu czynnikéw, jak cechy
osobowosci, dojrzato$¢ psychiczna i spoteczna, systemy wartosci, wzajemne
oczekiwania, czy wreszcie sama zmienno$¢ etapow rozwoju rodziny i istnienia
malzenstwa sprawiaja, ze zycie w rodzinie staje si¢ niejednokrotnie Zrodtem
wielu napig¢ i konfliktow.

Konflikty w rodzinie

Wisrod badaczy zdaje sie istnie¢ zgoda co do tego, ze konflikty sa natu-
ralnym, integralnym i nieuniknionym elementem zycia cztowieka, a ich cat-
kowite wyeliminowanie oznaczatoby prawdopodobnie regres i ograniczenie
mozliwosci jego rozwoju?’. Codzienne funkcjonowanie spoteczne pociaga za
soba bowiem w nieunikniony sposob nieporozumienia, napigcia i sprzeciw. Im
glebsza przy tym wiez miedzy ludzmi, im bardziej bliskie stosunki, tym inten-
sywniej cztowiek angazuje si¢ w relacje z partnerem. Dlatego jesli pomiedzy
osobami, ktdre taczy intymna wiez, rodzi si¢ spdr, to jest on czesto gwaltownie
eksponowany i szczeg6lnie intensywny?.

Poniewaz konflikt jest generalnie zjawiskiem ztozonym, w obrgbie ktorego
wyr6zni¢ mozna roézne stany i u podstaw ktorego lezg rézne mechanizmy, stad
tez trudno zdefiniowac go w taki sposob, ktory uwzgledniatby wielo$¢ roznych
jego aspektow. O ile dla D. R. Petersona konflikt to proces interakcyjny, ktory
ma miejsce wtedy, gdy dziatanie jednej osoby przeszkadza w dziataniu drugiej,
to dla W. Wilmota i J. L. Hockera jest to spor pomigdzy co najmniej dwiema
wzajemnie zaleznymi stronami, ktére spostrzegaja niezgodno$¢ celéw, ograni-
czone zasoby, brak wspolnych korzysci i uznaja, ze wzajemnie przeszkadzaja
sobie w realizacji swoich celéw?’. Warto przy tym podkresli¢, ze cele, o ktore

2 Por. A. Chmielewska A., Srodowisko rodzinne jako #rédio trudnosci i wsparcia,
w: Wielos¢ spojrzen na matzenstwo i rodzine, red. A. Kwak, M. Bienko, Warszawa 2012.

" Por. S. Savage, E. Boyd-MacMillan, Konflikt w relacjach. Zrozumiec i przezwycig-
zyé, Poznan 2012, s. 10.

2 L. Coser, Funkcje konfliktu spolecznego, Krakow 2009, s. 59.

¥ Por. K. Balawajder, Konflikty interpersonalne. Analiza psychologiczna, Katowice
1992, 5.70; W. Wilmot, J. L. Hocker, Konflikty miedzy ludzmi, Warszawa 2011, s. 32.

Rowniez L. Coser (Funkcje konfliktu spotecznego, dz. cyt., s. 5) definiuje konflikt
jako walke dotyczaca ,,wartosci i roszczen do ograniczonych zasobow, statusu i wladzy,
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rywalizujg strony, zostaja niejednokrotnie uznane za sprzeczne wylacznie
w przeswiadczeniu osob zaangazowanych w spor. Pojawienie si¢ konfliktu
nie musi wcale wigzac si¢ zatem z obiektywnym, rzeczywistym stanem, lecz
wynika¢ z btednego zrozumienia si¢, ztej percepcji lub niedoinformowania
w zakresie sporu’’.

Powodow konfliktow moze by¢ nieskonczenie wiele. Ich zrodla moga
tkwi¢ zaré6wno w niezgodnosciach osobowosciowych, sprzecznych nawykach,
odmiennych przekonaniach, sprzecznych celach czy tez wlasciwosciach tem-
peramentnych®'. Ciekawa typologi¢ uwarunkowan przyczynowych konfliktow
proponuje C. W. Moor, wedtug ktérego przyczyn lezacych u podtoza konfliktu
nalezy poszukiwacé zarowno w roznicach w sposobach zycia i uznawanych
wartosciach (konflikt warto$ci), réznicach wynikajacych ze stereotypow i nie-
wlasciwej komunikacji (konflikt relacji), w braku informacji lub jej btednego
rozumienia (konflikt danych), zréznicowanych potrzebach (konflikt intereso-
w)¥, jak i nierownym rozkladzie wiadzy i zasobow (konflikt strukturalny).
Zdarzeniami bezposrednio inicjujacymi konflikt sg najczgsciej krytyka, nie-
uprawnione zadania jednej ze stron, odmowa spetnienia oczekiwan partnera,
jak i kumulacja przykrosci**.Szczegdlnym powodem wystapienia konfliktow
pozostaja niezmiennie frustracje zwigzane z niezaspokojonymi potrzebami,
takimi jak mitos¢, szacunek, poczucie tozsamos$ci, wolnosci, bezpieczenstwa
ekonomicznego i fizycznego*. Niezrealizowanie tych potrzeb wywotuje
zachowania atakujace, destrukcyjne, rywalizujace, a niekiedy i przestepcze.
Podstawowa trudno$¢ w zrozumieniu dziejacych si¢ miedzy ludzmi konfliktow
wiaze si¢ zatem zawsze z wysokim poziomem subiektywnosci, jakiej doswiad-
cza cztowiek w sytuacjach dla siebie problematycznych. Stad tez nie mniej

w ktorej celem oponentdéw jest zneutralizowanie, narazenie na szwank badz wyelimino-
wanie rywali”.

3% Ch. Moore, Mediacje. Praktyczne strategie rozwigzywania konfliktow. Warszawa
2009, s. 11, W. Wilmot, J. L. Hocker, Konflikty migdzy ludzmi, s. 111.

31 K. Balawajder, Konflikty interpersonalne, dz. cyt., s. 53-54.

32.C. W. Moor (1996). Szczegolnym przedmiotem konfliktow interesow moga by¢
uczucia stanowigce wazny element zwiazkow matzenskich. Brak pozytywnej wymiany
uczuciowej i satysfakcji emocjonalnej powoduje cierpienia jej cztonkdéw oraz zaburze-
nia w relacjach (B. Tryjarska, Skrypty zyciowe a konflikty jawne i ukryte w matzenstwie,
dz. cyt., s. 55).

3 D. R. Peterson za K. Balawajder, Konflikty interpersonalne, dz. cyt., s. 71.

3 W.L. Ury, Dochodzgc do zgody. Przeksztalcanie konfliktéow w domu, w pracy i na
Swiecie, Taszow 2006, s. 171.
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wazne niz przesledzenie obiektywnych sprzecznosci wydaje si¢ dowiedzenie
si¢, na czym tak naprawde cztowiekowi zalezy, do czego dazy, co jest dla niego
wazne, a czego unika.

Tak, jak trudno wymieni¢ skonczong liczbg powodow, dla ktorych pojawia
si¢ konflikt rodzinny, tak tez trudno méwic¢ o skonczonej liczbie strategii, jakie
moga by¢ pomocne w wypracowaniu umiejetnosci skutecznej komunikacji*.
Rozwigzanie konfliktu uzaleznione jest z reguly od wielu czynnikéw, zarowno
wagi konfliktu, osobowosci partnerow, jak i wczesniejszych relacji migdzy
stronami. Nie bez znaczenia wydaje si¢ rowniez stopien, w jakim cztowiek
pragnie zaspokoi¢ wiasny interes oraz interes drugiej strony?*.

O jakosci zycia $wiadczy nie tyle pojawienie si¢ konfliktu jako wlasciwie
integralnego elementu naszego codziennego funkcjonowania, ile umiejetnosé
konstruktywnego jego rozwiazywania, ktora wiaze si¢ z rezygnacja z wrogo-
$ci, nieufnosci i1 innych psychologicznych barier. Wazne staje si¢ zrozumienie
zrodet pochodzenia sporu, otwarta komunikacja dotyczaca wzajemnych intere-
sow, pogladow i uczué, rzeczowa wymiana argumentow, czy tez umiejetnosé
negocjowania rozwigzania konfliktu’’. Konstruktywne rozwigzanie konfliktu
pociaga za sobg niejednokrotnie wzrost poczucia zadowolenia i satysfakcji obu
partnerdéw, poczucie osiagania zyskow, wzrost checi do konfrontacji i wspot-
pracy, wzrost energii i motywacji, zblizenie partneréw i poglebienie ich wigzi,
lepsze zrozumienie wiasnego stanowiska i drugiej osoby®. W takim ujeciu
konflikt moze prowadzi¢ do rozwoju jednostki i rozwoju jej kreatywnosci.

W przeciwienstwie do konfliktow rozwiazywanych w sposob konstruktyw-
ny konflikty o charakterze destrukcyjnym oznaczaja najczesciej ich eskalacje,
tj. stopniowe si¢ ich rozszerzanie, kontynuowanie sporéw niezaleznie od
pierwotnych Zrodet ich powstania, stosowanie taktyki grozby, oszustwa i przy-

3 B. Tryjalska, Skrypty zZyciowe a konflikty jawne i ukryte w malzenstwie, dz. cyt.,
s. 50.

3¢ K. Balawajder, Konflikty interpersonalne, dz. cyt., s. 115. W zaleznosci od sity
pragnienia zaspokojenia wlasnych pragnien i interesow partnera mozna wyroznic pigé
podstawowych strategii rozwiazywania konfliktow: kompromis, wspotprace, rywaliza-
cj¢, unikanie i uleganie (K. Thomas, R. Kilmann za K. Balawajder, Konflikty interperso-
nalne, dz. cyt., s.116.

37 B. Tryjarska, Skrypty Zyciowe a konflikty jawne i ukryte w malzenstwie, dz. cyt.,
s. 49.

3 K. Balawajder, Konflikty interpersonalne, dz. cyt., H. Przybyla-Basista, Mediacje
rodzinne w konflikcie rozwodowym. GotowoS¢ i opor matzonkow a efektywnos¢ procesu
mediacji. Katowice 2006.
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musu. Kiedy konflikt wykracza poza typowe dziatania rywalizacyjne, celem
staje si¢ atak, tj. wywieranie negatywnego wplywu na partnera, utrudnianie mu
realizacji jego interesow oraz fizyczne lub psychiczne zranienie drugiej stro-
ny. Uzycie destrukcyjnych strategii radzenia sobie z trudno$ciami pociaga za
soba rowniez takie negatywne konsekwencje, jak nagromadzenie negatywnych
emocji uniemozliwiajacych poszukiwanie skutecznych rozwigzan, niemoznos¢
zajecia si¢ innymi dziataniami, nawarstwianie si¢ sporow, pojawienie si¢ pa-
tologii i wzajemne]j wrogos$ci, rozszerzanie si¢ napigcia na innych czlonkow
rodziny, intrygi oraz plotki*’. Pojawia si¢ poczucie niezadowolenia oraz $wia-
domo$¢ poniesionych strat.

Wsrod czynnikéw zwigkszajacych prawdopodobienstwo pojawienia si¢
tego typu negatywnych zjawisk wymienia si¢ mi¢dzy innymi gwattownos¢
emocji, niska jako$¢ komunikacji, stereotypy, sztywnos¢ i niezmiennos¢ pogla-
dow oraz znieksztatcenia percepcyjne®.

Wplyw konfliktéw interpersonalnych na funkcjonowanie rodziny

Jesli nie daje si¢ osiagnaé porozumienia, a poziom napig¢cia emocjonalnego
wzrasta, konflikt moze prowadzi¢ do glebokiego kryzysu w relacjach miedzy-
ludzkich. Szczegolnie dramatyczne w skutkach okazuja si¢ dlugotrwate kon-
flikty w rodzinach, ktére przy braku pozytywnych interakcji i utracie poczucia
bliskos$ci moga prowadzi¢ do rozwodu*'. Ten za$ przybiera posta¢ wieloeta-
powego, ztozonego, wielowymiarowego zjawiska zachodzacego w dhuzszym
okresie zycia*’. Rozwdd rozpatrywany z perspektywy rodziny, zmienia formute
jej funkcjonowania, zasady wspolnego zamieszkiwania, sytuacj¢ ekonomiczng

3 Ch. Moore, Mediacje, dz. cyt.; Balawajder, Konflikty interpersonalne, dz. cyt.

40 K. Balawajder, Konflikty interpersonalne, dz. cyt., Ch. Moore, Mediacje, dz. cyt.,
s. 29, W. Wilmot, J. L. Hocker, Konflikty migdzy ludzmi, dz. cyt., s. 243.

4I'W kontekscie rodziny pojawienie si¢ napigcia, stresu, frustracji i co za tym idzie
dhugotrwatych konfliktow uzaleznione jest niejednokrotnie od fazy rozwoju rodziny, tj.
petnienia réznych rél spotecznych, matzenskich, rodzinnych. W zwigzku z pojawiajacy-
mi si¢ trudno$ciami wynikajacymi z wychowywania dzieci, dorastania i podejmowaniu
r6l zawodowych ujawniaja si¢ konflikty dotyczace m.in. zmiany organizacji czasu,
rozwoju indywidualnego kazdego z matzonkow, a takze problemow finansowych. H. Li-
berska, Realizacja zadan rozwojowych dorostosci a rozwoj indywidualny, dz. cyt., s. 70.

42 H. Przybylta-Basista, Mediacje rodzinne w konflikcie rozwodowym, dz. cyt.
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rodziny, zasady utrzymywania kontaktow z dzie¢mi oraz organizacj¢ dnia co-
dziennego®.

Nierozwigzane, przediuzajace si¢ 1 eskalujace konflikty w rodzinie,
a w szczegolnosci state napigcie migdzy rodzicami rzutujg na dzieci, determi-
nuja ich zachowania, postgpy w nauce, samopoczucie oraz kontakty z rowie-
$nikami*. Jak wynika z badan J.H. Block, J. Block i Gjerde, sam fakt separacji
czy tez rozwodu nie jest czynnikiem decydujacym o ztym funkcjonowaniu
dzieci®. Proces rozwojowy dzieci zostaje zaktocony znacznie wczesniej, tj.
w okresie przed rozwodem, w ktorym dochodzi do narastajacych sporow i pro-
blemow.

Dhugotrwate konflikty miedzy rodzicami ostabiaja koordynacj¢ wysitkow
wychowawczych 1 wywoluja u dzieci uczucie samotnosci, nieszczgsécia, stra-
chu i bezsilnosci. Reakcje dzieci na rozwdd rodzicow sg przy tym zréznicowa-
ne i zdeterminowane wiekiem dziecka. Rozwod i towarzyszace mu konflikty
doswiadczane sg zarowno przez dzieci w wieku przedszkolnym, szkolnym,
nastolatki, jak i doroste dzieci powyzej 18 roku zycia*®. Z punktu widzenia te-
matyki niniejszej pracy na odrgbna analiz¢ zastuguja przede wszystkim reakcje
mlodziezy na rozwdd rodzicow. I tak w grupie trzynasto- i osiemnastolatkow
podkresla si¢ utrate dziecinstwa, obarczenie nastolatkow zwigkszona odpo-
wiedzialnos$cig za mtodsze rodzenstwo, konieczno$¢ dokonywania wyborow,
depresje, nadpobudliwos¢, zalamanie nerwowe, podejmowanie ryzykownego
zachowania, przyjmowanie narkotykow i pogorszenie dotychczasowej sytuacji
finansowej. Dla dzieci powyzej osiemnastego roku zycia charakterystyczne
staje si¢ natomiast przejmowanie odpowiedzialnosci za rodzica, symptomy de-

4 M. Beisert, Rozwdd. Proces radzenia sobie z kryzysem. Poznan 2000. Szczeg6lnie
trudny z punktu widzenia matzonkow wydaje si¢ okres negocjacji tj. ustalen dotycza-
cych opieki nad dzie¢mi, alimentow i podziatu majatku. Etapowi temu towarzysza silne
reakcje emocjonalne, trudnosci w komunikacji, gry matzenskie i destrukcyjne style
interakcji. H. Przybyta-Basista, Mediacje rodzinne w konflikcie rozwodowym, dz. cyt.
Obniza si¢ jako$¢ zycia, pojawiaja si¢ uczucia osamotnienia, niezadowolenia, winy,
niepokoju, ztosci i zalu.

4 J. Bragiel, Diugoterminowy wplyw rozwodu rodzicow na dzieci, w: Pedagogika ro-
dziny na progu XXI wieku : rozwdoj, przedmiot, obszary refleksji i badan, red. A. W. Jan-
ke, £.6dz 2004, s. 194-195; J. S. Wallerstein, S. Blakeslee, Rozwod, A co z dziecmi?,
Poznan 2005.

4 J. H. Block, J. Block i Gjerde, The Personality of Children Prior to Divorce:
A Prospective Study, ,,Child Development” 1986, nr 57.

4 J. S. Wallerstein, S. Blakeslee, Rozwéd, A co z dzie¢mi?, dz. cyt.
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presji, zaprzestanie dalszej edukacji, utrata stabilno$ci oraz niemozno$¢ zajecia
si¢ wlasnym zyciem. Z badan Jozefy Bragiel wynika, ze konflikty rodzinne
konczace si¢ rozwodem rodzicow moga mie¢ skutki dtugofalowe, odbijajac
si¢ negatywnym echem na osobowosci dorostych juz dzieci, obrazie wlasnej
osoby, zmniejszonej odpornosci na uzywanie alkoholu, problemach we wia-
snym matzenstwie, pracy czy tez problemach zwigzanych ze wspotzyciem
seksualnym®’.

Badania wlasne

Problemy badawcze wynikajace z teoretycznych rozwazan podjetych w ar-
tykule, skupiaja si¢ wokot nastepujacych pytan: Jak mlodzi ludzie postrzegaja
1 interpretuja dziejace si¢ w ich rodzinach konflikty? Z jakimi gtownymi ob-
szarami trudnosci stykaja si¢ w swojej przestrzeni rodzinnej? Jakie strategie
dzialania i umiejetnosci stosowane sa w rodzinach w obliczu sytuacji konflik-
towej i spornej? Jak badani probuja ,,dookresli¢” samych siebie w konfrontacji
z innymi czlonkami rodziny? Jakie rodzaje konfliktow wystepuja w rodzinach
0s6b badanych? Ktére z wyodrebnionych sporéw moglyby by¢ ewentualnie
rozwigzane za pomoca profesjonalnej pomocy 0sob trzecich?

Poniewaz celem badan byto podjecie problematyki zwigzanej z ocenami,
warto§ciami oraz przezyciami jednostki, stad tez zdecydowano si¢ na prze-
prowadzenie badan o charakterze jakosciowym, zakladajacych catosciowy
(holistyczny) opis badanych zjawisk i procesow. Z zamiarem odstoni¢cia
1 zrozumienia odczué, przezy¢ i trudnosci, ktore towarzysza badanym w ich
rodzinach, przeprowadzono analize¢ dokumentow, tj. tekstow (wypracowan)
napisanych przez osoby badane. Badani zostali poproszeni o opisanie w sposob
mozliwie jak najbardziej otwarty, spontaniczny i szczery swoich rodzin, ze
szczeg6lnym uwzglednieniem toczacych si¢ w nich konfliktéw. Jednoczes$nie
osoby badane zostaly poinstruowane o potrzebie werbalizowania w formie
pisemnej mozliwie wszystkich swoich mysli, ktére pojawiaja si¢ pod wply-
wem sformutowanego pytania badawczego. Udzial w badaniu byt catkowicie
dobrowolny i anonimowy. Badania wlasne przeprowadzone byly w roku 2012
w grupie 59 studentéw pierwszego roku filologii angielskiej. Badani to osoby
w wieku 20-23 lat, znajdujacy si¢ w okresie tzw. wczesnej dorostosci®®.

47J. Bragiel, Diugoterminowy wplhyw rozwodu rodzicow na dzieci, dz. cyt., s. 200.

4 Dla okresu tego charakterystyczne jest miedzy innymi nawigzywanie glebszych
zwigzkow interpersonalnych, poglebianie dziedzin wlasnej aktywnosci (np. w obszarze
nauki i pracy), przygotowanie do malzenstwa i zycia w rodzinie, przygotowanie do
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Analiza zebranego materialu badawczego

Rozumienie pojecia rodziny

Analize zebranego materiatu badawczego warto rozpoczac¢ od wyjasnienia,
co wlasciwie badani rozumieja pod pojeciem rodzina. Termin ten wywotuje
roézne skojarzenia i przypisywane sa mu odmienne znaczenia. Réznice w tym
zakresie wynikajga prawdopodobnie ze zgromadzonych do$wiadczen, przezy¢
czy tez z faktu wspdlnego lub odrebnego zamieszkiwania pod jednym dachem.
Podczas gdy dla jednych rodzina to przede wszystkim rodzice i rodzenstwo,
dla innych tylko dziadkowie (po $mierci jednego z rodzicdw), jeszcze inni wia-
czajg do tej przestrzeni rowniez dziadkow, narzeczonych lub tez ojczymow. Sa
i tacy, ktorzy $wiadomie nie zaliczajg do swojej rodziny ojca lub ojczyma, kto-
ry albo ich zostawit albo nie utrzymuje z nimi kontaktu. Badani dzielg najbliz-
szych na tych, ktorzy sg im bliscy (,,moja druzyna”) i tych z ktérymi nie maja
kontaktu (,,druzyna przeciwna”). Kolejne podziaty to dziadkowie ,,dobrzy”
i,,z1i”, dziadkowie od strony matki lub ojca, rodzina dalsza i blizsza. Jeszcze
inni wyrazaja watpliwo$ci zwigzane z trudno$ciami terminologicznymi:

Czasem zastanawiam sig, czy stowo rodzina jest odpowiednie dla grupy,
ktorg tworze z moimi rodzicami i siostrq. Mieszkam tylko z mamgq, poniewaz
moj tata pracuje 400 km od domu i przyjezdza tylko na weekendy co 2-3 tygo-
dnie.

Moja rodzina to dom, miejsce, gdzie odpoczywam, osoby, ktore znam, czuje
sie bezpiecznie, osoby czasem denerwujqce, stresujqce.

Swojq rodzine dziele jakby na dwie druzyny. Jedng z nich jestem ja, moja
mama, brat oraz moj przyszywany tata. To jest moja prawdziwa rodzina, na
ktorg moge liczyc zawsze, bez wzgledu na wszystko. Do drugiej rodziny nalezy
niemal cala reszta. Jest to druzyna przeciwna.

Moja rodzina skiada sie z czterech osob. Mowa oczywiscie o najblizszej ro-
dzinie. Od niemal 18 lat mieszkam z dziadkami; wychowywali mnie po Smierci

kariery zawodowej i niezaleznosci ekonomicznej, rozwijanie ideologii i obranie okre-
$lonej filozofii zycia (A. Birch, T. Malim, Psychologia rozwojowa w zarysie. Od nie-
mowlectwa do dorostosci, Warszawa 1995; M. Matuszewska, Funkcjonowanie w rolach
rodzicielskich jako Zrédlo rozwoju mtodych dorostych, w: Rodzina a rozwdj cztowieka
dorostego, red. B. Harwas-Napierata. Poznan 2003, s. 28.
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mojej mamy, chociaz zasadniczo to ojciec powinien. [...] Ja i moi dziadkowie
to trzy osoby, czwartq osobq jest moj narzeczony. Chociaz prawnie nie jest
mojq rodzing, to ja i tak sqdze, zZe nig jest, mieszka ze mng, przebywamy ze sobg
codziennie.

Moja rodzina sklada si¢ z 4 0sob. Mieszkam z siostrq, jej mezem i ich sy-
nem, gdyz moi rodzice nie zyjq. [...] Mam dobrq, normalng rodzine. Jestem
wdzigczny mojej siostrze, ze si¢ mng zaopiekowata, kiedy rodzice umarli.

Moja rodzina sklada sig¢ w sumie z 5 0sob. W jej sklad wchodzi mama, sio-
stra, babcia, wujek i ciocia. [...] Od 8 lat jestesmy same z mamgq i siostrq. Nie
mam z ojcem zadnego kontaktu. Nie interesuje si¢ ani mng, ani siostrq.

Przystepujac do analizy zebranego materialu badawczego, warto przede
wszystkim podkresli¢, ze mtodzi ludzie interpretuja swoja rodzing, tj. to, co si¢
w niej wydarza, jak rowniez swoj wewnetrzny §wiat i samych siebie, w spo-
sob narracyjny. Prace ujete zostaty w formie mniej lub bardziej wyrazistych
opowiesci. Ilustruja one ludzkie doswiadczenie przedstawione w kategoriach
pewnych zamierzen, trudnosci zwigzanych z ich realizacja oraz prob uporania
si¢ zdarzeniom sens. W wigkszosci przypadkow bohaterami/autorami dzie-
jacych si¢ historii sg sami badani, w pozostalych narracjach dostrzec mozna
interpretacje $wiata zewnetrznego, rzeczywistosci rodzinnej, jej bohaterow, ich
intencji i problemow.

Rodzaje sporéw w rodzinach

Posrod konfliktow dziejacych si¢ w rodzinach wyodrebnione zostaty na-
stepujace ich rodzaje: konflikty z rodzenstwem, konflikty z rodzicami oraz
dziadkami (tzw. konflikty migdzypokoleniowe), konflikty mi¢dzy rodzicami,
konflikty migdzy rodzicami a tesciami/dziadkami, konflikty migdzy rodzicami
a czlonkami dalszej rodziny oraz konflikty ,,cato§ciowe” dziejace si¢ na wielu
ptaszczyznach (rodzicow, dzieci, tescidw, dziadkéw itd.), u podstaw ktérych
leza rézne zrédta i mechanizmy.

Na bazie zebranego materiatu badawczego dos¢ istotng trudnos$cia okazata
si¢ proba klasyfikowania i interpretowania sytuacji konfliktowych ze wzgledu
na przyczyng ich zaistnienia. O ile w wigkszo$¢ przypadkow zebrane opowie-
$ci pozwalaja na przeanalizowanie kontekstu sporu, to w niektérych historiach
zadanie to zostato utrudnione poprzez fakt sformulowania przez badanych
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jedynie uogodlnionych danych pozwalajacych bardziej na snucie przypuszczen
niz wyciaganie wnioskow. Na podstawie zebranego materiatu trudno zatem
czasami stwierdzi¢, czy opisywane spory dotycza konfliktu relacji (negatyw-
nych emocji, stereotypow), niezaspokojonych potrzeb, konfliktu wartosci czy
tez nierownomiernego podziatu $rodkow. Dodatkowa trudno$¢ stanowi dys-
ponowanie informacjami pochodzacymi wylacznie od jednej ze stron, bedace;j
albo aktywnym uczestnikiem, albo tez wytacznie obserwatorem zdarzen.

Relacje miedzy rodzicami jako zrédlo konfliktéw

Postawione w badaniu pytanie stato si¢ dla wielu badanych przede wszyst-
kim okazja do wyartykutowania swoich niepokoi, zali w stosunku do najbliz-
szych, podkreslenia poczucia straty i niezaspokojonych potrzeb. Szczegodlnie
duzo miejsca w prezentowanych narracjach zajmuja negatywne relacje migdzy
rodzicami i ich niekorzystny wptyw na dzieci. Zdarza si¢, ze zal wyrazany
przez mtodych ludzi jest tak duzy, Zze obarczaja oni rodzicow catkowicie za
trudne dziecinstwo, brak poczucia bezpieczenstwa, zaburzenia emocjonalne,
agresje itd. Eskalacja konfliktu powoduje niekiedy, ze w odczuciu samego
dziecka jedynym rozwigzaniem konfliktu jest rozwod malzonkow:

Mam tez zal do moich rodzicow, ze nie zapewnili mi takiego dziecinstwa,
Jjakiego oczekiwatam. W domu byly ciggle ktotnie, moi rodzice nie sq udanym
matzenstwem, juz jako dziecko chciatam, zeby si¢ rozwiedli, ale tak si¢ nie
stato. I przez to kiedy przypominam sobie czasy, kiedy bylam dzieckiem, wcigz
widze tylko klotnie, nawet o najbardziej nieistotne sprawy [...] Kiedys powie-
dziatam im, ze lepiej by bylo, Zeby si¢ rozwiedli. Wyraz ich twarzy pamietam do
dzis. Niestety to i tak nic nie zmienilo.

Oni nie potrafiq normalnie rozmawiaé, gdy si¢ ktocq. Mama jest bardzo
nerwowa i denerwuje si¢ czesto, tata takze. Gdy sig kiocq, czesto padajg stowa,
ktore nie powinny pasc, czesto bardzo brzydkie. Przykro mi jest, gdy to slysze,
rodzice nie zwazajq na to, czy ja i moje rodzenstwo slyszymy, jak si¢ ktocq.
Czasami jestem bardzo zawstydzona tym, co stysze. Gdy si¢ klocq, nie myslg
o tym, ze ich dzieci wszystko slyszq, jak si¢ wtedy czujq. [...] To Zle na mnie
wplywa, wywotuje agresje i powoduje, ze si¢ boje we wlasnym domu.

Rodzice sq po rozwodzie i z tego tez sq problemy. Ostatnio ojciec przestal
placié¢ alimenty. Sprawa trafita do komornika i zrobil mi awanture, twierdzgc,
Ze jestem ustawiona przeciwko niemu przez matke, co jest nieprawdg, bo to
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on jest wszystkiego winien. Nienawidzg go za to. Przez niego nie miatam dzie-
cinstwa, a on twierdzi, ze to nie jego wina. Cala rodzina jest skonfliktowana
[...] ma problem, ktorego nie potrafig rozwigzac. Zachowujq si¢ jak dzieci
w przedszkolu.

We wszystkich powyzszych wypowiedziach w konflikt i toczace si¢ spory
wlaczone zostaty nastoletnie dzieci, ktore zaczely pelni¢ w nich okreslone role.
Nagromadzenie nieporozumien i negatywnych emocji pomi¢dzy matzonkami
1, co za tym idzie, pojawienie si¢ wzajemnej wrogosci spowodowato rozszerza-
nie si¢ konfliktu na innych cztonkéw rodziny. Swiadomosé rodzicow dotycza-
ca ich roli rodzicielskiej i odpowiedzialnosci wydaje si¢ by¢ przy tym bardzo
niska. Réwnie niskie i niewystarczajace wydaja si¢ by¢ zasoby stron potrzebne
do samodzielnego znalezienia nowych rozwigzan i zmniejszenia napigcia
emocjonalnego. Przytoczone sprawy nadaja si¢ niewatpliwie na postgpowanie
mediacyjne. Przedyskutowanie ze stronami, w jaki spos6b mogliby uwolni¢
dzieci od toczacych si¢ sporow, opracowanie rozwigzan tymczasowych, wresz-
cie uregulowanie problemu kosztow alimentacyjnych mogloby zaowocowaé
stabnigciem konfliktow i polepszeniem funkcjonowania wszystkich cztonkow
rodziny.

Problem konfliktu mi¢dzy rodzicami naswietlony zostat rowniez w kolejnej
narracji, z ktorej mozna wywnioskowa¢ o skutkach dtugotrwatych konfliktow,
ale takze pozniejszej separacji. Spory mi¢dzy rodzicami powodowaty opusz-
czenie si¢ dzieci w nauce i pogorszenie stanu zdrowia matki. Stwierdzenie
Hkazde z nas jest szczesliwe. Nie ma tyle kioti, co bylo dawniej”, pozwala
wyciagna¢ wniosek, ze decyzja o rozstaniu byta w odczuciu dziecka jedyna
wlasciwa i1 pozadana.

Od pewnego czasu mieszkamy z bra¢mi i z mamg w Plocku, w bloku, po-
niewaz rodzice nie mogli dojs¢ do porozumienia i lepiej bylo dla nich i dla
nas, zeby mieszkali osobno. Oczywiscie chcialam mieszka¢ z mamg, bo nie wy-
obrazam sobie dalszego mieszkania z moim ojcem. Bardzo sig ciesze, ze tak to
wlasnie wyszlo. Kazde z nas jest szczesliwe. Nie ma tyle kiotni, co bylo dawniej.
Mama miata problemy z cisnieniem i z tarczycq. Czesto trafiata na pogotowie
z bolesciami glowy. Bracia opuscili si¢ w nauce, bylo wida¢ po nich, ze cos jest
nie tak.

W podobnym tonie brzmi ponizsza wypowiedz. Tu struktura narracji zo-
stata wyraznie zachowana, wida¢ potrzebe¢ prostego ustrukturyzowania, wyja-
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$nienia tego, co si¢ zdarzylo, powigzania faktow. Jednoczesnie mozna odnies¢
wrazenie zapozyczenia pewnych archetypowych elementéw opowiadania ze
$wiata kultury (/ z tego zwigzku narodzit sie Mateuszek. Niestety sielanka si¢
skonczyla. Zbyszek zostawil mame oraz Mateuszka. Nie wybacze mu tego.)

Moj tata nie zZyje juz 10 lat. Zmart na raka, o ktorym nawet nie wiedzial. To
wydarzylo si¢ tak nagle. Zostatysmy same. Po 4 latach mama znalazta sobie
nowego mezczyzne, ktory wydawal si¢ catkiem fajny, ale tylko na poczqtku.
1 z tego wiasnie zwigzku narodzil si¢ Mateuszek. Z rodzicami mojego taty
rozmawiam sporadycznie, m.in. dlatego, ze po Smierci taty rozglaszali okrutne
plotki, ze dom nalezy si¢ tylko mi i mojej siostrze, a moja mama ma sie z niego
wynies¢. Nie wspomne o tym, co bylo, gdy mama poznata Zbyszka. Nie mogli
tego przezyc, ze z nami mieszka, a co gorsza, ze bedziemy mialy brata. [...]
Niestety sielanka si¢ skonczyla. Zbyszek zostawil mame oraz Mateuszka. Nie
wybacze mu tego, bo wiem, jak to jest wychowywac si¢ bez ojca. Mateusz otrzy-
muje alimenty, ale ojciec go nie odwiedza”.

Trudna, konfliktowa sytuacja rodzinna staje si¢ czynnikiem determinuja-
cym wybory zyciowe mtodych ludzi, czynnikiem zmuszajacym ich do prze-
jecia roli dorostych, w ktorej probuja chroni¢ mtodsza siostre, brata czy tez
matke przed problemami. W zebranym materiale badawczym dostrzec mozna
wysoki ciezar odpowiedzialnosci, ktorzy badani biora na siebie za rodzenstwo
i rodzica opuszczonego, pokrzywdzonego.

Podczas kiotni tez nie mozemy sie uczyc. Siostra czesto przesiaduje w swo-
im pokoju. Staram sie, jak moge, zeby nie myslata o tym, co dzieje si¢ w domu.
Siostra jest bardzo wrazliwa, czesto placze, gdy jest w domu awantura lub kiedy
pokioci sie z mamgq [...] Ja zaluje, ze zostalam w Plocku, ale nie zostawitabym
przeciez samej siostry z tym wszystkim.

Sumujgc: jestem zdominowany, boje si¢ wyrwac z tego g...a, nie mam moz-
liwosci wyciggnqc¢ brata z natogu. Nie chce zostawiac¢ matki ze wszystkim na
glowie. Nie wiem, jak sobie dam z tym rade, ci¢zkie Zycie mi si¢ trafilo.

W wypowiedziach odnalez¢ mozna wiele emocjonalnych odniesien i dzia-
faf, na podstawie ktorych mozna jedynie wnioskowaé o poczuciu wlasnej
wartosci, drgczacych niepokojach, o negatywnej ocenie obrazu przysztosci
1 braku motywacji do dziatania. Aktualny stan przezywanego kryzysu osobiste-
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go utrudnia niewatpliwie myslenie pozytywne, w ktérym mogtaby si¢ znalez¢
perspektywa odczuwania w przyszlosci satysfakcji i szczgscia.

Poczucie bycia niezrozumianym w rodzinie, a w zamian odczuwanie na-
pictej, nerwowej atmosfery miedzy rodzicami rodzi potrzebg odizolowania si¢
i opuszczenia domu rodzinnego. Reakcjami na konflikty dziejace si¢ w przestrze-
ni rodzinnej sa ucieczka w relacje z rowiesnikami i czgste wychodzenie z domu.

Czesto podczas tych sporow wychodze z domu, nie chce mi si¢ wystuchiwac
ciggle tego samego. Czasami mam wrazenie, Ze gdyby mnie nie bylo, to rodzice
Jjuz dawno by sig rozwiedli.

Rodzice zyli w swoim $wiecie, nie obchodzily ich moje plany na przysztosé,
a nawet mi je utrudniali. Moje odczucia w tej calej sytuacji byly takie, ze nie
mialam wsparcia w rodzicach, wszystko musiatam robi¢ sama, brakowalo mi
rodzinnej atmosfery w domu, rozmow, o wszystkim i o niczym. Nie miatam do
kogo zwrocic sig o pomoc. [...] Sqdzitam, ze jedynym wyjsciem bedzie wypro-
wadzka, wyjazd, ograniczenie kontaktu z rodzicami. Los jednak przewidzial dla
nas inne zakonczenie. Tata zachorowat na nowotwor, przechodzi chemiotera-
pie. To wydarzenie odmienilo mojg rodzing. Nadal sq konflikty, lecz potrafimy
Jje szybko rozwigzywac.

W wielu historiach wida¢ potrzebg wytlumaczenia sobie zdarzen, potacze-
nia ich w ,,logiczna histori¢” (Los jednak przewidzial dla nas inne zakonczenie).
Analiza zebranego materiatu badawczego pokazuje jednoczesnie, ze badani
wlaczaja do swojej opowiesci to, co jest dla nich wazne na aktualnym etapie
zycia i co ma dla nich znaczenie szczegodlne. Czgsto sg to rowniez pojedyncze
obrazy, zdarzenia wyselekcjonowane z rzeczywistosci i wplecione w szersza
narracj¢ (Pamietam, jak bytam mata, miatam moze 7-8 lat, i babcia napluta na
zdjecie cioci. Zapadto mi to w pamigci).

Naduzywanie alkoholu jako przyczyna konfliktow w rodzinie

Analizujac zebrany material mozna zauwazy¢, ze jednym z podstawowych
czynnikow wplywajacych na zaistnienie sytuacji konfliktowych i trudnych
w rodzinach jest naduzywanie alkoholu. Problem alkoholu zostal zasygnali-
zowany az w 10 pracach. Pijacy rodzice oskarzani sa o swoja bezradnos¢, in-
fantylno$¢ (,,nie wyrost ze swoich 19 lat”), nieradzenie sobie z codziennoscia,
a przede wszystkim obarczani sa wing za problemy osobiste 0sob badanych,
zaburzenia emocjonalne, psychiczne, w tym depresje:
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Ojciec — zlota rqczka domu, alkoholik, czesto nie wytrzymuje presji oj-
cowskiej i chlebodawcy. Czasem mam wrazenie, ze sam jeszcze nie wyrost ze
,swoich” 19 lat. Wiecznie cos grzebie w tych swoich komorkach, komputerach,
czasem nawet tyle, ze si¢ nami nie interesuje. Dobry z niego czlowiek, ale we-
dlug mnie nie powinien mie¢ rodziny, bo gdy przychodzi chwila ,,zalamania”,
pije po 3-4 dni i cala firma od strony technicznej zostaje na mojej glowie. [...]
Przez picie ojca mam depresje¢ i ile moge trzymam si¢ na nogach, zeby w razie
czego nie zostawic¢ matki z tym wszystkim. Zdarza mi sie tak jak ojcu znikngc i
uciec od wszystkiego.

Moje pierwsze powazne konflikty w domu rodzinnym zaczely sie, kiedy
chodzilem do gimnazjum. Jakies 14-15 lat wtedy miatem. Wszystko to wynikio
z przyczyn alkoholowych — moj tata stosowal te uzywki w catkiem niematych
ilosciach. Takie postegpowanie bardzo mnie niepokoilo i wzbudzalo w mnie lgk
[...]. Moj tata byl pod tak duzym wplywem alkoholu, ze zaczql wykrzykiwac
przeklenstwa w naszq strone, a konkretniej w mojg, mojej mamy, siostry i mo-
jego brata. Doszlo nawet do tego, ze rozwalal o podloge drogocenne rzeczy.
Postanowilismy sie wyprowadzié, wiedzgc o tym, ze takie zachowanie do
niczego dobrego prowadzi¢ nie bedzie. Moim zdaniem, to najwiekszy konflikt
w rodzinie, jaki mozna przezyc.

Alkoholizm jednego z czlonkéow rodziny jest niewatpliwie ta przeszkoda,
ktora uniemozliwia podejmowanie jakichkolwiek negocjacji czy tez poszuki-
wanie dtugofalowych rozwigzan. Cho¢ naduzywanie alkoholu jest szczegolnie
znamienne dla jednego z rodzicow, przede wszystkim dla ojcow nieradzacych
sobie z problemami, to — jak wynika z przeprowadzonych badan — na chorobg al-
koholowa, a takze uzaleznienie od narkotykow cierpia rowniez inni cztonkowie
rodzin, gtéwnie synowie. Alkoholizm staje si¢ wowczas zrodtem napig¢ i kon-
fliktéw w obrebie relacji dziecko-rodzic a takze w obrgbie samego rodzenstwa:

Brat — alkoholik z kilkunastoletnim stazem, starszy o 8 lat. Wychowalem
sig w jego cieniu, na proby leczenia szly prawie wszystkie pienigdze, jadgc
na odwyk, musial mie¢ nowe ciuchy, duzo jedzenia. Wtedy bylem zupeinie na
boku. Kiedy jest w domu, rowniez nie jest inaczej. [...] Mama jest zastraszona
przez niego, zaniedbywata siebie, mnie.

W przytoczonej wypowiedzi dostrzec mozna poczucie krzywdy, bycia nie-
docenianym 1 niesprawiedliwie traktowanym przez rodzica. W podobnym to-
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nie brzmi kolejna narracja. Jest ona przyktadem sytuacji konfliktowej w relacji
miedzy rodzenstwem, u ktorej zrodet lezy nierowny rozktad uwagi i srodkow
ze strony rodzicOw:

Mam starszego brata, ktory jest juz po studiach, a ja jestem zawsze na dru-
gim miejscu. Brat zrobil wszystko, co mogt , aby zdenerwowac wszystkich. Po
pierwsze oszukiwal wszystkich, ze od roku ma dyplom magisterski z historii,
a tak naprawde zrobit go dopiero w sierpniu [...] Przez rok mieszkal z dziew-
czyng, nie majqc pracy, i wszystkich oszukiwal, Ze zarabia dobre pienigdze.
Na zeszle Swigta wielkanocne dopiero si¢ okazalo, ze ona kaze mu placi¢ cos
Jjakby czynsz. W domu rozpoczela sie klotnia, bo glupi brat wrocil mieszkaé do
nas, a wszystko, co mial, oddal dziewczynie. Mimo wielu innych kiamstw, jakie
wymyslil, i tak on jest na pierwszym miejscu. [...] Musiatem bltagac, aby moc
jezdzic¢ samochodem, a on dostanie go ot tak. I ciekawie si¢ zlozylo, bo zaraz po
tych zajeciach jade do domu klocic si¢ w tej sprawie.

Opowiedziana historia nie ma zakonczenia, wrgcz przeciwnie nadal trwa,
a konflikt eskaluje. Narracja przedstawiona zostala w sposob bardzo szczego-
towy z uzyciem wielu negatywnych okreslen charakteryzujacych brata, z czego
mozna wnioskowac, ze badany nadaje toczacemu si¢ sporowi duze znaczenia.
Brak rozwigzania konfliktu migdzy bra¢mi, a takze brak wyjasnienia nieporo-
zumien mi¢dzy badanym a rodzicami rodzi przestrzen do poszukiwania pomo-
cy 0sob trzecich, ktére moglyby wspomoc rodzing w odslonigciu sprzecznych
interesow 1 potrzeb stron, w utatwieniu komunikacji i poszukiwaniu optymal-
nych rozwigzan.

Konflikty mi¢dzypokoleniowe

Przyktadem sporéw szczegodlnie silnie wyeksponowanych w zgroma-
dzonym materiale badawczym sa tzw. konflikty migdzypokoleniowe, zasy-
gnalizowane przez badanych. W przytoczonych wypowiedziach wyodrgbnic¢
mozna konflikty dotyczace relacji wywotane m.in. blgdng komunikacja, spory
odzwierciedlajgce roznice warto$ci spowodowane m.in. odmiennymi stylami
zycia, czy tez wreszcie konflikty odnoszace si¢ do sprzecznych interesow
i potrzeb. Zrodlem codziennych napie¢ bywaja czesto rowniez drobne niepo-
rozumienia mi¢dzy dzie¢mi a rodzicami lub dziadkami. Fakt bycia niezrozu-
mianym przez pokolenie starsze budzi we wszystkich przypadkach poczucie
glebokiego dyskomfortu.
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Czestym konfliktem sq roznice zdan miedzy mnq a rodzicami. Wynikajg chy-
ba z braku zrozumienia. Rodzice nie potrafig zrozumiec, ze chce zrobic cos dla
siebie samodzielnie, sq nadopiekunczy [...] Nie lubig, gdy moja babcia dyktuje
mi, co mam robi¢, czesto robi to zlym tonem, to rodzi miedzy nami konflikt.

Najbardziej konfliktowq osobq, jaka znam, jest moja babcia. Praktycznie nie
ma dnia, Zebysmy sie o cos nie pokiocily. Wiecznie ma do mnie jakies pretensje,
zawsze jej sig cos nie podoba i wlasciwie zawsze tak bylo [...]. W dodatku stale
wybiera sig na tamten swiat, zwlaszcza przed Swigtami albo gdy wie, zZe ja albo
mama gdzies wyjezdzamy.

Odkgd pamietam, staram sig¢ wigza¢ moje zycie z muzykq. To z kolei nie
podoba sie ojcu, ktory uwaza, ze gwarantem dobrego i szczesliwego zZycia jest
ukonczenie studiow, bo to zapewni mi godziwg prace. Jednak bycie autono-
miczng jednostkq niepodgzajgcq za Humem nie jest proste.

Babcia ma do mnie pretensje, ze za glosno stucham muzyki, halasuje
w nocy. Dzieje si¢ tak, bo babcia mieszka za Scianqg. Powinnam to zrozumied,
ale czasem strasznie mnie to denerwuje. Dziwi sig¢ mi tez, Ze nie potrafie goto-
wacé w tym wieku. Nienawidze tego jej ,,za moich czasow”. Stucham jednym
uchem, tego co mowi, a drugim wypuszczam.

Konflikty z mojg mamgq to dla mnie norma. [...] Nigdy nie podobaly jej si¢
moje zyciowe wybory. Zawsze duzo ode mnie wymagata, musiatam by¢ najlep-
szq uczennicq. Tak bylo do czasu liceum. Wtedy zaczelam sie buntowac [...],
bardzo dobrze zdatam mature, ale posztam na studia do Plocka. To jest glowna
przyczyna moich konfliktow z mamgq. Nie wiem, czemu nigdy nie udalo mi si¢
sprosta¢ jej oczekiwaniom. Nigdy nie powiedziata mi, zZe jest ze mnie dumna.

W moim przypadku sprawa wyglgda tak, ze jestem bardziej odporna na
krzyk i rozkazy mojej mamy. Zdaje sobie sprawe, Ze teraz konflikty mogq by¢
bardziej bolesne i dluzsze pod wzgledem tego, ze mam wiele do powiedzenia,
i pod wzgledem tego, ze staram si¢ postawic¢ na swoim. [...] Tak naprawde, to
dzigki temu, co napisalam, zdatam sobie sprawe, ze naprawde chce poprawic
relacje z mojq mamgq i wrocic¢ do zachowania z dziecinstwa, by¢ kochang.

Mojej mamie chodzi o to, ze nie powinnam spedzaé calych weekendow
z Konradem, moim chlopakiem, ze powinnam troche czasu spedza¢ w domu.
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Ale jak ja mam siedzie¢ w domu, skoro nie czuje si¢ tam dobrze, gdy jestem
w domu, to czuje, jakby kazdy myslal, ze jestem tu zbedna, niepotrzebna. Z dru-
giej strony ja mam ciggle pretensje do niej o to, jaki jest ojciec, jak zachowuje
sig¢ w stosunku do mnie. [...] Inaczej by bylo, gdyby moim ojcem byl ktos inny.

Na szczegolng uwage zastuguje ostatnia z wypowiedzi. Zal do obojga ro-
dzicow, okreslenie siebie jako ,,zb¢dnej, niepotrzebnej” i w koncu dramatyczne
wyznanie, w ktorym badana stwierdza, ze ,,wolataby mie¢ innego ojca” jest
niewatpliwie wyrazem trudnych przezyé¢, nagromadzenia si¢ negatywnych
emocji i doswiadczen.

Wydaje sig, ze wiele z przedstawionych wyzej konfliktow wynikajacych
z nieporozumien migdzypokoleniowych, niezaspokojonych potrzeb i niezreali-
zowanych intencji mogloby by¢ rozwigzanych dzigki odpowiedniemu wspar-
ciu czy tez pomocy 0s6b trzecich, np. psychologa, pedagoga lub mediatora. Juz
sam fakt obecnosci trzeciej, neutralnej osoby w sporze pomigdzy dwojgiem
ludzi sprawia, ze wyrazanie emocji (zalu, ztosci, przykrosci) i artykulowanie
swoich potrzeb staje si¢ bardziej wywazone i kontrolowane, a poprawie ulega
jakos¢ komunikacji. Przedostatnia wypowiedz jednej z badanych, w ktorej
uswiadamia sobie w trakcie werbalizowania swoich przezy¢ i relacji z matka
to, co naprawdg czuje i czego potrzebuje, jest kolejnym z argumentéw przema-
wiajacym za tym, ze komunikowanie swoich odczu¢ i potrzeb w warunkach
kontrolowanych moze sktoni¢ do rewizji dotychczasowych przemyslen i by¢
szansg na nowe spojrzenie na to, co si¢ dzieje w rodzinie®.

Wiele konfliktow w rodzinach wydaje si¢ by¢ zwiazanych z ,,problema-
tycznym” zachowaniem dzieci i wynikajacym z tego trudno$ciami i napigcia-
mi. Niemozno$¢ poradzenia sobie przez mlodego czlowieka z trudami dnia
codziennymi, a z drugiej strony nieumiej¢tno$¢ stosowania przez rodzicow
skutecznych strategii dziatania skutkuje nagromadzeniem negatywnych emo-
cji, eskalacjg sporéw, przenoszeniem napigcia na innych cztonkow rodziny
i nasileniem problemow.

4 Na podstawie zebranego materiatu trudno generalizowa¢ wnioski i formutowaé
jakie$ prawidlowosci, poniewaz nie do konca wiadomo, jakie wlasciwie intencje przy-
$wiecaja rodzicom i dzieciom. Trudno stwierdzi¢, czy opisywane spory obejmujace
relacje np. migdzy matzonkami nie sg przypadkiem przyczyna projekcji i, co za tym
idzie, przenoszenia zali, wewngtrznego napigcia, pretensji, negatywnych emocji ze
wspolmatzonka na dziecko.
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Prawdziwe problemy zaczely sig, gdy moj starszy brat trafil za kratki. Bol,
jak i szok byt dla mnie ogromny, zas dla mlodszego brata nokautujqcy. Zaczgl
popadac w paranoje, nie chodzi¢ do szkoly, zazywac roznego rodzaju specyfiki,
a w koncu niemalze popadtl na dno. Rodzice z trudem sobie radzq z takim sta-
nem rzeczy. Najgorsze jest to, ze wing zawsze dzielg po rowno, winigc calq troj-
ke rodzenstwa za bledy jednego z braci. To jest irytujqce. Ludzie posiadajgcy
tq mentalnos¢ PRL-owskq z trudem rozumiejq dzisiejsze czasy, czasy glupoty.
[...] Nie powiem, ze nigdy si¢ w Zyciu nie pomylitem, ale zawsze potrafitem
przeprosic¢ i wyciggngc¢ z tego wnioski, moje rodzenstwo i rodzice zas tego nie
potrafig. Ciggle powtarzajq bledy w wychowaniu, dawaniu przyglupich rad,
w ocenianiu innych. To si¢ nazywa niereformowalnosc.

Badany wyraznie ustosunkowuje si¢ do zdarzen majacych miejsce w jego
rodzinie i decyduje si¢ na sformutowanie przemyslanych sadéw na temat
otaczajacego go $wiata rodzinnego. Dostrzec tu mozna wyraznie zdolnos¢ do
refleksyjnego postrzegania samego siebie, swojej rodziny i co za tym idzie
potrzebe odrozniania si¢ od innych czlonkow rodziny, podkreslenia swojej
odrgbnosci i potrzebe dookreslenia wtasnego ,,ja” w konfrontacji ze §wiatem
zewngetrznym.

Oskarzanie rodzicow o nieskuteczne radzenie sobie z wychowaniem dzieci,
o nierozumienie aktualnej rzeczywistosci spotecznej, zagubienie, bezradnos¢,
infantylizm (Zachowuje si¢ jak dziecko najczesciej, jesli chodzi o gre na kom-
puterze;, Nieraz potrafilem si¢ z nim pokiocié, i to nie jak z tatg, tylko jak z
kolegg), a jednoczes$nie stosowanie nieskutecznych rozwigzan jest widoczne
w wielu innych wypowiedziach:

Nie wiem, czy to dlatego, ze uzywam czasem nieco zawitego jezyka, czy po
prostu nie stuchajq, co do nich mowig [ ...] Ponadto tatulek moj ma glowe peing
doskonatych pomystow. Grunt w tym, ze wysyla do ich realizacji kogos, w tym
przypadku mnie. Owszem, moze w jego siwej glowie wszystko wyglada jasno
i przejrzyscie, przez co komunikuje si¢ ze mng uzywajgc takich stow jak ,, ten
tego, wiesz ten, o co mi chodzi, wez to ten i zrob, wiesz co, nie?” Sam gubi sig¢
w miesScie Plock, a mnie kaze jezdzi¢ po Polsce. Bardzo czesto kloce si¢ z nim o
takie rzeczy, staram sie podsuwacé mu inne, lepsze rozwigzania, ale ojczulek —
organ ustawodawczy — wie lepiej i uwaza, ze chce z niego glupca zrobi¢. Moze
tak si¢ zachowuje, bo dopiero pare lat temu rzucil w diabla gorzalke.
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Krytycyzm, pogarda w stosunku do ojca to slowa, ktore jako pierwsze
przychodza na mysl, gdy czytamy powyzsza wypowiedz. Zasygnalizowany
problem relacji migdzypokoleniowej, powigzany zaréwno z konfliktem war-
tosci, jak i konfliktem relacji i potrzeb jest niewatpliwie tym problemem, ktory
wymaga wykorzystania nowych zasobow i umiejgtnosci stron w celu wyraze-
nia swoich przezy¢ i znalezienia nowych rozwigzan, ktére moglyby nada¢ ich
Zyciu nowe znaczenie i pomoc w ponownym ,,napisaniu swojej historii”.

Wplyw konfliktu na rozwéj czlowieka

Mimo istnienia wielu historii ,,bez dobrego zakonczenia” sg i takie, kto-
re ilustrujg wyraznie, ze kryzys zycia osobistego staje si¢ szansg, okazja do
wlasnego rozwoju, dookreslenia obrazu samego siebie, zarysowania lepszej
przysztosci, uzyskania wiary we wiasne sity i kompetencje. Okazuje sig, ze
znaczace doswiadczenia jednostki wplywaja na reinterpretacje tego, co si¢ wy-
darzyto, uruchamiaja potrzebe¢ zrekonstruowania swojej opowiesci, nadania jej
wlasnego sensu, a takze dookreslenia obrazu innych cztonkéw rodziny.

Ojciec byt katem i alkoholikiem. Kiedy zmart na zawal, jego matka obwi-
niata o to mnie, brata i mojq mame. Jej zal po jedynym dziecku odbit si¢ na
nas. Nie obchodzilo jej to, jak bardzo krzywdzil nas przez caly czas, odkqd
pamietam. Nigdy nam nie pomogta. Babcia zaczela opowiadaé ludziom, ze
to my jestesmy wszystkiemu winne. Brat uciekl przez ojcem za granice, chcgc
utorowac rowniez nam droge do lepszego zycia [...]

A najwiekszym wyrachowaniem jest fakt, ze babcia potrafi odzywaé sig
do mamy wtedy, kiedy potrzebuje na szybko jakiegos lekarza, bo moja mama
jest lekarzem i zawsze zalatwia jej szybsze wizyty. Ja bym jej nie pomogta. Ale
mama ma za dobre serce, by im odmowic i thumaczy mi, zZe sq starsi, ze zycie ich
wystarczajgco pokarato. Ja jestem bardziej pamietliwa. Nie moge zapomniec,
ze mama nieraz przez nich plakala, ze po smierci ojca zostalysmy same, ze
olali nas w Wigilie i to nie jedng. W kazdg. Ze skiocili nas z wieloma osobami
swoimi plotkami, ze dowiadujemy sie od obcych, jakie to my jestesmy zie [...]

Jestem z siebie dumna. Pomimo tego, ze ojciec nas bil niemilosiernie, zZe
w domu lal si¢ alkohol, Ze miatam przez to wszystko problemy w szkole, z samqg
sobq, i ze na koncu ojciec umari, zostawiajqc nas z niesamowitymi diugami,
o ktorych nawet nie wiedzialysmy, oraz zaplakang, zalamang mame, wyrostam
na fajng dziewczyne, ktora konczy studia i mysle, ze ma catkiem dobrze poukta-
dane w glowie.
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W przytoczonej wyzej opowiesci jest wiele zalu badanej w stosunku do
swoich dziadkow. Mozna przypuszczaé, ze rownie duzo rozgoryczenia jest
takze po drugiej stronie, tj. rodzicow zmartego syna. Konflikt dotyczy nie-
zaspokojonych potrzeb i niezrealizowanych intencji. O jego destruktywnym
charakterze $wiadczy m.in. stosowanie intryg, plotek, wzajemna wrogoS$¢,
poczucie bezsilnosci, a takze che¢ psychicznego zranienia drugiej strony. Cho¢
obecnie spor nie pocigga za soba juz tak duzego napigcia emocjonalnego,
jak w przesztosci, to niewatpliwie odcisnat on glebokie pigtno na wszystkich
uczestnikach tej rodzinnej tragedii.

Problemy finansowo-majatkowe jako przyczyna sporéw

Zrédtem konfliktow i napieé sa w wielu rodzinach réwniez problemy
finansowe. Brak $rodkow finansowych stanowi przyczyne nieporozumien,
stresu i przerzucania negatywnych emocji na innych cztonkéw rodziny, w tym
dzieci. Trudna sytuacja socjalna rodzin wplywa negatywnie na funkcjonowanie
wszystkich cztonkow rodziny:

Kluczowym problemem w naszej rodzinie sq pienigdze, ktorych ciggle
brakuje. Zadluzenia, pozyczki, wezwania do zaptaty sq naszq zmorq. Cigzko
znalez¢ rodzicom dobrg prace w tych czasach. Najczesciej o to sie klocg i wy-
zywajq na nas [...]. Rodzice wyrzucajg sobie winy za to, zZe nie ma za co zZyc.
Nie mozna na nic uzbieraé, gdyz wszystko wydawane jest na biezgco.

Mama z babcig czesto sie klocq. Przyczyng klotni sq przewaznie pienigdze.
Mama nie pracuje, a musi sama utrzymac dom, ktory jest zadtuzony przez bab-
ci drugiego meza.

Mama ma cukrzyce, wiec nie moze pracowac w swojej dawnej pracy. Ojciec
pracuje, zarobki niby wysokie jednak nie sq wyplacane, pracuje w prywatnej
firmie [...], Zyjemy w biedzie.

Duzo nerwow traci si¢ w mojej rodzinie rowniez z powodow finansowych,
gdyz u nas po prostu sie nie przelewa.

Na koniec wspomnie¢ nalezy wreszcie o konfliktach zwiazanych z nierow-
nym dostgpem czy tez podziatem zasobow i $rodkéw finansowych. Opisane
spory tocza si¢ w ,,dalszej rodzinie”, w kregu dziadkow, kuzyndw, tescidow itd.
Odbijaja si¢ niekorzystnym echem na funkcjonowaniu calych rodzin. Prefe-
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rowang forma rozwigzywania sporow majatkowych pozostaje postgpowanie
sadowe i dziatania prawne. Konfliktow o podtozu majatkowym/spadkowym
jest generalnie zaskakujaco duzo w zgromadzonym materiale.

Po smierci dziadka w domu zaczela sie wojna. Nie bylo normalnego zycia.
Ciggle awantury, kiotnie, wzywanie policji. Ciotka wmawiata nam rozne rze-
czy, nastawiata reszte rodziny przeciwko nam. Mieszkalismy w jednym domu,
ciotka ze swoja rodzing, ja z mamgq i babcig. Konflikt doszedt do tego stopnia, ze
batam si¢ chodzi¢ do szkoly, bo musiatam jezdzi¢ jednym autobusem ze swoim
rodzenstwem, ktorzy na co dzien mijali mnie, mame i babcig. Zdarzalo sig tez,
ze ciotka wyzywala babcig. [...] Cala sprawa wylgdowala w sqdzie. Najpierw
cywilnym, gdzie ustalono, ze mama musi splacic ciotke, aby ta wyprowadzita
sie z domu. Tak tez zrobita. Dala jej pienigdze. Babcia jednak wniosta sprawe
do sqdu karnego o to, ze corka grozita jej, miata na to swiadkow.

Siostra mojego taty wcigz mysli, ze pienigdze spadajq z nieba. A dziadek
z babcig wciqgz jg utrzymujq, chociaz ona pracuje i jej narzeczony, tez majq
dziecko, a oni wciqz dajq jej pienigdze i jq utrzymujq. A reszta rodziny musi
sobie radzi¢ sama. A ona nie widzi w tym nic ztego. Uwaza wrecz, Ze jej sig to
nalezy. Chcialabym, zeby nasza rodzina byla taka, na ktorej mozna polegac, ze
wiesz, ze przy rozdzielaniu jakiegokolwiek spadku wszystko bedzie po rowno
i nikt nie bedzie sobie z gardta wydzieral kazdej ztotowki.

Ponad rok temu zmart mi dziadek, wilasnie od strony taty. Cala rodzina —
bynajmniej tak si¢ wydawato — byta pogrgzona w smutku. Do pewnego czasu.
Moi dziadkowie mieli spory majgtek, to znaczy duze gospodarstwo, ziemig,
lasy, te wszystkie dobra oczywiscie nalezatoby podzieli¢ rowno miegdzy cate
rodzenstwo. Niestety tak si¢ nie stalo. Bezprawnie babcia zapisata jej [jednej
corce] wigkszos¢ majqtku, do tej pory nie wiadomo, kto pozwolit na takie bez-
prawie. Cata rodzina jest wsciekla, ale nikt nie ma odwagi tego podwazy¢, czyli
konflikt nadal trwa. Rodzina jest sktocona, poniewaz, kazdy rzuca na kazdego
podejrzenia, ze pomagal w tym...

Rodzice ojca sq zachtanni na pienigdze. Dziadek kombatant, babcia inzy-
nier. W sumie majq dobrq emeryture, ale od 6 lat sqdujq si¢ z nami o domy,
Jjakie nam wczesniej zapisali. Nigdy nie bede miata z nimi dobrego kontaktu,
bo dos¢ mocno zniszczyli mojq rodzing. Jednym stowem piszqc — wariatkowo,
ktorego mam dosyc.
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Nierozwigzane sprawy majatkowe, spadkowe wywotuja negatywne uczu-
cia, takie jak zazdro$¢, bezradnos¢ i zal. Pojawiaja si¢ intrygi, oskarzenia
i plotki. Najbardziej zaognione konflikty rzutuja — tak jak to miato miejsce
w pierwszym przypadku — negatywnie na dzieci i ich dotychczasowe kontakty
z rodzefnstwem i z kuzynami. Mimowolnie dzieci staja si¢ aktywnymi uczestni-
kami konfliktu wywotanego przez ich rodzicow. Jak wynika ze zgromadzonego
materiatu badawczego, w przypadku powaznych konfliktow interpersonalnych
o charakterze majatkowym ludzie maja zwyczaj zwracac si¢ o rozstrzygnigcie
sporu do sadow, czyli autorytarnych instancji wyzszych. Trudno jednak przy-
puszczaé, ze odgorne narzucanie decyzji rozstrzygajacych w sprawie konflik-
tow, u podstaw ktorych lezg przeciez czgsto ztozone interesy i potrzeby, moze
by¢ zawsze skutecznym wyjsciem z problematycznej sytuacji i podstawa do
bycia usatysfakcjonowanym przez obie strony sporu.

Podsumowanie

Whiknigcie w do$wiadczenia rodzinne mltodego pokolenia pozwala do-
strzec to, co stanowi element subiektywnego i niepowtarzalnego fragmentu
jednostkowego losu, a jednoczesnie przyczyng traumatycznych doswiadczen
rodzinnych, zrodlo cierpienia, urazow i rozczarowan. Opowiedziane przez
badanych historie dostarczaja wiedzy na temat tego, jakie znaczenia mtodzi
ludzie nadaja rzeczywistosci rodzinnej, jakie intencje towarzysza im w ich
rodzinach i jak probuja przezwycigzy¢ trudnosci wynikajace z ich realizacji.

Fakt, ze badaniami obj¢ta byla mlodziez znajdujaca si¢ w okresie tzw.
wczesnej dorostosci, w ktérym mtodzi ludzie nadal sg silnie zwigzani ze swoja
rodzina, a z drugiej strony przygotowuja si¢ stopniowo do zatozenia wlasnej
rodziny i przejecia odpowiedzialnosci finansowej, powoduje, ze narracje wy-
petnione zostaty specyficznymi treSciami, ktore maja dla tej grupy wiekowe;j
znaczenie szczeg6lne. Najwigcej zatem miejsca w wypowiedziach badanych
zajmuja relacje z rodzicami, rodzenstwem i dziadkami. Kolejnym obszarem
silnie wyeksponowanym w zgromadzonym materiale sa réwniez relacje po-
miedzy rodzicami, jak i stosunki pomiedzy rodzicami a dziadkami. W dalszej
kolejnosci znajduja si¢ opowiesci, w ktorych gtownymi bohaterami jest tak
zwana ‘dalsza rodzina’, a wigc kuzyni, rodzenstwo od strony matki lub ojca.
Glownym watkiem tych ostatnich historii sa przewaznie sprawy spadkowe,
majatkowe 1 finansowe. Nalezy przypuszczaé, ze przeprowadzenie badan
w innej grupie badanych, na innym etapie rozwoju, mogtoby zaowocowac inng
zawartoscig tresciowa.
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Problemy rodzinne i zdarzenia krytyczne powoduja niewatpliwie koniecz-
no$¢ ponownego uporzadkowania swoich doswiadczen i dokonania rekon-
strukcji myslenia o sobie i innych. Wtedy, gdy strategie dziatania i umiejetnosci
stosowane dotychczas przestaja by¢ skuteczne, rodzi si¢ potrzeba uruchomie-
nia nowych, alternatywnych sposobow myslenia i dziatania. Niestety rodziny
czgsto nie maja wystarczajaco duzo wlasnych zasobow, aby rozwina¢ nowe
umiejetnosci®. Tu otwiera si¢ szerokie pole dziatania dla osob trzecich, pro-
fesjonalistow, terapeutow, psychologdéw i mediatoro6w>'. Profesjonalna pomoc
rodzinie nabiera szczegdlnego znaczenia, jesli wezmie si¢ pod uwage skale
obecnych przemian spoteczno-kulturowych, majacych przeciez istotny wptyw
na wspotczesnego czlowieka, jego marzenia, aspiracje i tgsknoty. Warunki
kulturowe, w ktérych przyszto zy¢ dzisiejszym pokoleniom, powoduja, ze
prywatna przestrzen rodzinna, a takze relacje z innymi staja si¢ dzi$ wyjatkowo
ztozone i nacechowane wieloma konfliktami zycia codziennego. Skala lekow,
trosk 1 cierpienia towarzyszaca mlodemu cztowiekowi w rodzinie stwarza nie-
watpliwie potrzebe stalego zwigkszania obszaréw zainteresowania praktykow
i badaczy w tym wlasnie zakresie.

Agnieszka Rumianowska: Family conflicts in narratives of the young
generation

In the article there have been introduced research results concerning family
conflicts and troubles experienced by young people (students of 20 to 23 years
old) in their families. As a result there have also been introduced conflict reso-
lutions strategies and abilities used by family members in conflict situations.
The survey was conducted on 59 first year students of English philology.

The main idea of this article is the assumption that the main way of or-
ganizing episodes, as well as understanding and making sense of troubles is
a narrative. Stories about oneself, other people and one’s own families are the
main form of family interpretation and the main factor determining the way in
which people find themselves in their family space. The aeticle also emphasi-

0 A. Cierpka Tozsamos¢ i narracje w relacjach rodzinnych, dz. cyt., s. 168.

51 Szczegblne znaczenie nalezy przypisaé mediacjom, w trakcie ktorych strony
maja szans¢ na wyartykutlowanie swoich potrzeb, uczu¢ i skonstruowanie wspdlnego
rozwiazania. Mediacje mozna poréwnac¢ do prob podejmowania rozmowy ze strona-
mi — w trakcie ktorej mediator wyraza nadzieje, ze uczestnicy konfliktu znajda sami
sposoby na wyrazenie swoich przezy¢, znalezienie nowych punktoéw odniesienia oraz
alternatywnych rozwiagzan, ktore moglyby nada¢ ich zyciu nowe znaczenie.
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