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PRZYDATNOSC SKALI L. GUTTMANA
DO POMIARU POSTAW

D. J. Mueller w ksiazce Measuring Social Attitudes. A Handbook for
Researches and Practitioners prezentuje specyfike budowy skali Gutt-
mana oraz jej przydatnosé do pomiaru postaw. Autor wskazuje', ze to
co dla skali Guttmana specyficzne, to maksymalny nacisk na jednowy-
miarowos¢. Skala Guttmana sktada si¢ z szeregu twierdzen (podobnie
jak skale typu Likerta i Thurstona), a itemy skali uporzadkowane s3a ze
wzgledu na stopiefi pozytywnosci badZ preferencji. Jednowymiarowosé
skali przejawia si¢ w tym,. iz respondent, ktérego punktacja w skali
Guttmana sytuuje w okreslonym miejscu na kontinuum postawy musi
zgadzac si¢ z wszystkimi twierdzeniami ponizej (mniej pozytywnymi)
jego wilasnej pozycji skalowej oraz musi nie zgadzac si¢ z wszystkimi
punktami powyzej jego pozycji. Ta wiasciwos¢ skali Guttmana okresla-
na jest mianem odtwarzalnosci, gdyz pozwala, na podstawie wyniku
uzyskanego przez respondenta na skali, odtworzy¢ jego ustosunkowanie
do wszystkich twierdzen skali. '

W celu zilustrowania tej wyjatkowej wiasciwosci skali Guttmana
D. J. Mueller postuzyt si¢ przykladem pigciu twierdzen-opinii na temat
przerywania ciazy, ktore zostaly uporzadkowane ze wzgl¢du na stopien
pozytywnego ustosunkowania:

1. Aborcj¢ mozna akceptowad w kazdej sytuaciji.

1 Pogiady D. J. Muclicra na temat skali L. Gettmana przedstawiono na podstawie
ksiazki: D. J. M u ¢ 1| ¢ 1, Measuring Social Attitudes. A Handbook for Re-
searches and Practitioners, Teachers College Press 1986.
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2. Aborcj¢ mozna akceptowac jako metody planowania rodziny.

3. Aborcj¢ mozna akceptowaé w przypadku gwattu.

4. Aborcje mozna akceptowad, jesli ptéd ma powazna wadg rozwojowa.
5. Aborcje¢ mozna akceptowad, gdy zagrozone jest Zycie matki.

Przyjmujac procedurg postgpowania zaproponowang przez Guttmana
autor przedstawia sposéb odczytywania wynikéw skalowania. Autor
podkresla, ze w skali Guttmana musi nastapi¢ catkowita zgodnos¢ (po-
miedzy respondentami) co do uporzadkowania twierdzen, ktére s3 oce-
niane co do stopnia przychylnoéci na podstawie $redniej (przecigtnej)
opinii. Przestrzeganie tego kryterium w odniesieniu do postaw, zwiasz-
cza w przypadku duzej liczby respondentéw jest ograniczone. Do okre-
slenia stopnia spelnienia przez kazda skal¢ Guttmana kryterium odtwa-
rzalnosci stuzy wspétczynnik odtwarzalnosci. Autor opracowania przed-
stawia rowniez czytelnikom podstawowe etapy postepowania przy kon-
struowaniu skali Guttmana.

Pierwszym etapem post¢powania jest sformutowanie twierdzen, ktére
nast¢pnie maja zosta¢ uporzadkowane ze wzgledu na stopien przychyl-
nosci wzgledem obiektu postawy, po czym rozdaje si¢ je respondentom
stosujac prostg formul¢ ,,zgadzam si¢ — nie zgadzam si¢”. W ten spo-
s6b powstaje macierz odpowiedzi respondentéw, ktérg ilustruje tabela 1.
W dalszym etapie, na podstawie liczby odpowiedzi ,,zgadzam si¢” obli-
czana jest ogélna punktacja skalowa dla kazdego respondenta oraz dla
kazdego twierdzenia. Obliczana tez jest proporcja respondentéw udzie-
lajacych odpowiedzi ,zgadzam si¢”. Wartosci te przedstawione sa w
macierzy odpowiedzi jako wartosci brzegowe (tabela 1).

Nastepny etap postgpowania zwiazany jest z porzadkowaniem iteméw
i oséb badanych wedlug sumy uzyskanych punktéw (tabela 2). Prze-
ksztalcona macierz charakteryzuje trojkatny rozkiad pozytywnych odpo-
‘wiedzi wlasciwy analizie wynikow skali Guttmana. Zdaniem D. J. Mu-
ellera macierz ta ulatwia wskazanie iteméw identycznych lub prawie
identycznych pod wzgledem ,trudnosci” oraz iteméw wskazujacych —
wedtug kryteriow skali Guttmana — niespdjny wzér odpowiedzi. Autor
podkresla, ze macierz ta jest takze wykorzystana do oszacowania odtwa-
rzalnosci skali.
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TABELA 1. Macierz odpowiedzi na itemy skali Guttmana

Osoba tem:
badana 1 2 3 > 4 5 Ogéiem
A 1 0 1 0 1 3
B 1 0 1 1 1 4
C 0 1 1 1 1 4
D 0 0 1 0 1 2
E 0 0 0 0 1 1
F 1 0 0 0 1 2
G 1 1 1 1 1 5
H 0 0 0 0 0 0

Proporcje 50 25 63 38 88

TABELA 2. Macierz odpowiedzi Guttmana przeksztalcona w tréjkatny wzér

Osoba Item

badana 2 4 1 . 3 5 Oglem
G 1 1 1 1 1 S
C 1 1 0 1 1 4
B 0 1 1 1 1 4
A 0 0 1 1 1 3
F 0 0 1 0 1 2
D 0 0 0 1 1 2
E .0 0 0 0 1 1
H 0 0 0 0 0 0

Proporcje 25 38 .50 63 .88

Dokonujac dalszej analizy skali autor przedstawia zaproponowany
przez Guttmana prosty indeks odtwarzalnosci skali (Rep): proporcj¢ od-
powiedzi zgodnych z zatlozonym modelem

Rep = 1 - ogélna liczba bledow
P ogdlna liczba odpowiedzi
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Wspétczynnik Rep wskazuje proporcje odpowiedzi, ktdre s3 ,,odtwa-
rzalne” na podstawie wyniku skalowego w calej populacji odpowiedzi.

Autor podaje, ze poniewaz nierealne jest oczekiwanie pelnej odtwa-
rzalnosci skal postaw, Guttman zaproponowat .90 jako minimalna war-
tos¢ mozliwa do przyjg¢cia. Zastosowanie metody obliczania blgdéw we-
dlug Guitmana dawaloby, w przypadku danych z tablicy 2 wspéiczynnik
94; tzn. z 35 odpowiedzi 33 speiniajg zatozony model. Jeden btad moz-
na stwierdzi¢ w przypadku odpowiedzi osoby C (11011), gdyz majac na
uwadze procedur¢ Guttmana, ,powinno” by¢ 11111 oraz jeden biad
stwierdzono u respondenta F (00101) — gdzie powinno by¢ 00111.

D. J. Mueller wyraza poglad, ze procedura podana przez Guttmana
jest kwestionowana, w zwiazku z czym przedstawia metode, ktéra za-
prezentowali Goodenough i Edwards [Edwards 1957]. Wedhug tej pro-
cedury liczba odpowiedzi bl¢dnych u respondenta C powinna wynosié¢
2 przy wzorze odpowiedzi 01111. Dla respondenta F liczba bigdow
réwniez wynosi 2 przy wzorze 00011. Uzyskany wspolczynnik odtwa-
rzalnosci wynosi .89 (31:35). Autor zauwaza, ze metoda zliczania ble-
déw wywiera kolosalny wptyw na otrzymany wspéiczynnik odtwarzal-
nosci i wspéimierng do niego oceng jakosci skali. Odtwarzalnosé skali
jest czgSciowo uzalezniona od rozkladu odpowiedzi, gdyz z twierdzenia-
mi o Srednim stopniu trudnosci, tzn. bedacymi w Srodku kontinuum,
wiaze si¢ najwigkszy potencjat blgdu. Zatem skala z nadmiarem twier-
dzent ekstremalnych (z ktérymi wigkszo$¢ respondentéw zgadza si¢ lub
nie zgadza) wykazuje sztucznie zawyzony poziom odtwarzalnosci.

W koncowej czgSci opracowania D. J. Mueller przedstawia zalety
oraz ograniczenia metody skalowania Guttmana. Autor raz jeszcze pod-
kresla jednowymiarowos¢ omawianej skali, méwiac, ze konstrukt posta-
wy operacjonalizowany w skali Guttmana jest scislej odwzorowany ani-
zeli w innych metodach badania. Kiedy konstrukt jest scisle zdefiniowa-
ny punktacja skalowa posiada bardzo precyzyjng interpretacje psycho-
logiczng. Umozliwia to poréwnanie wynikéw indywidualnych oséb.
W metodzie Guttmana, na podstawie wyniku skalowego, mozliwe jest
poznanie dokladnego odwzorowania przekonan kazdego respondenta
w zakresie dziedziny, ktdrej dotyczy skala.
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Istnieje jednak wiele twierdzen (opinii, przekonan) dotyczacych abor-
cji, ktére nie moga by¢ mierzone skala Guttmana. Wracajac do przykla-
du twierdzen na temat przerywania ciaZy przedstawionego na poczatku
tekstu autor wymienia zdania: ,Nalezy potgpiac¢ aborcj¢”, ,,Wzrost licz-
by abortéw wskazuje na pogorszenie obyczajéw moralnych w naszym
kraju”, ,Aborcja jest morderstwem”. Uwaza, ze jedynym sposobem
uchwycenia tego dodatkowego zakresu postaw wobec przerywania ciazy
za pomocy skali Guttmana jest zbudowanie szeregu skal, po jednej dla
kazdego ,,wymiaru”. Inne ograniczenia metody Guttmana dotycza tech-
nicznych probleméw procedury skalowania i jakosci niektérych skal
Guttmana wynikajacej z réznic w sposobach obliczania blgdéw oraz in-
terpretacji wspotczynnika odtwarzalnosci.
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