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School educator in the process of child’s education, socialization and upbringing

Codzienna troska czlowieka jest rozpigta migdzy dwoma przeciwieristwami:
tym co czlowiekowi zagraza, i tym, co czlowieka udoskonala i tworzy | ... ]
Wychowujq tylko ci, co majq nadzieje.

J6zef Tischner

Wprowadzenie

Socjalizacja, wychowanie oraz edukacja to naukowa triada, w kto-
rej zawiera si¢ istota dojrzalosci, jaka jest w kazdym czlowieku, tym
uczacym i nauczanym, wychowujacym i wychowywanym, uspotecz-
niajacym i uspolecznianym. Wspoélcze$nie w $wiecie, w ktérym ob-
serwowalne sa szybko postepujace zmiany na plaszczyznie cywiliza-
cyjno-spolecznej, zestawienie tych trzech kategorii jest uzasadnione.
Potwierdza to fakt, ze wspdlne cele socjalizacji, wychowania i edukacji
daja mozliwos¢ uksztaltowania dojrzalej osobowosci, a co za tym idzie
yzdrowego spoleczenstwa” Mimo ze kontekst powyzszych, naukowo-
-spolecznych kategorii byl niejednokrotnie przedmiotem wielu analiz,
istnieje potrzeba odczytywania na nowo owych zagadnien przez $rodo-
wiska naukowe, nowe ujecie i weryfikacje interdyscyplinarna.

Oddzialywanie pedagoga jako kreatora owych proceséw bywa przed-
miotem zainteresowan przede wszystkim przedstawicieli dyscyplin zajmu-
jacych sie szeroko rozumiang edukacja. Dotychczasowi badacze wskazuja
na wezsze i szersze rozumienie roli pedagoga, odnoszac sie do indywidual-
nych, praktycznych doswiadczen w pracy pedagogicznej, a takze okreslaja
znaczenie funkcjonowania pedagoga na tle kategorii spoleczno-kulturo-
wych, w ktorych opisywana jest sytuacja, spoleczne konteksty jego pracy
na tle réznych typow $rodowisk, gtéwnie w rodzinie i szkole.
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W stanowisku pedagogicznym, reprezentowanym m.in. przez B. Matyjas
(2008, s. 85-87], wyraznie akcentuje si¢ organizacje pracy pedagogicznej,
zabezpieczenie dziecku w miare optymalnych warunkéw rozwoju, opieki,
wychowania i edukacji [Matyjas 2008, s. 11]. Stad, dla mnie jako pedagoga
spolecznego, wazne jest ukazanie pedagoga szkolnego jako osoby, ktora nieobcia-
zona obowigzkiem nauczania, umiejaca rozwiazywaé problemy, znajaca dobrze
wszystkie aspekty opieki, pomaga w realizacji funkcji opiekunczych, socjalizacyj-
nych, wychowawczych rodziny i szkoly.

Pierwsi pedagodzy szkolni zostali zatrudnieni w roku szkolnym 1973/1974.
Poczatkowo, zdani na samodzielng prace, konstruowali plany pracy, podejmo-
wali trudne zadania zgodnie z potrzebami szkoly i z wlasnym wyczuciem. Sa-
modzielnie poszukiwali skutecznych form i metod pracy. Wraz z rosnaca liczba
pedagogéw ukazywaly si¢ ujednolicone wytyczne, regulujace organizacje pra-
cy, zakres czynno$ci, prowadzenie dokumentacji. Z biegiem czasu obowiazuja-
ce koncepcje ulegly zmianie. Z jednych zadan rezygnowano, inne traktowano
dowolnie, jeszcze inne podlegaly poszerzeniu. Odstepowano od ujednolico-
nych wymagan zgodnie z praktyka zmieniajacej sie¢ wokol nas rzeczywistosci
[Matyjas 2005, s. 85-87].

Funkcjonowanie pedagogéw szkolnych w ramach systemu o$wiaty reguluja
zarzadzenia MEN. W dotychczasowej praktyce wyksztalcily si¢ trzy zréznico-
wane koncepcje wykonywania funkeji pedagoga (schemat 1) korelujace z jego
rola w procesie wspomagania edukacji, socjalizacji i wychowania dziecka.

KONCEPCJE WYKONYWANIA
FUNKCJI PEDAGOGA

' N

Koncepcja pracy Koncepcja pracy
ukierunkowana na przeciwdziatanie polegajaca na przyjmowaniu roli
niepowodzeniom szkolnym koordynatora i mediatora

Koncepcja pracy
akcentujaca dziatalnos¢ interwencyjng

Schemat 1. Koncepcje wykonywania funkeji pedagoga

Zrédlo: Opracowanie wlasne.
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W ramach koncepcji pracy ukierunkowanej na przeciwdzialanie niepowo-
dzeniom szkolnym, uwypuklajacej prace dydaktyczno-wyréwnawcza, zajecia
korekcyjno-kompensacyjne i wszelka pomoc w zakresie skutecznego realizo-
wania programu szkolnego, pedagog uczestniczy w tworzeniu systemu pomocy
w nauce. Ponadto pomaga uruchomi¢ pomoc kolezenska dla uczniéw klas star-
szych, dopinguje rodzicéw do wigkszej troski o prace domowa dzieciiich socja-
lizacje, stara sig $cisle wspolpracowac z poradnia psychologiczno-pedagogiczna
w zakresie diagnozy niepowodzen szkolnych. Pedagog aktywnie wlacza sie do
pracy wyréwnawczej i kompensacyjno-korekcyjnej, prowadzac mate zespoly
dzieci ze szczegdlnymi trudnosciami w nauce, pelni wiodaca role w podno-
szeniu poziomu terapii pedagogicznej w szkole, organizujac pokazowe zajecia,
upowszechniajac nowoczesne metody i pomoce, uruchamiajac odpowiedni ga-
binet, stale doskonalac si¢ w tej dziedzinie. W koncepgji tej przewazajg zadania
$cisle zaprogramowane, wymagajace przygotowania i systematyczno$ci. Przy
tym bardzo wazna jest wczesna diagnoza, stale konsultacje z nauczycielami,
czesto rowniez z pielegniarka i lekarzem. Pedagog szkolny, realizujacy t¢ kon-
cepcje, udziela tez wszelkiej pomocy uczniom stabym w nauce. Organizuje im
dodatkowe zajecia i konsultacje z nauczycielami, czuwa, by chociaz czesciowo
likwidowali braki, a w krytycznych sytuacjach szuka im zastepczych form ukon-
czenia szkoly podstawowej, np. w klasach uzawodowionych, gdzie wymagania
s3 mniejsze i polaczone z przygotowaniem do pracy [Wolska-Diugosz, Forma
2008/2009, s. 37].

Biorac pod uwage ukierunkowanie dziatar pedagoga w ramach kolejnej kon-
cepdji, tj. uwidaczniajacej zadania interwencyjne, warto podkresli¢, ze pedagog
realizuje zadania mieszczace sie¢ w dzialalnosci interwencyjnej, ale takze $ro-
dowiskowej i socjalnej. Jest ,managerem oredujacym” w sprawach doraznych,
zwigzanych z sytuacja bytowa, wychowawczg i spoleczng dziecka. Aranzuje
w tym celu spotkania z rodzicami, zaréwno w szkole, jak i w domu. Wnikliwie
bada warunki do nauki, jakie posiada dziecko, interesuje sie, czy jest wlasciwie
odzywiane, czy w domu panuje wlasciwa atmosfera wychowawcza, doradza ro-
dzicom, jak postepowac z ,trudnym dzieckiem’, jak lepiej i skuteczniej wply-
wa¢ na wychowanie i rozwoj, jak wciagnaé¢ wspotmalzonka we wspolna troske
o potomstwo i jego socjalizacje. Pedagog, realizujac te koncepcje, szczegdlnie
zabiega o $rodki materialne na pomoc potrzebujacym (m.in. dzieciom z rodzin
wielodzietnych, ubogich, znajdujacych si¢ w kryzysie, z rodzin nieprawidtowo
wypelniajacych swe funkcje i wynikajace z nich zadania opiekunczo-wycho-
wawcze, dzieciom ze $rodowisk marginalizowanych i zagrozonych margina-
lizacja), organizuje doplaty do wyzywienia, szuka tanich miejsc na koloniach



266 Paulina Forma

i obozach, stara si¢ o dofinansowanie wszelkich §wiadczen socjalnych. Aby tego
dokona¢, aktywnie wspolpracuje z instytucjami i organizacjami, ktére stuza po-
mocy dziecku i rodzinie. Jest gotowy do niesienia, w razie koniecznosci, osto-
ny prawnej. Stad jego Sciste kontakty z sadem rodzinnym, policja, rodzinnymi
os$rodkami diagnostyczno-konsultacyjnymi, z wszelkimi placowkami opiekun-
czo-wychowawczymi, profilaktyczno-leczniczymi i resocjalizacyjnymi.

W ramach koncepcji pracy pedagoga szkolnego, polegajacej na przyjmowa-
niu roli koordynatora i mediatora w sprawach zwiazanych z nauka i wychowa-
niem, organizowaniem masowej dzialalnoéci profilaktycznej i terapeutycznej
warte podkreslenia jest nastawienie pedagoga, np. na szybkie ujawnienie i dia-
gnoze (rozpoznanie) sytuacji zagrazajacych dziecku w prawidlowym rozwoju,
tkwiacych w samym uczniu, jego rodzinie, w podejsciu nauczyciela, a takze
wynikajacych z zaburzen kontaktéw réwiesniczych. Pedagog szkolny stawia
wowczas wstepna diagnoze i organizuje wstepna pomoc. Aby nie by¢ osamot-
nionym w tych dziataniach, buduje system pomocy i wspierania dla jednostek
zaburzonych i problemowych. W ramach tego systemu wspoélorganizuje pomoc
w nauce, koordynuje calo$¢ zabiegéw spoleczno-wychowawczych, uruchamia
procedury naprawcze. W niektérych przypadkach sam podejmuje konkretne
dziatania, w innych jest tylko koordynatorem calosci poczynan zespolu ludzi.
Pedagog szkolny, decydujacy si¢ na taki model pracy, musi tez inicjowac i sam
wprowadza¢ w zycie nowoczesne metody profilaktyki masowej, w szczeg6lnosci
profilaktyki uzaleznien i AIDS, warsztatowe metody wychowania prorodzinne-
go i seksualnego, przeciwdzialanie wszelkim zjawiskom patologii spoleczne;.

Te trzy podstawowe koncepcje moga w praktyce wystepowaé w rozmaitych
wariantach i kombinacjach. Podstawowe grupy zadan ulegaja wtedy przemiesz-
czeniu i wzajemnemu przenikaniu. Najczesciej spotykany jest wariant uniwer-
salny. Oznacza to, ze pedagog szkolny zajmuje si¢ wszystkim, ale za to w ogra-
niczonym zakresie. W konsekwencji tego niektérym uczniom pomaga w nauce,
wobec innych interweniuje w $rodowisku, a przy tym prowadzi dzialalnos¢
profilaktyczna i psychoedukacyjng. Pedagog szkolny o takim nastawieniu prak-
tycznie zajmuje si¢ kazda trudng sprawa.

Prawne podstawy pracy pedagoga szkolnego

Podstawowymi aktami normatywnymi, okreslajagcymi role i zadania peda-
goga szkolnego s3 Zarzadzenia MOiW oraz MEN. Chronologiczne zestawienie
wyzej wymienionych dokumentéw prezentuje ponizsza tabela.
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Tabela 1. Prawne podstawy pracy pedagoga szkolnego

Lp. Prawne podstawy pracy pedagoga szkolnego

1 | Zarzadzenie MOiW z dnia 7 listopada 1975 roku w sprawie pracy nauczyciela
— pedagoga szkolnego wraz z zalacznikiem

2 | Zarzadzenie MOiW z dnia 15 wrzeénia 1982 roku w sprawie obowigzkowego
wymiaru godzin pracy pedagoga szkolnego, ktére weszlo w zycie 1 wrzeénia
1983 roku

3 | Zarzadzenie MEN z dnia 25 maja 1993 roku w sprawie zasad udzielania
uczniom pomocy psychologicznej i pedagogicznej

4 | Rozporzadzenie MENIS z dnia 7 stycznia 2003 roku w sprawie zasad

udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej
w publicznych przedszkolach, szkolach i placéwkach

Zrédlo:  opracowanie wlasne.

W mysl tych dokumentéw, we wszystkich zalecanych czynno$ciach pe-
dagoga szkolnego winny znalez¢ si¢ nastepujace zadania [Rozporzgdzenie
MENiS 2003]:

pomoc wychowawcom klas, w szczegdlnoséci w zakresie: rozpoznawania
indywidualnych potrzeb uczniéw oraz analizowania przyczyny niepo-
wodzen szkolnych,

okreslania form i sposobéw udzielania pomocy uczniom, w tym uczniom
wybitnie uzdolnionym odpowiednio do rozpoznawanych potrzeb,
koordynacji prac z zakresu orientacji zawodowej,

dzialania na rzecz organizowania opieki i pomocy materialnej uczniom
znajdujacym sie w trudnej sytuacji zyciowej.

Zadania te nalezy realizowaé: we wspdldzialaniu z nauczycielami, rodzicami
(opiekunami prawnymi), pielegniarka szkolna, organami szkoly i instytucjami
pozaszkolnymi, we wspdlpracy z poradniami psychologiczno-pedagogicznymi
i innymi poradniami specjalistycznymi w zakresie konsultacji metod i form po-
mocy udzielonej uczniom oraz w zakresie specjalistycznej diagnozy w indywi-
dualnych przypadkach.

Zarzadzenia obliguja pedagoga szkolnego ponadto do:

wspolorganizowania zaje¢ dydaktycznych, prowadzonych przez nauczy-
cieli nauczania specjalnego dla uczniéw niepelnosprawnych w szkotach
ogdlnodostepnych,
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« udzielania réznych form pomocy psychologicznej i pedagogiczne;j
uczniom realizujacym indywidualny program lub tok nauki.

Dwa ostatnie zadania dotycza szkol, w ktérych wymienione formy naucza-
nia wystepuja. Natomiast bezwzglednie wszyscy pedagodzy powinni zwraca¢
szczegdlng uwage na przestrzeganie przez szkole lub placéwke postanowien
Konwencji o Prawach Dziecka. W my$l cytowanych dokumentéw pedagog
szkolny prowadzi dziennik pracy i teczki indywidualne dzieci i mlodziezy, za-
wierajace dokumentacje prowadzonych badan i czynno$ci uzupelniajacych.

Pomocne w pracy pedagoga szkolnego moga i powinny by¢ wytyczne w spra-
wie pracy nauczyciela-pedagoga szkolnego. Wytyczne te ujmuja szczegélowe
zadania pedagoga szkolnego w zakresie: profilaktyki wychowawczej, pracy ko-
rekcyjno-wychowawczej, indywidualnej opieki pedagogiczno-psychologicznej,
pomocy materialnej. Uscislajac, w procesie wspomagania edukacji, socjalizacji
i wychowania, w pracy wychowawczej, pedagog szkolny powinien uwzgledni¢
szereg zadan, m.in.:

« dbanie o realizacj¢ obowiazku szkolnego przez ucznidw,

« poznawanie trudno$ci wychowawczych i dydaktycznych uczniow,

« roztoczenie opieki nad uczniami trudnymi, niedostosowanymi, spolecz-

nie zagrozonymi negatywnym oddzialywaniem $rodowiska,

« podejmowanie dziataii zapobiegajacych niedostosowaniu uczniéw po-
przez wykrywanie niekorzystnych zachowan i zmian rozwojowych (np.
agresja, apatia, odosobnienie, niewlasciwe normy wspélzycia) i wykry-
wanie negatywnych czynnikéw wychowawczych w $rodowisku rodzin-
nym i lokalnym ucznidw,

« systematyczne konsultacje z wychowawcami klas w sprawie uczniéw
przejawiajacych réznorakie zaburzenia i natychmiastowe podejmowanie
wszelkich dzialan o charakterze interwencyjnym,

« praca indywidualna z uczniami trudnymi, zagrozonymi i niedostosowa-
nymi spolecznie,

« wspdlpraca z rodzicami poprzez kontakty z domem rodzinnym ucznia,
udzial w spotkaniach z rodzicami na wywiadéwkach i indywidualnie,

« wspélpraca z organami szkoly (komitetem rodzicielskim, samorzadem
uczniowskim, dyrekecja, pielegniarka, ksiedzem itd.),

« wspolpraca z instytucjami wspomagajacymi,

« utrzymywanie stalych kontaktow z metodykiem pedagogéw szkolnych,
branie czynnego udziatu w szkoleniach, warsztatach, wspélpraca z inny-
mi pedagogami szkolnymi,

« koordynowanie pracy w zakresie problematyki opiekuriczo-wychowaw-
czej, dbaloé¢ o dokumentacje, troska o wlasny warsztat pracy itd.
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Nalezy podkresli¢, ze powyzszy wykaz zadan w ramach pracy pedagoga
szkolnego wiaze sie $cisle z poradnictwem, ktére w kontekécie wspomagania
edukacji, socjalizacji i wychowania dotyczy zaréwno dzieci, jak i rodzicéw
oraz nauczycieli. Tym samym stanowi ono pomoc w rozwiazywaniu aktual-
nych probleméw, powstajacych w codziennej pracy szkoly [Matyjas 2002,
s. 17-18], ale takze funkcjonowania podstawowego §rodowiska wychowawcze-
go dziecka.

Praca z rodzicami stanowi wazng dziedzine dzialalno$ci pedagoga szkolnego.
Ma ona na celu wezesne zapobieganie niepozadanym spotecznie zachowaniom
dzieci i mlodziezy. Pedagog szkolny, wspomagajac wspomniane wcze$niej pro-
cesy, powinien wiec szuka¢ takich form, aby ksztattowa¢ kulture pedagogiczna
rodzicéw, ,pierwszych kreatoréw” osobowosci dziecka.

Zakonczenie

Podsumowujac rozwazania na temat roli pedagoga szkolnego w procesie
edukacji, socjalizacji i wychowania dzieci i mlodziezy, warunkéw efektywnosci
owej pracy warto podkresli¢ koniecznos¢ dobrze zorganizowanego warsztatu
pracy. Pedagog winien posiada¢ osobne pomieszczenie z wyposazeniem ula-
twiajacym prace z dzie¢mi i mlodzieza.

Dodatkowym, istotnym warunkiem powodzenia pracy pedagoga szkolnego
jest umiejetno$¢ zdobywania zaufania ludzi, a takze latwo$¢ nawiazywania kon-
taktow. Pedagog powinien zatem posiadac bogata osobowos¢, by¢ czlowiekiem
o wysokim poziomie samourzeczywistniajacym, ktérego osobowos¢ charakte-
ryzuja nastepujace cechy':

« pozytywna samoocena, akceptacja siebie i innych,

« spontaniczno$¢ w myéleniu,

« skoncentrowanie si¢ na problemach, a nie na wlasnym ,ja’,

« wrazliwo$¢, zyczliwoé¢ dla ludzi,

« glebiai powaga w nawigzywaniu blizszych kontaktéw z ludZzmi,

« oryginalnos¢, tworczo$¢ w kazdej dziedzinie, poczucie humoru,

« samodzielny, niezalezny kontakt z kultura,

« umiejetno$¢ utrzymywania dyscypliny w pracy z uczniami,

e sumienna praca.

Cechy wazne w procesie wychowawczym.
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Pedagoga szkolnego wspomagajacego dzieci i mlodziez powinny cechowa¢
ponadto:

o rzetelna wiedza,

 empatia w widzeniu $wiata,

« autentyczno$é — postawa zyczliwosci i wsparcia (wyrazajaca sie w szcze-

rym zaangazowaniu i wewnetrznej motywacji do pracy wychowawczej
z mlodzieza),

« zdolnos¢ do przyjmowania postawy zyczliwosci i wsparcia,

 umiejetno$¢ nawigzywania pozytywnych wiezi z mtodzieza,

« odporno$¢ na frustracje,

o postawa otwarta i kreatywna,

o szczero$é, bezposrednioéé i samopoznanie.

Reasumujac, pedagog szkolny powinien tak oddziatywa¢ na dzieciimlodziez,
aby w konsekwencji powodowa¢ ksztaltowanie wlasciwosci psychicznych uzdol-
nien i umiejetnoéci sprzyjajacych samorealizacji, umozliwiajacych kierowanie
wlasnym zyciem i realizacj¢ wlasnych zamierzen i zainteresowan. Powinien on
zmierza¢ w procesie wspomagania edukacji, socjalizacji i wychowania do ogra-
niczania zainteresowan mfodych ludzi srodkami psychoaktywnymi i ,negatyw-
nymi” subkulturami oraz stanowi¢ tzw. drogowskaz alternatywnych sposobéw
zycia i umiejetnie pobudzaé uczniéw do aktywnosci samowychowawczej.
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Summary

The triad, in which the essence of maturity is contained, is situated on the planes
of socialization, upbringing and education. In today’s social and educational reality, in
which rapid changes are observable, these three categories are justified. It is confirmed
by the fact that common objectives of socialization, upbringing and education give the
possibility of developing a mature personality, and in consequence, “healthy society”.
Although the context of the above, social categories was frequently the object of many
analyses, it is necessary to reread those problems by scientists, and formulate a new
approach and interdisciplinary verification. It is significant to characterize the role of
educator — creator of those processes. What is his or her role? How do they fulfil the
implied functions and carry out their tasks? These are only some of the investigative
problems which imply directions of pedagogic research.



