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Wprowadzenie

Szkola jako instytucja edukacyjna jest nieodlaczng czesécia szeroko
rozumianego systemu spolecznego. Jej funkcjonowanie, a zatem rozwoj,
kultura, w tym kultura organizacyjna, kompetencje nauczycieli, pro-
gram wychowawczy sa w pewnym zakresie konsekwencja zmian i pro-
cesow spolecznych zwigzanych z zyciem jednostkowym i zbiorowym.
Jednym z nich jest wielokulturowo$¢. Zdaniem Jerzego Nikitorowicza
mozna ja ujmowac terytorialnie, w kontekscie zasiedziatosci, lub proce-
sualnie, w kontekscie ujawniajacych sie odrebnosci, ozywiania ruchéw
etnicznych i narodowo$ciowych, powstawania nowych, niepodleglych
panstw, oraz w kontekscie migracji i dokonujacych sie proceséw demo-
kratyzacji'.

Zjawisko migracji wydaje sie jednym z wielu czynnikéw majacym od-
zwierciedlenie w funkcjonowaniu szkoly, poszerzeniu jej dotychczaso-
wych obszaréw komunikacji interpersonalnej, kompetencji kulturowych
i miedzykulturowych nauczycieli, dostosowania zadan dydaktycznych
i wychowawczych do kulturowej odmiennosci podmiotéw zycia szkol-
nego w wielokulturowej klasie. Zmienia to nastawienie pracy szkoly, a za-
tem i nauczycieli, oraz ich recepcje kulturowego pluralizmu, wyznacza
nowga organizacje pracy, tworzy nowe symbole i rytualy szkolne, a wiec
kulture szkoly.

Wydaje sig, ze obecnoé¢ ,,obcych” powinna zmienia¢ kulture szkoly.
W klimacie wielokulturowosci nauczyciele poszerzaja, czasem nieswia-
domie, wlasne kompetencje miedzykulturowe, ktére wynikaja ze zlo-

' J. Nikitorowicz, Edukacja miedzykulturowa. Kreowanie tozsamosci dziecka,

Gdansk 2007, s. 33-34.
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zonosci interakcji, dynamiki pracy szkoly, jej misji edukacyjnej i spolecznej.
Jak rzeczywiscie postrzegaja kulture szkoly? Czy wielokulturowo$¢ klasy jest
problemem czy sytuacja stymulujaca i budujaca nows jakoé¢ pedagogicznych
dzialani? Odpowiedzi na te pytania i pedagogiczna refleksja stanowi zawartos¢
merytoryczng artykutu.

Kultura szkoty a problem wielokulturowosci jej uczniéw

Moéwiac o rozwoju szkoly i jej kulturze, warto odnies¢ sie do prac niemiec-
kojezycznych. W pedagogicznej literaturze niemieckiej istnieje wiele intere-
sujacych pozycji dotyczacych rozwoju szkoly i jej uwarunkowan. Wéréd nich
nalezy wymieni¢: Studien zur einer Teorie der Schulentwiclung Hansa-Giintera
Rolfta?, Schultheorie, Schulforschung und Schulentwicklung im politisch-gesellscha-
ftlichen Kontenxt Wolfganga Klaftkiego® i wiele innych.

W modelu Hansa-Giintera Rolffa* trzema podstawowymi filarami rozwoju
szkoly, przebiegajacymi pod wpltywem czynnikéw srodowiskowych, sa:

1. Rozwdéj osobowy (Personalentwicklung);

2. Rozwdj procesu uczenia si¢ (Unterrichtsentwicklung);

3. Rozwéj organizacyjny (Organisationsentwicklung).

Rozwdj osobowy nauczyciela stanowi centralny element rozwoju szkoly,
na co sklada sie: feedback, co mozna rozumiec¢ jako sprzezenia zwrotne, bedace
reakcja otoczenia na dzialania nauczyciela i jego dzialania w okreslonych sy-
tuacjach szkolnych; komunikacja, nadzér i okreslone przygotowanie (szeroko
rozumiane kompetencje); hospitacje; przyjecie okreslonych celéw odpowiada-
jacych okreslonym warunkom i umowom; prowadzenie i kierowanie.

Rozwoj procesu nauczania i uczenia sie, jako kolejny element rozwoju szko-
ly, jest orientacja na proces nauczania ze zwrdceniem uwagi na ksztalcenie spe-
cjalistyczne. Filar ten obejmuje takze ksztalcenie zdolno$ci do samouczenia sie,
otwarto$¢, kulture czytania, trening metodyczny, rozszerzone formy nauczania.

Rozwdj organizacyjny opiera sie na wspolpracy miedzy czlonkami orga-
nizacji, jaka jest szkola, na podstawie jej programu, kultury, klimatu wycho-

> H. G. Rolff, Studien zur einer Teorie der Schulentwiclung, Weinheim, Basel 2007.

> W.Klafki, Schultheorie, Schulforschung und Schulentwicklung im politisch-gesellschaftlichen
Kontenxt, Weinheim, Basel 2002.

*  http://www.realschule.bayern.de/mf/schulentwicklung/?id=2048 (dostep: 9.01.2011).
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wawczego, styléw kierowania (zarzadzanie), rozwoju zespolowego, ewaluacii,
wspéldzialania, grup prowadzacych (moga to by¢ grupy lideréw, jak tez i gru-
py wsparcia).

W prezentowanym modelu nie ma odniesienia do wielokulturowosci,
co wecale nie oznacza, Ze nie jest ona uwzgledniana w niemieckim systemie
szkolnym. Doswiadczenia szkél niemieckich w tym zakresie siegaja lat pigc-
dziesigtych minionego wieku, kiedy problemy zwigzane z masowa imigracja
doprowadzity do pojawienia si¢ subdyscyplin pedagogicznych zwiazanych
z miedzykulturowoscia (pedagogika bikulturowa, bilingwistyczna, pedagogi-
ka wielokulturowa i migdzykulturowa)®. Warto odnies¢ si¢ do wspélczesnego
dorobku naukowego w Niemczech w zakresie wielokulturowosci i przywotaé
m.in. takie prace, jak: Kinder und Jugendliche aus Migrantenfamilien im deutsche
Bildungssystem. Erkldrungen und empirische Befunde autorstwa Heike Diefen-
bach oraz Migration, Ethnie und Geschlecht. Theorienansitze — Forschungsstand
— Forschungsperspektiven Iris Bednarz-Braun i Ulrike HefBmeining.

Dokonujac translokacji przedstawionego modelu na grunt polskiej eduka-
cji szczegblnie w kontekscie wielokulturowosci szkél, mozna z powodzeniem
przyjac za Rolffem czynniki warunkujace rozwdj szkoly, tyle tylko, ze w po-
szczegdlnych komponentach rozwoju osobowego, rozwoju nauczania i rozwoju
organizacyjnego nalezaloby zamiesci¢ kategorie: kompetencje kulturowe i mie-
dzykulturowe nauczycieli, ksztalcenie uczniéw innej narodowosci niz polska,
metody i formy pracy w wielokulturowej klasie, misja szkoly i jej organizacja
uwzgledniajaca wielokulturowos¢ uczniéw. Warto jednak zaznaczy¢, ze $rodo-
wiskowe uwarunkowania rozwoju organizacyjnego polskiej szkoly przebiegaja
niewatpliwie w odmiennych od niemieckich warunkach, co wynika z:

« odmiennych tradycji i historii systemu szkolnego,

« innych uwarunkowan legislacyjnych i systemowych,

« odmiennych do$wiadczen polskiej szkoly i jej wieloletniego etnocen-

tryzmu,

« odmiennego od niemieckiego systemu ksztalcenia nauczycieli i ich do-

ksztalcania zawodowego,

o roznic kulturowych i mentalnych,

« zrdznicowania poziomu kompetencji zawodowych, bedacego konse-

kwencja systemu ksztalcenia, awansu zawodowego, uwarunkowan §ro-
dowiskowych, etosu zawodowego.

Patrz: B. Sliwerski, Wspétczesne teorie i nurty wychowania, Krakéw 200S.
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Mimo réznic niewatpliwie istotne w rozwoju szkoly sa uwarunkowania
srodowiskowe. Z jednej strony implikuja koniecznos¢ poszerzenia przez na-
uczycieli dotychczasowych obszaréw wlasnych kompetencji, z drugiej za$ ich
rozwdj istotnie zmienia samga szkole, ktéra w srodowisku lokalnym odgrywa
istotng role kulturotworcza.

Czym jest kultura szkoly? Jej definicje w literaturze anglojezycznej zosta-
ly przeniesione na polski grunt’. Sa nimi okreslenia Davida Hopkinsa, Ed-
gara Scheina, Dawida Hargreavesa, Susan Rosenholtz. Wspdlng ich cecha
jest okreslanie kultury szkoly jako oczekiwan wewnatrz organizacji, wartosci
i przekonan jej czlonkéw, procedur, obyczajowosci. Krzysztof Polak okreslit ja
jako ,zbior wartosci, wzordéw zachowan, norm, tradycji i rytualéw szkolnych,
charakterystycznych dla danej placéwki””. Ma charakter procesu zaleznego od
roznych podmiotéw zycia szkolnego, lecz takze otoczenia szkoly. Mozna zatem
uzna¢ kulture szkoly za spoleczny wymiar funkcjonowania edukacji w formie
instytucjonalnej. Polak okreslit kulture szkoly jako rezultat wewnetrznych pro-
cesow regulacyjnych, oddzialywania czynnikéw zewnetrznych, manifestacje
$wiadomosci podmiotéw zycia szkolnego®. Wedlug autora elementami kultu-
ry szkoly sa normy i wzory zachowan szkolnych i uczniowskich, usytuowanie
podmiotéw zycia szkolnego w przestrzeni szkolnej, okreslona symbolizacja
i rytualizacja codziennego zycia szkoly. Elementem kultury szkoly Polak uczy-
nit tez jezyk uczniowski jako narzedzie kodowania kultury szkoty. Stwierdzil, ze
»szkola przejmuje ze swego otoczenia nie tylko energie, spoleczne oczekiwania
ludzi [ ... ], lecz takze elementy kultury w postaci wartoéci norm, przekonan,
stereotypow czy symboli™.

Szkota jako organizacja lub tez zinstytucjonalizowana forma ksztalcenia
w warunkach wielokulturowo$ci rozumianej jako pluralizm kulturowy w spo-
leczenstwie, w tym takze wielokulturowosci jako obecnosci w procesie dydak-
tyczno-wychowawcezym uczniéw z innych kregéw kulturowych (etnicznych,
narodowych, religijnych), tworzy swoista, nowa dla niej kulture, wyrazajaca
sie w stylach pracy nauczycieli, formach komunikacji interpersonalnej, meto-

A. Hildebrandt, Koncepcja rozwoju organizacyjnego szkoly Pera Dalina, w: Szkice z teorii
i praktyki zmiany oswiatowej, red. E. Potulicka, Poznan 2001.

K. Polak, Kultura szkoly. Od relacji spotecznych do jezyka uczniowskiego, Krakéw 2007,
s. 18.

Tamze.

Tamze, s. 27.
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dach pracy, w stopniu kulturowego relatywizmu pozwalajacego lub tez nie na
dostosowanie si¢ do zachowan i postaw nowych wzoréw kulturowych i kodéw
uczniéw kulturowo ,innych”. Sytuacja ta wydaje sie zasadniczo zmienia¢ do-
tychczasowe procedury szkolne, reguly i normy stanowiace o regulacji porzad-
ku wewnetrznego szkoly, co implikuje weryfikacje dotychczasowych postaw
nauczycieli, sprzyja pedagogicznej refleksji i zmianie w wyborach postepowa-
nia pedagogicznego. Czynnik ten moze zatem ksztaltowa¢ takze dotychcza-
sowe kompetencje nauczycieli (komunikacyjne, pragmatyczne, poznawcze,
metodyczne, interpretacyjne), czego konsekwencja moze by¢ rozwéj szkoly.
Mozna go okresla¢ jako:

« otwarto$¢ na zmiany i duze mozliwoéci adaptacyjne w odniesieniu do
zmieniajacego si¢ srodowiska spotecznego;

« zdolno$¢ aplikacyjna szkoly do kreowania nowych rozwigzan i strate-
gii wychowawczych, bedacych konsekwencja proceséw spolecznych
(np. zjawiska migracji);

« doskonalenie zawodowe nauczycieli i poszerzanie dotychczasowych za-
kreséw kompetencji, szczegélnie o kompetencje kulturowe i migdzykul-
turowe;

« wspolprace i wspdttworzenie wizerunku szkoty oraz poczucie odpowie-
dzialnosci za dzialania wewnatrz organizacji, jak i poza nig, w $srodowisku
lokalnym;

« rozumienie szkoly w kategoriach instytucji uczacej sig, a zatem otwar-
tej na zmiany, jako warunek dla tworzenia mozliwosci wszechstronnego
rozwoju ucznia i samorealizacji zawodowej nauczycieli;

« modyfikowanie dotychczasowych rozwiazan dydaktycznych, dostoso-
wanie tresci ksztalcenia i wychowania do indywidualnych i spolecznych
potrzeb ucznia, w tym takze potrzeb uczniéw o odmiennych wzorcach
kulturowych™.

Obecnos¢ uczniéw z innych kregéw kulturowych jest istotng zmiana w do-
tychczasowym porzadku szkoly, nastawionej na pewna tradycje kulturowa.
Zjawisko wielokulturowosci widoczne jest nie tylko w duzych aglomeracjach
miejskich, lecz takze w $rodowiskach malych miast, a nawet wsi. Wynika to
z migracji i tworzenia osrodkow dla uchodzcow usytuowanych w poblizu nie-
wielkich szkol gminnych. Obecno$¢ uczniow czeczenskich czy wietnamskich

' Por. B. Dobrowolska, Kompetencje nauczyciela a postawy twdrcze uczniow. Studium ba-

dawcze, Siedlce 2008, s. 185-188.
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zmienia dotychczasowy koloryt szkolny i wyznacza szkole oraz nauczycielom
nowe sytuacje wychowawcze wraz z pojawiajacymi sie problemami. Mozna je
uja¢ w nastepujace kategorie:

« obecnos¢ nowych wzoréw kulturowych i kodéw porozumiewania sie, co
zmienia dotychczasowe interakcje podmiotéw zycia szkolnego;

o inkluzja spoteczna stuzaca wzajemnej integracji i miedzykulturowemu
uczeniu si¢ ucznidw i nauczycieli mozliwa przy zainteresowaniu i wza-
jemnej empatii;

« koniecznos$¢ weryfikacji dotychczasowych postaw, wiedzy i odniesien
do ,obcych’, kulturowych stereotypéw, co zmienia zakres kompetenciji
kulturowych i miedzykulturowych nauczycieli (odpowiedni poziom
tych kompetencji pozwala na nawiazywanie pozadanych spolecznie re-
lacji i uwrazliwianie na ,innych”);

o ksztaltowanie kulturowej wrazliwoéci uczniéw i wplywanie na rodzaje
i formy interakcji w wielokulturowej klasie.

Wymienione kategorie sytuacji wychowawczych w warunkach wielokul-
turowosci stawiaja nauczycieli wobec nowej rzeczywistoéci, co sklania ich do
zachowan poszerzajacych dotychczasowe ramy orientacyjne, przekraczania
granic utartych i sprawdzonych rozwigzan pedagogicznych. Wiaze sie to z for-
mowaniem nowych kompetencji profesjonalnych.

Kompetencje nauczycieli a wielokulturowos¢ w badaniach wtasnych

Oprocz teoretycznych dywagacji i refleksji nad rozwojem szkoly i jej kultu-
ra a kwestig wielokulturowosci podmiotéw szkolnych, chciatabym przytoczy¢
wybrane elementy z prowadzonych obecnie przeze mnie badan, ktérymi ob-
jeci zostali nauczyciele szkél podstawowych w wojewddztwie mazowieckim,
lubelskim i podlaskim. Planowo badaniami zostato objetych 350 nauczycieli.
Badania nie nosza znamion reprezentatywnosci, obejmuja placéwki wybra-
ne losowo w regionie. Z uwagi na obecno$¢ wielu osrodkéw dla uchodzcéw
w tych wojewoddztwach ich dobdr wydal mi sie zasadny. Obecnoé¢ oérodkow
dla imigrantéw wiaze si¢ z edukacja ich dzieci w polskich szkolach, co zmienia
dotychczasowa obyczajowo$(, relacje i zadania wychowawcze szkol.

Celem podjetych przez mnie badan jest okreslenie zwiazku pomiedzy
kompetencjami nauczycieli i kulturg szkoly a wielokulturowoécig jej ucznidéw
(aspekt etniczny i narodowos$ciowy).
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Zastosowalam metode sondazu diagnostycznego. Zlozony z trzech czeéci
autorski kwestionariusz ankiety zawieral pytania w zakresie:
a. Rozumienia przez badanych pojecia kultury szkoty i okreslenia jej pozio-

mu we wlasnej placéwce;

b. Realizacji tresci edukacyjnych zwiazanych z miedzykulturowoscia i oce-

ny wlasnych kompetencji kulturowych przez badanych;

c. Oceny sytuacji szkolnych w obecnosci uczniéw kulturowo odmiennych.
Do chwili obecnej uzyskano material empiryczny od grupy S0 nauczycieli,

co nie daje jeszcze podstaw do uogélnien, niemniej stanowi kanwe do rozwa-
zan w przedmiotowym zakresie. W dalszej czg$ci artykulu przytocze wybrane
elementy z uzyskanego materialu empirycznego.

Badani dokonali m.in. oceny wlasnych kompetencji kulturowych i miedzy-
kulturowych, co uzasadniali nastepujaco:

Uwazam, ze poprzez doskonalenie zawodowe nauczyciel nie pracuje sta-
rymi metodami, lecz idzie z postepem czasu;

Nie potrafie dokona¢ oceny moich kompetencji;

Sa nie wystarczajace i muszg je poszerza¢;

Nie posiadam odpowiedniego przygotowania w tym zakresie;
Mieszkalam wiele lat w spolecznosciach wielokulturowych. Relacje
z osobami z innych kultur s3 dla mnie rzecza naturalna;

Jako cztowiek, ale i jako nauczyciel staram si¢ by¢ kompetentna, empa-
tyczna, ale w chwili obecnej w mojej szkole nie ma dzieci z innych kultur,
a zatem te kompetencje kulturowe to na razie teoria;

Uwazam, ze kazdy nauczyciel powinien uzupelnia¢ posiadana wiedze,
gdyz $wiat szybko sie zmienia i nie zawsze posiadane umiejetnosci sa wy-
starczajace;

Sytuacja nie wymaga ode mnie takich kompetencji;

Sa niewystarczajace, ale nie mam kontaktu w swojej szkole z inng kultura;
Sa zbedne w mojej pracy. Obecnie nie ma takiej potrzeby, abym posiada-
la szczegdlng wiedze na temat jakiej$ kultury, bo wéréd moich uczniéw
nie ma ,obcego” dziecka;

Nie posiadam takich kompetencji;

Sa zbedne w mojej pracy, gdyz w mojej klasie nie ma takiej potrzeby, nie
ma dzieci innej narodowosci niz polska;

Wydaje mi sie, ze gdyby przyszto mi pracowaé z dzie¢mi reprezentuja-
cymi inng kulture, to napotkalabym na szereg trudnosci wynikajacych
zlicznych brakéw w posiadanej przeze mnie wiedzy na temat innych kul-
tur. Chcialam zauwazy¢, ze na studiach przyszli nauczyciele nie sa odpo-
wiednio do tego przygotowywani;
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« Kazdy nauczyciel powinien posiada¢ wiedz¢ w tym zakresie, poniewaz
jest ona elementem kompetencji zawodowych;

o Staram sie w drodze samoksztalcenia i doskonalenia zawodowego posze-
rza¢ moje kompetencje;

« DPosiada je kazdy nauczyciel;

« Saniewystarczajace ze wzgledu na to, Ze nie mialam do czynienia w pracy
z osobg z innej kultury;

« Zawdd nauczyciela jest bardzo odpowiedzialny; kazdy z nas powinien
postepowac tak, by bez wzgledu na kulture czy wyznanie kazde dziecko
dobrze czulo si¢ w naszej szkole.

Zgodnie z zasada triangulacji badan, wprowadzajac do analizy materiatu
empirycznego walor jakosciowy, postuzytam sie kafeterig otwarta i pélotwar-
ta. Wéréd réznorodnych pytan, ktére pozwolityby na okreslenie kompetenciji
badanych nauczycieli w warunkach wielokulturowosci szkdl, nie otrzymalam
na wiele z nich zadnej odpowiedzi, mimo wyznaczonych kategorii wymagaja-
cych jedynie wyboru ze strony osoby badanej. Jedno z takich pytan dotyczylo
okreglenia rodzaju zmian, jakie wnosi do polskiej szkoty obecno$¢ dziecka na-
rodowosci innej niz polska. Wsrdéd proponowanych w kwestionariuszu ankiety
kategorii znalazly si¢ nastepujace:

« Utrudnia codzienng prace dydaktyczno-wychowawcza;

« ,Wymusza” inne dzialania wychowawcze i rodzi konflikty;

«  Wzbogaca szkolna spoleczno$¢ o nowe elementy kulturowe;

« Uczy innego spojrzenia na $wiat i wlasna kulture;

« Jest niepotrzebna w polskiej szkole, gdyz nie jest ona na to przygotowana;

« Pozwala nawigza¢ ciekawe znajomosci i przyjaznie pomiedzy uczniami
i nauczycielami;

« Integruje nauczycieli do wspdlnych dziatan i wypracowania nowych me-
tod pracy z uczniem ,,obcym”;

«  Wprowadza zamet do szkoly i zaburza jej dotychczasowy klimat;

« Stymuluje do nowych poszukiwan i zdobywania wiedzy o innych kul-
turach.

Z ponad 50 przeprowadzonych dotychczas ankiet blisko 75% ankieto-
wanych nauczycieli nie dokonalo wyboru zadnej ze znajdujacych sie w nich
kategorii wypowiedzi. Réwniez na wiele innych pytan (np. Jakie inicjatywy
podejmuje szkola na rzecz wzajemnej integracji uczniéw i srodowisk reprezen-
tujacych inne kultury? Jakie korzysci czerpie Pan/i (lub méglby czerpa¢) z pra-
cy z uczniem innej narodowosci w szkole polskiej? Czy Pana/i zdaniem ,inni”
kulturowo uczniowie maja wplyw na zwyczajowo$¢, obrzedy i normy szkolne?)
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nie uzyskalam zadnych odpowiedzi ze strony badanych nauczycieli w znaczacej
liczbie objetych badaniami oséb (ponad potowa). Mimo ze otrzymane wyniki
nie uprawniaja mnie jeszcze do generalizacji i wnioskéw badawczych, zauwazy-
tam wéréd ankietowanych wyrazna niecheé (dotyczy to szczegélnie $rodowiska
szkol warszawskich) do wyrazania jakichkolwiek opinii i brak zainteresowania
problemem. Zebrany material empiryczny nie moze zosta¢ poddany analizie
jako$ciowej z uwagi na trwajace jeszcze badania. Niemniej niepokojacy wydaje
mi si¢ fakt braku zainteresowania wyrazeniem wiasnych opinii, co powinno by¢
naturalng potrzeba nauczyciela otwartego na zmiany, nowe sytuacje, a przede
wszystkim problemy spoleczne. Z przytoczonych wypowiedzi nauczycieli
stwierdzenia: ,sytuacja nie wymaga ode mnie takich kompetencji; sa zbedne
w mojej pracy, obecnie nie ma takiej potrzeby, abym posiadata szczeg6lna wie-
dze na temat jakiejs kultury”, potwierdzaja obecny wéréd czynnych zawodowo
nauczycieli brak $wiadomosci znaczenia kompetencji kulturowych i miedzy-
kulturowych w zyciu spolecznym. Idac dalej, mozna przyjaé, ze nauczyciele
reprezentujacy tego typu postawy z pewnoscig nie wyksztalca okreslonych
kompetencji kulturowych i miedzykulturowych u swych uczniéw. Nieobec-
nos$¢ w szkole dziecka z ,innej” kultury nie zwalnia nauczyciela od ksztaltowa-
nia kompetencji kulturowych i miedzykulturowych w procesie wychowania
u uczniéw zyjacych w wielokulturowym $wiecie i potencjalnie mozliwych kon-
taktow miedzykulturowych. Zgodnie z teoria pél kompetencji i niekompe-
tencji Witha'! szkola, a zatem i nauczyciel winni ksztattowaé kompetencje mie-
dzykulturowe uczniéw, nawet w sytuacji odczuwania pél niekompetencji, jakie
stanowia sytuacje szkolne o charakterze etnocentrycznym, w ktorych uczen
nie uczestniczy w interakcjach i dialogu z przedstawicielami ,obcej” kultury.
Nauczyciel nie moze bagatelizowa¢ $rodowiska wychowawczego ucznia poza
szkola, w ktérym kontakty miedzykulturowe moga by¢ znaczace dla formowa-
nia si¢ postawy etnorealtywizmu lub wzmacniania negatywnych stereotypow.
Szkota zdaniem R. Witha jest obok rodziny waznym stymulatorem rozwoju
kompetencji, w tym przypadku kulturowych i migdzykulturowych. Czasem jej
rolg jest weryfikacja negatywnych postaw wzgledem ,innych” kultur, ugrunto-
wana parentylizacja, rozumiang jako spoleczne dziedziczenie', i silng identy-
fikacja dziecka z systemem wartosci wyznawanym przez rodzicéw. Stosowne
kompetencje nauczycieli a wraz z nimi:

11

Zob.: E. Czykwin, Samoswiadomos¢ nauczyciela, Bialystok 1993.
12 Za: E. Chromiec, Dziecko wobec obcosci kulturowej, Gdarisk 2004, s. 33.
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[...] edukacja miedzykulturowa daja szanse na pelna aktywizacje w procesie ucze-
nia zaréwno nauczyciela, jak i samego ucznia. Wymaga bowiem wyjécia naprzeciw
innym, wyjasniania obcosci i konfliktéw, podejmowania inicjatyw w poznawaniu
innych kultur, formulowania wnioskéw, samodzielnego dochodzenia do Zrédel
wiedzy, radzenia sobie z obcoscig i akceptowania inno$ci. Walorem wychowaw-
czym tego typu dzialan jest dostrzeganie ré6znorodnoéci $wiata, znajdowanie tego,
co laczy, a nie musi dzieli¢. Prowadzi to w rezultacie do formowania postaw dzieci
i mlodziezy, ktére moga rozstrzygnaé w przyszlosci wiele kwestii spornych i zapo-
biec wielu konfliktom".

Interakcje pomiedzy nauczycielemiuczniem, bedace dynamicznym ukladem,

a zarazem konsekwencja i wyrazem poziomu kompetencji nauczyciela, wnosza

do

szkolnej codziennosci wzory zachowan, ktdre uczen interioryzuje. Mozna za-

tem przyjaé, odnoszac ten mechanizm do teorii rozwoju tozsamosci Lawrence’a

Kohlberga i Jiirgena H. Habermasa, ze istnieje zalezno$¢ pomiedzy prezentowa-
na przez nauczyciela postawa i orientacja a przyjeciem jej przez ucznia'*.

Stad tez uzasadnione wydaje si¢ stwierdzenie, iz kompetencje kulturowe ucznia sa
funkcja kompetencji kulturowych posiadanych przez nauczyciela. Niski poziom
tozsamo$ci nauczyciela odpowiadajacy orientacji przedkonwencjonalnej moze
prowadzi¢ w rezultacie do powtdrzenia sie jej u uczniéw'>.

Potwierdza to celowos$¢ odpowiedniego przygotowania nauczycieli w zakresie edu-
kacji miedzykulturowej, niezaleznie od formacji pokoleniowej i statusu zawodowe-
go, ktory reprezentuja. Pojawia sie zatem potrzeba traktowania wielokulturowosci
jako treéci integralnie zwigzanych z programami ksztalcenia w polskiej szkole, na
wszystkich poziomach edukacji'®.

W obszarze pracy pedagogicznej w warunkach wielokulturowosci istotne

wydaja sie kompetencje poznawcze nauczyciela. Wyrazaja sie one w znajomo-

$ci

problematyki zwiazanej z wielokulturowoscia, miedzykulturowoscia, trans-

kulturowo$cia. Tyle tylko, Ze wiedza w tym zakresie nie musi oznacza¢ postaw

etnorelatywizmu i empatii w stosunku do ,,obcych”

13

14
15

16

B. Dobrowolska, Kompetencje migdzykulturowe uczniéw jako funkcja rozumienia proble-
matyki wielokulturowosci i Swiadomosci jej roli u nauczyciela. Z pogranicza praktyki i pe-
dagogicznej refleksji, w: Miedzy kulturami. Edukacja w wielokulturowej rzeczywistosci, red.
E. Dabrowa, U. Markowska-Manista, Radom 2009, s. 61.

Tamze.

Por.: Z. Kwiecinski, Socjopatologia edukacji, Olecko 1995, s. 120.

B. Dobrowolska, Kompetencje migdzykulturowe uczniow, s. 66.
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Nie jest przypadkowym wyodrebnienie tych kompetencji w odniesieniu do na-
uczyciela w hierarchii, wskazujacej na nadrzedno$¢ kompetencji komunikacyj-
nych, emancypacyjnych, kreatywnych, czy emocjonalnych. Znajomo$¢ zagadnien
z zakresu wielokulturowosci i towarzyszaca im motywacja w przekazie szkolnym
wynikaja nie tyle z merytorycznego przygotowania nauczyciela, co jego postaw,
otwarto$ci wobec innych kultur i zdolnosci postrzegania siebie przez pryzmat tego,
co odmienne'’.

Gruntowna wiedza nie zastapi pozytywnego emocjonalnie stosunku do
przedstawicieli innych kultur. Moze by¢ jednak istotna w weryfikowaniu ste-
reotypow, zmianie nastawienia i ocenie ,,innych”.

Mowiac o kompetencjach nauczyciela w kontekscie wielokulturowosci,
warto poswigci¢ nieco uwagi kompetencjom komunikacyjnym. W przypadku
interakeji z uczniem kulturowo ,,obcym” nauczyciel zderza si¢ z zupelnie innym
kodem jezykowym, a gléwnym problemem staje si¢ czesto wzajemna nieznajo-
mos¢ jezyka. W prowadzonych przeze mnie w 2009 roku badaniach nauczycieli
uczacych dzieci czeczeriskie w Wohyniu i Niemcach (wojewédztwo lubelskie;
szkoly usytuowane w poblizu O$rodka dla Uchodzcéw) blisko 78,7% bada-
nych uznalo jezyk za najwieksza bariere w pracy dydaktyczno-wychowawczej
z dzieckiem ,,obcym”. Chodzi tu o nieznajomos¢ jezyka rosyjskiego przez na-
uczycieli i nieznajomos¢ jezyka polskiego przez dzieci czeczenskie'®. W komu-
nikowaniu spolecznym w sytuacjach szkolnych zdaniem badanych nauczycieli
czynnikiem utrudniajacym prace pedagogiczng jest odmienny system warto$ci
(w tym przypadku Czeczenéw), zupelnie rézne od polskich wzory i modele
zachowan spolecznych. Interesujace z praktycznego punktu widzenia wydaja
sie rodzaje dzialait podejmowanych przez badanych nauczycieli uwzgledniaja-
cych odmiennos¢ kulturowa uczniéw. Deklaracja 85,1% badanych nauczycieli
- yuwzgledniam odmiennos¢ kulturowa i staram si¢ oddzialywa¢ tak, by nie za-
burzaé poczucia tozsamo$ci narodowej lub etnicznej uczniéw odmiennych kul-

turowo” ¥’

— mimo ograniczonego terytorialnie terenu badan, jest zjawiskiem
pozytywnym, tyle tylko, ze nie wiadomo jak przektada sie ona na faktyczne za-

chowania i prace pedagogiczna badanych.

17" Tamze.

'8 B.Dobrowolska, Odmiennosé kulturowa w klasie szkolnej na przyktadzie uczniow czeczen-
skich w Polsce — badanie kompetencji kulturowych nauczycieli, w: Cigglos¢ i zmiana w edu-
kacji szkolnej — spoteczne i wychowawcze obszary napieé, red. J. Surzykiewicz, M. Kulesza,
£6dz 2010, s. 224.

9 Tamze, s. 225.
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Jednoczesnie blisko 19,5% badanych pobyt w Polsce uchodzcéw z Cze-
czenii uwaza za rbwnoznaczny z dostosowaniem sie do polskich warunkéw,
co jest jednoznaczne z odrzuceniem czynnika réznic kulturowych. Niemal
13% badanych nauczycieli kategorycznie odrzuca odmienno$¢ ucznidéw cze-
czenskich, uznajac, ze w procesie dydaktycznym wymagaja oni dostosowania
sie do obyczajowosci polskiej. Negatywna ocena takiej opinii znajduje jednak
krytyke w argumentacji, jaka stanowi wyjasnianie tego typu postaw i sadéw
pedagogicznych w braku wrazliwosci kulturowej badanych nauczycieli. Wy-
maga to z cala pewnoscia czasu i nowych do$wiadczen z uczniem ,obcym’,
zrozumienia jego prawa do odmiennosci i odpowiadajacej jej kulturowej toz-
samos$ci. Widoczny w przytoczonych opiniach monokulturalizm moze po-
twierdza¢ niska wrazliwo$¢ kulturowa badanych nauczycieli, ktorzy musza
podjaé starania o weryfikacje wlasnych pogladéw i zrozumieé, ze ,[ ... ] nie
ma w nauce podzialu na rasy, ze sa one efektem ich kulturowego zakorze-
nienia w umyslach ludzkich. Edukacja miedzykulturowa przenika programy
imetody nauczania stosowane w szkole oraz interakcje migdzy nauczycielami,
uczniami i rodzicami”*. Ponadto znajdujacy si¢ w stadium etnocentryzmu
nauczyciele musza zrozumie¢, ze kazda jednostka — oni takze — ma prawo do
zachowania wlasnej tozsamosci kulturowej, przy czym przez interakcje szkol-
ne mozna poglebia¢ wzajemnie wlasng tozsamos$¢, wzajemne komunikowa-
nie sig¢, poznanie. Konsekwencja takich zachowan bedzie okreslona kultura
szkoly, wyrazajaca si¢ w zmianach na plaszczyznie interpersonalnej, w oby-
czajowosci, ktorg wspoltworzy¢ beda nauczyciele oraz uczniowie i rodzice
»inni” kulturowo.

Oproécz przytoczonych rozwazan powolam sie takze na badania przeprowa-
dzone przeze mnie na grupie 133 nauczycieli uczestniczacych w projekcie eu-
ropejskim ,Kompetencje kluczowe droga tworczego rozwoju’, realizowanym
przez Uniwersytet Przyrodniczo-Humanistyczny w Siedlcach. Badani nauczy-
ciele z wojewddztwa mazowieckiego, lubelskiego, warminsko-mazurskiego
i podlaskiego zostali objeci sondazem diagnostycznym w czerwcu 2010 roku®..
Celem tych badan bylo zebranie opinii, ktére mogtyby potwierdzi¢ stopien

2 ]. Nikitorowicz, Edukacja migdzykulturowa, s. 38.
*' B. Dobrowolska, Diagnozowanie pedagogiczne w srodowisku klasy zréznicowanej kultu-
rowo. Aktualne problemy i dylematy a orientacja prospektywna — analiza bada#, w: Ba-
dawczy charakter pracy nauczyciela. Wybrane obszary teorii i szkolnej pragmatyki, red.

B. Dobrowolska, Siedlce 2010, s. 160.
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$wiadomosci nauczycieli w zakresie posiadanych kompetencji i przygotowania
do pracy z dzieckiem kulturowo ,innym”. Moim zamiarem bylo takze okresle-
nie na podstawie zebranych danych umiejetnosci diagnostycznych nauczycieli,
przy zalozeniu, ze praca w warunkach wielokulturowo$ci wymaga okreslonej
wiedzy, kompetencji i postaw, ktére moga wspomagac proces dydaktyczno-wy-
chowawczy lub tez utrudnia¢ integracje migdzykulturowa w szkole albo klasie,
poglebiajac tym samym deficyty poznawczo-emocjonalne uczniéw, utrzymy-
wac istniejace stereotypy kulturowe itp.

Praca z wielokulturowg klasa sklada sie na szeroko rozumiang kulture pracy
szkoly, jej organizacje. Powinna prowadzi¢ do ksztaltowania okreslonych po-
staw etnorelatywistycznych i kulturowej integracji z zalozeniem poszanowania
odrebnosci narodowej czy etnicznej podmiotéw zycia szkolnego, w tym wy-
padku uczniéw i ich rodzicéw. Nie bez znaczenia w rozwijaniu kultury szkoly
rozumianej jako system przekonan, wartosci, obowiazujacych norm, kodéw
porozumiewania si¢ s3 kompetencje nauczycieli, a zatem ich wiedza, odniesie-
nia, strategie pedagogicznych dziatan, ktére stosuja wobec uczniéw. Zlozonosé
spoleczno-kulturowa wielokulturowej klasy implikuje szczegélny rodzaj tych
kompetencji, by méc sprostaé pojawiajacym sie w szkolnej codziennosci sytu-
acjom znacznie odbiegajacym od powszechnych, kulturowo znanych i oczywi-
stych. Obecnos¢ uczniow z innych kregéw narodowych, etnicznych, religijnych
tworzy plaszczyzne wielu interakeji, rozwijania wlasnej tozsamosci i koniecz-
noéci rozumienia innych.

Postawy tolerancji, zrozumienia i wzajemnego szacunku nie pojawia si¢ jednak
same. Do tego potrzeba pracy badawczej i réwnolegle rozwijanych dziatan eduka-
cyjnych, dzialaii administracyjnych i legislacyjnych. Niezmiernie wazne jest zapo-
bieganie tworzeniu si¢ gett, ale i oferowanie kazdemu szansy zachowania wlasnej
tozsamosci narodowej i kulturowej oraz kultywowanie wlasnego jezyka. Nie moz-
na zmusza¢ do asymilacji, ale nie wolno prawa do asymilacji odmawia¢*.

We wspomnianych badaniach nauczyciele obecno$¢ kulturowo ,innych”
uczniéw uznajg za pozytywna zmiane, ktéra ich zdaniem uczy tolerancji,
ksztaltuje odpowiedzialno$¢ i przywiazanie do wlasnej kultury, ale jednocze-
$nie poszerza perspektywe pedagogicznego poznania o nowe, dotychczas obce
kulturowo zachowania, wzbogacajac wiedze i do§wiadczenia. Mimo tych pozy-

> A. Rataj, Etnia czy etnograficznosé — préba opisu zjawiska, w: Wielokulturowos¢ a migra-
cje, red. M. Kozienri, Warszawa 2005, s. 285.
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tywnych deklaracji, z przeprowadzonych przeze mnie analiz wylania si¢ niezbyt
zadowalajacy obraz kompetencji kulturowych i miedzykulturowych nauczycie-
li, co potwierdza sie:

« w slabym przygotowaniu merytorycznym nauczycieli do pracy z dziec-
kiem kulturowo ,obcym”;

« niskim poziomem $wiadomosci potrzeb i indywidualnych preferencji
poznawczo-emocjonalnych uczniéw ,obcych”, co w naturalny sposéb
przekltada sie na brak stosownych oddziatywan wychowawczych w sto-
sunku do nich, obnizajac tym samym sprawnos¢ edukacyjna szkoly;

« negatywnymi opiniami wielu badanych dotyczacych Roméw, co $wiad-
czy o utrzymywaniu si¢ stereotypow i moze utrudnia¢ ksztaltowanie ich
wlasciwego wizerunku u uczniéw. Modyfikacja stereotypdéw u dorostych
nie wydaje si¢ latwa z uwagi na uksztaltowane juz cechy osobowosciowe
i utrwalone uprzedzenia spoleczne®;

« wdeklarowanej tolerancyjnosci, ktérej zaprzeczeniem jest jednak znacz-
na liczba opinii 0 Romach, $§wiadczaca wyraznie o negatywnych stereo-
typach i wrogosci; prezentowane przez badanych stanowisko mozna
ttumaczy¢ identyfikacja z grupa zawodowa, jaka stanowia nauczyciele,
ktora z zalozenia jest tolerancyjna i otwarta. Tak, zgodnie z teoria spo-
lecznej identyfikacji Tajfela oraz samokategoryzacji Turnera®, mozna
ttumaczy¢ przekonanie badanych o wlasnej tolerancyjnosci;

« slabo sprecyzowang motywacja dotyczaca checi pracy z dzieckiem kultu-
rowo obcym, co potwierdzaja uzyskane wyniki. Spos$réd badanych oséb
blisko 48,0% ogotu chcialoby pracowaé w wielokulturowej klasie. Az
41,0% z badanych nauczycieli nie potrafi si¢ jednoznacznie okresli¢ co
do checi pracy w wielokulturowej klasie, 11,0% za$ raczej nie chcialoby
w niej pracowac®;

« zbyt optymistyczna oceng wlasnych kompetencji do pracy z dzieckiem
kulturowo ,innym”, co nie znajduje potwierdzenia w uzyskanych wyni-

kach.

2 Por.: ]. Maciatek, L. Kurcz, Stereotypy réznych narodowosci wystepujgce u dorostych Pola-

kéw. Doniesienie z badar pilotazowych, w: Stereotypy i uprzedzenia, red. Z. Chlewinski,
I. Kurcz, Warszawa 1992, s. 208-210.

Za: B. Roznowski, Stereotypowe spostrzeganie tozsamosci spolecznej czlonkéw grup wy-
znaniowych, w: Stereotypy i uprzedzenia, s. 139.

Zob.: B. Dobrowolska, Diagnozowanie pedagogiczne w srodowisku klasy zréznicowanej
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Ostatni z wnioskow jest zgodny z opinia Ewy Dabrowy, Anny Lagockiej i Ur-
szuli Markowskiej-Manisty, ktére pisza: ,,Jak ukazaly badania przeprowadzone
przez zespot Instytutu Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego, nauczyciele
polscy zazwyczaj nie sa przygotowani do pracy w rzeczywistosci zréznicowanej
kulturowo”*.

Whioski z przeprowadzonych przeze mnie badan nie moga by¢ generalizo-
wane z uwagi na znacznie ograniczony zasieg i reprezentatywnos¢ grupy ba-
dawczej, niemniej koncentrujg si¢ one wokot nastepujacych stwierdzen:

1. Nauczyciele nie posiadaja merytorycznego przygotowania i znajomosci
mechanizmoéw inkulturacji, ktére dawalyby im mozliwos¢ efektywnej
pracy pedagogicznej z dzieckiem kulturowo ,,obcym”;

2. Nie rozumiej zwigzkéw pomiedzy strategiami poznawczymi i emocjo-
nalnymi, ktére istotnie determinuja proces uczenia si¢ w warunkach
kulturowo odmiennych i nie stwarzaja szansy na indywidualizacje pracy
z dzieckiem ,,obcym”;

3. Komunikacja w wielokulturowej klasie nie przebiega prawidlowo, co wy-
nika z braku znajomoéci jezykéw obcych przez nauczycieli;

4. Tresci ksztalcenia w polskiej szkole nie uwzgledniaja potrzeb poznaw-
czych dzieci z innych kregéw kulturowych, co wynika ze standardéw
ksztalcenia oraz trudnosci organizacyjnych szkot;

S. Stosunek nauczycieli do uczniéw kulturowo ,innych” wymaga zmiany
oraz stworzenia systemu ksztalcenia i doksztalcania w tym zakresie.

Wielokulturowos¢ — rozwdj szkoty — nauczyciele

Wezeéniejsze rozwazania wskazuja wyraznie na zwigzek pomiedzy rozwo-
jem szkoly a kompetencjami jej nauczycieli. Ma on szczegdlny wymiar w kon-
tek$cie wielokulturowo$ci.

Niezaprzeczalnym jest fakt koniecznosci wytyczenia dzialaniom edukacyjnym, na
wszystkich ich poziomach oraz edukacji pozaszkolnej kierunkéw pozwalajacych
na wychowanie i ksztalcenie w duchu miedzykulturowosci, a zatem wspolistnienia
i wspotbytowania spolecznego w oparciu o respektowanie i wzajemne szanowa-

26

E. Dabrowa, A. Lagocka, U. Markowska-Manista, Nauczyciele o edukacji miedzydzy-
kulturowej, w: Migdzy kulturami, red. E. Dabrowa, U. Markowska-Manista, Warszawa
2009, s. 14S.
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nie odmienno$ci kulturowej, czerpanie wiedzy i inspiracji z réznic kulturowych,
a nie budowanie izolacjonizmu i wlasnej hermetycznej tozsamosci odrzucajacej
»inno$¢” jako kategorie zta, wzmacniang stereotypami czy utartymi modelami po-
strzegania spotecznego®’.

Owe dzialania edukacyjne s3 jednak wyznaczane nie tyle zapisami progra-
mowymi i wytyczeniem kierunkéw pracy wychowawczej, ile wiedza, spraw-
noscig, umiejetno$ciami i postawami samych nauczycieli. Ich kulturowa
wrazliwos¢ i ,otwarto$¢” na ,,obcych” wyznaczaja kierunek dzialan nie tylko
w bezposrednich kontaktach z ,innymi” kulturowo uczniami, lecz takze w zwy-
klej odpowiedzialnosci za ksztaltowanie postaw tolerancji i szacunku wobec
»obcych”. Nieodlaczng cecha wspoélczesnego nauczyciela stala si¢ nieustanna
potrzeba poglebiania i weryfikacji wiedzy, co czyni go ,uczacym sie”. Nauczy-
ciele tworza w ten sposob okreslony model wspoélczesnej szkoty, o ktérej mowi
sie jako o tzw. organizacji uczacej si¢. Oznacza to posiadanie wspdlnej wizji,
identyfikacje z celami, zalozeniami i misjq szkoty, ktére realizuje kazdy nauczy-
ciel w ramach indywidualnych dzialan czy realizacji programu wychowawcze-
go. Poszerzanie kompetencji nauczycieli jest jednoczesnym rozwojem szkoty,
ktora instytucjonalnie kreuje okreslong kulture. Wedlug Krzysztofa Polaka

[...] jest wytwarzana czeéciowo w otoczeniu spoleczno-kulturowym szkotly, a cze-
$ciowo takze wewnatrz kazdej z placéwek szkolnych wraz z ich wyjatkowoscia
i specyfiky struktury organizacyjnej, zbiorem regul dzialania, norm, systemami
oceniania i obyczajowoscia™®.

Owa wyjatkowo$¢ przejawia sie w stylach pracy nauczycieli, okre$lonej ry-
tualizacji zachowan, relacjach interpersonalnych, ktére dodatkowo wzmacnia-
ne s3 w sytuacji wielokulturowej klasy. Obecnos¢ uczniéw kulturowo ,innych”
zmienia postawy rowies$nikoéw, nauczycieli, ,wymusza” podjecie odmiennych od
dotychczasowych zadan, zmienia style komunikowania sie i interakcje. Wply-
waja one na prace szkoly, jej planowanie i prognozowanie kierunkéw postepo-
wania pedagogicznego i organizacji pracy szkoly. Wielokulturowos$¢ w szkole
wyznacza okre$lone style poznawcze, modele komunikowania sie oraz strategie
uczenia sie nie tylko uczniéw, lecz takze nauczycieli. Stanowia one tzw. wtérne
réznice kulturowe, a ich negowanie zdaniem Johna Uzo Ogbu® moze prowa-
dzi¢ do wzajemnej izolacji, odrzucenia, a zatem dezintegracji kulturowe;j.

7 B. Dobrowolska, Odmiennos¢ kulturowa w klasie szkolnej, s. 219.

28 K. Polak, Kultura szkoly, s. 26.
¥ Za: E. Chromiec, Dziecko wobec obcosci kulturowej, s. 32.
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Witérne roznice kulturowe powinny stac si¢ Zrédtem inspiracji, wprowadze-
nia nowych metod i form pracy z dzieckiem kulturowo ,innym”. Jego identyfi-
kacja kulturowa nie moze by¢ zagrozona kultura ,wiekszoéci”. Mozna ja jedynie
modyfikowaé przy zalozeniu, ze nie zakldci to poczucia wlasnej tozsamosci
kulturowej dziecka. ,Obco$¢” i ,odmienno$¢” powinny stac sie inspiracja w po-
szukiwaniu nowych sposobéw pedagogicznego postepowania oraz czynnikiem
rozwoju szkotly.

Pozornie tylko dzialania pedagogiczne nauczyciela wydaja sie proste i nie-
wymagajace szczegolnych umiejetnosci. Tymczasem praca w wielokulturowym
$rodowisku wymaga wiedzy, taktu pedagogicznego, empatii oraz prze$wiadcze-
nia nauczyciela o jej celowosci i zgodnosci z misja oraz zalozeniami szkoty. Brak
potwierdzenia przez szkole sensu dzialai czyni prace nauczyciela wyizolowa-
na, zmniejsza poczucie identyfikacji z organizacja, jaka stanowi szkola. Jej roz-
woj jest pochodna sumy jednostkowych dzialan, postaw, wzajemnej atmosfery
i poczucia odpowiedzialnosci wszystkich pracujacych w niej nauczycieli oraz
postaw samych uczniéw i wplywdw zewnetrznych. Potencjal osobowy, jaki sta-
nowia nauczyciele, jest potencjatem szkoty, co potwierdza zasade emergengji.

Obecnos¢ uczniéw-uchodzcéw lub tez ucznidéw reprezentujacych inne kre-
gi kulturowe stopniowo zmienia charakter polskiej szkoty. Chociaz prowadzo-
ne badania nie wskazuja na zadowalajace efekty i nie potwierdzaja kompetencji
kulturowych i miedzykulturowych nauczycieli, to wiele inicjatyw podejmowa-
nych przez szkoly w ramach integracji kulturowej $wiadczy o dokonujacych sie
zmianach. Jest to niewatpliwie proces, ktéry jak dotad nie znajduje wsparcia
w oferowanych nauczycielom formach doskonalenia zawodowego i stanowi
wyzwanie dla szkol wyzszych.

Zakonczenie i wnioski

Rozwoj szkoly w warunkach wielokulturowosci mozna rozumie¢ jako kre-

owanie nowej kultury szkoly, na ktéra skladaja sie nastepujace elementy:

« indywidualny rozwdj profesjonalny nauczyciela w zakresie wiedzy o in-
nych kulturach z jednoczesnym rozwijaniem kompetencji kulturowych
i migdzykulturowych;

« spojnos¢ dziatan szkoly w zakresie rozwijania postaw etnorelatywizmu
(chodzi o kolektywizm i wspélprace nauczycieli na rzecz poszanowania
odmiennosci i przyjecia jej w kategoriach mozliwosci rozwoju osobowe-
go i organizacyjnego);
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« tworzenie nowych rozwiazan dydaktyczno-wychowawczych z uwzgled-
nieniem réznic kulturowych uczniéw;

« wypracowanie nowych form wspoélpracy i integracji z rodzicami uczniow
»obcych” kulturowo, bedacych realizacja zasad demokratyzacji szkoty
ijej kulturowego pluralizmu;

« kreowanie nowej jakosci pracy szkoly przez wlaczenie do jej systemu
zasad, regulacji, zwyczajowosci uwzgledniajacej wielokulturowo$¢ (np.
prezentacja elementéw kultury duchowej i materialnej ucznidéw repre-
zentujacych odmienne kregi kulturowe);

« biezaca ewaluacja pracy szkoly i wyznaczanie strategii edukacyjnych na
przyszlosé.

Wszystkie z wymienionych elementéw rozwoju szkolty w warunkach wie-
lokulturowo$ci wyznaczaja nauczycielom nowe zadania realizacyjne, co w na-
turalny sposob wiaze si¢ z pojawianiem kolejnych obszaréw ich zawodowe;
kompetencyjnosci. Jest ona potencjalnym stanem nabywania umiejetnosci,
wiedzy, ksztaltowania postaw i zdolnosci zwiazanych z wielokulturowym funk-
cjonowaniem spotecznosci szkolnej we wszystkich jej aspektach. Przyjmujac za
Habermanem sposoby pojmowania wielokulturowo$ci* w przypadku rozwoju
szkoly, mozna rozumie¢ ,wielokulturowos¢ jako ogélny klimat szkoty™'. Ozna-
cza on nastawienie pracy szkoly, a zatem i nauczycieli na kulturowy pluralizm,
stanowiacy wyznacznik organizacji pracy, jej styl i charakter, kreujacy okreslo-
na symbolike i rytualizacje dziatan.

W klimacie wielokulturowosci nabywaja oni nowe kompetencje miedzykul-
turowe, ktore wynikaja ze zlozonosci interakcji, dynamiki pracy szkoly, jej misji
edukacyjnej i spolecznej. Zbigniew Kwieciriski powotujac si¢ na Handbook of in-
tercultural training® kresli sylwetke miedzykulturowego nauczyciela w ujeciu wie-
lu autoréw. Wsrdd licznych klasyfikacji czy kategoryzacji jego cech osobowoscio-
wych i zawodowych, znajdujemy: adaptatywno$¢ wobec odmiennosci i zdolno$é
dostosowania sie¢ do odmiennego systemu spolecznego, zdolno$¢ do integracji
spolecznej, kompetencje jezykowe i rozumienie innych, wiedze o kulturach, em-
patie kulturows, elastyczna osobowosé¢ (elastycznoéé poznawcza i zachowan),
tozsamos¢ kulturowa, samorefleksyjno$¢, samokrytycyzm i wiele innych?.

30

Zob.: Z. Kwiecinski, Tropy — slady — proby. Szkice i studia a pedagogiki pogranicza, Po-
znan-Olsztyn 2000, s. 274-276.

31 Tamze, s. 275.

3 Tamze,s. 276-278.

3 Tamze.
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Wielkulturowo$¢ w szkole staje sie zatem zrdédlem nowych obszaréw kom-
petencji zawodowych nauczycieli oraz kreowania nowej kultury szkoly, bedace;j
dynamicznym procesem szeroko rozumianego rozwoju szkoly, nie tylko we-
wnatrz jej murdw i ram organizacyjnych, lecz takze w wymiarze spolecznym.
Ten ostatni jest konsekwencja proceséw wychowania, w ktérym szkota mimo
wplywu rodziny, mediéw i innych pozaszkolnych srodowisk wychowawczych,
odgrywa nadal istotna role kulturotworcza i spoteczno-adaptacyjna.

SUMMARY

Multicultural school faces its problems alone, which forces it to seek didactic and
educational strategies with, not infrequently, a sense of solitude and community ostra-
cism. Problems that need to be solved, a necessity to cope with everyday school life and
the clash of cultures create its novel quality, image and institutional, unique identity.

Multiculturalism in the school is becoming a source of new areas of teachers’ pro-
fessional competence and of creating innovative school culture. It is a dynamic process
within the broadly understood school development. New school culture is expressed
in teachers’ work styles, forms of interpersonal communication, methods of work, and
degree of cultural relativism, allowing for, or not, the adjustment of behaviours and
attitudes, innovative cultural patterns and codes of students who are culturally ‘differ-
ent’ The situation seems to introduce radical changes into school procedures, rules
and standards existing to date and regulating the school’s inner order. As a result, new
school culture allows: to create individual paths of teachers’ professional development
in the field of multiculturalism, to provide innovative didactic solutions, which take
into consideration cultural diversity of the students, to realise rules of democratisation
in school, and its cultural pluralism.

Educational practice poses problems for teachers which result from the lack of
solid substantive knowledge regarding interculturalism. Consolidated attitudes and
views of teachers, which are the consequence of knowledge attained in monocentric
culture that existed prior to the socio-political transformation, also significantly affect
the adoption of a multicultural perspective.

KEY WORDS: multiculturalism, teacher’s competence, school, development of school.



