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1. Wstep

Artykut ten stawia sobie za cel mozliwie pelne zaprezento-
wanie ujecia cybernetyczno-systemowego w odniesieniu do
czlowieka. Chodzi¢é bedzie o przedstawienie zar6wno uzyska-
nych juz osiggnie¢ (rozproszonych wprawdzie po wielu roz-
nych miejscach), jak i wnioskoOw oraz perspektyw badawczych
zarysowujgcych sie w oparciu o cybernetyczno-systemowe pa-
trzenie na czlowieka. Dokona sie takze analizy omawianych
ujeé, co pozwoli w pelniejszy sposéb uwydatni¢ ich cechy cha-
rakterystyczne.

Rozwazania rozpoczniemy od zwiezlego przypomnienia istoty
postawy cybernetycznej i systemowej. Nastepnie przedstawi-
my problematyke zwigzang z pojeciem informacji. W dalszym
ciggu odniesiemy wspomniane koncepcje do czlowieka. Sygna-
lizowane namyslowe roztrzgsanie wilgczone w calo$é naszych
rozwazan uzupelni od strony nie tylko filozoficznej tres¢ pra-

cy.
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2. Postawa cybernetyczna

W celu scharakteryzowania postawy cybernetycznej oméwimy
koncepcje cybernetyki, pojecie systemu, rdzne rodzaje syste-
mow oraz relacje zachodzgce miedzy nimi. Pomijamy $wiado-
mie zagadnienia czysto techniczne. Nie bedg one bowiem in*
terweniowaly przy obranym przez nas aspekcie rozwazan.

2. 1. Pojecie cybernetyki

Przez cybernetyke rozumie sie nauke o ogoélnych prawach
otrzymywania, przechowywania, przekazywania i przetwarzania
informacji w zlozonych systemach sterowania!. Zaznacza sie
zarazem, ze przez systemy sterowania rozumie sie¢ w cyberne-
tyce nie tylko uklady techniczne, lecz takze biologiczne, spo-
leczne, administracyjne itd. Przykladami zlozonych ukladow
sterowania mogg stuzy¢ uklady nerwowe organizmow zywych,
w szczegdélnoSci uklad nerwowy czlowieka, a takie aparat za-
rzadzania w spoleczenstwie ludzkim 2.

Podane okreslenie cybernetyki postuguje sie trzema termina-
mi specjalistycznymi, mianowicie: informacja, system, stero-
wanie. Nalezy terminy te wyjas$ni¢, aby podane okreslenie by-
o w pelni zrozumiale i jednoznaczne. Uczynimy to za chwile.
Przedtem jednak zwrécimy uwage na fakt wystepowania w li-
teraturze nieco odmiennych od podanego, aczkolwiek podob-
nych co do istoty, okreslen cybernetyki. Zacytujmy jedno z
nich: cybernetyka jest to ogélna, formalna nauka o strukturze,
relacjach i zachowaniu sie systemow dynamicznych 3.

Przypomnijmy jeszcze, ze mimo krotkiego okresu swego ist-
nienia cybernetyka jest rozbudowang galtezig nauki, w ktorej
mozna wyrozni¢ co najmniej takie dzialy, jak cybernetyke teo-
retyczng i stosowang. W sklad pierwszej wchodzi cybernetyka

1 Enciktopedija kibiernetiki, Tom 1, Kijew 1975, 440.

2 Tamze.

3 Kybernetik ist die allgemeine, formale Wissenschaft wvon der
Struktur, den Relationen und dem Verhalten dynamischer Systeme.
(H. J. Flechtner, Grundbegriffe der Kybernetik, Eine Einfiihrung,
Stuttgart 1972, 10)
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ogoélna i szczegodlna, w sklad drugiej zas cybernetyka biologicz-
na, medyczna, techniczna, ekonomiczna, wojskowa 4.

Widzimy wiec, ze pojecia cybernetyki teoretycznej moga
byé (i bywajg) stosowane do réznego rodzaju ukladéw. Innymi
slowy aparatura pojeciowa cybernetyki bywa wykorzystywana
w roznych galeziach nauki, jak np. w biologii, medycynie,
technice, ekonomii. Niektorzy widzg w tym podstawe do przy-
pisywania cybernetyce charakteru interdyscyplinarnego 5. Po-
mijajac dyskusyjna sprawe tyczacg sie pojecia nauki interdy-
scyplinarnej, mozna wszakze przyzna¢ cybernetyce status nau-
ki nowego typu, nauki o charakterze kompleksowym 6. Cyber-
netyka nie da sie bowiem zaliczy¢ po prostu do nauk formal-
nych, badz empirycznych w klasycznym znaczeniu podanych
terminow.

Z podanej charakterystyki odnoszacej sie do cybernetyki wy-
daje sie plyngé¢ nastepujgcy wniosek: nauka winna by¢ trakto-
wana jako twor historyczny. A zatem jako twér zmienny, roz-
wijajacy sie, podatny na pojawianie sie elementéw nowych.
Nauka nie da sie zamkng¢ w sztywnych ramach ustalonych
przez najbardziej nawet pomystowe zabiegi klasyfikacyjne. Zy-
wa nauka potrzebuje ciggle nowych postaci, nowych ksztaltow,
nowych uje¢. Rzeczywisto$¢ nas otaczajgca jest niestychanie
bogata i rdznorodna. Nauka stawiajgca sobie za cel jej opi-
sanie oraz wyjasnienie podobnie potrzebuje szerokosci spoj-
rzenia i rozleglosci horyzontéw. Obce jej sg jakiekolwiek ar-
bitralne ustalenia, zawezenia i ograniczenia.

22. Systemy i otoczenia
Rozpoczniemy od omoéwienia pojecia systemu. Ze wzgledow
stylistycznych postugiwaé sie bedziemy stowami ,,system” oraz
,,uklad” zamiennie.

1 Enciktopedija kibiernetiki, Tom 1, Kijew 1975, 446—455 oraz H. J.
Flechtner, Grundbergriffe der Kybernetik, 11.

5 Tak np. postepuje J. Jaron (Podstawy cybernetyki, Wroctaw 1976,
11—12).

6 Zob. np. J. Such, Wstep do metodologii ogélnej mnauk, Poznan
19732, 47.
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Przez system rozumie si¢ pewng caloéé zlozong z elementéw
wzajemnie na siebie oddzialujgcych. Wszystko to, co sie znaj-
duje poza systemem zwie sie jego otoczeniem. System i jego
otoczenie s3 wiec pojeciami ze sobg zwigzanymi. Jesli dany
mamy system, to mozna moéwié o jego otoczeniu. Je$li rozwa-
zamy otoczenie, to jest ono zawsze otoczeniem jakiegos syste-
mu. .
Pojecie systemu jest pojeciem wzglednym. Znaczy to, ze ten
sam uklad elementéw moze by¢ raz rozpatrywany jako system
autonomiczny, drugi raz jako cze§¢ wiekszego sytemu.

Mowi sie o tzw. wejsciach oraz wyjsciach systemu. Przez
wejdcie rozumie sie kazde oddzialywanie wywierane na uktlad,
przez wyjscie za§ — kazde oddzialywanie wywierane przez
uklad. Nazwijmy wejscia oraz wyjscia krotko elementammi
brzegowymi systemu ?. Odréznia sie elementy brzegowe we-
wnetrzne i zewnetrzne, informacyjne oraz zasileniowe.

Przez wejscie wewnetrzne rozumie sie kazde oddzialywanie
na system wywierane przez niego samego, natomiast przez wej-
Scie zewnetrzne — kazde oddzialywanie wywierane na system
przez otoczenie. Wyjscie wewnetrzne jest to oddzialywanie
wywierane przez system na niego samego, za§ wyjscie ze-
wnetrzne — oddzialywanie wywierane przez system na oto-
czenie.

Odroéznia sie systemy bezwzglednie oraz wzglednie odosob-
nione. Przez system bezwzglednie odosobniony rozumie si¢
system, ktéry nie zawiera zadnego elementu brzegowego ze-
wnetrznego. W przypadku przeciwnym uklad zwie sie syste-
mem wzglednie odosobnionym. System wzglednie odosobniony
zawiera wiec co najmniej jedno wejscie zewnetrzne, lub co
najmniej jedno wyjécie zewnetrzne. Z reguly mamy do czy-
nienia z systemami wzglednie odosobnionymi. Totez moéwiac
dalej ,,system” mie¢ bedziemy na mys$li system wzglednie od-
osobniony.

7 Te sugestie terminologiczng stosujemy za J. Jaroniem (Podstawy
cybernetyki, Wroclaw 1976).
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Elementy brzegowe systemu moga sie znajdowaé w réznych
stanach. Liczba stanéw dowolnego elementu brzegowego mo-
ze by¢ skonczona, jak i nieskonczona. Przez trajektorie elemen-
tu brzegowego rozumie sie funkcje, ktéra kolejnym chwilom
czasu przyporzadkowuje okreSlony stan elementu brzegowe-
go. .

Przez sterowanie rozumie si¢ wywolywanie w jednym sys-
temie pozgdanych zmian przy pomocy drugiego systemu. Sys-
tem, ktéry wywoluje wspomniane zmiany zwie si¢ systemem
sterujgcym, za$§ system przyjmujacy je — systemem sterowa-
nym. Dzieki sterowaniu uzyskuje sie zalozone zachowanie sie
systemu sterowanego. Mozna moéwié o stopniach efektywno-
$ci w sterowaniu. Stopien ten bedzie tym wyzszy im bardziej
uklad sterowaony zbliza sie w swym dzialaniu do idealnego,
zalozonego wzoru. Jest widoczne, ze wychowanie moze by¢
nazwane zlozonym procesem sterowniczym. Ukladem steru-
jacym jest w tym przypadku wychowawca, za$ systemem ste-
rowanym — wychowanek.

Przyjelo sie przez laczno§¢ rozumie¢ przekazywanie infor-
macji, za§ przez transport — przekazywanie zasilania. Sche-
mat cybernetyczny lacznosci oraz transportu jest identyczny.
Wystepujag w nim takie elementy jak: nadajnik, no$nik, tor,
odbiornik. W przypadku lacznos$ci nadaje i odbiera sie infor-
macje, za§ w przypadku transportu — zasilanie. Strona tech-
niczna no$nika i toru w wymienionych przypadkach jest réoz-
na 8.

Przykladem lacznosci moze stuzyé¢ nauczanie; nauczyciel bo-
wiem przekazuje uczniom informacje. Przewoéz koleja roz-
nych artykuldéw energetyczno-spozywczych stanowi przyklad
transportu.

23. Sprzezeniasystemoéw
Ze wzgledow stylistycznych umawiamy sie uzywaé zwrotow
.Sprzezenie systemo6w” oraz ,lgczenie systeméw” zamiennie.

8 J. Miiller, Informacja w cybernetyce — Informatyka, Warszawa
1974 2, 24—30.
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Méwimy, ze miedzy dwoma systemami ma miejsce sprzezenie,
jezeli co najmniej jedno wyjscie zewnetrzne jednego z syste-
mow jest (bezposrednio lub posrednio) wejSciem zewnegtrznym
drugiego z systemow.

Przyjelo sie odroznia¢ trzy podstawowe rodzaje sprzezen
miedzy systemami; mianowicie sprzezenie szeregowe, réwno-
legle oraz zwrotne.

Mowimy, ze system I jest sprzezony szeregowo z systemem
11, jezeli co najmniej jedno wyjscie zewnetrzne systemu I jest
zarazem wejsciem zewnetrznym systemu II, przy czym tra-
jektoria wyjscia systemu I jest identyczna z trajektoria wej-
Scia systemu II. System I jest sprzezony rownolegle z syste-
mem II, jezeli istnieje trzeci system pomocniczy, ktory jest
sprzezony szeregowo i z jednym i z drugim z systemow. Mie-
dzy systemami I oraz Il ma miejsce sprzezenie zwrotne, jezeli
co najmniej jedno wyjscie zewnetrzne systemu I jest zarazem
wejéciem zewnetrznym systemu II oraz co najmniej jedno
wyjscie zewnetrzne systemu II jest jednoczesnie wejsciem zew-
netrznym systemu I (pod warunkiem, oczywiscie, zachowania
identycznych trajektorii odpowiednich elementéw brzegowych
obu ukladow).

Szczegolnym przypadkiem sprzezenia zwrotnego jest tzw.
samosprzezenie. Zachodzi ono wowezas, gdy co najmniej jedno
wyjécie zewnetrzne systemu jest jednocze$nie jego wejSciem
zewnetrznym. Tutaj system jest sprzezony sam ze soba.

Sprzezenie zwroine systemow moze byé badz dodatnie, bgdz
ujemne. Jest ono dodatnie woéwczas, kiedy powoduje stopnio-
wo coraz wieksze odchylenie systemu od jego stanu rownowa-
gi. Jezeli natomiast sprzezenie zachowuje stan réwnowagi sys-
temu (dokladniej: pewien niewielki obszar polozony w poblizu
stanu rownowagi systemu), to zwie sie ono ujemne. Przykla-
dem sprzezenia zwrotnego dodatniego moze stuzyé wzrost upo-
sazenia w miare wzrostu jakosci pracy, spokojna poczatkowo
rozmowa dwu 0sOb przechodzgca stopniowo we wzajemne prze-
krzykiwanie sie. Zelazko elektryczne z termoregulacjg, lodow-
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ka stanowig przyklady urzadzen, w ktérych wystepuje sprze-
zenie zwrotne ujemne.

Norbert Wiener ? wyrazil poglad, ze systemy w ktérych wy-
stepuje polgczenie zwrotne (wzglednie caly uklad tego rodzaju
polaczen) mogg przekroczyé ramy dzialan przewidziane dla
nich przez konstruktora. A jesli tak, to mozliwa bylaby ewolu-
cja tego rodzaju systemow.

Sprzezenie zwrotne ujemne wystepuje powszechnie w przy-
rodzie. Umozliwia ono utrzymanie sie przy zyciu organizméow
zywych. Aktywno$¢ organizmu skierowana na zewnatrz ma
charakter regulatorowy czyli homeostatyczny 1°.

Z wymienionych wyzej rodzajow polgczen elementarnych
mozna tworzy¢ bardziej zlozone lancuchy systeméw sprzezo-
nych. Wowczas méwi sie o sieciach systeméw. Wyroznia sie
roznego typu sieci, jak np. sieci otwarte, zamknigte. W sieciach
zamknietych wystepujg polgczenia zwane petlami lub tez cy-
klami.

Sprzezenie zwrotne ujemne powoduje stabilnos¢ systemu,
bedaca jego wazng cechg. W szczegdlnosci moze mie¢ miejsce
rowniez tzw. ultrastabilno§é systemu. Jest ona zwigzana z wila-
sno$cig homeostazy. Niezaleznie od niej systemy moga ré6wniez
posiada¢ wilasno$¢ adaptacji, ktora polega na odpowiedniej
zdolnosci przystosowywania sie systemu do otoczenia w spo-
sob. jak najkorzystniejszy dla tego pierwszego. Adaptacja oraz
homeostaza sg ze sobg wzajemnie powigzane 1.

Od strony matematycznej mozna przedstawi¢ sprzezenie za-
chodzagce miedzy dwoma systemami przy pomocy odpowiedniej
macierzy, zwanej macierzg sprzezen. Wspomniana macierz mie¢
bedzie tyle wierszy, ile jest stanéw wejs¢, zas tyle kolumn, ile
jest stanéw wyjsé w systemach lgczonych. Na przecieciu odpo-
wiedniego wiersza oraz kolumny stawiamy jedynke, jezeli za-

9 Cybernetyka czyli sterowanie i komunikacja w zwierzeciu i ma-
szynie, Warszawa 1971, 17—18.

1 W. Ross Ashby, Wstep do cybernetyki, Warszawa 19632, 274—275.

1t §. Miynarski, Elementy teorii systeméw i cybernetyki, Warszawa

1974, 25.
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chodzi odpowiednie polgczenie miedzy stanem wejscia i sta-
nem wyjscia za$ zero — jezeli ono nie zachodzi. Macierz sprze-
zen jest wiec macierzg zerowojedynkows. Znajgc wlasnosci al-
gebry macierzy mozna przy ich pomocy odeczytaé wlasnosci
interesujgcych nas polgczen miedzy systemami.

24. Rodzaje systemow

Najprostszymi rodzajami ukladow sg tzw. uklady zerowoje-
dynkowe, czyli systemy, ktérych elementy brzegowe mogg
znajdowa¢ sie w jednym z dwu réznych stanow. Z reguly sta-
ny te oznacza si¢ przez zero oraz jeden, skad bierze sie nazwa
tych systeméw. Zero na wejsciu oznacza brak bodzZca, zero na
wyjsciu — brak reakeji. Jedynka na wejsSciu oznacza bodziec,
jedynka na wyjsciu — reakcje.

Wsréd systemoéw zerowojedynkowych wyroznia sie kilka
podstawowych ich rodzajow.

Negatorem zwie sie system, w ktérym reakcja jest przeciw-
na do bodzca. A wiec jezeli na wejSciu mamy do czymienia
z bodzcem neutralnym (tj. nie dzialajgcym), to na wyjsciu
otrzymamy reakcje czynna. I analogicznie jesli na wejsciu dzia-
ta bodziec czynny, to na wyjSciu otrzymamy reakcje neutral-
na. Kopiatorem zwie sie¢ system posiadajacy co najmmniej dwa
wyjscia zewnetrzne i ktérego reakcje sg identyczne (na wszyst-
kich wyjsciach) z bodzcem dzialajagcym na wejsciu. Retardato-
rem, czyli systemem opozZniajgcym, zwie sie system, ktérego
reakcja jest identyczna z bodZcem ale zarazem nastepuje o
pewng liczbe jednostek czasu pdzniej w stosunku do dzialajg-
cego bodzca. Retardatory sg wykorzystywane do budowy ,,pa-
mieci” urzgdzen liczgcych. Jedng z funkecji pamieci jest prze-
ciez przechowywanie informacji przez wymagany okres czasu.
Systemy zwane kopiatorami powielajg, po prostu, informacje
wejSciows. Ilos¢ kopii jest tu rowna ilosci wyjsé systemu. Stad
tez uklady te bywajg rowniez nazywane powielaczami.

Alternatorem zwie sie uklad o jednym tylko wyjsciu zewne-
trznym, za$ o co najmniej dwu wejsciach zewnetrznych, przy
czym wystarczy za dzialanie bodzca czynnego na jednym tylko
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z wejs¢, aby nastapila reakcja. Koniunktorem zwie sie system
o podobnym zespole wejs¢ jak alternator oraz jednym wyjsciu
zewnetrznym, przy czym reakcja nastepuje dopiero z chwilg
zadzialania bodzcéw na wszsytkich wejsciach jednoczesnie.
Przez ekwiwalentor rozumie sie uklad, ktéory daje reakcje
czynng na jednym wyjsciu zewnetrznym tylko wtedy, gdy ta-
ki sam bodziec dziala na wszystkich wejsciach zewnetrznych.
W zaleznosci od ilosci wejs¢ zewnetrznych alternatory, ko-
niunktory oraz ekwiwalentory dzieli sie na dwu-tréj-, ... ,
n-wejsSciowe 12,

Jest widoczne, ze zasada dzialania alternatoréow, koniunkto-
réw oraz ekwiwalentoréw dwuargumentowych (dwuwejscio-
wych) charakteryzuje sie odpowiednio matrycg alternatywy,
koniunkcji oraz rownowaznos$ci. Mamy na mysli klasyczng lo-
gike zdan. Podobnie zasade dzialania negatora charakteryzuje
matryca negacji.

Zauwazmy, ze przy pomocy systeméw zerowojedynkowych
dajg sie przedstawié¢ systemy o dowolnej skonczonej ilosci sta-
now wejsé i wyjsé. Przypusémy bowiem, ze mamy do czynie-
nia z systemem, ktéry na jakim$§ wejsSciu przyjmuje k stanéow.
Poniewaz zawsze mozna znalezé taky liczbe m, aby 2™ bylo
wieksze lub réwne k, przeto wystarczy rozwaza¢ uklad m
wejse, z ktorych kazde przyjmuje tylko jedng z dwu wartosci,
czyli rozwazaé m wejS¢ binarnych (dwéjkowych). Inymi
stowy w miejsce wejscia o 2™ stanach mozna rozpatrywaé¢ m
wejs¢é o dwu stanach. Opisana wlasnos¢ ukladow zerowoje-
dynkowych stanowi o ich waznosci, nie tylko teoretycznej,
lecz zwlaszcza praktycznej. Technicznie o wiele latwiej jest
uzyskaé realizacje pewnej licby ukladow o dwu stanach wejse,
anizeli jednego ukladu o duzej liczbie stanéw wejsé. To samo
odnosi sie, oczywiscie, takze do wyjse, czyli ogblnie: do ele-
mentéw brzegowych.

12 H. Greniewski i M. Kempisty, Cybernetyka z lotu ptaka, ,Ksigzka
i Wiedza” 1963, 256—35.
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W plaszczyZnie informacyjnej przyjelo sie odrézniaé¢ naste-
pujace rodzaje systemow:

1° system informowany — jest to taki system, ktéry posia-
da co najmniej jedno wejscie informacyjne,

2° system informujgcy — jest to taki system, ktéry posia-
da co najmniej jedno wyijscie informacyjne,
3° system informacyjny — jest to system bedacy zarazem

systemem informowanym oraz informujacym, czyli posiada-
jacym co najmniej jedno wejscie informacyjne oraz co naj-
mniej jedno wyjscie informacyjne,

4° system informatyczny — jest to skomputeryzowany sys-
tem informacyjny. '

Wsrod systemdéw informacyjnych odréznia sie systemy prze-
sylajace informacje (np. dalekopis, nadajnik radiowy), syste-
my utrwalajgce informacje (np. magnetofon) oraz systemy
przetwarzajgce informacje (np. komputer) 13.

Jezeli reakcja na wyjsciu systemu jest wyznaczona przez
wezesniejsze bodice dzialajace na wejsciu, to system zwie sie
prospektywnym. Jezeli za$ jednoczesne, badz pdzniejsze, re-
akcje wyznaczaja bodzce dzialajgce wczesSniej, to.system nosi
nazwe retrospektywnego. Jezeli na podstawie -stanéw istnieja-
cych na wejsciach systemu dadzg sie jednoznacznie przewidzie¢
stany na wyjsciach tegoz systemu, czyli znajac dzialajgce bodz-
ce mozna jednoznacznie przewidzie¢ reakcje ukladu, to system
zwie sie deterministyczny. Jezeli wspomniane przed chwilg
przewidywanie da sie przeprowadzi¢ jedynie z pewnym stop-
niem prawdopodobienstwa, to system zwie sie probabilistycz-
ny 14, '

Przez system cybernetyczny rozumie sie system, ktory ma
wysoki stopien zlozonosci, jest probabilistyczny oraz posiada

13 J. Goscinski, Cybernetyczne podstawy informatyki, OBRI, Warsza-
wa 1973, 2—4.

¥ H. Greniewski i M. Kempisty, dz. cyt., 21—22; J. Goscinski, pra-
“cacyt., 7, 9.
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zdolnosé autoregulacji 1. Systemy cybernetyczne sy szczegél-
nie interesujagce gdy idzie o zastosowania medyczne, biologicz-
ne, spoleczne.

3. Postawa systemowa

Zajmiemy sie¢ obecnie scharakteryzowaniem postawy syste-
mowej. W tym celu przyjrzymy sie genezie teorii systemow
oraz réznym kierunkom badan w rozleglej dziedzinie nauk sys-
temowych. Zwrocimy takze uwage na tzw. systemy wielkie, z
ktérymi ma sie do czynienia w wielu zastosowaniach teorii
systemow.

31. Powstanie teorii systemow

Poczatkéw teorii systemow mozna upatrywaé w pracach L.
von Bertalanffy’ego z lat trzydziestych obecnego stulecia. Od
niego bowiem pochodzi koncepcja organizmalna, majgca byé
teoria poznania i metodologia nauki o zyciu oraz jednoczesnie
nauky empiryczng, rozpatrujacg organizm w jego zlozonosci,
czasoprzestrzennym uorganizowaniu i calo$ciowosci. Innymi
stowy oznaczalo to zapoczatkowanie ,systemowej teorii orga-
nizmu” 8. Okres po drugiej wojnie swiatowej przyniost ze so-
bg bogaty i roznokierunkowy ruch systemowy. Uwidocznito
to sie zwlaszcza po zalozeniu w roku 1954 Society for the Ad-
vancement of General Systems Theory (przemianowanego poz-
niej na Society for General Systems Research) oraz powstaniu
w roku 1956 czasopisma pt. General Systems. Wéwczas na-
stagpilo poszerzenie i uogodlnienie pierwotnych wynikéw Berta-
lanffy’ego, co doprowadzilo do powstania ,,0g6lnej teorii sys-
temow”. Role inicjujgcg oraz wiodgcg w rozwazanej dziedzinie
badan odgrywal az do chwili swej $mierci L. von Bertalanffy.

Wedlug jego koncepcji ogdlna teoria systeméw miala byc
abstrakcyjng konstrukcja teoretyczng dajaca sie stosowaé¢ do

15 J. Goscinski, praca cyt., 25.
16 L. von Bertalanffy, Modern theories of development, New York
1962, 46.
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wielu dziedzin wiedzy doswiadczalnej, gdzie wystepuja pewne
calosci zlozone ze wzajemnie na siebie oddzialujgcych elemen-
tow. Powstaé zas§ ona miala jako uogolnienie wielu wezeséniej-
szych teorii konkretnych systemow, a wiec np. systeméw bio-
logicznych, spotecznych, technicznych itd. Dzieki temu bylby
zapewniony kontakt ogélnej teorii systeméw z problematyks
ukladéw rzyczywiscie istniejgcych oraz jej charakter abstrak-
cyjny podobny do charakteru np. takiej teorii jak rachunek
prawdopodobienstwa.

Odmienne nieco ujecie proponuje M'Pherson okresSlajac nau-
ke o systemach jako uporzqdkowany zaséb wiedzy uzyskanej
w wyniku badan systeméw (postaci) w dajgeym sie zaob-
serwowaé $wiecie oraz zastosowanie tej wiedzy do projekto-
wania systemoéw tworzonych przez czlowieka !, Wyraza ono
jednak te samg ogélng my$l orzekajgca, iz interesujagca nas
teoria stanowi zesp6l poje¢, zasad, metod i probleméw wiazg-
cych sie z ukladami rozumianymi jako zespoly elementéw po-
wigzanych ze sobg w jedng calos¢ 18,

Podstawowe zadania ogdlnej teorii systeméw Bertalanffy wi-
dzi w: a) probie utworzenia $cislej teorii w pozafizykalnych
dziedzinach wiedzy, b) ogoélnej tendencji ku integracji nauk
przyrodniczych i spotecznych, ¢) zmierzaniu droga unifikujg-
cych zasad do jednosci nauki, d) dgzeniu do integracji nie tyl-
ko prac naukowych, ale takze nauczania oraz wychowania 1.
W. Sadowski uwaza, ze do zakresu badan systemowych nale-
zy: a) zdefiniowanie pojecia systemu i poje¢ pokrewnych, b)
klasyfikacja systeméw i wykrywanie praw rzadzacych syste-
mami w ogdélnoéci oraz ich poszezegdlnymi klasami, ¢) budo-
wanie modeli zachowania i funkcjonowania systemow, d) wy-

17 P, K. M’Pherson, Nauka o systemach i filozofia systeméw, Za-
gadnienia Naukoznawstwa, 10 (1974) z. 4, 534—535.

B G, J. Klir, Przeglad wstepny, Polifoniczna ogélna teoria systeméw,
w: Ogélna teoria systeméw, Tendencje rozwojowe, pod red. G. J. Klira,
Warszawa, 1976, 9.

1 I,. von Bertalanffy, General system theory, Foundation, developm-
ment, applications, Harmondsworth 1973, 37.
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pracowywanie formalnej aparatury pojeciowej oraz podstaw
teoretycznych dla specyficznych koncepcji systemowych 0.

Z przedstawionego stanu rzeczy wynika, ze ogolna teoria sys-
temow, badz tez w ujeciu szerszym postawa systemowa, sta-
nowi zespo! koncepcji jako nowy kierunek badawczy, ktory
wypracowuje aparat pojeciowy pozwalajgcy opisywac oraz wy-
jasnia¢ réznego typu obiekty jako systemy. W postawie tej
jest charakterystyczne pojmowanie $wiata nie jako luznego
zespolu, lecz jako wewnetrznie scalonego systemu, jako mmo-
gosci roznorodnych sfer realnosci powigzanych prawami o cha-
rakterze analogicznym. Wydaje sie, ze postawa systemowa
sprzyja wlasciwemu stawianiu problemdéw oraz wskazywaniu
skutecznej strategii badawczej w odniesieniu do wykrywania
aspektu calo$ciowosci rozwazanego obiektu lub tez procesow
oraz mechanizméw jego stabilnosci wzglednie dynamicznosci.

Od ogdlnej teorii systeméw wymaga sie, aby byla na tyle
ogodlna, by obejmowala istniejgce juz konkretne teorie, wzgled-
nie pozwalala wydedukowaé teorie o wezszym zakresie, by
miala jednoznaczne i $cisle pojecia oraz definicje w celu two-
rzenia adekwatnych modeli abstrakcyjnych oraz by jej zaloze-
nia poczgtkowe byly istotne i fundamentalne umozliwiajgce
odnoszenie ich do konkretnych systeméw szczegélowych 2.
Mozna wiec powiedzie¢, ze ogdlna teoria systemow tworzgc ca-
losciowy, integralny obraz badanych obiektow dazy do moz-
liwie maksymalnego uogolnienia, wysokiego stopnia uniwersal-
nosci oraz abstrakcyjnosci. Wymienione wlasciwosci omawiane-
go kierunku sprawily niebywaly jego rozkwit z pewnoscig nie
przewidywany przez jego tworce, ani przez kontynuatorow.
Metody badan systemowych przenikajg obecnie do wszystkich

20 W. N. Sadowski, Rozwéj badann w zakresie ogodlnej teorii ukla-
déw, Kwartalnik Historii Nauki i Techniki, 16 (1971) 2, 401; por. tegoz
autora Osmowanija obszczej tieorii sistiem, Moskwa 1974, 32—57.

21 M. D. Mesarovi¢, Foundations for a general systems theory, w:
View of general systems theory, ed. by M. D. Mesarovi¢, New York
1964, 1—24; por. tegoz autora Matematyczna teoria systeméw ogdl-
nych, w: Ogélna teoria systeméw, Tendencje rozwojowe, 246—226.

8 — Studia Philosophiae Christianae
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nauk zaréwno przyrodniczych, jak i spotecznych z filozofia
wlgcznie stajac sie elementem pobudzajacym i inspirujgcym.
Ogolna teoria systemoéw rozwija sie coraz bardziej intensywnie
oraz wielokierunkowe obejmujac swym zasiegiem coraz dal-
" sze dziedziny wiedzy.

32. Kierunki teorii systemow

Majac na uwadze nastawienie zardwno empiryczne, jak i teo-~
retyczne, filozoficzne a nawet $wiatopoglagdowe ogolnej teorii
systeméw oraz jej liczne zastosowania w roznych dziedzinach
wiedzy trudno byloby poda¢ wyczerpujaca systematyzacje ist-
niejgcych juz koncepcji systemowych. Totez wskazemy jedy-
nie na wybrane, bardziej reprezentacyjne nie tyle kierunki, ile
raczej grupy wspolczesnego ruchu systemowego.

1) Klasyczna ogodlna teoria systemow

Terminem tym mozna okresli¢ pierwotny wariant ogélnej
teorii systeméw wypracowany przez Bertalanffy’ego, ktéry po-
stulowal wprawdzie wprowadzenie formalizmu logicznego oraz
analiz iloSciowych, jednakze w praktyce bylo to ujecie raczej
jakosciowe. Celem jego bylo opisanie struktury tzw. systemoéw
otwartych, czyli wymieniajgcych energie oraz informacje z oto-
czeniem, oraz wykrycie praw rzadzacych ich rozwojem. Uje-
cie to w znacznym stopniu uwzglednia aspekty metodologicz-
ne, ogdlnonaukowe oraz swiatopogladowe.

W ramach tego ujecia W. Ross Ashby wyroéznia dwa kierun-
ki: a) empiryczny badajacy realnie istniejgce systemy i wypro-
wadzajacy na tej podstawie twierdzenia o prawidlowosciach
systeméw w ogole, b) teoretyczny wychodzacy od formalnego
rozpatrywania ogélnie ujmowanych systeméw, by nastepnie
drogg przyjmowanych ograniczen moéc je stosowaé¢ do konkret-
nych zespolow, klas systemoéow 22. Jak juz bylo wspomniane
Bertalanffy lgczyl w pewnym sensie oba wymienione kierunki
rozumiejgc ogolng teorie systemow bardzo szeroko. Wiagczat do

22 W. Ross Ashby, General systems theory as a new discipline, Ge-
neral Systems, 3 (1958) 1—2.
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niej zaréwno cybernetyke, jak i teorie informacji, teorie gra-
fow, teorie decyzji itp 2. Tworcze inspiracje Bertalanffy’ego
rozwijaja w wymienionym aspekcie tacy badacze jak: W. G.
Afanasjew 24, W. 1. Kremjanski 25, M. 1. Sjetrow 2, J. H. Mil-
sum 27

2) Matematyczna teoria systemow

Program opracowania w jezyku matematyki ogdlnej teorii
systemow wysungl Bertalanffy. Realizacje rozpoczeli W. Ross
Ashby 28, A. Rapoport 2, M. D. Mesarovi¢ i D. P. Eckman .
bardzo szybkiego rozwoju. Pojawiajg sie nie tylko nowe zma-
tematyzowane ujecia teorii, ale znajduja one coraz liczniejsze
zastosowania w roéznych dziedzinach nauki i zycia, co z kolei
(droga sprzezenia zwrotnego) wplywa pobudzajaco na dalsze
prace teoretyczne dotyczgce matematycznego ujmowania ogdl-
nej teorii systemow. Wyrazem wspomnianego burzliwego, zy-
wiotowego rozwoju teorii moze byé¢ chot¢by fakt powstania
czasopiosma po$wieconego specjalnie omawianej dziedzine ba-

2 Por. jego artykul pt. Historia rozwoju i status ogélnej teorii sys-
teméw zamieszczony w: Ogdlna teoria systeméw, Tendencje rozwojo-
we, 27—47.

24 Uber Bertalanffy’s ,organismische” Konzeption, Deutsche Zeitschrift
fiir Philosophie, 1962, Nr 10, 1033—1046; Problema cetostnosti w fito-
sofii i biotogii, Moskwa 1964,

2% Strukturnyje urowni 2iwoj matierii, Moskwa 1969; Niektoryje oso-
biennosti organizmow kak ,sistiem” s toczki zrenija fiziki, kibierne-
tiki i biotogii, Woprosy Fitosofii, 1958 Nr 8.

% Organizacija biosistiem, Leningrad 1971; Informacjonnyje processy
w biologiczeskich sistiemach, Metodotogiczeskij oczerk, Leningrad 1975.

27 Podstawa hierarchiczna dla systemow og6lnych zywych, w: Ogoél-
na teoria systeméw, Tendencje rozwojowe, 143—186.

% Praca cytowana w przypisie 22 oraz Design for a brain, London
1952,

% Ujecia ogdlnej teorii ukladéw, Studia Filozoficzne, 1963, Nr 1,
51—176; Mathematical aspects of general systems analysis, General
Systems, 9 (1966).

3 On some basic concepts of a general systems theory, w: Pro-
ceedings of the Third International Congress on Cybernetics, Namur
1961, 104—118.
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dan. Mamy na mys$li periodyk pt. Mathematical Systems
Theory ukazujgcy sie juz od 1967 roku.

Istniejgca posta¢ matematycznej teorii systemoéw korzysta
z szerokiego aparatu pojeciowego wspoélczesnej matematyki.
Aparat ten zawiera w sobie algebre zbiorow, teorie relacji,
dwuwarto$ciowy rachunek zdan, algebre Boole’a, algebre ab-
strakcyjng (poigrupy, grupy, morfizmy, pierscienie, kraty, prze-
strzenie liniowe), elementy topologii, réwnan roézniczkowych
i inne. Wskazuje sie takze na konieczno$¢ poszerzania obecnie
funkcjonujacych koncepcji matematycznych, aby moc bardziej
adekwatnie oddawa¢ w precyzyjnym jezyku matematycznym
istotne elementy ogé6lnej teorii systemoéow. Istniejg juz propo--
zycje tzw. poszerzonej topologii 3!. Interesujgce uogodlnienie po-
jecia systemu uzyskuje sie przez skorzystanie z pojecia zbio-
ru rozmytego, wprowadzonego przez L. A. Zadeha 32, za$ uogél-
nionego przez J. A. Goguena 33,

W zakresie matematycznej teorii systeméw, oprécz wymie-
nionych wyzej badaczy, pracujg: H. Blomberg3¢, J. V. Cor-
nacchio 3%, C. T. Chen 36, A. A. Lapunow 3, F. Pichler 3, S, Sa-

31 P. C. Hammer, Matematyka i teoria systeméw, w: Ogdlna teoria
systemow, Tendencje rozwojowe, 390—415.

32 Fuzzy sets, Information and Control, 8 (1965) 338—353.

33 L-Fuzzy sets, Journal of Mathematical Analysis and Applications,
18 (1967) 146—174.

3¢ On set theoretical and algebraic systems theory — Part 1, w:
Advances in Cybernetics and Systems Research (ed. F. Pichler and R.
Trappl), London 1973, 17—39.

35 Pojecia topologiczne w matematycznej teorii systemoéw ogoélnych,
w: Ogélna teoria systemoéw, Tendencje rozwojowe, 293—326.

36 Introduction to linear system theory, New York 1970.

37 Ob uprawlajuszezich sistiemach ziwoj prirody i obszczem poni-
manii zizniennych processow, Problecy Kibiernitiki, 10 (1964), 178—193;
O strojenii i ewolucii uprawlajuszezich sistiem w swjazi s tieoriej klas-
sifikacii, Problemy Kibiernetiki, 27 (1973), 7—18. A

38 Mathematische Systemtheorie, Dynamische Konstruktionem, Ber-
lin, New York 1975.
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lovaara 3, R. Valk %%, A, W. Wymore 4 i wielu innych. Obec-
nie ukazuje sie caly szereg opracowan podrecznikowych po-
Swieconych matematycznej teorii systeméw, co niewgtpliwie
$wiadezy o zdobyciu przez nig pozycji ustalonego dzialu nauki
wykladanego na wyzszych uczelniach, zwlaszcza technicznych
z racji na szerokie zastosowanie w przemysle,

3) Metateoretyczne ujecia teorii systemow

Tutaj chodzi o wypracowanie logiki oraz metodologii badan
systemowych. W szczegdlno$ci poszukuje sie Scistej definicji
pojecia systemu, sformulowania podstaw oraz kryteriow kla-
syfikacji systemow, jak roéwniez typologii uje¢ systemowych,
a takze skonstruowania aparatury logiczno-matematycznej stu-
zacej do badan systemowych. Ostatnio podjeto takze do$é licz-
ne préby sformalizowania teorii systemow.

Te dziedzine badan uprawiajg m. in. L. Apostel 42, 1. W.
Blauberg, W. N. Sadowski, E. G. Judin, J. G. Klir i R. A.
Orchard 44, L. Lofgren %.

Wspomnijmy jeszcze, ze istnieje propozycja, aby zespoél dys-
cyplin odnoszacych sie do nauki o systemach nazywaé synno-
etyka, ktora wydaje sie byé¢ tworem posrednim miedzy naukami
przyrodniczymi oraz humanistycznymi z jednej strony, a nau-
kami technicznymi — z drugiej. Ze wzgledu na jej abstrakecyj-

3 On set theoretical foundations of system theory, Acta Polytechni-
ca Scandinavia No 15, Helsinki 1967.

40 Topologische Wortmengen, topologische Automaten, zustandsend-
liche, stetige Abbildungen, Mittelung der Gesellschajt fiir Mathematik
und Datenverarbeitung, Bonn Nr 19, Bonn — Birlinghoven 1972.

11 A Mathematical Theory of Systems Engineering: The Elements,
New York 1967.

2 Théorie des systéems et théorie des prévisions, w: Prévisions, Cal-
cul et Réalités, Paris 1965, 65-—100.

43 Sistiemnyj podchod: priedposytki, problemy, trudnosti, Moskwa
1969.

# G. J. Klir, A\n approach to general systems theory, New York
1969; R. A. Orchard, O pewnym ujeciu ogdlnej teorii systeméw, w:
Ogédlna teoria systemoéw, Tendencje rozwojowe, 203—245.

4% Wzgledne objasnianie systeméw, w: Ogdlna teoria systeméw, Ten<
dencje rozwojowe, 327—389.
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ny charakter bywa umieszczana w zakresie fizyki lub matema-
tyk, a nawet filozofii. G. E. Forsythe ¥ uwaza, ze synnoetyka
wyodrebnia sie wyraZnie jako samodzielna dyscyplina naukowa.

4) Technika systemow.

Termin ten jest uzywany na oznaczenie réznorodnych zasto-
sowan teoretycznych koncepcji systemowych do badania ist-
niejgcych zlozonych systeméw o charakterze zaré6wno natural-
nym, a wiec systeméw powstalych w wyniku rozwoju przy-
rody, jak i sztucznym, a wiec wytworzonych przez czlowieka.
Wyréinié tu mozna dwie plaszezyzny: koncepcyjng oraz na-
rzedziows. Pierwsza dotyczy strony czysto pojeciowej w od-
niesieniu do zastosowan do zagadnien ekonomicznych, spolecz-
nych, polityeznych itd. Druga odnosi sie do aparatury tech-
nicznej, ktorg coraz powszechniej stosuje sie do rozwigzywa-
nia probleméw stawianych przez wspédiczesnosé (wzrastajgea
automatyzacja, komputeryzacja, sterowanie badaniami nauko-
wymi, procesami przemyslowymi, wychowawczymi itp.). Przez
analogie do terminologii informatycznej wspomniane plaszczyz-
ny moga by¢ okre§lone nazwami ,.software” i ,hardware”.
Wraz z rozwojem techniki systemowej obserwuje sie zacho-
dzenie licznych powiazan miedzy bardzo odmiennymi typami
badan naukowych, co sugeruje teze gloszaca interdyscyplinarny
charakter ogélnej teorii systemow 47.

5) Filozofia systemowa

Ogolna teoria systeméw oraz caly ruch systemowy sg w za-
sadzie ogdlnonaukowym kierunkiem metodologicznym. Totez
nie zajmujg sie bezposrednio problematyka filozoficzng. Jed-
nakze inspirujg do zajecia pewnej postawy filozoficznej. Przy-
gladajgc sie genezie oraz historii postawy systemowej zauwa-
zamy istnienie licznych powiazan z filozofiag szeroko rozuma-

46 Educational implications of the computer revolution, w: Applica-
tions of digital computers, pod. red. W. F. Friedberger, W. Prager,
New York 1963. Zob. tez J. Rose, Zastosowania i skutki automatyzacji,
Warszawa 1973, 133—134.

47 L. von Bertalanffy, Historia rozwoju i status ogdlnej teorii syste-
- méw, w: Ogblna teoria systeméw, Tendencje rozwojowe, 41—42.
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ng. Juz sam Bertalanffy posluguje sie takimi zwrotami jak
»ontologia systemow”, ,epistemologia systemowa”, ,,systemo-
wa filozofia wartosci”, ,,filozofia systemow”. Umieszcza on
teorig¢ systeméw w tradycji naukowej i filozoficznej poczgwszy
od Arystotelesa i Platona, poprzez Leibniza, Schellinga, Hegla,
Marksa, Bernarda, Whiteheada, az do wspélczesnych przedsta-
wicieli filozofii naukowej podkreslajgc metanaukowe oraz fi-
lozoficzne aspekty tej teorii jako nowego paradygmatu rewo-
lucjonizujacego wspoélczesne mys$lenie i spojrzenie na $wiat 8,

Filozofia systemowa ujmuje rzeczywisto$¢ jako zhierarchizo-
wany uklad systemow lub moze lepiej jego jeden wielki system
z licznymi hierarchicznie uszeregowanymi podsystemami i to,
zaznaczmy wyraznie, podsystemami dynamicznymi, zmienny-
mi, ewoluujgcymi. Cala rzeczywistos¢ jawi sie wiec jako ol-
brzymi dynamiczny uklad obejmujgcy w sobie zespdé! mniej-
szych systemow bedgecych w ustawicznym rozwoju, wzajem-
nie na siebie oddzialujgcych. Filozofia systemowa uwypukla
wiec wlasno$é zlozono$ci i zmiennosci, ewolucji w S$wiecie, a
zarazem ceche pewnego porzadku, tadu i harmonii. Innymi slo-
wy prezentuje nam ujecie rzeczywistosci jako jednego wielkie-
go procesu, jako ciagglego stawania sie. Otrzymujemy przeto
nowy model akcentujgcy aspekt dynamicznosci i zlozonoSci w
$wiecie, a wiec jednocze$nie ogromnego bogactwa form w nim
istniejgeych. Mozna ustosunkowaé sie krytycznie do propono-
wanego modelu systemowego. Mozna wysuwaé¢ w stosunku do
niego rozne zastrzezenia. Trzeba jednakze przyzna¢, ze jest to
model zaré6wno nowy, dotychczas nie prezentowany w takiej
postaci i w takim wymiarze w mysli filozoficznej, jak tez in-
teresujacy.

Dodajmy jeszcze, ze filozofia systemowa rzutuje takze na fi-
lozoficzne ujmowanie czlowieka. Temu zagadnieniu przyjrzy-

% General system theory, Foundations, developpment, applications,
XIX. Zwigzkami omawianej teorii z filozofig zajmuje sie szerzej P.
Zdanowicz, O niektoérych zwigzkach cybernetyki i ogdlnej teorii syste-
moéw z naukami spotecznymi i filozofig, Studia Filozoficzne, 1977, Nr 5,
65—70.
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my sie¢ dokladnie na dalszych stronach artykulu. Wchodzi ono
bowiem do gléwnego watku naszych rozwazan. Przedtem jed-
nak dokonczymy rozpoczetych uwag wstepnych odnoszgcych
sie do problematyki ogoélnosystemowej, jak réwniez zreferu-
jemy zagadnienie informacji.

33. Systemy wielkie

W zyciu spolecznym, jak réwniez w przyrodzie i technice
mamy cze¢sto do czynienia z calymi zespolami ukladéw o bar-
dzo roznej ,naturze” stanowigcych wszakze jeden obiekt ste-
rowania. Méwimy woéwczas o tzw. systemie wielkim. Pojecie
to nie oznacza wiec podstawy dla klasyfikacji ukladéw na ,,ma-
te” i ,,duze”, ,wielkie”, lecz wyroznia sposdb rozpatrywania
zachowania systemu sterowania 4. System wielki moze by¢
scharakteryzowany nastepujgcymi cechami: 50

a) w systemie dajg sie wyrozni¢ podsystemy,

b) kazdy z podsysteméw ma wlasny cel dzialania, ktorego
efektywno$¢ moze byé oceniana w zalezno$ci od procesu ste-
rowania,

c) caly system ma ogdlny cel dzialania, ktorego efektyw-
nos¢ ocenia sie w oparciu o dzialanie podsysteméw,

d) w podsystemach, jak i miedzy nimi wystepujg liczne
sprzezenia,

e) w systemie istnieje hierarchiczna struktura sterowania,

f) celowe funkcjonowanie oraz optymalizacje w systemie
warunkuje rozgaleziona sie¢ informacyjna.

Widzimy wiec, ze proces sterowania stanowi tu element is-
totny. W tym aspekcie rozpatruje sie uklad zlozony i zwie go
systemem wielkim. Gdy chodzi o zagadnienie struktury syste-
mu sterowania, to wyrdéznié mozna co najmniej dwie tego ro-
dzaju struktury: scentralizowang oraz zhierarchizowans. Za-

%9 A. J. Lerner, Zarys cybernetyki, Warszawa 1971, 242.

50 Z. Kierzkowski, Elementy informatyki — Technika, metody, za-~
stosowania, Warszawa — Poznan 1975; Zob. tez A. A. Lapunow, Syste-
my biologiczne jako wielkie systemy, w: Problemy metodologii badan
systemoyych, Warszawa 1973, 149—180.
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réowno doswiadczenie historyczne, jak i my$l teoretyczna wska-
zujg Ze sterowanie scentralizowane nie zdaje egzaminu prak-
tycznego, gdyz zmniejsza niezawodno$¢ dzialania calego syste-
mu, natomiast sterowanie zhierarchizowane pozwala na wy-
datne zwickszenie niezawodnosci dzialania systemu 5.

Dodajmy jeszcze, ze teoria systeméw wielkich znajduje sie
in statu nascendi. Niezaleznie od tego moze sie jednak juz po-
szczyci¢ waznymi praktycznie wynikami 52,

4. Zagadnienie informacji

Obecnie przejdziemy do omoéwienia pojecia informacji oraz
zwigzanej z nim bogatej problematyki. Jak juz bylo wspo-
mniane przy rozwazaniu poswieconemu koncepcji cybernety-
ki pojecie informacji nalezy do poje¢ podstawowych tej dzie-
dziny badan. Wystepuje bowiem w definicji wspomnianej
dziedziny w sposéb wyraZzny, badZ tez posredni. Cybernetyka
bywa kroétko przeciez nazywana teorig sterowania. A proces
sterowania, aby mdgl mie¢ miejsce, zaklada posiadanie odpo-
wiednich informacji. Bez niej sterowanie jest nie do pomys$le-
nia. Teoria systemoéw akcentuje bardziej aspekt catosciowy,
anizeli informacyjny. Nalezy jednak zauwazyé¢, ze aby wie-
dzieé, czy co$ jest ,caloscig”, czy tylko fragmentem wigkszej
calosci nieodzowne jest posiadanie odpowiednich informacji.
Zatem i dla og6lnej teorii systeméw problematyka informa-
cji nie jest zagadnieniem obcym i zbednym, aczkolwiek z in-
nych racji, niz to ma miejsce dla cybernetyki.

41. Pojecie informaciji

Nie jest sprawg prostg Scisle,okresli¢ co sie rozumie przez in-
formacje. Mamy pod tym wzgledem pewne intuicje, jednakze
ich wyprecyzowanie natrafia na trudnosci. Jezeli postuzyliby-
$my sie slowem ,,wiadomo$¢”, to zauwazymy, ze w jezyku po-
tocznym jest ono utozsamiane ze stowem ,informacja”. Stowa
te bywaja uzywane synonimicznie. Jednakze nieco uwagi wy--

51 A. J. Lerner, dz. cyt., 347—252.
52 Tamze, 243, 245—247, 252—258.
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starczy, zeby stwierdzi¢, iz uwazamy za poprawne roéwniez
zwroty nastepujgcej postaci 33: Ta wiadomosé nie daje mi 2ad-
nej informacji oraz ta (abstrakcyjna) informacja jest, przeka-
zywana przy pomocy tej (konkretnej) wiadomosci. A wiec in-
formacja bylaby pojeciem wezszym od pojecia wiadomosci.
Ale to nie wszystko. Jezeli otrzymaliSmy informacje to stalo
sie to dzieki pewnej wiadomosci, ktéora do nas dotarla. Nie
musi jednakze byé¢ odwrotnie. Dochodzgca do nas wiadomosé
moze nie nie$¢ ze sobg informacji. Mozna wiec traktowaé¢ wia-
domos¢ jako no$nik informacji.

Najbardziej pelna, jak dotychezas, probe okreslenia intere-
sujgcego nas pojecia podal M. Mazur 5. Propozycja ta ma wy-
razne oblicze cybernetyczne. Zgodnie z nig przez informacje
rozumie sie transformacje jednego komunikatu asocjacji infor-
macyjnej w drugi komunikat tej asocjacji®. Przypomnijmy,
ze przez komunikat rozumie sie stan fizyczny réznigcy sie w
okreslony sposéb od innego stanu fizycznego w torze sterow-
niczym, przez zbiér poprzeczny komunikatéow — zbidér komu-
nikatéw w dowolnym miejscu toru sterowniczego, przez aso-
cjacje informacyjng — asocjacje komunkatéw z poprzecznego
zbioru komunikatéw 5. Teoria pozwala wyrdzniaé réznego ro-
dzaju informacje, jak np. informacje banalng, niebanalng, toz-
samosciowg, rownosciows.

Mazur okre§la takze termin ,,informowanie”. Przez informo-
wanie rozumie transformowanie informacji zawartych w lan-
cuchu oryginaléw w informacje zawarte w lancuchu obra-
z6w 37, W okresleniu tym oryginal (obraz) oznacza komunikat
nalezagcy do zbioru poprzecznego komunikatow na wyjsciu
zrédla (wejsciu odbiornika) oddzialywania %8. Mozna moéwié o
roznego rodzaju informowaniach, jak np. o informowaniu symu-

53 F. L. Bauer, G. Goos, Informatyke, Warszawa 1977, 15.
54 Jakosciowa teoria informacji, Warszawa 1970.

55 Tamze, definicja 6.2.

56 Tamze, definicje 3.3, 3.4, 4.1.

57 Tamze, definicja 7.1.

5% Tamze, definicje 3.6 i 3.7.
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lacyjnym, dysymulacyjnym, konfuzyjnym. Okre§la sie takze
pojecie transinformowania. Przez transinformowanie rozumie
si¢ informowanie, w ktéorym informacje w zbiorze obrazéw sg
takie same, jak w zbiorze oryginalow 59, Wyrazajgc sie obra-
Zowo powiemy, ze transinformowanie jest to informowanie bez
zadnych znieksztalcen, a wiec informowanie wierne.

Aparatura pojeciowa teorii wysunietej przez M. Mazura jest
bogata. Nie bedziemy wchodzi¢ w blizsze szczegély. Jedynie
w formie przykladu wymienimy dalsze rodzaje informowania
bez podawania pelnych okreslen. A wiec teoria pozwala wy-
réznie¢ pseudoinformowanie, dezinformowanie, parainformo-
wanie, metainformowanie. Mozliwe jest tworzenie poje¢ meta-
-metainformowania, meta-meta-metainformowania itd.

Informacja zostala tutaj okreslona jako transformacja, a wigc
jako proces. Zatem, z intuicyjnego punktu widzenia, prezento-
wana koncepcja podaje nie tyle definicje informacji, ile raczej
definicje otrzymywania, zdobywania, uzyskiwania informacji,
wzglednie nawet przetwarzania informacji, lub moze jeszcze
lepiej: przetwarzania sygnalow niosgcych informacje. Ze stow
tych nie nalezy wnioskowaé, ze rozwazana koncepcja nie znaj-
duje sie w zadnej bliskiej relacji z potocznym pojeciem in-
formacji. Wydaje sig, ze koncepcja Mazura jest ogoélniejsza,
szersza od ujecia potocznego, a zarazem bardziej precyzyjna.
Bo przeciez potoczne, intuicyjne rozumienie informacji zakla-
da istnienie no$nika informacji, przyjmuje moznos¢ zapomina-
nia informacji, a wiec jej zanikania, jak réowniez powstawania
informacji. A to wszystko miesci sie w tresci stowa ,trans-
formacja”. Nadto intuicja wyréznia rézne rodzaje zar6wno
informacji jak i informowania, czemu odpowiada dobrze pre-
zentowany stan w teorii Mazura.

42 Ilos¢é informaciji
Wspolczesnie istnieje wiele teorii, ktore zajmujg sie poje-
ciem ilosci informacji. Najbardziej schematyczny podziat wy-
roznia dwa typy koncepcji: ujecie statystyczne oraz niestatys-

% Tamze, definicja 8.1.
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tyczne. Do pierwszego nalezy klasyczny kierunek pochodzacy od
Hartleya i Shannona . W ujeciu drugim zawiera sie kilka kie-
runkéw, jak np. kombinatoryczny, algorytmiczny, topologiczny,
aksjomatyczny. Ten ostatni zostal zaprezentowany przez R. S.
Ingardena i K. Urbanika 8. Tutaj pojeciem pierwotnym jest
pojecie informacji. Okazuje sie, ze przy jego pomocy daje sie
okresli¢é pojecie prawdopodobienstwa.

R. Carnap i Y. Bar-Hillel 8 zaproponowali tzw. semantycz-
ng definicje informacji. Blizsza analiza wydaje si¢ jednak
wskazywaé, ze koncepcja ta nie stanowi istotnie czego$§ nowe-
go w porownaniu do koncepcji Shannona. Jest z tg ostatnig
réwnowazna %3,

Przyjrzyjmy sie nieco blizej teorii C. R. Shannona. Tu po-
jeciem wyjsciowym jest pojecie prawdopodobienstwa. Przy je-
go pomocy okresla sie pojecie ilosci informacji. Rozwazymy
przypadek prostszy, mianowicie przypadek jednakowo prawdo-
podobnych stanoéw. Przypusémy, ze jaki§ uklad moze sie znaj-
dowaé¢ w dowolnym z n réznych (odréznialnych) jednakowo
prawdopodobnych stanéw. Wowczas przez iloé¢ informacji, kto-
rg sie otrzymuje dowiadujgc sie o zajSciu jednego ze wspo-
mnianych mozliwych stanéw, rozumie sie liczbe dang wzo-
rem:

I(n)=log n

Logarytm wystepujacy w powyzszym wzorze moze by¢ brany
przy réinych podstawach. Najcze$ciej jest nig liczba 2, a
wiec rozpatrujemy logarytmy dwéjkowe. Woéwcezas jednostks
ilosci informacji jest tzw. bit, czyli binarna jednostka ilosci in-
formacji.

% R. V. L. Hartley, Transmission of information, Bell System Tech.
J., 7 (1928) 535. Por. takze P. M. Woodward, Wstep do teorii informa-
cji, Warszawa 1959. C. E. Shannon, A mathematical theory of com-
munication, Bell System Tech. J., 27 (1948) 379—423, 623—656.

81 Information without probability, Colloq. Math., 9 (1962) 131—150.

%2 An outline of a theory of semantic information, Brit. J. Phil. Sci.,

4 (1953) 147—157.
8 L. Brillouin, Nauka a teoria informacji, Warszawa 1969, 382—383.
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Zilustrujmy powyizsze pojecie kilkoma przykitadami. Przy-
pusémy, ze w pudetku znajdujg sie dwie kulki jednakowego
koloru, powiedzmy zielone. Wowczas dowiadujac sie, ze wylo-
sowana zostala kulka zielona, nie otrzymujemy zZadnej informa-
cji, czyli ilo$¢ informacji bedzie réwna zeru. Wynika to z po-
danego wzoru. Bowiem w tym przypadku ilo$¢ rdéznych sta-
now jest réwna jeden, za$ logarytm z jednosci jest rowny ze-
ro. Jezeli jednak we wspomnianym pudetku bylyby takze dwie
kulki, lecz réznych koloréw, powiedzmy zielona i czerwona, to
dowiadujac sie, iz zostala wylosowana kulka zielona uzyskuje-
my ilo$¢ informacji réwng logarytmowi dwdéjkowemu z dwu,
czyli ilo§¢ informacji réwna jednemu bitowi. W tym przy-
padku bowiem ilo$¢ réznych stanéw wynosi dwa.

Zapytajmy teraz jakg ilos¢ informacji niesie arkusz papieru
zapisany dwoma tysigcami liter, przy czym postugujemy sie
alfabetem zlozonym z trzydziestu liter (spacje zaliczamy takze
do liter). Tu ilo§¢ roéznych stanow bedzie réwna 302%. Tyle
jest bowiem réznych ukladéw o dwu tysigcach elementéow
utworzonych z 30 liter (z powtérzeniami). Konsekwentnie
wspomniany arkusz niesie ze sobg ilo$¢ informacji réwng
2000. log, 30 bitow.

Przyklady te wskazujg, ze dla ilosci informacji nie jest waz-
na liczba elementéw ukladu wzietych w znaczeniu fizycznym,
lecz liczba réznych rodzajéw wspomnianych elementow. Inny-
mi stowy chodzi tu o liczbe réznych klas rozwazanych obiek-
tow.

Jezeli mamy do czynienia z ukladem niejednakowo prawdo-
podobnych standéw, to okres$la sie najpierw tzw. entropie in-
formacyjng danego ukladu oraz entropie warunkows jednego
ukladu wzgledem drugiego. A nastepnie definiuje sie ilo§¢ in-
formacji zwigzang z rozwazanymi ukladami jako réznice mie-
dzy entropig zwykla i entropia warunkows jednego ukladu
wzgledem drugiego. Zaklada sie, ze mamy do czynienia z tzw.
pelnym ukladem prawdopodobienstw, tzn. iz suma wszystkich
prawdopodobienstw jest rowna jednosci. Przez entropig infor-
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macyjng rozumie sie poprzedzong znakiem minus sume iloczy-
now prawdopodobienstw przez ich logarytmy.

Z definicji ilo$ci informacji wynikajg nastepujgce jej wlas-
nosci:

1) Ilos¢ informacji jest wielkoscig nieujemng.

2) Nos¢ informacji jest wielkoscig neutralng wzgledem
»hatury” elementéw ukladu.

3) Ilos¢ informacji jest funkcja rosngcy.

4) Ilos¢ informacji jest funkejg addytywna.

Zwré¢my uwage na to, ze potoczne rozumienie terminu in-
formacja Iaczy go z pojeciem wiedzy, wiadomosci. Konsekwent-
nie ilo$¢ informacji przy potocznym rozumieniu rozwazanego
terminu lgczy sie z ilo$cig wiedzy. Natomiast w teorii iloSci
informacji interesujacy nas termin jest odnoszony do pojecia
réznorodnosci, nie za§ do wiedzy. Skgd tez mogg zachodzié (i
zachodzg) pewne rozbieznosci miedzy podejSciem intuicyjnym
a ujeciem teorii. Nie powinno to powodowaé nieporozumien.
Wszystko stanie sie jasne, jezeli przypomnie¢ sobie geneze teo-
rii ilosci informacji. Powstala ona jako zapotrzebowanie przy
problematyce telekomunikacyjnej. Chodzilo o bezbledne prze-
kazywanie informacji na duze odleglosei. Pierwotnie szlo
o przekazywanie informacji telegraficznie przez Atlantyk. In-
zynierow telekomunikacji nie tyle interesuje tres¢ przekazy-
wanej informaciji, ile zagadnienie bezblednego przestania i ode-
brania nadanych sygnatéw. Najwlasciwiej byloby w miejsce
nazwy teoria ilosci informacji postugiwac¢ si¢ nazwg matema-
tyczna teoria komunikacji. Wéwczas mozliwo$¢ nieporozumien
odno$nie do przedmiotu teorii iloSci informacji bylaby zredu-
kowana do minimum. Zaznaczmy, Ze mimo wspomnianego wy-
raznego charakteru ,,technicznego” teoria iloéci informacji by-
wa z pozytkiem wykorzystywana przy réznych zagadnieniach
w naukach przyrodniczych i spolecznych. Co wigcej jej rola
w tych naukach, ustawicznie wzrasta.
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43. Wartos$é informaciji

Pojecie wartosci informacji wydaje sie by¢ pojeciem, ktére
zalezy od kilku parametrow. Zaliczyé¢ do nich mozna takie ele-
menty jak nadawce informacji, jej odbiorce, miejsce jej na-
dania, czas nadania, cel przestania informacji. Zatem wartosc¢
informacji jest funkcjg co najmniej wyliczonych przed chwi-
lg zmiennych. Nietrudno jest podawaé liczne przykiady ilu-
strujace wplyw poszczegdlnych parametréw na wartosé jednej
i tej samej informacji.

Widzimy wiec, ze problem okreslenia wartosci informacji
jest problemem zlozonym. Nic wiec dziwnego, ze istnieje caly
szereg koncepcji stawiajacych sobie za cel zaprezentowanie
mozliwego rozwigzania zagadnienia.

Wedlug jednej z propozycji 8 przypisujemy informacji war-
to$¢ roéwng roznicy miedzy logarytmem prawdopodobienstwa
osiggniecia zamierzonego celu po uzyskaniu informacji a lo-
garytmem prawdopodobienstwa osiagniecia danego celu przed
uzyskaniem informacji. Tutaj interesuje nas sprawa osiggnie-
cia pewnego celu. I z tego punktu widzenia okre$la sie wartos¢
informacji. Jezeli otrzymywana przez nas informacja zwiek-
sza prawdopodobienstwo osiggniecia celu, to przypisuje jej sie
warto$¢ dodatnig. Jezeli jest przeciwnie, to tego rodzaju in-
formacje, zwie sie, z reguly, dezinformacja. Koncepcja ta mo-
ze by¢ zastosowana do sytuacji mieszczacych sie w schema-
cie teleologicznym. Poza tym schematem mieszezg sie przypad-
ki, w ktéorych otrzymywanie informacji powoduje powstawa-
nie emocji. /

Inna z koncepcji % rozwaza zagadnienie rozwigzania zada-
nia. Okresla sie pojecie tzw. nieokreslonosci zadania i przy jego
pomocy definiuje pojecie informacji uzytecznej (pozytecznej)
w odniesieniu do celu, ktérym jest rozwigzanie. pewnego

# A, A. Charkiewicz, O cennosti informacii, Problemy Kibiernetiki,
4 (1950) 53—57.

8 M. M. Bongard, O ponjatii ,poleznaja informacija”, Problemy Ki~
biernetiki, 9 (1963) 71—102.
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zadania. Mianowicie jezeli przed otrzymaniem informacji in-
teresujace nas zadanie mialo nieokreslono$é¢ N, za$ po jej uzys-
kaniu nieokre§lonosé¢ zadania przyjela warto$¢ M, to mowimy,
e zostala przekazana informacja uzyteczna o wielko$ci row-
nej réznicy N—M. Jest to widoczne, ze tak okreSlona wartose¢
informacji pozytecznej moze przyjmowaé wielkoSci zaréwno
dodatnie, ujemne, jak i liczbe réwng zeru.

Dalsza propozycja % odnoszgca sie do tzw. sytuacji decyzyj-
nych wychodzi z zalozenia, ze decydent dgzy do podjecia decy-
zji optymalnej. Z matematycznego punktu widzenia sytuacja
decyzyjna jest przypadkiem pewnego rodzaju gry. A jesli tak,
to okreslone staje sie pojecie wartosci gry. Za$§ przez wartosé¢
informacji dla danej gry rozumie sie odpowiadajacy tej infor-
macji przyrost wartosci gry.

Tak okresflona warto$¢ informacji jest zrelatywizowana do
okreslonej gry, a wiec i do okreSlonej sytuacji decyzyjnej.
Jedna i ta sama informacja moze przyjmowaé¢ rozne wartosci
zaleznie od konkretnej gry.

44. Informacja jako element strukturalny

ZwracaliSmy juz uwage na to, ze sterowanie zaklada posia-
danie informacji. Stad tez teoria informacji (z reguly zawe-
zana do teorii ilosci) bywa traktowana jako dzial cybernetyki.
Niezaleznie od tego, czy zgodzimy sie z zasygnalizowang su-
gestig terminologiczng, czy tez ustosunkujemy sie do niej kry-
tycznie, nalezy podkresli¢ istotny dla naszych rozwazan fakt.
Polega on na koniecznos$ci poszerzenia posiadanego przez nas
obrazu $wiata. Cybernetyka proponuje bowiem, nowy, bogat-
szy obraz $wiata. Oprécz masy 1 energii nalezy jeszcze bez-
wzglednie dolgczyé trzeci element, mianowicie informacje .
Element ten jest niesprowadzalny do zadnego z wcze$niej wy-
mienionych. N. Wiener ujmuje to kroétko: informacja jest in-
formacjg, a nie sprawg energii.

% E. Kofler, O wartoéci informacji, Warszawa 1968.
%7 A. J. Lerner, dz. cyt., 14.
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Wydaje si¢ interesujace, ze dopiero w polowie dwudziestego
wieku uswiadomiono sobie ten prosty, w istocie rzeczy, fakt
polegajacy na konieczno$ci uwzglednienia w naszym obrazie
$wiata pojecia informacji. Jest to fakt prosty, a zarazem bar-
dzo podstawowy. Z informacjami mieliSmy do czynienia za-
wsze, odkad czlowiek zaczal poznawaé otaczajgcy go $wiat.
Jezeli nie dociera do nas zadna informacja od jakiego$§ obiek-
tu, to obiekt ten praktycznie dla nas nie istnieje. Mozna by
wiec powiedzie¢, ze informacja stanowi element podstawowy
w strukturze nie tylko poznania, ale takze samej rzeczywisto-
sci. Nie mozna jej zawezi¢é do wspomnianych dwu wczeéniej
przyjetych elementéw: masy i energii.

Postawiona przed chwilg teza o informacji jako elemencie
struktury rzeczywisto$ci moze wydawaé¢ sie paradoksalna.
Wrazenie to znacznie zmaleje, a moze nawet calkowicie znik-
nie, jezeli uéwiadomié sobie, ze pojecie informacji przeszto duza
ewolucje. Poczatkowo bylo odnoszone jedynie do relacji mie-
dzyludzkich. A wiec traktowano je jako kategorie o charak-
terze spotecznym. Okazalo sie z czasem, ze réwniez istoty zy-
we nierozumne przekazujg sobie informacje. Zatem informa-
cja przestala by¢ kategorig spoteczng. Z chwilg powstania cy-
bernetyki jasne sie stalo, ze informacje moga przekazywaé sys-
temy cybernetyczne, ktére nie tylko nie posiadajg $swiadomo-
§ci, ale nie sg nawet zywe. W ten spos6éb informacja stala sie
kategoria o charakterze cybernetycznym. Nie koniec na tym.
Doswiadczenie pokazalo, ze przekazywanie informacji ma
miejsce takze tam, gdzie nie mamy do czynienia z lgcznoscia
i sterowaniem. A zatem informacja wykroczyla poza ramy cy-
bernetyczne. Rozw6j pojecia informacji nie zakoneczyl sie na
schemacie pozacybernetycznym. Obecnie jesteSmy s$wiadkami
stawania sie informacji kategorig filozoficzng. Podstawe dla
tego stwierdzenia stanowi fakt stosowalnosci tego pojecia przy
rozwazaniach filozoficznych. Pojecie informacji dobrze nadaje

% W. S. Gott, A. D. Ursul, O niekotorych aspektach wzaimoswjazi
filosofii i jestestwoznanija, Filosofskije Nauki, 1971, Nr 4, 50—60.

9 — Studia Philosophiae Christianae
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sie do rozpracowywania problematyki filozoficznej, coraz ak-
tywniej uczestniczy w pomnazaniu wiedzy filozoficznej%. W
tym $wietle teza o koniecznosci uwzgledniania w naszym obra-
zie Swiata informacji przyjmuje wyrazng i zrozumialg postac.

Zanotujmy jedng jeszcze uwage w odniesieniu do przeka-
zywania informacji. Jak zauwazyl A. J. Ayer ® komunikacja
w Swiecie ludzkim, a wiec komunikacja informacji, wiedzy,
opinii, do$wiadczen itd., przejawia sie w zdumiewajgco roz-
nych formach i procesach. Z tak rozumiang komunikacja za-
wsze mieliémy i nadal mamy ciggle do czynienia. Dzi§ uswia-
damiamy to sobie w pelni. A takze jasny dla nas staje sie
fakt posiadania przez informacje charakteru strukturalnego w
odniesieniu do rzeczywistosci. -

5. Cziowiek jako system

Obecnie zajmiemy sie zastosowaniem aparatury systemowo-
-informacyjnej do ujecia jednostki ludzkiej. Rozwazymy za-
gadnienie czlowieka jako systemu, w szczegdlnosci jako syste-
mu przetwarzajgcego informacje. Nadto przedyskutujemy pro-
blem dynamicznego ujecia czlowieka, jak réwniez zagadnienie
jego rozwoju. Zatrzymamy sie nad zasygnalizowanymi tema-
tami, gdyz one wydaja sie by¢ kluczowymi i podstawowymi.
Inne problemy znajdg tatwe ujecie w $wietle przedstawionych
rozwazan.

51. Systemowe ujecie jednostki ludzkiej

Juz z czysto biologicznego punktu widzenia czlowiek jako
organizm jest systemem. W jego sklad wchodzi przeciez ogrom-
na liczba komoérek, ktére grupujg sie w rézne narzady i ukla-
dy narzadéw. Moézg ludzki jest centralg, steruje calg dziatal-
nos$cig czlowieka. Jest tak skomplikowany w swej budowie,
ze absolutnie dokladne przewidywanie. jego zachowania sie

% Podaje za J. R. Pierce, Symbole, sygnaty i szumy, Wprowadzenie
do teorii informacji, Warszawa 1967, 15.
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jest zasadniczo niemozliwe 7. Systemowy charakter jest wiec
tu niewatpliwy.

Istnieje sugestia, aby czlowieka ujmowaé¢ jako zespdl somy
i mechanizmu 7. Jednak, jak wskazuje do$wiadczenie. lepiej
prawdopodobnie jest rozwaza¢ czlowieka jako zespét raczej so-
my i elektroniki. Ten ostatni element wydaje sie byé¢ bardziej
adekwatny do oddania zaréwno wielkiej zlozonosci, jak i bo-
gactwa struktury oraz dzialania i zachowania sie czlowieka.

Czlowiek moze by¢ traktowany jako tzw. system wielki. Po-
jecie to powstalo wprawdzie na bazie rozwazanh ekonomiczno-
spolecznych, jednakze daje sie odnies¢ do jednostki ludzkiej.
Ta spelnia bowiem warunki zakladane dla systemu wielkiego,
wymienione w paragrafie 3.3.. Dzieki temu otrzymujemy szer-
Sze spojrzenie oraz pewne inspiracje w odniesieniu do czlo-
wieka. A wiec jesteSmy uwrazliwieni, aby widzie¢ w nim wie-
le podsystemoéw, ktére majgc wprawdzie swe ,,nizsze” cele za-
razem stuza calosci, czyli celowi ,,najwyzszemu”, kté6rym mo-
ze by¢ slusznie nazywany rozwo6j (i to jak najpelniejszy, jak
najbardziej wszechstronny) jednostki ludzkiej. Czlowiek jest
przeciez systemem otwartym, a wiec wymieniajgcym energie
oraz informacje z otoczeniem. Wskutek tego jest tez systemem
dynamicznym, zmiennym. Nie moze wiec trwaé¢ w zastoju. Mu-
si sie rozwija¢. Ale jednoczes$nie musi zachowaé swa podsta-
wowsg strukture, musi rozwija¢ sie zachowujac to co jest dla
niego istotne. W ten sposob dochodzimy do stwierdzenia zacho-
dzenia dialektycznego powigzania miedzy zachowawczoScig
a rozwojem systemu. Stwierdzenie to wydaje sie moze nawet
banalne. Jest jednak w swej tresci bardzo wazne. Wskazuje,
ze istnieja pewne granice, ktére nie mogg by¢ przekroczone,
o ile tylko czlowiek chce w swym istnieniu i dzialaniu pozo-
sta¢ czlowiekiem. Zupelnie inng sprawg (i to trudng sprawa)
jest okreslenie wspomnianych nieprzekraczalnych granic.

Postawa systemowa ujmuje czlowieka w powigzaniu z jego

0 M. A. Arbib, Mézg i jego modele, Warszawa 1977, 389.
t Tamze, 15--18, 392—393.
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otoczeniem. Dla jednostki, ludzkiej otoczeniem jest ten frag-
ment rzeczywistosci fizyczno-spolecznej, z ktéorym wchodzi
ona w relacje informacyjno-zasileniowe. Uwzglednianie oto-
czenia jednostki ludzkiej uwrazliwia badacza na dynamiczny
aspekt problemu. Jednostka ludzka ulega zmianom wskutek
oddzialywania na nig otoczenia, ale i odwrotnie, otoczenie
przeksztalca sie pod wplywem dzialania jednostki.

Zasygnalizujmy jeszcze zagadnienie potrzeb i wartosci ludz-
kich. Idgc za niektérymi badaczami zwigzanymi z ruchem sys-
temowym 72 podajemy wybrane mysli odnoszgce sie do zagad-
nienia motywoéw ludzkich dazen i celow. '

1) Kazda jednostka ludzka wykazuje nie tylko potrzeby
biologiczne, ale i wewnetrzne potrzeby psychiczne.

Wspolczesna psychologia, jak ogélnie wiadomo, wyrdznia
potrzeby: bezpieczenstwa, afiliacji, uznania, nietykalnosci,
osiggnie¢, niezaleznosci, wiedzy, samoobrony i wiele innych.

2) Potrzeby wigza sie ze sobg hierarchicznie. Zaspokoje-
nie wyzszej potrzeby jest mozliwe po zaspokojeniu potrzeby
z nizszego poziomu; poziomy te nalezy rozumie¢ relatywnie.

3) Samourzeczywistnianie sie i stawanie sie¢ jednostka w
pelni twoérczg w zakresie indywidualnych mozliwosci uwaza
sie za cel najwyzszy.

4) W hierarchicznej strukturze celéw subiektywnie naj-
wyzszy wydaje sie ten cel, do ktérego jednostka aktualnie dg-
zy. Z racji na dynamiczny charakter strukturalny mamy do
czynienia z ciggiem kolejnych celéw najwyzszych.

5) Dgzenie do wyzszego celu zwigzane jest nierozigcznie
z poczuciem relatywnie wigkszej samosatysfakcji. Daje ono
zarazem przezycia coraz to wyzsze w miare wznoszenia sie w

72 A, Maslow, Towards a psychology of being, Princeton 1962; C.
Graves, The deterioration of work standards, Harvard Busines Review,
September — October 1966; E. W. Erikson, Childhood and society,
New York 1963. Por. J. H. Milsum, Podstawa hierarchiczna dla sys-
teméw ogblnych zywych, w: Ogolna teoria systeméw, Tendencje roz-
wojowe, 172—1173.
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hierarchii celow. A. Maslow ” ujmuje to tak: ,Jezeli nie sa
to przezycia najwyzsze, to sg przynajmniej wzniosle, sg to krot-
kie chwile bezwzglednej, samopotwierdzajgcej sie rozkoszy,
krétkie momenty Istnienia”.

Systemowe ujecie czlowieka wyroznia w nim zesp6l podsys-
tem6w, miedzy ktoérymi istnieje caly szereg sprzezen zwrot-
nych stuzgcych homeostazie i adaptacji. Sprawy te sg dobrze
znane, nie bedziemy wiec blizej nad nimi zatrzymywa¢ sie. Za-
notujmy jedynie, ze wazng role pelni tu zjawisko regulacji,
wystepujace w bogatej szacie poszczegbélnych przypadkow. A
wiec mozna moéwi¢ o organicznych procesach regulacji (np. re-
gulacja postawy ciala, poziomu cukru we krwi, temperatury),
jak rowniez psychicznych (np. pocieszanie sie, ubolewanie, ze
sie zle postapilo) 7.

52. Czlowiek w aspekcie informacyjnym

Z cybernetycznego punktu widzenia czlowiek jest ukladem
przetwarzajacym informacje. Termin ,,przetwarzanie informa-
cji” rozumiemy szeroko. A wiec obejmujemy nim zaréwno
zbieranie, gromadzenie, przechowywanie, przekazywanie in-
formacji, jak i jej przetwarzanie w znaczeniu scistym.

Skoro czlowieka ujmujemy jako system przetwarzajacy in-
formacje, przyjrzyjmy sie istotnym skladnikom tego rodzaju
systemu. .

Do podstawowych elementéow zalicza sie: urzadzenia ze-
wnetrzne, jednostke centralng oraz tzw. pamieé zewnetrzng
i urzadzenia dialogowe 75, , Sercem” ukladu jest jednostka cen-
tralna, w sklad ktdérej wchodzi pamie¢ operacyjna, arytmo-
metr i jednostka sterujagca. Do urzadzen zewnetrznych zalicza
sie tzw. wejscia i wyjscia ukladu. Informacje do jednostki
centralnej s3 wprowadzane przy pomocy urzadzen wejscio-

73 A. Maslow, dz. cyt., 154 (podajemy za J. H. Milsum, art. cyt., 173).

7 K. Steinbuch, Automat i czlowiek, Warszawa 1975, 125—129,
132—136.

75 Por. Klucz do maszyny cyfrowej, Czesé 1: Tekst, pod red. M. F.
Woltersa, Warszawa 1977, 24—25. “
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wych. Zawierajg one dane do przetwarzania oraz program pra-
cy, dzialania ukladu. Przy pomocy urzadzen wyjsSciowych
przetworzone informacje sg wyprowadzane na zewnatrz poza
uklad. Jezeli w procesie przetwarzania potrzebne okaza sie
dodatkowe informacje, to uklad moze je czerpaé¢ zar6wno
z pamieci zewnetrznej, jak i z urzgdzen dialogowych, ktdre
umozliwiajg porozumiewanie si¢ ukladu z innym systemem
przetwarzajacym informacje. Wymienione tu elementy ukladu
przetwarzajacego informacje wystepuja w przypadku czlo-
~ wieka, co jest bezposrednio widoczne.

Z opisu ukladu przetwarzajacego informacje latwo wynika
stwierdzenie orzekajagce wazno$¢ doplywu do niego infor-
macji. Stad, przez analogie, od razu nasuwa sie wniosek glo-
szacy koniecznoéé posiadania przez czlowieka odpowiednich in-
formacji. Innymi slowy prawo do posiadania wlasciwych infor-
macji nalezy uznaé za podstawowe prawo przynalezne czlo-
wiekowi z natury. Czlowiek, aby naprawde mogt by¢ czlowie-
kiem, nie moze zosta¢ pozbawiony informacji. Mozna mys$l te
sformulowa¢ nastepujgco: im lepszg czlowiek rozporzgdza in-
formacjg, tym pelniej moze zyé¢ jako czlowiek. Rzecz jasna,
sprawy tej nie nalezy absolutyzowaé¢. Samo zabieganie o posia-
danie coraz ,lepszych” informacji nie moze byé¢ traktowane
jako cel najwyzszy, sam w sobie. Trzeba ujmowaé to zagad-
nienie relatywnie uwzgledniajac aktualne warunki, sytuacje
oraz mozliwosci danej jednostki ludzkiej. Jednakze jest nie-
watpliwe, iz nie wolno zaniedbaé¢ staran o mozliwie pelny do-
plyw informacji.

Poréwnajmy wlasciwosci pracy ukladu przetwarzajgcego da-
ne oraz czlowieka w aspekcie informacyjnym. Praca urzadze-
nia moze by¢ okreslona jako doskonala i ograniczona. Innymi
stowy wspomniane urzgdzenie pracuje w sposéb doskonaly
i ograniczony zarazem. Cecha doskonalosci polega na tym, ze
urzgdzenie takie (o ile tylko nie jest zepsute) wykona zlecone
mu zadanie w sposob bezbledny. Nie ulega ono przeciez zme-
czeniu, sennosci, rozproszeniu uwagi, emocjom itp. Nadto
wspolezesne uklady przetwarzajace informacje pracujg bardzo
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szybko. Z naszego, ludzkiego punktu widzenia reaguja na-
tychmiast na otrzymywane bodzce. Wszystko to jest cechg po-
zytywng pracy tego rodzaju urzgdzenia. Cecha ograniczonos$ci
polega natomiast na tym, ze w przypadku zaistnienia czynni-
kow, sytuacji nie przewidzianych przez program 76, urzgdzenie
nié potrafi ich uwzgledni¢ i, wskutek tego, zachowa sie ,nie-
inteligentnie”. Czlowiek natomiast, traktowany jako system
przetwarzania informacji, pracuje w sposéb niedoskonaly
wprawdzie (ulega przeciez réznym czynnikom jak zmeczenie,
emocje itp.). ale zarazem w sposéb nieograniczony. W sy-
tuacjach nowych, niespodziewanych potrafi podjgé¢ racjonalng
decyzje i zgodnie z nig postgpié 67

Nasuwa sie jeszcze zagadnienie rozwoju umyslowego czlo-
wieka, w szczegoOlno$ci problem poszerzania horyzontéw umy-
stowych. Nalezy uznaé to za sprawe pierwszoplanowsa. Skoro
czlowiek jest ukladem przetwarzajagcym informacje, to nie
tylko potrzebny jest mu doplyw odpowiednich informacji, ale
réwniez konieczny jest rozwdj intelektualny jego samego.
W oparciu o naplywajgce informacje winien sam system do-
skonali¢ i poszerza¢ swa funkcje przetwarzania informacji. In-
nymi slowy winien rozwija¢ sie umystowo, poszerza¢ swe ho-
ryzonty. Zastoj umyslowy wydaje sie by¢ sprzeczny z dyna-
micznym ujmowaniem systemu. Spotykamy sie¢ tu z powigza-
niem omawianego zagadnienia z postaws systemows, bowiem
rozwo6j intelektualny zalezy od ukladu zlozonego z wielu czyn-
nikéw, do ktorych nalezy zaliczy¢ elementy uczuciowe, spo-
leczne, moralne. Za cel wychowania umysiowego nalezy uzna¢
wpojenie nawyku do samodzielnego poszukiwania prawdy.
Dzieki temu bedzie czynny umystowo, co rzutuje dalej na
strone moralng, bowiem osoba bierna umystowo nie potrafi

76 Przez program rozumie sie algorytm (tj. dokladny przepis, meto-
de efektywna) zapisany przy pomocy pewnego jezyka programowa-
nia. Maszyna wykonuje jedynie to, co jest przewidziane przez pro-
gram.

77 K. Fiatkowski, Autokody i programowanie maszyn d&yfrowych;
Warszarwa 19743, 9—10.
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by¢ wolna moralnie . Sprawy te s powigzane z problemem
uczenia sig, z zagadnieniem nabywania operatywnej wiedzy.
Wydaje sie, ze wychowanie tradycyjne, edukacja tradycyjna
nie moze sprostaé stawianym wymaganiom. Potrzebne jest
ujecie nowe. Za J. Piagetem " mozna je nazwaé edukacjs ,,ak-
tywna”, ktéra kladzie nacisk na jako$¢ nauki, na uaktywnianie
umystu, na budowanie wlasnego systemu pojeé¢ drogg rozwija-
nia autonomicznej dzialalno$ci przez samodzielne tworzenie
pojeé, odkrywanie relacji. Bedg one poczatkowo mialy charak-
ter czysto jakosciowy. W miare rozwoju zaczng przybieraé
bardziej precyzyjne ksztally o postaci metrycznej.

53. Dynamiczne ujecie czlowieka

Realnie istniejagce systemy sg systemami o charakterze dy-
namicznym. Pojeciowo mozna wyréznia¢ systemy dynamiczne
oraz systemy statyczne. Te ostatnie jednakze wydajg sie by¢
jedynie dalekim przyblizeniem systemo6w rzeczywistych. Z ma-
kroskopowego punktu widzenia pewne uklady robig wrazenie
ukladéw statycznych. Przygladajac im sie blizej stwierdzamy,
ze w istocie sy ukladami dynamicznymi. A skoro tak wyglada
rzeczywisto$é, to filozofia systemowa jest niejako z natury
rzeczy ukierunkowana na uchwycenie czynnika zmiennosci
w S$wiecie, czynnika rozwoju, ewolucji. Filozofia systemowa
proponuje ujmowanie calej bogatej rzeczywistoSci nas otacza-
jacej jako jednego wielkiego procesu, jako jednego ustawicz-
nego stawania sie. Wyrazajgc sie paradoksalnie mozna by po-
wiedzie¢, ze rzeczywistosci nie ma, ze rzeczywisto$é staje sie.
Istnieje nieustanne stawanie sie. Przekonujg nas o tym niemal
wszystkie nauki przyrodnicze. Fizyka poucza o nieustajgcych
przemianach zachodzgcych w mikro§wiecie. O przemianach
w skali kosmicznej poucza astronomia wskazujge na zacho-
dzace procesy o kolosalnych wymiarach. O zmianach ws$réd
istot zywych mowi biologia. Przykladéw mozna podawaé wie-

% J. Piaget, Dokqd zmierza edukacja, Warszawa 1977, 89.

® Tamze, 80, 86.
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le. Wszystkie one wydajg si¢ $wiadczyé o tym, ze filozofia
systemowa spelnia warunek weryfikacji empirycznej w odnie-
sieniu do wysuwanych przez siebie tez. Mozna wiec sadzi¢, ze
model rzeczywistosci ujmujacy ja jako jeden olbrzymi proces,
w ktérym wystepuja hierarchicznie uporzgdkowane uklady dy-
namiczne jest blizszy ,,obiektywnej prawdy”, anizeli jaki$ in-
nego rodzaju model.

Spoéjrzmy teraz w tym Swietle na czlowieka. Ujmowanie go
statyczne jako -tworu zlozonego z dwu elementéw: animal-
nego oraz intelektualnego wydaje sie byé¢ petryfikowaniem bo-
gatej, zmiennej, podleglej procesowi ewolucji rzeczywistosci
ludzkiej. Wyodrebnione dwa elementy nie s3 oddzielnymi
czynnikami niezaleznymi od siebie. Nadto nie stanowig przed-
miotéw raz na zawsze ustalonych. Zaréwno pod wzgledem bio-
logicznym, jak i intelektualnym czlowiek zmienia sie. Inaczej
wprawdzie wyglada ta zmiana w przypadku pierwszego ele-
mentu, inaczej w przypadku drugiego. Niemniej jednak ma
ona miejsce. Zatem lepszym przyblizeniem rzeczywistosci wy-
daje sie by¢ ujmowanie czlowieka jako tworu, ktory nie tyle
jest, ile raczej staje sie (lub moze jeszcze lepiej: moze stawaé
si¢) rozumny. Rozumnosé nie jest czym$ gotowym w czlo-
wieku. Ona rozwija sie w miare pracy czlowieka. Jezeli bySmy
zadali sobie trud przeanalizowania zachowania sie przecietnego
czlowieka, to stwierdziliby$Smy ponad wszelkg watpliwosé, ze
wigcej jest w nim elementu nawykowego, automatycznego itp.,
anizeli istotnie prawdziwego, twodrczego myslenia. Doswiad-
czenie poucza, ze ludzie z reguly dzialajg wedlug pewnych
przyjetych schematéw, szablondéw, nawykéw. Trzeba sporego
wysilku intelektualnego, aby potrafi¢ przemys$le¢ nasuwajace
sie problemy i zajg¢ wlasne stanowisko, innymi stowy by po-
stepowaé zgodnie z wymaganiami stawianymi przez krytyczng
postawe umystu. Wypracowywanie w sobie tego rodzaju po-
stawy nie jest wcale rzeczg ani prosts, ani latwag.

Filozofia systemowa proponuje dynamiczny obraz czlowieka,
sklania do ujmowania go jako bogatego, zlozonego systemu,
ktéry ksztaltuje siebie (a przynajmniej powinien siebie ksztal-
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towac, gdyz potrafi to czyni¢) w biegu swej wlasnej historii.
Przy tym ksztaltowaniu nalezy uwzgledniaé¢ sprzezenia zacho-
dzace miedzy systemem a jego otoczeniem. System jest prze-
ciez zanurzony w otoczeniu. A kazdy z wymienionych ele-
mentow dziala na drugi powodujgc powstawanie catych lan-
cuchéw roéznego rodzaju sprzezen. Pamie¢ o tym pozwala na
lepsze sterowanie zachowaniem sie ukladu. Nie ma bowiem
catkowicie odizolowanych od siebie dzialan, badz tez ukladow.
W odniesieniu do zagadnienia homeostazy nasuwa sie naste-
pujgca uwaga. Zachowanie, wobec roznych dzialajgcych na
uklad bodZcow, stanu homeostazy wymaga nie tylko spraw-
nego dzialania samego systemu sterowania, lecz takize calosci
wystepujgcych w rozwazanym zachowaniu dzialan podsyste-
moéw. U podloza ich znajduje sie sprzezenie zwrotne. Wazne
jest, aby ono posiadalo odpowiednia wielkos¢. Jezeli jest zbyt
male, lub tez zbyt wielkie, sterowanie nie zda egzaminu 80,
Korelatem do pojecia sy®emu jest pojecie otoczenia. Jezeli
wiec ujmuje si¢ czlowieka jako system, nalezy pamietaé takze
0 jego otoczeniu. Jezeli czlowiek ma sie we wlasciwy spos6b
rozwijaé, to nalezy przejawia¢ odpowiednig troske o stan jego
otoczenia. Ignorowanie tej sprawy moze spowodowaé ujemne
skutki w odniesieniu do rozwoju i dzialania czlowieka.

54. Zagadnienie rozwoju cztowieka

Skoro patrzy sie na czlowieka jako na ukla‘ld dynamiczny,
zmienny pojawia sie natychmiast pytanie o jego rozwéj. Dy-
namizm wprowadza element czasu. Wraz z jego uplywem czlo-
wiek przybiera rézne formy zachowania i dzialania. Ale nie
tylko. Mozna roéwniez moéwié o jego rozwoju wewnetrznym,
zwlaszeza o rozwoju intelektualnym, mnajbardziej specyficz-
nym elemencie struktury czlowieka. Totez po$wiecimy teraz
nieco uwagi zasygnalizowanemu zagadnieniu rozwoju zaréwno
w ogoélnosci, jak i w odniesieniu do aspekiu mentalnego.

Rozwoj czlowieka wydaje sie by¢ nierozlgcznie zwigzany

8 M. A. Arbib, dz. cyt., 138.
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ze stawianymi sobie celami oraz licznymi dgzeniami. Zarazem
charakteryzuje go pewna asymetria, ktéra zalezy od osiggnie-
tego etapu w cyklu zyciowym. Na tej podstawie rodza sie roz-
ne napiecia w zyciu poszczegélnych ludzi, jak i w relacjach
miedzy jednostkg a grupg spoleczng. Napiecia te nalezy,
z punktu widzenia rozwoju czlowieka, uznaé¢ za elementy po-
zytywne. Trwanie bowiem systemu w niezmiennych warun-
kach, ktore nie implikujg potrzeby zadnych zmian, zadnych
nowych przemyslen itp. powoduje niewatpliwie zastoj 8.

Zanotujmy tu prostg uwage o waznosci rocznego cyklu kli-
matycznego pod interesujagcym nas aspektem. Istniejg ludzie,
ktorzy przyjeliby z ulgg usuniecie zmian klimatycznych, a wy-
tworzenie na ziemi statego klimatu. Moze sie bowiem wyda-
wa¢ ze tego rodzaju stan bylby wlasciwszy dla czlowieka. Otoz
trzeba z calg silg podkresli¢, ze historia poucza nas jedno-
znacznie o tym, iz zarowno odkrycia, jak i rozwéj spoteczny
ksztaltowaly sie w duzej mierze na tych terenach, gdzie ludzie
byli poddani wyraznym zmianom klimatycznym. Zmienne wa-
runki Kklimatyczne mobilizowaly czlowieka do dzialania
i wspoélzawodnictwa 82, Prognozowanie, ze czlowiek przejawilby
tak samo duza, albo nawet jeszcze wieksza dzialalno$¢ w przy-
padku wyeliminowania zmian klimatycznych na ziemi nie li-
czy sie z twardymi, konkretnymi faktami historycznymi. Wy-
daje sie, ze bardziej wskazane jest trzymanie sie rzeczywisto-
$ci, anizeli najpiekniejszych naszych fantazji.

Dalszym elementem wplywajacym na rozwoj czlowieka jest
cykl zainteresowan. Trwa on okolo 4—6 lat. Powoduje zajecie
sie czlowieka problemem powstalym z reguly na podiozu no-
wej sytuacji zyciowej. Z chwilg jego rozwigzania przestaje in-
teresowaé tracgc tym samym swg aktualno$¢ dla jednostki 83.
Wystepujgca tu cyklicznosé jest podobna do cykliczno$ci majg-
cej miejsce przy pewnych zjawiskach czysto biologicznych,
zwlaszcza przy powstawaniu i rozszerzaniu sie epidemii.

81 J. H. Milsum, art. cyt., 173—174.

82 Tamze, 174—175.
8 Tamze, 174.
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Zwrotmy obecnie uwage na zagadnienie rozwoju twoérczego
myslenia. Problem ten w aspekcie dynamicznym krétko rozwa-
zaliSmy w poprzednim paragrafie. Teraz zajmiemy sie nim bli-
zej od strony elementow skladowych. Twoérczo$¢ ujmowana
ogolnie wydaje sie byé¢ tym czynnikiem, ktéry winien stanowié
istotng charakterystyke czlowieka i jednocze$nie przediuzaé
jego istnienie. Cala wszechstronna dzialalno§¢ tworcza ludzka,
a wiec dzialalnos$¢ zaréwmno spoteczna, jak i ekonomiczna, poli-
tyczna itd., winna byé¢ uporzadkowana w taki sposéb, aby ca-
fa ludzkos¢ mogla zy¢ w bezpiecznym i trwalym pokoju, do-
brobycie i wolnosci 84,

Jezeli za$ chodzi o tworcze mys$lenie, to nalezy najpierw za-
notowaé¢ istnienie sprzezenia zwrotnego zachodzacego miedzy
mysleniem indywidualnym i myS$leniem zespolowym, grupo-
wym 8. Jest to fakt niewatpliwy i bardzo zasadniczy. W proce-
sie za§ samego my$lenia tworczego dajg sie wyrdzni¢ cztery
podstawowe skiadniki. Sg nimi: 1) dostrzezenie problemu, 2)
poprawne jego sformulowanie, 3) poszukiwanie rozwigzania
i rozwigzanie problemu, 4) ocena uzyskanego rozwigzania. Dla
dostrzezenia oraz sformulowania problemu cenna jest pomoc
wyobrazni. Ludzie z malg wyobraznig majg pod tym wzgledem
utrudnione mozliwosci. Podaje sie sposoby pobudzenia wyobraz-
ni. Zalicza sie do nich: zestawienia kontrolne, analize wejs¢
oraz wyjsS¢, inaczej analize relacji zachodzgcych miedzy ele-
mentami brzegowymi systemu, zestawienie wlasciwosci. Wy-
mienia sie rowniez tzw. zahamowania fworczosci. Mogg one by¢
badZz wewnetrzne (nieprawidlowa percepcja, brak odpowiednich
zdolnosci intelektualnych, niezrownowazenia emocjonalne),
bgdz tez zewnetrzne (otoczenie fizyczne i spoleczne) 8. Jesli
chodzi o umiejetnosé dostrzezenia idei rozwigzania problemu,
to tutaj istotnym czynnikiem wydaje sie by¢ kojarzenie po-
siadanej wiedzy na dany temat z tym co jest niewiadome. Przy
tego rodzaju postepowaniu, wczesniej lub pézniej, wpadnie sie
—84_A.D.—Hall, Podstawy techniki systeméw, Warszawa 1968, 555.

85 Tamze, 574.
8 Tamze, 575-—586.
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na tzw. szczes§liwy pomysl, ktéry da jezeli nie pelne rozwigza-
nie zagadnienia, to przynajmniej czeSciowe bedgce w jakims$
stopniu jego przyblizeniem 87.

Jednostki ludzkie ewoluujg. Motorem ich rozwoju sa roézne
sprzezenia powodujgce licene napiecia zaré6wno miedzy po-
szczegblnymi jednostkami, jak i miedzy jednostkg a grupa spo-
teczng. Wskutek tego dokonujg sie stopniowe zmiany w $wia-
domosci jednostkowej i spolecznej. Zmiany te aczkolwiek po-
wolne sg jednak doé¢é wyrazne. Dla ilustracji przytoczmy jeden
przyklad. Chodzi o zagadnienie bogactwa. Dawniej utozsamia-
no je z posiadaniem dobr, zwlaszcza nieruchomosci czy tez pie-
niedzy. Obecnie nastepuje przemiana pod tym wzgledem. Bo-
gactwem staje sie dla nas nie samo posiadanie, lecz mozli-
wos¢ prowadzenia takiego stylu zycia, ktéry jest zdolny za-
spokoié nasze potrzeby psychiczne. Czynno$¢ sama w sobie nie-
sie wieksze zadowolenie, niz samo posiadanie débr. Aktywna,
uzyteczna spolecznie praca potrafi da¢ wiecej satysfakeji, niz
bierne posiadanie jej bardzo nawet réznorodnych wytworéow 8.

6. Uwagi uzupelniajace

Dokonajmy krotkiego podsumowania przeprowadzonych roz-
wazan. Najpierw w odniesieniu do aparatury pojeciowej, kto-
rg poslugiwaliSmy sie, nalezy powiedzie¢, ze cybernetyka in-
teresuje sie zagadnieniem jak pracuje, jak dziala dany uklad.
Wazne sg funkcje danego ukladu, nie za$ rodzaj elementéw z
ktorych jest utworzony. Teoria systemow wypunktowuje as-
pekt calosciowy oraz zlozono$¢ systemu z podsystemow. W
postawie cybernetycznej na plan pierwszy wysuwaja sie po-
jecie sterowania i komunikacji, w podstawie systemowej — wi-
dzenie w realnym $wiecie zespolow zlozonych systeméw wza-
jemnie ze sobg powigzanych. Aspekt cybernetyczny i aspekt
systemowy sg pokrewne wzgledem siebie, aczkolwiek nie s3

87 G. Polya, Jak to rowiqgzaé?, Warszawa 1964, 56—57.
88 P. B. Weisz, Biologia ogélna, Warszawa 1977, 567.
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identyczne. Oba aspekty zakladaja jako pierwotne pojecie in-
formacji.
- W odnisieniu do pojecia informacji juz sygnalizowali-
smy zachodzenie na naszych oczach ewolucji, wskutek cze-
go nastepuje przeksztalcanie sie jego z kategorii naukowej w
kategorie filozoficzng. Podobna sytuacja wydaje sie zachodzié
takze w odniesieniu do pojecia systemu 89, Coraz wiecej da-
nych wskazuje, ze oba rozwazane pojecia przyjmuja status
poje¢ filozoficznych. Innymi slowy mielibySmy do czynienia
z ‘powstawaniem dwu nowych kategorii filozoficznych, mia-
nowicie: informacji i systemu. A jezeli jest tak, to pojawia
sie potrzeba prowadzenia dalszych badan nad trescig wspo-
mnianych pojeé. Pamietamy przeciez, ze mimo istnienia wie-
lu koncepcji z zakresw szeroko rozumianej teorii informacji,
nie posiadamy do tej pory adekwatnej teorii informacji, a je-
dynie dos¢ luzno ze sobg powigzane propozycje ujmujgce za-
ledwie wycinki z catego zakresu bogatej problematyki informa-
cyjnej. Analogiczna sytuacja ma miejsce w odniesieniu do po-
jecia systemu. Istnieje caly szereg pokrewnych okreslen tego
pojecia; nie dysponujemy jednak taks definicjg, ktéra by by-
fa ogdlnie przyjeta. Nasuwa sie mysl, aby za wlasciwg droge
zmierzajacg ku wskazanemu celowi uznaé¢ analizowanie wy-
powiedzi - zawierajacych wspomniane terminy, dzieki czemu
mozliwe bedzie uwyraznianie istotnej tre$ci interesujacych nas
pojec. ~

Z powiedzianego wydaje sie plynaé¢ nastepna uwaga: rozwa-
zania filozoficzne, ktére by programowo abstrahowaly od po-
stugiwania sie wspomnianymi terminami nie moga by¢ trak-
towane jako ujecia nowoczesne. Jezeli jakiemu$§ kierunkowi
filozoficznemu calkowicie wystarcza dotycheczasowa aparatura
pojeciowa, to kierunek ten nie moze rosci¢ sobie pretensji do
nowoczesnos$ci. Moze by¢ bardzo czcigodny; nie przeszkadza to
jednak, by uzna¢ go za przestrzaly.

8 A, N. Awerjanow, Sistiema: filosofskaja kategorija i realnost’,
Moskwa 1976.
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Cybernetyczno-systemowe ujecie czlowieka zaprezentowali-
$my w sposob mozliwie pelny, chociaz bardzo zwiezly. Wiele
zagadnien bylo jedynie sygnalizowanych. Wskazane byloby
blizsze ich przepracowanie. Godne uwagi wydaje sie wskazanie
praktycznych wnioskow plynacych z powyzszego ujecia. Od-
nosi¢ sie one winny zaréwno do dynamicznej koncepeji czlo-
wieka, jak rowniez do zagadnienia rozwoju jednostki ludzkiej.
Chodzi, rzecz jasna, o pelny rozwéj czlowieka. A wiec nie
tylko somatyczny, czy intelektualny, lecz takze moralny.

Zeby powyzsze my$li nie zostaly zle zrozumiane wyjasnij-
my, ze prezentowany w tym artykule systemowo-informacyj-
ny punkt widzenia nie stanowi jakiegokolwiek zaprzeczenia
klasycznych uje¢ filozoficznych, nie przekres§la waznosci daw-
nych poje¢. Jest po prostu wzbogaceniem dotychczasowej pro-
blematyki filozoficznej oraz uzyskanych dawniej rozwiagzan.
I w tym sensie nalezy rozumie¢ wypowiedziane stwierdzenie
o przestarzatosci dawnej aparatury pojeciowej. Jezeli bowiem
mozna powiedzieé wiecej (i prawdopodobnie bardziej ade-
kwatnie), to nalezy z nadarzajgcej sie okazji skorzystaé. Nie
widaé racji, ktére by zniewalaly do trwania na starych jedy-
nie pozycjach. .

Te ogolne uwagi odnoszg sie w szczego6lnosci do problematyki
zwigzanej z czlowiekiem. Ujecie systemowo-informacyjne ofe-
ruje bardziej bogatg oraz bardziej interesujacg problematyke
czlowieka., Stawia takze caly szreg nowych zagadnien powsta-
jacych z uwzglednienia aspektu systemowego. Zaczynamy pa-
trze¢ na czlowieka w spos6b bardziej pelny i dojrzaty zarazem.
Konkretyzacja powstajacych na tej bazie zagadnien nie przed-
stawia juz dla wnikliwego czytelnika trudnosci.

Jezeli wolno pojecie paradygmatu (pochodzace od T. S. Kuh-
na) odnies¢ do dziedziny filozofii, to wydaje sig, ze wraz z po-
jawieniem sie filozofii systemowej pojawil sie nowy paradyg-
mat filozoficzny. Paradygmat ten oferuje nowe spojrzenie na
calg rzeczywistos¢é wzbogacajac istotnie nasz obraz §wiata.
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(Zusammenfassung)

Im Aufsatz versucht man die kybernetisch-systemtheoretische Fas-
sung in Bezug auf Menschen zu geben. Man bespricht also den Men-
schen als ein System, also als eine Gesamtheit von vielen Elemente,
welche untereinander in bestimmten Beziehungen stehen, das insge-
samt mit seinem Umwelt erwigen sollte. Die zwei Begriffe: das
System und seine Umwelt eng zueinander verbunden sind. Die ky-
bernetische Stellung betont die Nowtendigkeit gleichzeitig das System
und seine Umwelt zu erwigen; betont auch die Existenz der Riick-
kopplungen im System und zwischen dem System und Umwelt. Auf
diesem Wege kommt dahin, dass der Mensch als dynamisches Wesen
zu fassen ist, als auch zur Frage nach der Entwicklung des Menschen.
Er ist doch ja ein entwickeltes und verwandeltes Wesen. Man besp-
richt auch den informatorischen Aspekt in Bezug auf Menschen. Ge-
miiss dieser Fassung ist der Mensch als ein informationsverarbeitendes
(naehrichtenverarbeitendes) System behandelt. Die informatorisch~sys-
temtheoretische Fassung in Bezug auf Menschen ist eine neue Fassung,
welche das reichere Menschenbild im Vergleiche mit der alten Fas-
sung gibt.

Die Darstellung der Grundbergriffe aus dem Gebiete der Kyberne-
tik, der Systemtheorie und der Informationstheorie (im breiten Sinne
des Wortes) geht die Erwiigungen in Bezug auf Menschen voran.

Man signalisiert auch die Frage nach der Ertstehung den neuen phi-
losophischen Kategorien; dazugehéren: Information und System. Diese
Kategorien ermoglichen das reichere Weltbild im Vergleich mit dem
alten Bilde zu schaffen.



