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W SYTUACJI ZAGROZENIA

1. Analiza sytuacji zagrozenia w eksperymentach laboratoryjnych i wa-
runkach naturalnych; 1.1. Sytuacja w ujeciu psychologicznym; 1.2
Pojecie sytuacji trudnej 4 sytuacji zagrozenia; 1.3. Okre$lenie sytuacji
zagrozenia bedacej przedmiotem badania; 2. Uzasadnienie potrzeby
podjecia badan i ich ograniczenia; 3. Charakterystyka badanej grupy;
4. Analiza uzyskanych rezultatéw; 4.1. Schemat zachowan szczegblo-
wych; 4.2. Ogélny model zachowania w sytuacji zagrozenia; 5. Wnioski
i dyskusja.

1. ANALIZA SYTUACJI ZAGROZENIA W EKSPERYMENTACH
LABORATORYJNYCH I WARUNKACH NATURALNYCH

Literatura psychologiczna na temat funkcjonowania czto-
wieka w warunkach stresu, deprywacji zmystowej i potrzeb
jest bardzo bogata. Opisuje ona i uogodlnia dane dotyczace
najezeSciej eksperymentéw przeprowadzanych w warunkach
laboratoryjnych. Istnieje ogodlna zgodnos¢, ze badania te nie
zawsze odzwierciedlajg warunki i sytuacje, w jakich dziata
czlowiek. Nic wiec. dziwnego, ze ciekawos¢ badacza kieruje
sie ku tym gwszystkim szczegélnym sytuacjom naturalnym,
ktore majgc specyficzne, okre§lone parmetry, moga stuzyé i
eksperyment naturalny dla badania interesujacych w danym
momencie (sytuacyjnym) mechanizméw zachowania czlowie-
ka.

1.1. SYTUACJA W UJECIU PSYCHOLOGICZNYM

Pojecie sytuacji na terenie psychologii wystepuje od bardzo
dawna, jednakze poczynajgc od K. Lewina nabralo ono wilasci-
wego, konkretnego i naukowego znaczenia. Lewin traktuje za-
chowanie czlowieka jako funkcje calosciowej sytuacji. Sytuacje
okresla on jako obiektywne otoczenie czlowieka, naciski jakie
to otoczenie wywiera, wymagania, jakie stawia oraz osobowos§é
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dzialajgcego podmiotu. W tym ujeciu sytuacja to jednolite i
gorganizowane pole sit L.

A. Lewicki twierdzil, ze zachowanie czlowieka jest funkcjg
obecnej sytuacji; tak zwanego ,,podzwieku sytuacyjnego”, tzn.
dotychczasowego doswiadczenia, czynnikéw biologicznych,
konstytucjonalnych i osobowosci 2. Niewatpliwg jest rzeczg, ze
otoczenie oddzialywuje na czlowieka, ale elementy stanu pod-
miotu modyfikujg sposéb spostrzegania i ujmowania aktual-
nie docierajgcych bodzcow. K. Lewin wyrazal to nastepujgco:
»to jak czlowiek zareaguje na dany bodziec zalezy od ,kon-
stelacji bodzcow i od stanu danej osoby w tym czasie”.

Gdy moéowimy o sytuacji w ujeciu psychologicznym, mamy
na uwadze 6w uklad bodzcow docierajgcych z otoczenia, uklad
reakeji podmiotu oraz relacji zachodzacych pomiedzy tymi
bodzcami a aktywnoscig czlowieka. Gdy relacje zachodzace po-
miedzy elementami otoczenia i podmiotu wykazuja wzgledne
zréwnowazenie, przejawiajgce sie w okreslonym typie aktyw-
no$ci, méwimy wtedy, ze jednostka funkcjonuje w sytuacji
normalnej. Z chwilyg gdy wystepuje zachwianie réwnowagi
dzialajacych sil, sytuacje taka psychologowie okreslaja jako
trudng 3. Kryterium klasyfikacji sytuacji trudnych stanowig
okreslone elementy ukladu otoczenia lub jednostki.

1.2. POJECIE SYTUACJI TRUDNEJ I SYTUACJI ZAGROZENIA

W polskim piSmiennictwie psychologicznym wiele miejsca
tej problematyce poswiecili T. Tomaszewski? i M. Tyszkowa 5.
W swoich rozwazaniach przyjmuje¢ definicje sytuacji w sfor-
mutowaniu M. Tyszkowej. Wedtug tej autorki sytuacja trudna
to ,,taki ukiad zadan (celéw), warunkéow dziatania i mozliwosci
dzialajacego podmiotu, w jakim naruszona zostala réownowaga
miedzy tymi elementami w stopniu wymagajagcym nowej ko-

1 K. Lewin: Behavior and development as a function of the total
situation, w: L. Carmichel. (ed): Manual of child psychology, New
York 1954.

2 A. Lewicki: Psychologia kliniczna, Warszawa 1972, 37 i nast.

? Por. T. Tomaszewski: Aktywno$é cztowieka, w: M. Maruszewski,
J. Reykowski, T. Tomaszewski. Psychologia jako mnauka o czlowieku,
Warszawa 1966, 235; M. Tyszkowa: Zachowanie sie dzieci szkolnych
w sytuacjach trudnych, Warszawa 1972.

4+ T, Tomaszewski: Cziowiek w sytuacji, w: Psychologia, pod red.
T. Tomaszewskiego, Warszawga 1975, 22—23.

5 M. Tyszkowa dz. cyt., oraz Zachowanie si¢ mlodziezy w sytuacjach
trudnych. Teoretyczno-metodologiczne podstawy badan. w: Zachowanie
sie mtodziezy w sytuacjach trudnych i rozwdj osobowosci, pod red.
M. Tyszkowej, Poznan 1977, 7—I17.
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ordynacji stosunkow podmiotu z otoczeniem, co powoduje prze-
cigzenie systemu psychicznej regulacji i emocje ujemne” 8. Je-
zeli w tak pojmowanej sytuacji trudnej pojawiaja sie elemen-
ty zagrazajace w jaki§ sposob cziowickowi; to bedziemy mé-
wili, ze jest to sytuacja trudna typu zagrozenia. Zagrozenie
moze mie¢ roznorod'ny charakter. Za Reykowskim 7 dobrze be-
dzie wyrézni¢ zagrozenie fizyczne i spoleczne. Zagrozeme fi-
zyczne to przede wszystkim niebezpieczenstwo dla zycia, zdro-
wia i mienia czlowieka. Ten typ zagrozemia lgczony jest zwyk-
le z uzyciem lub mozliwoscig uzycia sily fizycznej. Zagrozenie
spoleczne dotyczy szeroko pojmowanej dziedziny psychiczne-
go i spotecznego funkcjonowania czlowieka. Moze ono wysta-
stgpi¢ jako zagrozenie: dobrego imienia, prestizu spolecznego,
zawodowego, moralnego, odrzucenia przez grupe, zablokowa-
nia praktyk religijnych, zlikwidowania lub ograniczenia dzia-
Talnoscei grup, z ktorymi jest sie zwigzanym poprzez system
wartoSci 1 normy grupowe oraz inne.

We wespoltczesnej cywilizacji czlowiek nieustannie narazo-
ny jest na zagrozenia zaré6wno fizyczne jak i spoteczne. W trak-
cie spolecznego rozwoju jednostka uczy sie wprawdzie pew-
nych mechanizméw rozwigzywania sytuacji trudnych. Jednak-
ze ularzajg sie sytuacje szczegédlnie trudne, tak w Zyciu jed-
nostki, jak i narodow i spoteczenstw, kitére mogg zawieral
wyjatkowo znaczny ladunek zagrozenia i wlasnie wtedy wy-
stepuje ckazja ujawnienia sie owych nabytych mechanizméow
i form zachowania charakterystycznych i specyficznych dla
funkcjonowania czlowieka w momencie zagrozenia. Te wias-
nie sytuacje powinien badacz $ledzi¢ jako komplementarne do
badan laboratoryjnych.

1.3. OKRESLENIE SYTUACJI ZAGROZENIA BEDACEJ PRZEDMIO-
TEM BADANIA

Przedstawione powyzej rozwazania mialy na celu zwrécenie
uwagi na fakt, ze ogloszony dnia 13 grudnia Dekret Rady
Panstwa oraz nadawane komunikaty, pcprzez stworzenie no-
wej sytuacji spolecznej moga stanowic¢ par excellence, z punk-
tu widzenia potrzeb badacza, naturalny eksperyment sytuaciji
trudnej, typu zagrozenia. Ogloszone ,zarzadzenia” zapowiada-
ly réinorodne zmiany w dotychczasowej strukturze warunkéw

§ Tamze s. 12.

7 J. Reykowski: Badanig ned stressem psychologicznym, w: Mate-
rialy do mnauczania psychologii, Seria IV T. 3, pod red. L. Wolo-
szynowej, Warszawa 1969, 156—157.
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zewnetrznych, rownocze$nie w samym zewnetrznym Srodowi-
sku nastgpily pewne widoczne zmiany (wyjsScie wojska z ko-
szar). Za tym, Ze nie byla to tylko sytuacja nowa, nieznana,
ale jednocze$nie z punktu widzenia psychologicznego trudna,
przemawiajg wprowadzone nakazy, zakazy, ograniczenia, zmia-
ny w prawie pracy, zawieszenie dziatalno$ci réznych grup spo-
fecznych, uniemozliwienie porozumiewania sie drogg telefonicz-
na oraz ograniczenie swobody poruszania sie. Jednoczeénie
z punktu widzenia psychologicznego sytuacja ta nie byla tylko
sytuacjg trudng, ale jednocze$nie sytuacja z elementami za-
grozenia. Zagrozenie owo jawilo sie w postaci znajdujacych
sie .na ulicach uzbrojonych zolnierzy, czolgow itp. Jednoczes-
nie zapowiedziano dodatkowe sankcje w przypadku nieprzy-
stosowania sig do nowej sytuacji. Oczywiscie, ze nasuwaja sie
pewne trudnosci ze sprecyzowaniem charakteru owego zagro-
zemia, a mianowicie, czy bylo fo zagrozenie, wedlug przyjete]j
w pracy terminologii, fizyczne, spoleczne czy tez jedno i dru-
gie. Kwestia ta nie jest bez znaczenia w momencie, gdy ba-
dacz chee znalezé specyficzne reakcje cztowieka na sytuacje
zagrozenia, wiadomo bowiem, Ze stopien zagrozemia w znacz-
nym stopniu modyfikuje rodzaj zachowan. Mysle, Ze zgodnie
z tym, co powiedziano wyzej, omawiana sybtuacja zawierala
zarowno elementy zagrozenia spolecznego jak i fizycznego.
Mogla wiec jawié sie poszezegélnym jednostkom jako bardzo
grozna. O tym, ktére elementy (fizyczne czy spoteczne) zagro-
zenia determinowalty zachowanie jednostki, decydowala sub-
biektywna ocena sytuacji. Ocena ta zwigzana byla z poprzed-
nimi do$wiadezeniami, z ogélnym systemem wartosci i dazen,
z okresleniem {ego, czy podstawe egzystencji ludzkiej stano-
wig dobra materialne, biologiczne czy tez $wiat ducha, idei
i warto$ci nadrzednych.

2. UZASADNIENIE POTRZEBY PGDJECIA BADAN
I ICH OGRANICZENIA

Jednolity tekst nadawanych przez srodki masowego przeka-
zu informacji mozna potraktowac¢ jako specyficzny, okreslony
(poddajacy sie szczegélowej analizie i opisowi) bodziec oddzia-
tywujacy na poszczegdlne jednostki. Bodziec ten zostaje wpro-
wadzony przy zachowaniu statosci innych elementéw sytuacji)
(pomijamy te elementy, ktére stanowig cze§¢ skladows oma-
wianego bodzca). Jak juz bylo powiedziane poprzednio, jest to
doskonata sytuacja eksperymentu maturalnego. Interesujgcym
jest przesledzenie aktywmnosci jednostki w takich sytuacjach.
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Jednoczesdnie z pasja badawcza zrodzily sie pewne watpliwos-
ci odnosnie mozliwosci przeprowadzenia badania. Watpliwosci
dotyczyly zaréwno procedury badan, jak i probleméw natury
etycznej. Sgdzitam bowiem, ze wiele osdéb moze wprost odmo-
wié wziecia udzialu w badaniu, posadzajac badacza o inne, niz
naukowe zainteresowania. Inni mogliby uznaé¢, ze pytania o te-
go rodzaju przezycia jest wdzieraniem sie w bardzo intymna
osobistg dziedzine aktywnosci ludzkiej. Dodatkowo nasuwala
sie watpliwosé, czy wydarzenia nastepnych dni i miesiecy
a takze pewna refleksja nie znieksztatcg tego obrazu, o jaki
w badaniu chodzilo. Majac na uwadze te wszystkie watpliwos-
ci 1 ograniczenia ulozono ankiete do badan oraz s‘chema“c sa-
mego badania.

Zalezalo mi na tym, aby w ankiecie unikaé ]afkhchfkollwrek
pytan, ktore mogtyby sugerowaé mozliwo$¢ wykorzystania od-
powiedzi do innych niz naukowe celéw. Trzeba lojalnie przy-
znaé, ze nie zawsze to bylo mozliwe, gdyz zasadnicze pytanie
dotyczyto zachowan w dniu 13 grudnia i oczekiwanie odpo-
wiedzi na nie moglo by¢ réznie interpretowane. Nie ukrywam,
ze opracowujac schemat przeprowadzania badania (przeprowa-
dzalam go w zasadzie osobiscie) liczylam na umiejetnos¢ prze-
konywania i zdobywania zaufania przez badacza. (Sadze, ze
tak bylo, gdyz jedynie jedna osoba odmoéwita wypelnienia ca-
tej ankiety, motywujgc brakiem sensu tego typu badan). An-
kieta przeprowadzana byla anonimowo i ten fakt mial stano-
wié dodatkowy argument zachowania tajemnicy uzyskanych
informacji. Oczywiscie badania anonimowe obarczone sg wie-
loma wadami; w {ym miejscu zwrdce jedynie uwage na jed-
ng. W sytuacji badania anonimowego obserwuje sie pewnego
rodzaju niedbato$¢ w wypelnianiu ankiety (i tak nie wiadomo,
kto to wypeinil). Tego zaklocenia najbardziej sie obawialam,
jednakze, ogdélnie mowige, nie ujawmito sie ono w sposdb wy-
razny i rzubujgecy na interpretacje otfrzymanych rezultatéw.
W celu uchwycenia mozliwie obiektywnego obrazu zachowan
w sytuacji trudnej typu zagrozenia nie pytano sie o postawy
i poglady, czy emocje ale o konkretne przejawy zachowan.
Zakladalam bowiem, ze znajac rejestr zachowan uda mi sie,
na podstawie dotychezasowej wiedzy psychologicznej, ustalié
sczego” wekaznikiem jest dane zachowanie. Uprzedzajac oma-
wianie otrzymanych rezultatéow, trzeba w tym miejscu powie-
dzie¢, ze potencial emocjonalny towarzyszacy akiywnosci 13
grudnia musial byé znaczny, skoro pomimo wyraznej instruk-
cji o przedstawienie jedynie zachowan, badani opisywali towa-
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rzyszace stany emocjonalne. Fakt ten wskazuje dobitnie, ze
w praktyce jakakolwiek dziatalno§é czlowieka jest zabarwiona
odcieniem réznorcdnych emocji. Wszelkie za$ oddzielanie ele-
mentu behawioralnego i emocjonalnego jest zabiegiem sztucz-
nym, a co za tym idzie, nie odzwierciedla w pelni specyfiki
ludzkiej aktywmnosei.

Ankieta zawierata 11 pytan i skladala sie z dwodch czesei
Pierwsza tzw. demograficzno-spoleczna dotyczyla informacji
odnos$nie wieku, plei, stanu rodzinnego, wyksztalcenia, oceny
wydarzen do grudnia 1981 roku oraz informacji o miejseu,
godzinie i okoliczno$ciach dowiedzenia sie o nowej sytuacji
spolecznej. Druga cze$¢ ankiety skiadala sie jedynie z jednego
pytania otwartego, w ktérym proszono osoby badane o opi-
sanie chronologicznie zachowan w dniu 13 grudnia.

3. CHARAKTERYSTYKA BADANEJ GRUPY

Badaniami objeci zostali studenci I i II roku studiow jednej
z warszawskich uczelni oraz 20 os6b z innych Srodowisk (bez
szczegblnych preferencji). Ogélem wypelnilo ankiete 112 osob,
z tym, ze jedna osoba nie odpowiedziala na pytanie II czesci
ankiety. W tej liczbie bylo 77 kobiet (68,75%) i 35 mezczyzn
(31,25%). Jezeli chodzi o wiek badanych, to do 23 lat byto
66,07% badanych, za$§ powyzej 23 lat (najstarsza osoba mia-
la 48 lat) 33,04%, o jednej osobie brak danych. W calej ba-
danej grupie jedynie 9 oso6b (8,04%) bylo stanu matzenskiego,
pozostali (91,96%) stanu wolnego. Dzieci posiadato jedymie 6
osob (5,36%). Jezeli za§ chodzi o sytuacje rodzinng, to 61 oséb
(54,46%) mieszkalo wspolnie z rodzicami, 17 osdb (15,18%)
w mieszkaniu samodzielnym i 12 (10,72%) w wymnajetym miesz-
kaniu przy rodzinie, oraz 14 oséb (12,5%) w wynajetym miesz-
kaniu samodzielnym; 8 oséb (7,14%) podalo inne mozliwosci,
np. 3 osoby wspolnote zakonng. Pytanie to wprowadzilam do
ankiety sgdzgc, ze osoby, ktére byly w rodzinie z bliskimi
sobie osobami, albo przebywaly chociazby w otoczeniu innych
0s6b, powinny w sytuacji trudnej reagowaé inaczej niz osoby,
ktore w danej chwili nie mogly oczekiwaé na pomoc i wspar-
cie innych osoéb. Nie cheialam jednak zadawaé wprost pytania
0 to, czy w tym dniu bylo sie z kim$ i z kim, by nie stwarzaé
mozliwoéci podejrzen.

Wyksztatcenie badanych oséb przedstawiato sie nastepujgco:
jak juz pisalam, wigkszos¢ badanych stanowili studenci I i II
roku studibw — 92 osoby (82,13%), pozostali to, jedna osoba
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(0,89%) z wyksztalceniem podstawowym, dwie (1,79%) z wyk-
sztalceniem niepelnym $rednim lub zawodowym, 7 oséb
(6,25%) z wyksztalceniem $rednim i 7 osob (6,25%) z wyk-
sztalceniem wyzszym, 3 osoby (2,69%) z niepelnym wyzszym
wyksztatceniem. _
Odnosnie oceny wydarzen do grudnia 1981 roku, to 57 oséb
(50,89%) oceniato je jako pozytywne, 51 osob (45,54%) oceniato
wydarzenia minionego okresu ,,jako niektére pozytywne, nie-
ktére negatywne” i 4 osoby (3,57%) jako negatywne. W tym
miejsou nalezy sie pewne wyjasnienie, zdaje sobie sprawe, ze
tak ogélne pytanie nie moze stanowi¢ dobrego Zrédla informa-
cji o tym, jak badani traktowali wydarzenia w Polsce po sier-
pniu 1980 roku, jednakze nawet tak ogdélne stwierdzenie, mo-
ze stuzy¢ jako wskazowka do intempretacji pozostatych danych
otrzymanych w badaniu. Istotnym jest wiec fakt, ze prawie
wszyscy badani w czesci lub w calosci akceptowali zmiany za-
chodzgce w spoleczenstwie. A wiec zablokowanie tych zmian
mogli przyjaé¢ jako powazine utrudnienie sytuacji, w ktérej
muszg dziata¢ i jako bodziec do zmiany form aktywnosci.

4. ANALIZA UZYSKANYCH REZULTATOW

Omoéwienie wynikéw badan rozpoczne od przedstawienia od-
powiedzi na pytanie o okoliczno$ci i godzine dowiedzenia sie
o zmianach w sytuacji spolecznej, nastepnie przejde do omoé-
wienia szczegdtowych i ogélnych form zachowania, jako reak-
cji na sytuacje trudng typu zagrozenia.

W zasadzie wiekszo$§¢ badanych ustyszala o nowej sytuacji
spolecznej z komumikatéw radiowych lub telewizyjnych — 67
0s6b (59,82%); od innych oséb dowiedzialo sie 36 osob (32,13%);
5 osob zaobserwowalo zmiany fizyczne w sSrodowisku zewne-
trznym (wojsko, czolgi itp).

Im wczes$niei osoba dowiadywata sie o tych zmianach, tym
reakcja iej mogla byé bardziej emocjonalna i gwaltowna, nie
miala bowiem mozliwosci obserwowania zachowania innych
i na tej podstawie dokonania oceny sytuacji. Okazato sie, ze
31 os6b (27.68%) dowiedzialo sie miedzy godzing 2330 a 79;
28 os6b (25%) miedzy 8% a 9%; tylez samo oséb po godzinie
10% i 25 oséb (22,31%) micdzy 9% a 10%, 3 osoby nie podaty
informacji. Wydaje sie, ze w najkorzystniejszej sytuacji byty
oschy. ktore dowiedzialy sie po godzinie dziesigtej gdyz mozna
przypuszcezaé, ze wiadomo$é ta dotarla iuz do sporej grupy
(zwlaszeza osOb starszych, ktére rozpoczynaja dzien nieco
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wezesniej) i mogli oni swoim zachowaniem oddziatywaé na ich
reakcje. W najtrudniejszej sytuacji mogli znalez¢ sie ci, kto-
rzy dowiedzieli sie w godzinach nocnych. W grupie badanych
os6b znalazio sie 13 takich, ktére znajdowaly sie w danym
momencie w Czestochowie, uczestniczge w pielgrzymee stu-
dentéw; trzeba zdawac sobie sprawe, ze rowniez ten fakt mogt
modyfikowaé¢ ich reakcje. Bez rodziny, ale w miejscu sta-
tego pobytu bylo 29 os6b (26,1%); w domu rodzinnym, z ro-
dzing 59 oséb (52,68%), trzy osoby we wspolnocie zakonmej
(2,7%), o jednej osobie brak danych.

4.1. SCHEMAT ZACHOWAN SZCZEGOLOWYCH

Analiza zachowan pod wplywem informacji o zmienionej
sytuacji spolecznej przebiegala nastgpujgco; staralam sie ana-
lizowa¢ wszystkie opisane zachowania a takze ujawnione sta-
ny emocjonalne. W sumie badani ujawnili 42 rodzaje zacho-
wan i emocji. Reakcje te poklasyfikowalam w osiem kategorii.
Wyrdznione grupy zachowan i emocji okreslitam w spcséb na-
stepujacy: ujawniony lek (obejmowal wszystkie te reakoje,
w ktorych badani pisali sami o tym, ze sie bali i odczuwali
lek); zwrdcenie sie ku transcendencji (te reakcje, ktére wska-
zywaly na poszukiwanie oparcia w Bogu, a wiec pbjScie do
kosciota, modlitwa, wewnetrzne zwrdcenic sie do Boga itp.),
zachowania wskazujgce na silng potrzebe afiliacji (a moze in-
stynktu stadnego, czy ucieczki do ojca); ogdlne reakcje emo-
cjonalne typu ataku lub ucieczki, wybiéreze reakcje bedace
przejawem przezywania silnych emoeji ujemnych, dzialania
noszace znamiona ,racjonalnosci”, intelektualna analiza sytua-
cji, zaprzeczanie docierajacym informacjom (czyt. bodzcom) Na
kazdy (z wyjatkiem ostatniego) syndrom reakcji sktada sie
pewna liczba konkretnych zachowan. Oto one:

I. Ujawniony lek:

1. l¢k o losy czlonkéw rodziny i czlonkéw organizacji —
wymieniato 15 oséb tj. 13,39% wszystkich badanych
i 27,27% reakcji wyréznionych w tej kategorii:

2. lek o losy idei, ktora sie akceptowalo — wymienialo
8 osdb tj. 7,14% wszystkich badanych i 14,55% reakcji
wchodzacych w kategorie ujawnionego leku;

3. lek przed mozliwoscig oddziatywania na $wiadomosé,
w kierunku nie akceptowanym przez jednostke — 3
osoby (2,68%) jak wyzej i 5,45% reakcji:
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Lek przed wyjéciem na ulice — 4 osoby (3,57%)

i17,27%;

ogolny lek, widzenie sytuacji jako groinej — 25 osob
(22,32%) wszystkich badanych i 45,45% reakcji w tej
kategorii.

II. Zwrbécenie sie ku transcendencji:

1.

2.

ITL

pojécie do koséciola na Msze $w. — 22 osoby (19,64%
wszystkich badanych) i 75,86% reakeji w tej kategorii;
szezegdlne zwrodcenie sie do Boga na modlitwie (nie
zwigzane z poéjéciem na Msze $w.) — 7 oséb (6,25%)
ogotu badanych i 24,14% wyréznionych w tym miejs-
ou reakciji;

Zachowania wskazujgce mna silng po-
trzebe afiliacji:

pragnienie szybkiego powrotu do domu rodzinnego
lub miejsca stalego zamieszkania i realizowanie za
-wszelkg cene tego zamiaru — 30 osob (26,79%) wszy-
stkich ankietowanych i 24,19% reakecji w tej kategorii;
wzajemne odwiedziny i dzielenie sie spostrzezeniami,
dyskusje — 39 osob (34,82%) ogoétu i 31,45% wyroz-
nionych w tym miejscu reakeji;

poszukiwanie jakiegoé autorytetu — 7 os6b (6,25%)
og6tu i 5,65% reakeji;

odwiedzanie rodziny i ustalanie programu dzialania —
3 osoby tj. 2,68% ogétu i 2,42% wymienionych reakcji;
poszukiwanie mozliwo$ci kontaktu z innymi osoba-
mi — 20 oséb (17,86%) ogétu i 16,13% wyroéznionych
tu reakeji; .

pozostanie w domu rodzinnym i prowadzenie rozméw
z majblizszymi — 23 osoby (20,54%) ogétu i 18,55%
reakcji;

pragnienie znalezienia sie w otoczeniu kogos, spokoj-
nego, zréwnowazonego — 2 osoby (1,79%) ogoélu
i 1,61% w tej kategorii zachowan.

I1V. Ogolne reakcje emocjonalne typu ata-

1

ku lub ucieczki:

uczucie nienawisci, ztosci, wrogosci, gniewu — 13 oséb
(11,61%) badanych i 15,66% wszystkich wystepujacych
w tej kategorii zachowan:
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. zal, ze zniszczono co$, co bylo piekne i dobre — 5

osob (4,46%) ogotu i 6,02% reakeji;

. zrezygnowanie, przygnebienie, apatia — 6 osoéb (5,36)

i 7,23% reakcji;

. odczuwanie ogoélnego zmeczenia pod koniec dnia —

14 os6b (12,5%) badanych i 16,87% reakeji;

uczucie smutku, niepokoju, bezradnosci — 17 oséb
15,18%) ogotu badanych i 20,48% wymienionych w tym
miejscu zachowan

. poglebienie sie¢ pesymistycznego nastroju pod wply-

wem docierania nowych informacji — 28 oséb (25%)
badanych i 33,73% reakcji.

V. Wybidrcze rTeakcje, bedagce przejawem

przezywahnia emocji ujemnych:

. chwilowe odretwienie, apatia a nastepnie postanowie-

nie o podjeciu jakiego$ dziatania (brak okre$lenia kie-
runku i charakteru aktywnosci) — 5 os6b (4,46%)
ogotu i 10,0% tego typu reakeji;

. picie przez caly dzien alkoholu, lub nieustanne pale-

nie papieroséw, albo podobne reakcje — 4 osoby
(3,57%) wszystkich badanych i 8,0% tej kategorii reak-
cii;

. zaobserwowane ftrudnosci w zadnieciu — 6 0s6b

(5,36%) badanych i 12,0% z tej kategorii reakcji;

. trudno$ci w skoncentrowaniu sie nad jakimé zaje-

ciem — 11 oséb (9,82%) ogotu badanych i 22,0% reak-
¢ji tu wymienianych,;

. chwilowe wahania w podejmowaniu decyzji np. od-

nosnie wyjazdu z miejsca, w ktéorym sie w danej
chwili byto — 6 os6b (5,36%) badanych i 12,0% reak-
cii;

. dzialamia nieskoordynowane i chaotyczne np. krzy-

czenie w czasie rozmowy, placz, Smiech itp. — 14 oséb
tj. 12,5% ogotu i 28,0% wymienianych tu reakeji;

. wykonywanie czynnosci, ktérych przedtem nigdy sie

nie robito, np. palenie papieroséw — 2 osoby tj. 1,79%
badanych i 4,00% reakcji emocjonalnych;

. wyrazny brak apetytu — 2 osoby tj. 1,79% badanych

i 4,00% reakcii.
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Dzialania majgce znamiona ,racjonal-
nosci”:
niszczenie pewnych informacji, ktére byly wazne
w danej sytuacji zagrozenia — 4 osoby (3,47%) bada-
nych i 6,67% wymienionych w tej kategorii reakec;ji;
postanowienie jakiego$ dzialania w celu przeciwsta-
wienia sie lub ochrony jakich§ débr — 11 oséb ij.
9,82% badanych i 18,33% przedstawianych tu reakcji;
swiadome opanowywanie wzruszenia — 4 osoby
(3,57%) badanych i 6,67% ujawnionych tego typu reak-
cJy;
wykonywanie porzgdkéw w domu, czytanie ksigzek
itp. — 25 os6b tj. 22,32% badanych i 41,67% z tej
grupy reakeji;
zajecie sie innymi osobami, uspokajanie ich — 8 os6b
tj. 7,14% badanych i 13,33% reakcji;
przygotowanie si¢ do opuszczenia danego miejsca po-
bytu, z mysla o zapewnieniu bezpieczenstwa — 2 oso-
by tj. 1,79% badanych i 3,33% reakei;
wybranie si¢ na spacer — 6 os6b tj. 5,36% ogétu ba-
danych i 10,0% omawianych reakecji.

. Intelektualna analiza sytuacji:

analizowanie zaistniatej sytuacji — 2 osoby tj. 1,79%
i 1,67% reakcji;
analizowanie sytuacji jako co§ nowego, ciekawego
i wartego poznania — 2 osoby tj. 1,79% badanych
i 1,67% reake;ji;
odczuwanie trudno$ei w obiektywnej ocenie sytua-
cji — 2 osoby tj. 1,79% i 1,67% reakcji; ‘
poszukiwanie dodatkowych informacji ze strony $rod-
kow masowego przekazu — 59 os6b tj. 52,68% bada-
nych i 49,17% analizowanych reakeji;
poszukiwanie potwierdzenia informacji w faktach —
21 osob tj. 18,75% i 17,5% reakeji;

miana informacji z inymi ludzmi — 34 osoby tj.
30,36% i 28,33%.reakcii.

VIII. Zaprzeczenie docierajgeym informa-

Gdy

cjom: — 43 osoby tj. 38,39% badanych.
uszeregowatam powyzsze reakcje ze wzgledu na cze-

stosé¢ ich manifestowania sie, to okazalo sie, ze najczesciej wy-
stepowaty zachowania wskazujgce na potrzebe afiliacji; nastep-
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nie intelekiualna analiza sytuacji; na trzecim miejscu — ogol-
ne reakcje emocjonalne ataku lub ucieczki; nastepnie dziala-
nia wskazujgce na kontrolowanie emocji — typu racjonalne-
go; na piatym — reakecje ujawnionego leku; na széstym —
wybiorcze reakecje emocjonalne; na siédmym — zaprzeczanie
docierajacym informacjom i na ostatnim, ésmym miejscu —
zwrocenie sie do Boga.

Najezesciej wystepowaly zachowania ,stadne”, na ten ro-
dzaj reakeji w sytuacji zagrozenia zwracajg uwage niektérzy
badacze. S. Schachter podjal sie przeprowadzenia pewnego
eksperymentu ze studentkami polegajacego na poinformowa-
niu studentek, ze bedg poddane serii wstrzasow elektrycznych.
Jednej grupie powiedziano, ze bedag one silne 1 nieprzyjemne,
a drugiej, ze bedg slabe (kontrolowano w ten sposob site le-
ku). Po tej informacji oznajmiono, ze eksperyment odklada
sie na poézniej i pytano czy wolg zostaé¢ same, by czeka¢ na
jego rozpoczecie, czy tez w towarzystwie innych osob. Na tym
eksperyment zakonczono. Okazato sie, ze 63% studentek, u kt6-
rych wywolano silny stan lekowy, chdialo przebywac¢ razem
z innymi, za§ w grupie, w ktérej wywolano staby lek — 33%
badanych zglosilo, ze pragnie oczekiwaé¢ na dalszy przebieg
eksperymentu wspoélnie z innymi. Wynik ten uznat Schachter
jako wskazujacy na fakt, ze w sytuacjach zagrozenia jedno-
stki ujawmiajg silng potrzebe afiliacji®. W naszych warunkach,
mozna powiedzie¢, ze wyniki Schachtera zostaly potwierdzone
i nieco zmodyfikowane. Ot6z okazuje sie, ze w sytuacji sil-
nego zagrozenia fizycznego i spolecznego nie wystarcza daze-
nie do bycia z innymi ludzmi, chodzi bowiem o przebywanie
w towarzystwie osob, z kiérymi jest sie zwigzanym emocjo-
nalnie, a wiec z rodzing, najblizszymi kolegami, czy czlonka-
mi organizaciji.

Na tego typu zachowania zwréeil uwage A. Kepinski, kto6-
ry pisze, Ze w sytuacjach szczegdlnego zagrozenia u czlowie-
ka wystepuja formy zachowania ontogenetycznie wezesniej-
sze, takie jak: poszukiwanie bezpieczenstwa u matki, kogos
silniejszego itp. Kepinski okreslit to ,swoistym szukaniem
ojeca” 9.

Drugie miejsce w tym schemacie zajmujg zachowania, kto-
re okreslilam jako ,intelektualna analiza sytuacji”. Ze wzgle-
du na bardzo ogdélne informacje zapowiadajace nowy ukiad

8 Cytuje za S. Mika: Psychologia spoleczna, Warszawa 1981, 85—87.
9 A. Kepinski: Lek, Warszawa 1977, 279.
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spoleczny a jednocze$nie brak doswiadczen w tego typu sy-
“tuacjach (pamietajmy, ze badano milodych ludzi, w przewaza-
jacej wiekszosei do 23 raku zycia) wiele os6b chciato przede
wszystkim zdobyé jak najwiecej informacji, by dopiero na
ich podstawie dokonaé¢ oceny sytuacji i podjecia dziatan. Cze-
sto§¢ wystepowania tej formy zachowan $wiadezy o tym, ze
w sytuacji zagrozenia fizycznego i spolecznego o nieckreslo-
nym ksztalcie, czlowiek najpierw chce sprecyzowaé i ukon-
kretni¢ elementy sytuacji, a potem dopiero dziata¢ skutecz-
nie, w znaczeniu obrony zagrozonych wartosci. Wysoka pozy-
cja elementu intelektualnego w reakcjach na zagrozenie wy-
kazuje, ze czlowiek nie dziala na zasadzie automatu. Wynik
ten unaocznia takze fakt, ze roznego typu eksperymenty la-
boratoryjne oparte na schemacie bodziec — reakcja rejestru-
ja jedynie niewielki wycinek mozliwosci ludzkiej aktywnos-
ci. Trzeba réwniez pamieta¢, interpretujgc otrzymane rezul-
taty, iz w grupie badanej znalezli sie w wiekszosci ludzie
o doé¢ wysokim wyksztateeniu i jednocze$nie wdrozeni do ana-
liz intelektualnych.

Warto moze zwroci¢ jeszcze uwage na fakt, ze osoby, kto-
re W pierwszym momencie zaprzeczaly podawanym im in-
formacjom, poézniej w miare doplywu nowych informacji
i obserwacji faktéw zmienialy swoje zachowania, przy czym
nastepowalo znaczne pogorszenie sie ich nastroju psychicz-
nego.

Trzecie miejsce, jak juz byla o tym mowa, zajely ,0gdlne
reakcje o charakterze emocjonalnym”. Znamienme jest, ze
reakeje typu ataku wystgpily bardzo rzadko (13 oséb tj. 11,61%
wszystkich badanych wymienilo takie formy zachowania), do-
minowaty natomiast reakcje typu unikania. Zaciesnienie ,,wol-
nej” przestrzeni czlowieka jest — jak okresla Kepinski — za-
ciesnieniem wolnos$ci, a to prowadzi do atrofii procesu decy-
zyjnego i apatiil®, Jezeli nie mozna wybieraé, nie ma po co
dziala¢, dochodzi do rezygnacji lub buntu i przyjmuje sie do-
cyzje otoczenia — kapituluje sie. Kepinski powolujac sie na
Pawlowa, ktéry zaliczyl odruch wolnosci do odruchéw bez-
warunkowych, pisze, ze ,jograniczenie wolnej decyzji i dzia-
lania czlowieka ma powazne skutki nie tylko dla samych form
zachowania sig, ale takze odbija sie ujemnie na funkcjonowa-
niu mézgu, a nawet prowadzi do jego morfologicznych zmian.
Czlowiek zniewolony jest zawsze smuiny, szary” 1. Taki tez

10 Tamze, 278.
10 — Studia Philosophiae Christianae 1/83
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koloryt zachowan — mowiac jezykiem Kepinskiego — uja-
wnit sie w reakejach badanych oséb. V. Frankl opisujac reak-
cje w sytuacji powaznego zagrozenia pisze, ze apatia, znieche-
cenie, otepienie, wewnetrzne zobojetnienie — w sytuacji prze-
kraczajgcej odporno$¢ psychiczng czlowieka mogg byé reak-
cja jak najbardziej racjonalng, stanowigcg bariere obronng,
umozliwiajacg mobilizacje organizmu. Stan ten bowiem nie
stymuluje do dziatania, a wiec w pewnym sensie chroni przed
niekontrolowanymi reakcjami i ewentualng zaglads. Reakcje
te sg szczegdlnie istotne w sytuacji zagrozenia fizycznego.

Czwartg pozycje zajely zachowania o pewnych znamionach
,racjonalnosci”. Tego typu zachowania mogg $wiadczy¢ o tym,
ze niekioérzy badani starali sie opanowywaé¢ ujemne emocje
i nie poddawa¢ sie zaistnialej sytuacji. Do tych zachowan za-
liczylam robienie porzadkéw, czytanie ksigzek, uspokajanie in-
nych, péjscie na spacer.

Ujawniony lek tzn. taki, ktéry badani potrafili zwerbali-
zowaé, zajmowal nastepng pozycje w hierarchii analizowanych
reakcji. Lek ten dotyczyl przede wszystkim innych oséb, ich
losow, ale takze idealdéw, z ktoérymi badani sie identyfikowali
i do ktérych pragneli zmierza¢. Wiele oséb po prostu odeczu-
walo lek przed nowa sytuacja, ktorej nie umiano oceni¢, a kto-
ra jawila sie jako grozna.

Jak juz podawatam ogélny koloryt emocjonalny w tym dniu
byl szary i smutny, nic wiec dziwnego, ze rzutowal na podej-
mowane mimo wszystko dzialania.

Kepinski podaje, ze nagle pojawienie sie czego$ nieprzewi-
dzianego malo znanego, nieokreslonego moze powodowaé lek
i na pewno powoduje, u wiekszo$cei ludzi, ale pewna grupa
osob poczatkowo reaguje zaprzeczaniem niedowierzaniem 12,
W moim badaniu ta grupa oséb jest do$é liczna gdyz wynosi
43 osoby co stanowi 38,39% ogétu badanych. Wynik ten jest
szczegblnie interesujacy i wymagalby dokladniejszej analizy,
niestety material jakim dysponuje nie daje zbyt duzych moz-
liwosci interpretacyjnych w tym kierunku.

42. OGOLNY MODEL ZACHOWANIA W SYTUACJI ZAGROZENIA

Dokonane wyzej opisy reakcji szezegélowych majg chara-
kter schematyczny; nalezy pamietaé, ze u jednej osoby mogly
wystepowaé rézne formy zachowania i emocji. Rdézna mogla

11 Tamze, 258—259.
2 Tamze, 260.
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by¢ takze ich sila, natezenie, i trwalo$¢ i wreszeie zmiany za--
chodzagce w czasie. Zachowanie poszczegélnych os6b ma zaw-
sze swoj specyficzny, niepowtarzalny i jedyny styl.

Uogblniajgc dane dotyczace zachowan, elementéow sytuacji
trudnej o charakterze zagrozenia oraz najczeSciej wystepuja-
cych w wypowiedziach badanych zmiennych modyfikujgcych
ich zachowanie pragne obecnie przedstawié bardzo ogélny mo-
del funkcjonowania czlowieka w sytuacji trudnej typu za-
grozenia.

I. Elementy konstytuujagce badang sytua-
cje trudna:

1. nakazy, zakazy, ograniczenia,

2. pozbawienie okreslonych débr spotecznych i psychicz-
nych,

3. mowe nieznane struktury spoleczne,

4. dodatkowe sankcje,

5. nieokreslonos¢, szum informacyjny.

II. Kategorie zachowan jednostkowych:

Dzialania o charakterze afiliacyjnym

intelektualna analiza informacji i faktéw,

ogolne reakcje emocjonalne typu ataku i unikania,
dzialania o charakterze racjonalnym (préba kontro-
lowania wiasnych stanéw emocjonalnych),

ujawniony lek,

wybioreze reakcje pod wplywem silnych emocji,
zaprzeczanie informacji,

zwrocenie sie w kierunku transcendenciji.

00 o =

Zmienne modyfikujagce zachowanie:

nadawca przekazu informacyjnego (komunikat radio-

wy, ktos bliski z rodziny, znany autorytet itp.),

forma przekazu,

bliskos¢ osob, z ktérymi jest sie zwigzanym emocjo-

nalnie,

4. zaangazowanie si¢ w jakakolwiek dziatalno§é obojetng
emocjonalnie w stosunku do sytuacji zagrozenia,

5. zaangazowanie sie w dziatalno$¢ w kierunku atako-
wania stresora,

6. dodatkowe informacje lub zaobserwowanie faktow
zwigzanych z dookresleniem sytuacji zagrozenia,

7. zachowanie innych oséb z najblizszego otoczenia

=T e as o

ol ad
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8. uznawany system wartosci,

9. Swiadomoé¢ o ewentualnym niebezpieczenstwie groza-
cym osobom bliskim, :

10. wiedza (zaa;pro'borwana) lub doswiadczenie w zblizo-
nych sytuacjach,

11.typ zagrozemia: czy tylko fizyczny, czy tylko spotecz-
ny, czy jedmo i drugie,

12. wydaje sig, ze ple¢ nie adgrywa znaczgcej ‘roli w mo-
dyfikowaniu zachowan.

Wymienione wyzej zmienne modyfikujgce moga wystepo-
wa¢é u poszczegblnych oséb pojedynczo bagdz w postaci syndro-
méw czy wigzek. Zdaje sobie sprawe, ze zostaly pominiete
w tym przypadku pewne inne zmienne psychologiczne jak np.
zdolno§é do poprawmej oceny i ujmowania zaleznoSei w oto-
czeniu, jednakze mIOlde‘l ten oparty jest wylaczme o dane uzy-
skane w badaniu.' Mozna wiec powiedzie¢, ze jest adekwatny
dla normalnie funkcjonujgcych w spoleczenstwie jednostek.

5. WNIOSKI I DYSKUSJA

Przedstawione wyniki badan i prdoba ich analizy ukazuja, zZe
czlowiek reaguje na sytuacje zagrozenia fizycznego i spolecz-
nego bardzo silnymi emocjami ujemmnymi. Aczkolwiek pro-
cesy poznawcze wystepuja w nie mniejszym stopniu, to jed-
nak ogdélny koloryt emocjonalny paralizuje dziatanie i prowa-
dzi do zwatpienia, apatii i przygnebienia. Stan ten, jak sie wy-
daje, jest szczegdlnie wynikiem szumu informacyjnego i nie-
okreslonosci nowej sytuacji.

W stosunku do badan laboratoryjnych tego typu badanie
ujawnia cate bogactwo ludzkich mozliwosei zaréwno w sferze
emocji, jak i aktywnosci. Uwazam wiec, ze badania ekspery-
mentalne typu bodziec — reakcja) prowadzone nawet na lu-
dziach) sg obarczone ogromnym uproszczeniom mozliwosci rea-
gowania czlowieka. Zlozonos¢ zachowan i zlozonos¢ sytuacji,
w zasadzie nie pozwala na przewidywanie zachowan konkret-
nych jednostek z prawdopodobienstwem bliskim jednosci. Moz~
na natomiast bardziej skutecznie przewidywaé¢ zachowania
zbiorowe, pewnych grup.
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THE HUMAN BEHAVIOUR IN STATE OF INSECURITY
(Summary)

The paper outlines the results of the researches of the natural
experiment regarding the behaviour of the human being in state of
insecurity. First part of the article is dealing with the concept of
the psychological situation and, on this background, the concept of
difficult situation with stress characteristics.

The results of the researches are presented in form of description
of the specific behaviour and emotions in state of physical and so-
cial insceurity and in form of the genearl model of behawviour of
the human being in situations of insecurity. This general model in-
cludes the elements of the situations considered dangerous, forms
of behaviour and emotions as well as the variables modifying the
human behaviour.



