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1. WPROWADZENIE, CEL PRACY, POSTAWIENIE ZAGADNIENIA

Wyrazenie ,empatia” jest wieloznaczne. Oznacza rézne reakcje
psychiczne cztowieka takie jak np.: wczuwanie si¢ w stany uczuciowe
innych ludzi, identyfikowanie si¢ z Igkiem i strachem innego czlowicka, z
jego nienawiscia, rozumienie jego cierpienia.

Niektorzy psychologowie uzywaja wyrazenia empatia zamiennie z
takimi jak: intuicja, infrojekcja, indukcja psychiczna, identyfikacja
(Grzywak-Kaczynska, 1971, s. 5; Rembowski, 1983, s. 21).

Dymond definiuje empati¢ jako wyobrazeniowe przeniesienie siebie
w myslenie, uczucie i dzialanie drugiej osoby i ustrukturalizowanie §wiata
na jej sposob (Rembowski, 1989, s. 51). Podcbne stariowisko prezentuje
Mellibruda, ktory przez empatie rozumie umiejetno$é poznawania
“wewnetrznych stanow i proceséw zachodzacych w kontaktujacej si¢ z nami
osobie (Mellibruda, 1980, s. 306).

Zdaniem Hurlock empatia jest zdolnodcia do odczuwania w
wyobrazni i mys$lenia w sposob zgodny z catym umystowym i
emocjonalnym nastawieniem drugiej osoby (Hurlock, 1985, s. 469).

Wedlug Weinsteina i Feldmana empatia stanowi zdolno$é¢ do
podejmowania roli, badZ empatyzowanie to zdolno$¢ dostrzegania, czucia,
rozumienia 1 reagowania tak, jakby to czynila druga osoba
(Jagielska-Zieleniewska, 1978, s. 495).

W naszej pracy opieramy si¢ na definicji empatii Weglifiskiego.
Autor ten przez empatie¢ rozumie zdolno$¢ psychiczna motywujaca
jednostke do szukania Dbliskoci z innymi IudZmi poprzez:
wspotdzwigczenie emocjonalne, ujawnianie reakcji sympatii, wrazliwo$¢ na
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przezycia innych ludzi, wezuwanie si¢ w ich stany i przezycia, ujawnianie
gotowos$ci poswigcania sig¢ (Weglinski, 1989, s. 64).

Typowe reakcje empatii wedlug Weglinskiego to: troska,
wspotczucie, szukanie prawdy o zachowaniu innych ludzi, odczuwanie
cierpienia w obecnosci 0sob cierpiacych, odczuwanie niepokoju na widok
Igku innych, gotowos¢ niesienia pomocy, wspdtodczuwanie radosei,
smutku i innych emocji, ufho$é, wdzigcznosé, wyprzedzanie zyczen innych
ludzi, serdecznosé, zyczliwosé, tolerancia.

Psychologowie maja rézne poglady na temat tego, jakie czynniki
determinuja reakcje empatii i z jakimi innymi grupami cech osobowosci
reakcje empatii wspoélistnieja. Ten problem usityjemy takze podjaé w
naszych badaniach. Badacze reakcji empatii szukali zwigzkéw tej
»Zdolnosci” z réznymi innymi cechami osobowosci.

Poczatkowo koncentrowano si¢ na zwiazkach reakcji empatii z
takimi zmiennymi jak: altruizm, zachowania prospoleczne, zdolno$é
przystosowania si¢, zdolnos¢ wspdtpracy. Szukano tez zwiazkéw migdzy
empaiig a poczuciem winy, lekiem, neurctycznoscia, ekstrawersja. Ostatnio
coraz czgsciej bada si¢ zwiazki z cechami osobowos$ci zdawaloby sie
bardzo odleglymi od =zachowai empatycznych, mianowicie z
agresywnoscia. W Polsce problemem tym zajmuje si¢ przede wszystkim
Weglinski (Weglinski, 1984, s. 119). Pisza takze o tym inni autorzy np.
Rembowski (Rembowski, 1982, s. 114), Jagielska-Zieleniewska, 1987, s.
502), Podobienska-Seul, 1983, s. 916).

Wiyniki badan nad zwiazkami empatii z zachowaniami lekowymi i
agresywnosci sa kontrowersyjne. Powszechnie uwaza sig, ze osoby ze
zmniejszonym poczuciem bezpieczenstwa sa bardziej empatyczne,
natomiast z badan Podobieniskiej-Seul wynika, ze wysoki poziom lgku
hamuje niektdre reakcje empatii (Podobienska-Seul, 1983, s. 923).

Podobnie ma si¢ sprawa z agresywnos$cia. Teoretycznie nalezaloby
oczekiwaé, ze agresywno$é konkuruje z reakcjami empatii. Okazalo si¢
jednak z badan Weglinskiego, Jagielskiej-Zieleniewskiej, ze empatia
wplywa hamujaco na agresywnos¢.

Majac ten stan rzeczy na uwadze postanowilidmy podjaé probe
ustalenia zwiazkéw miedzy empatia w ujeciu Weglinskiego a poziomem
lgku i agresywnosci u dziewczat w wieku 17-18 lat.

Przedmiotem naszych badan sa:

- opisane wyzej grupy reakcji empatii,
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- poziom leku ujmowany wedlig koncepcji Camerona (Kwestionariusz
Taylor) i Spielbergera (Kwestionariusz Spielbergera),

- poziom agresywnosci wedhig koncepcji Bussa.
Agresywno$¢ cziowieka wedtug Bussa wyraza si¢ w takich reakcjach jak:
napastliwo$¢ fizyczna, agresja posrednia, uraza, negatywizm, drazliwosé,
podejrzliwosé, napastliwo$¢ slowna, poczucie winy (agresywnosé
zwrdcona do wewnatrz).

2. METODA, MATERIAL, SPOSOB BADAN

Jak juz wspomniano przedmiotem naszych badan byly 3 zmienne:
poziom empatii, poziom Igku i poziom agresywnosci.
Do badania poziomu empati zastosowaliSmy Kwestionariusz
Weglinskiego, zwany Kwestionariuszem Rozumienia Empatycznego (KRE).
Zgodnie 7 przyigtym przez autora podejéciem teoretycznym kwestionariusz
ten stuzy do pomiaru empatii rozumianej jako zdolno$¢ psychiczna motywujaca
jednostke do szukania bliskosci z innymi tudZmi poprzez:
1) wspdtdzwigezenie emocjonalne,
2) sympatyzowanie z inntymi w zakresie przeZy¢ przyjenmnych i przykrych,
3) wrazliwosé na przezycia innych ludzi,
4) wezuwanie Sig w stany i przezycia,
5) gotowos¢ poswigcania si¢ dla innych (Weglinski, 1989, s. 65).
-

Rzetelnosé 1 trafho$é kwestionariusza

Do oceny rzetelnosci KRE Weglinski testowal grupe 52 ucznidw
(dziewczat i chlopcéw) z zasadniczych szkdt zawodowych w wieku 15-17
lat. Przy ocenie rzetelnosci postuzyt si¢ technika zgodnosci wewngtrzne)
testn, wedlug wzoru Spearmana-Browna. Obliczona w ten sposGb
rzetelno$é wyniesta 1,=0.91, po zastosowaniu poprawki Gaylorda r,=0.90.
Do oceny rzetelno$ci kwestionariusza Weglinski zastosowal rowniez
metode trzykroinego testowania tej samej grupy 52 uczniéw. Stabilnosé
wynikéw kwestionariusza po 3 tygodniach wynosita 1,=0.77, a po 10
miesigcach r,=0.66 (Weglinski, 1989, s. 66).

O trafnosci KRE $wiadezy jego stosunkowo wysoka korelacja z
Kwestionariuszem Empatii Emocjonalnej opracowanym przez Mehrabiana i
Epsteina. Weglinski przebadal obydwoma kwestionariuszami grupe
uczniéw szkot srednich i uzyskat korelacje r=0.60 (Weglinski, 1989, s. 70).
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Autor KRE podjat tez probe okreslenia trafnosci diagnostycznej
kwestionariusza. W tym celu starat si¢ wykaza¢ istnienie zalezno$ci miedzy
wynikami KRE a:

1) obserwowanymi objawami negatywnego zachowania si¢ 0séb badanych,
2) Skalg Altruizmu W.D. Turnera w thumaczeniu Bartkowicza

i Weglinskiego,
3) Testem Oceny Zachowan Dewiacyjnych w opracowaniu

H. Malewskiej-Peyre.

We wszystkich trzech przypadkach uzyskal istotne statystycznie
wyniki potwierdzajace trafno$¢ diagnostyczng KRE. Oznacza to, ze empatia
koreluje dodatnio z obserwowanymi przejawami zachowafi zgodnych z
oczekiwaniami spolecznymi typu altruizmu, zyczliwosci, opieki,
wspoirozumienia oraz ujemnie z zachowaniami o charakterze egoistycznym
czy agresywnym. Poza tym KRE réznicuje badanych ze wzgledu na pleé
oraz wykolejenie spoteczne (Weglinski, 1989, s. 70-74).

Poziom Igku badano Kwestionariuszem  Spielbergera i
Kwestionariuszem Taylor, natomiast do ocen poziomu agresywnosci uzyto
Kwestionariusza Buss i Durkee. Ze wzgledu na to, ze kwestionariusze te sa
wsrdd psychologdéw powszechnie znane i wielokrotnie opisane w literaturze
psychologicznej, nie przedstawimy tu ich opisu i danych o trafnodci i
rzetelnosdci. Na dobra warto$¢ diagnostyczng tych metod, sprawdzong takze
na materiale polskim, wskazujg liczni autorzy m.in. Siek (Siek, 1983, s.
275-282; 305-310; 334-339), Kosewski (Kosewski, 1967, s. 152), Stanik
(Stanik, 1980, s. 205), Sosnowski (Sosnowski, 1983, s. 393-403).

Przedmiot badan stanowilo 50 dziewczat, uczennic Il i III klas
dwoch warszawskich licedw ogoélnoksztatcacych. Wiek badanych miescit
si¢ w przedziale 17-18 lat.

3. WYNIKI BADAN
Dane statystyczne wynikéw badan empatii, Igku i agresywnosci oraz
obliczone wspétczynniki korelacji migdzy tymi zmiennymi przedstawiajg
nizej zamieszczone tablice.

Nazwa kwestionariusza N Xe S D,
KRE 50 69.96 8.76 0.054

N - liczebno$¢ badanej grupy
X,, - $rednia arytmetyczna
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S - odchylenie standardowe
D, -wspolczynnik testu Kotomogrowa

Tabela nr I przedstawiajaca dane statystyczne wynikéw badan
empatii

Nazwa kwestionariusza N Xe S | Do
J. Taylor 50 |47.26 [16.59(0.156

Spielberger | lgk jakostan | 50 | 12.08 | 7.23 (0.118
Iek jako cecha | S50 |22.08 | 8.85 |0.096

N - liczebno$¢ badanej grupy

X, - $rednia arytmetyczna

S - odchylenie standardowe -
D, ~wspolczynnik testy Kotomogorowa

Tabela nr II przedstawiajaca dane statystyczne wynikow badan leku
Kwestionariuszem J. Taylor i Kwestionariuszem Spielbergera

Wyniki badan KRE T
Wyniki badan lgku Kwestionariusz Taylor -0.05
Kwestionariusz Igk - stan -0.06
Spielbergera Ik - cecha | -0.06

o =0.01=0.360"
o=0.05=0.278"
a=0.1 =0.235"
o=0.2 =0.184""

Tabela nr III przedstawiajaca wspdtczynniki korelacji migdzy
wynikami badan KRE i Kwestionariuszami Taylor i Spielbergera

Nie stwierdzono ani pozytywnej ani negatywnej korelacji migedzy
poziomem lgku a nasileniem empatii.
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Kwestionariusz N Xg S D,
"Nastroje i humory”

Npf 50 426 | 349 | 0.17
Nps 50 1146 | 5.15 | 0.076
Npp 50 7.94 | 3.83 | 0.068
Ngt 50 10.84 | 5.65 | 0.1
Pdj 50 5.88 | 3.55 | 0.074
Urz 50 624 | 344 | 0.062
Drl 50 16.6 | 6.08 | 0.05
Pw 50 15.76 | 4.94 | 0.037

N - liczebno$¢ badanej grupy

X,, - Srednia arytmetyczna

S - odchylenie standardowe

D, - wspolczynnik testu Kolomogorowa

Tabela nr IV przedstawiajaca dane statystyczne wynikéw badan
agresywnosci kwestionariuszem ,,Nastroje i humory” Buss-Durkee

‘Wyniki badania KRE r
Wyniki badania Npf |0.05
Kwestionariuszem Nps | 0.28**
Buss-Durkee Npp | 0.08
Ngt | 0.06
Pdj |0.06
Urz |-0.02
Drl  |-0.20%***
Pw | 0.22%*x*
Korelacja dla N = 50 istotna na poziomie:
o =0.01=0.360" 0=0.1=0235"
o.=0.05=0.278" 0=02=0.184""

Tabela nr V przedstawiajaca wspdtezynniki korelacji miedzy wynikami
badan KRE a kwestionariuszem ,Nastroje i humory” Buss-Durkee
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4. WNIOSKI OGOLNE, DYSKUSJA

Na podstawie wynikow analizy statystyczne] mozna przypuszczad,
7ze zdolno§¢ rozumienia empatycznego u dziewczat laczy sig¢ z
napastliwos$cia stowna i poczuciem winy. Tego rodzaju zalezno$ci mozna
thumaczy¢ potrzebg wypowiadania sadéw i opinii w sposdb bezposredni,
spontaniczny i jasny. Taki sposob reakcji wydaje si¢ by¢ charakterystyczny
dla wieku adolescencji. Spontanicznos$¢ i otwarto$§é w zachowaniu dotyczy
zar6wno umiejetnosci wspolczucia, wspdtodezuwania radosci czy smutku z
innymi hadzmi, jak i tatwosci wypowiadania ostrych krytycznych uwag i
sadéw pod adresem innych ludzi. Przyjmujac szeroki zakres rozumienia
poj¢cia ,,otwarto$€” i ,,prawdoméwno$é” mozna uwazac, Ze mieszcza si¢ W
nim oba rodzaje zachowan: zachowania okre§lane jako napastliwo$¢ stowna
jak 1 zachowania wynikajace ze zdolnosci rozumienia empatycznego. Moga
si¢ one przejawia¢ w zyczliwoscl, gotowosci do pomocy, wspdlezuciu, ale
mogq itakze przyja¢ forme takich zachowan jak: krytykanctwo, spieranie
sig, przekrzykiwanie, jawne wypowiadanie ztych opinii o ludziach, ostre
argumentowanie swojego zdania lub jawne niezgadzanie si¢ z innymi.

Powyzsze wnioski zdaja si¢ potwierdzal badania Searsa, ktdry
stwierdzit czeste wystepowanie agresji spolecznej u dziewczat, polegajacej
na sklonnoéci do krytykowania innych za zachowania niemoralne,
sprzeczne z zasadami i formami wspotzycia spolecznego jakie obowigzuja
w danej grupie.

Z analizy statystycznej uzyskanych wynikéw badan wynika réwniez
zwigzek miedzy zachowaniami empatycznymi a drazliwoscia. Jest to
zalezno$§¢é odwrotna: im wyzszy poziom empatii tym rzadsze takie
zachowania jak - irytacja, zloszczenie si¢, wpadanie w rozjatrzenie i
wiciekloéé, niecierpliwo$é czy sktonno$é do zadreczania innych.

Zaobserwowana zalezno$¢ wydaje si¢ potwierdzal spostrzezenia
Jagielskiej-Zieleniewskiej, iz typowe reakcje agresywne, do jakich mozna
zaliczy¢ zachowania okre§lone mianem drazliwosci, rzadziej wystgpuja u
0s6b wysoko empatycznych.

Podobne wyniki uzyskat Weglifiski. Zauwazyl on, ze osoby, u
ktérych zaobserwowano mniej zachowafi negatywnych, opartych na
stosowaniu przemocy i sity fizycznej, jak rOwniez niezyczliwosci wobec
innych ludzi, mialy istotnie wyZszy poziom empatii. Autor ten uwaza, ze
istnieje dodatnia zalezno$¢ miedzy przejawami zachowan zgodnych z
oczekiwaniami spotecznymi a poziomem rozumienia empatycznego.
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Uzyskane przez nas zalezno$ci miedzy agresywnodcia a empatia
potwierdzaja takze badania Stotlanda.

Wyniki naszych badah wskazuja takze na pozytywna zalezno$¢
migdzy rozumieniem empatycznym a poczuciem winy. Im wyzsza zdolnosé
do empatii tym wigksze poczucie winy.

Podobna zaleznos¢ uzyskat Hoffiman. Zaobserwowat on, ze poczucie
winy jednostki jest tym silniejsze im wigksza jest empatia wobec osoby
do$wiadczajacej zmartwienia z jej powodu.
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EMPATHY AND AGRESSION, ANXIETY LEVEL

Summary

The aim of this paper is to research some connections between empathy and
anxiety-aggresion level.

The material of the study was 50 girls 17-18 years old. Following techniges were
administered: Empathy Questionnaire by Weglinski, Buss-Durkee Inventory and Spielberger's
State-Trait Anxiety Inventory.

The results showed that empathy has some connections (statistic significant
correlation) with such forms of aggression as: verbal aggression (0.28), irritability (-0.20) and
guild feelind (0.22).
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