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Zbigniew Oniszczuk

Polityka komunikowania
w skali miedzynarodowej

Polityka komunikowania a polityka medialna

Mozliwosci stymulowania badz regulowania procesow zwiazanych
z komunikowaniem spolecznym, a zwlaszcza komunikowaniem ma-
sowym, sg od dziesigtkéw lat przedmiotem dociekan zaréwno naukow-
cow, jak 1 politykéw. Ranga tej problematyki zwiekszyla sie szczegdl-
nie na poczatku lat siedemdziesiatych XX wieku, kiedy to rosnace
wplywy mediéw masowych zwrdcily na nie uwage partii politycznych
w panstwach Europy Zachodnie). Charakterystycznym przykladem
moze by¢ sytuacja w Republice Federalnej Niemiec, gdzie wszystkie
czolowe partie polityczne: SPD, CDU/CSU oraz FDP okreélilty u pro-
gu lat siedemdziesiatych minionego stulecia swoje stanowisko wo-
bec kierunkéw rozwoju niemieckich §rodkéw komunikowania ma-
sowego!. Od razu tez zaznaczyla sie odrebnos§é perspektywy w anali-
zie procesow komunikowania spolecznego. Dla politykéw prioryte-
towy charakter zyskato funkcjonowanie prasy, radia i telewizji w ra-
mach niemieckiego systemu medialnego. Natomiast niemieccy na-
ukowcy juz od lat szeéédziesiatych ubieglego wieku laczyli kwestie
komunikowania masowego z komunikowaniem grupowym i indywi-

! Zob. G.G. Kopper: Medien- und Kommunikationspolitik der Bundesrepublik
Deutschland. Ein chronologisches Handbuch 1944—1984. Monachium—London—New
York—Paris 1992, s. 54-56. ’
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dualnym? Ta odrebnoéé spojrzenia znalazla swoje odbicie w termino-
logii. Dla §wiata polityki najwazniejszym pojeciem stala sie ,,po-
lityka medialna” (,,Medienpolitik”), natomiast w opracowaniach
naukowych przewazal termin ,polityka komunikowania”
(., Kommunikationspolitik™).

Co rézni oba pojecia? Przede wszystkim zakres znaczeniowy. ,Pod-
czas gdy przez Medienpolitik rozumie sie panstwowe 1 spoleczne dzia-
lania odnoszace sie do $rodké6w masowego komunikowania, Kommu-
nikationspolitik obejmuje ogdl czynnosci 1 przedsiewzied instytucji pan-
stwowych lub organizacji spolecznych, ktére nastawione sa na regu-
lowanie procesé6w komunikowania spolecznego™. Inaczej méwiagc, po-
lityka komunikowania ,0znacza, ogélnie rzecz ujmujac, te czesé poli-
tyki, ktéra w dziedzinie i za pomocs $rodkéw komunikowania spo-
lecznego dazy do okreslonych celéw oraz szuka urzeczywistnienia
okreslonych wizji 1 koncepcji [...]. Je§li natomiast polityka komuni-
kowania zajmuje sie mediami masowymi — przede wszystkim prasa,
radiem 1 telewizja — a szczegdlnie ich statusem prawnym, organiza-
cja, sposobem funkcjonowania oraz ich stanem osobowym, material-
nym wyposazeniem, wowczas okresla sie ja jako polityke medialna™.
Polityka komunikowania obejmuje zatem caloksztalt dzialan insty-
tucji panstwowych, ugrupowan politycznych, organizacji spolecznych
oraz podmiotéw gospodarczych, ukierunkowanych na regulowanie
procesu komunikowania spotecznego, w tym szczegélnie komuniko-
wania grupowego, instytucjonalnego oraz masowego. Polityka ta pro-
wadzona jest zgodnie z celami, wynikajacymi z przyjetego systemu
wartosci 1 norm etycznych, istniejgcych uwarunkowan spoleczno-eko-
nomicznych oraz wystepujacych potrzeb i intereséw spotecznych.

W deklaracjach partii politycznych, w koncepcjach rzado-
wych, w debatach parlamentarnych, a nawet w jezyku potocz-
nym dominowalo i dominuje pojecie polityki medialnej. Weszlo
ono na trwale do praktyki polityczne) panstwa demokratycznego, sta-
jac sie coraz wazniejszym obszarem dzialan instytucji panstwowych
1 organizacji spolecznych. Jawnoséé tej polityki — nieodzowna jej obec-
no$¢ w programach partyjnych i rzgdowych — stata sie istotnym in-
strumentem budowania demokratycznych struktur nowoczesnego

2Zob. M. Wulf-Nienhiser: Zu diesem Buch. In: Medienpolitik. Dokumentation
der Kommunikationspolitik der Bundesrepublik Deutschland von 1945 bis 1990. Hrsg.
W.J. Schiitz. Konstanz 1999, s. 15.

3P. Glotz, H. Pruys: Kommunikationspolitik. In: Handbuch der Massenkommu-
nikation. Hrsg. K. Koszyk, H. Pruys. Minchen 1981, s. 117.

*0.B. Roegele: Medienpolitik- und wie man sie macht. Osnabriick 1973, s. 7.
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panstwa, poddanym kontroli spolecznej zaré6wno ze strony opozycji
politycznej, jak 1 aktywnej czesci spoleczenstwa.

Jednakze upowszechnienie sie w latach dziewiecdziesiatych mi-
nionego stulecia nowych technologii komunikowania (tzw. nowych
medidw) wywarlo ogromny wplyw na sposoby porozumiewania sie
miedzy ludZmi oraz funkcjonowanie systeméw mediéw masowych?®.
Wprowadzenie techniki wideo, przekazu satelitarnego 1 kablowego oraz
wykorzystanie obu typéw przekazu w telewizji, radiu i telekomunika-
¢ji, a takze szerokie zastosowanie komputeréw osobistych i sieci kom-
puterowych przenioslo ciezar gatunkowy komunikowania spo-
lecznego z obszaru przekazu informacji w obszar ich wymiany.
Tym samym wzroslo znaczenie proceséw 1 zjawisk zwiazanych z wie-
lostronnym komunikowaniem sig, z réznymi formami komunikacji
spotecznej, tak istotnej w polityce komunikowania. Jednoczeénie za-
uwazalne w skali ogélno$éwiatowe] tendencje ku konwergencji érod-
koéw porozumiewania sie, zespalanie dziatania klasycznych mediéw
masowych z technikami telekomunikacyjnymi, laczenie multimedial-
noéci oddzialywania z ofertami internetowymi réwniez prowadzi do
preferowania polityki komunikowania jako pojecia obejmuja-
cego skale i zakres dokonujacych sie przeobrazen.

Wspbtczesne wymiary polityki komunikowania

Globalny charakter wymienionych procesow kaze zastanowié sie
nad wspoélczesnym wymiarem polityki komunikowania w skali mie-
dzynarodowej. Chociaz dotyczy ona réznorodnych przestrzeni komu-
nikowania, to wciaz pie¢ zasadniczych czynnikow warunkuje jej
prowadzenie®. Sa to:

— technika — okresla przestrzenny zasieg mediéw masowych, pozwa-
lajac obejmowac stacjom radiowym czy telewizyjnym caly éwiat, po-
szczego6lne kontynenty czy ich regiony;

% Szerzej skutki upowszechnienia sie¢ nowych technologii komunikowania na ko-
munikowanie spoleczne omawia B. Ociepka: Wplyw nowych technologii na komuni-
kowanie spoteczne. W: Studia z teorii komunikowania masowego. Red. B. Dobek-
-Ostrowska. Wroctaw 1999, s. 149-168.

6 Sq to czynniki konstytuujace zakres problemowy miedzynarodowej polityki ko-
munikowania. Por. H. Kleinsteuber,T. Rossmann: Europa als Kommunikations-
raum. Akteure, Strukturen und Konfliktpotentiale. Opladen 1994, s. 25-43.
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~ polityka — demokratyczny lub autokratyczny charakter systemu po-
litycznego ma decydujacy wplyw na programowanie i realizacje po-
lityki komunikowania, a tym samym na wyznaczanie priorytetowych
przestrzeni porozumiewania sie;

— prawo — definiuje obszar obowiazywania ustaw lub umoéw miedzy-
narodowych, sformutowanych przez sfere polityki,

— gospodarka — precyzuje przestrzenie komunikowania gléwnie
wedlug regut rynkowych, akcentujacych znaczenie popytu 1 zysku;
czasamil przestrzenie te wychodza poza obszary zakreslone norma-
mi politycznymi czy prawnymi, jak chociazby w przypadku radia
czy telewizji oddzialujacych w okreslonej strefie jezykowe;;

— kultura — wytycza przestrzenie uzupelniajace obszary okreslone po-
przednimi czynnikami, na ktérych mozliwe sa dzialania komunika-
cyjne zaréwno o globalnym, jak i1 lokalnym zasiegu.

Polityka komunikowania zajmuje sie wiec rozmaitymi przestrze-
niami, w ktérych wystepuja réznorodne formy komunikowania. Jed-
nakze najwieksze znaczenie w ich ksztaltowaniu sie maja czynniki
polityczny 1 prawny. W panstwach demokratycznych istotny wplyw
na stanowienie prawa 1 realizacje polityki komunikowania ma wiele
podmiotow. Czesto interesy tych podmiotéw sg rozbiezne, co zmusza
je do szukania kompromisdéw, pozwalajacych na unikanie konfliktow.
Czesto tez wystepujace w obszarze komunikowania problemy wyni-
kaja z koniecznosci pogodzenia narodowe) polityki z uwarunkowa-
niami miedzynarodowymi. Klasycznym przyktadem moze tu by¢ sy-
tuacja w RFN na przelomie lat siedemdziesigtych i osiemdziesiatych
minionego wieku, gdzie spory dotyczace form 1 zakresu wprowadze-
nia nowych medidéw oraz prywatyzacji telewizji wynikaly zaréwno
z taré¢ pomiedzy wladzami federalnymi a wladzami poszczegdlnych
krajow zwiazkowych, jak i1 z obowiazku wywiazania sie z porozumien
miedzynarodowych, normujacych sposéb wykorzystania tacznoéci sa-
telitarne;j’.

Réznorodnosé zagadnien laczacych sie z polityka komunikowa-
nia w skali miedzynarodowej, mnogoéé zwigzanych z nig przestrzeni
komunikowania, a takze wielo§¢ ksztaltujacych ja podmiotéw zache-
ca do uporzadkowania te) tematyki. Wydaje sie, iz na wstepie naleza-
loby okre$li¢ zasadnicze plaszczyzny jej wystepowania — i to za-
rowno w ujeciu geograficznym, jak i rzeczowym. Z uwzglednie-
niem kryterium zasiegu geograficznego mozemy zatem méwié o trzech
gléwnych plaszczyznach: §wiatowe), kontynentalnej 1 subkontynental-

"Zob.Z. Oniszczuk: Ksztattowanie sie polityki medialnej (Medienpolitik) rzadu
RFN w latach 1949-1989. Katowice 2002, s. 186-207.
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nej (np. grupa panstw Zatoki Perskie)) oraz panstwa narodowego. Na-

tomiast przyjecie rzeczowej optyki pozwala na wydzielenie trzech

podstawowych ptaszczyzn problemowych?:

— prawno-instytucjonalnej — obejmujacej, z jednej strony, regulacje
prawne odnoszgce sie do réznych form komunikowania, tworzace
swoista ,konstytucje komunikowania”; z drugiej strony — instytucje
polityczne, formulujace te rozwigzania prawne (takie jak parlament,
rzad czy sady), dzialajace na réznych ,arenach”; na tej plaszczyznie
ujawniajq sie takze wizje i idee tych instytucji dotyczace komuniko-
wania; w tym ujeciu polityka komunikowania bliska jest rozumie-
niu angielskiego terminu ,polity”;

— polityczno-instytucjonalnej — grupujacej rézne podmioty zycia po-
litycznego aktywne w dziedzinie projektowania i realizowania okre-
$lonej polityki komunikowania; chodzi tu gléwnie o partie politycz-
ne, zwiazki zawodowe, organizacje spoleczne (w tym pozarzadowe),
koncerny medialne i przemystowe oraz koécioly 1 zwiazki wyznanio-
we; to ujecie laczy sie z rozumieniem angielskiego pojecia ,politics”;

— instrumentalno-wykonawcza — wskazujaca na rozmaite $rodki
1 kierunki realizacji okre$lonej polityki komunikowania, do ktérych
mozna zaliczyé: przyznawanie licencji, subwerncje i dotacje, admini-
stracyjnie ustalane wielkosci nakladéw, limity czasowe dotyczace
emisji reklam itp.; takie ujecie zbiezne jest z rozumieniem angiel-
skiego terminu ,policies”.

OczywiScie, dokonane podzialy stanowig tylko prébe usystematy-
zowania rozwazan i1 zaakcentowania najistotniejszych aspektow mie-
dzynarodowej polityki komunikowania. Powinny takze ulatwié
uchwycenie wzajemnych powiazan i zaleznosci w procesie for-
mowania polityki komunikowania (zob. tab. 1). Jednak jak kazdy
schemat, obarczone sg grzechem uproszczenia. W praktyce spolecz-
nej bowiem ptaszczyzny te przenikaja sie wzajemnie. Przyktadowo,
partia polityczna moze jako partia wspélrzadzaca odgrywaé w koali-
cji pierwszoplanowa role na plaszczyznie prawno-instytucjonalnej,
a jednoczesnie jako ugrupowanie polityczne formulowac nieco odmien-
ny program polityki komunikowania, postulujac czasami kierunki
dzialania 1 Srodki realizacji tej polityki wykraczajace poza ramy rza-
dowego stanowiska wobec zagadnien spolecznego komunikowania.

8 Oba podzialy sg pewng modyfikacjg propozycji niemieckich badaczy komuniko-
wania miedzynarodowego Hansa J. Kleinsteubera i Barbary Thomafl zawar-
tych w artykule: Kommunikationspolitik international — ein Vergleich nationaler Ent-
wicklungen. In: Internationales Handbuch Medien 2002/2003. Baden-Baden 2003,
s. 89-90.
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Tabela 1

Zasadnicze plaszczyzny prowadzenia polityki komunikowania

w skali miedzynarodowej

Plaszczyzny Elementy Swiat (sulf)il:)txi’tl;i’:n t) niizfit)v::e
Prawno- normy wolnoéci mediéw [uchwaly ustawy medialne
-instytucjonalna jako prawa 1 zalecenia
(,,polity”) czlowieka Unii

Europejskiej
areny UNESCO Parlament parlament
Europejski
wizje swobodny europejska krajowa
przeplyw przestrzen radiofonia
informacji telewizyjna i telewizja
Polityczno- podmioty |News .| Europejska partie polityczne,
-instytucjonalna Corporation Federacja koécioty, org. spot.)
(,,politics”) (imperium Dziennikarzy zwigzki
Murdocha) zawod. itp.
Instrumentalno- | §rodki postanowienia |,Telewizja bez [polityka
-wykonawcza 1 narzedzia|uktadu GATS granic’(uchwata |licencyjna
(,,policies”) dotyczace praw  |Unii w zakresie RiTV
autorskich Europejskiej)

Zrédlo:H.J. Kleinsteuber B. Thoma B: Kommunikationspolitik international - ein Vergleich nationaler
Entwicklungen. In: Internationales Handbuch Medien 2002/2003. Baden-Baden 2003, s. 90.

Ustalenie zasadniczych plaszczyzn prowadzenia polityki komu-
nikowania wyznacza zatem wyrazne tory jej analizy 1 stwarza mozli-
woéci poréwnywania dzialan prowadzonych w skali globalnej, konty-
nentalnej czy panstwowej. Z tym jednakze zastrzezeniem, ze trudno
stosowaé¢ komparatystyke na poziomie ogélnoswiatowym. Powdd jest
bardzo prosty — brak ukladu odniesienia. Dla dokonywania poréw-
nan potrzebne sa bowiem przynajmniej dwa obiekty, dwa systemy.
Dlatego podczas szukania podobienstw i przeciwienstw, co stanowi
zasadniczy cel badan komparatystycznych w dziedzinie miedzynaro-
dowego komunikowania, uwaga badawcza skoncentrowana jest na
skali kontynentalnej badZ subkontynentalnej oraz panstwowej.

Na pierwszym poziomie charakterystyczna cecha jest prze-
mieszczanie sig¢ pewnych tendencji rozwojowych z jednych re-
gionow $wiata do innych. Czasami tez trendy regionalne na-
bieraja charakteru globalnego®. Przykladem moze by¢ rozwéj no-

9 Ibidem, s. 90-91.
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wych mediéw, ktore powstaly przede wszystkim w Stanach Zjednoczo-
nych (w pewnej czesci takze w Europie Zachodniej 1 Japonii), a zawojo-
waly caly §wiat. Podobnie uniwersalny wymiar zyskal, wyrosty w Au-
stralil 1 Europie, dualny system radia i telewizji, oparty na koegzy-
stencjl sektora prywatnego i publicznego. Jednakze w Ameryce Lacin-
skiej utrwalil sie z kolei pélnocnoamerykanski wzorzec komercyjnego
radia i telewizji, a w krajach brytyjskiego Commonwealthu wciaz zywe
sa angielskie tradycje prasowe. Afryka na potudnie od Sahary to naj-
biedniejszy region $wiata, w ktérym prawie wszedzie dominuje radio
jako najwazniejsze medium masowe. Natomiast kraje arabskie sg pod-
dane restrykcyjne) cenzurze panstwowej w zakresie telewizji, czemu
towarzyszg roznorodne proby jej obejécia przez przekaz satelitarny.

Prowadzenie poréwnan na poziomie panstw narodowych
wskazuje na dwa zasadnicze mechanizmy oddzialywania sys-
temow medialnych jednego kraju na system medialny drugie-
go. Pierwszy z nich to mechanizm dyfuzji, ktory sprawia, iz okre-
Slony model systemu komunikowania (lub jego cze$é) w jednym pan-
stwie zostaje przyjety na mocy suwerennych decyzji przez inne. Tak
mozna bowiem ocenié przyjecie przez kraje Ameryki Poludniowej ame-
rykanskiego modelu radia i telewizji, zdominowanego przez stacje
komercyjne. Podobnie powstanie w Europie Zachodniej dualnych sys-
temow radia i telewizji w latach siedemdziesiatych 1 osiemdziesiatych
XX wieku odbywalo sie pod przemoznym wplywem przykladu bryty;j-
skiego, gdzie komercyjna telewizja ITV istniala juz od 1955 roku.
Drugi z mechanizméw mozna nazwa¢ mechanizmem zaleznosci,
gdyz typowe dla niego jest narzucanie wzoréw systemowych, mozli-
we wskutek istniejgcych nieréwnoprawnych powigzan politycznych.
Tu typowy uklad stanowig zaleznosci kolonialne powodujace powie-
lanie rozwigzan wystepujacych w metropolii, co przyczynilo sie do roz-
przestrzenienia sie angielskiego modelu prasy w krajach zaleznych
od korony brytyjskiej. Odmiana tego mechanizmu byta takze sytuacja
w bylych krajach socjalistycznych, kopiujacych w wigkszym lub mniej-
szym stopniu radzieckie rozwigzania systemowe.

Znaczenie globalizacji
dla miedzynarodowej polityki komunikowania

Najwazniejsza tendencjg rozwojowa w miedzynarodowym ko-
munikowaniu jest bez watpienia globalizacja. Sprzyjaja jej zwlaszcza

16 Studia Politicae...
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dwie technologie komunikowania: przekaz satelitarny oraz Internet'.
Laacza satelitarne pozwolily na zniesienie geograficznych barier prze-
plywu informacji, nadajac komunikowaniu skale ogélnoswiato-
wa. Mala antena satelitarna stala sie przepustka do kontaktéw z ca-
lym é§wiatem. Mimo préb, podejmowanych w panstwach autorytar-
nych (np. w Iranie), zaklécania odbioru — istnienie globalnej sieci prze-
kazu satelitarnego jest faktem. Internet stal si¢ struktura przeptywu
informacji jeszcze trudniejsza do kontrolowania. Mozna wrecz powie-
dzieé, iz Internet stanowi swoista anarchiczna forme komunikowa-
nia. Niektdre kraje, jak Chiny czy Singapur, prébuja wprawdzie przez
uzycie programéw filtrujgcych ograniczyé dostep do Internetu!l, ale
bez wiekszych sukceséw. Jednocze$nie rézne podmioty polityki ko-
munikowania: pafdstwa, koncerny, organizacje spoleczne staraja sie
wprowadzié do sieci internetowe] pewne wspdlne samoregulacyjne
standardy, ktére zapewnilyby obrone przed pornografia dziecieca,
przyzwoleniem na gwalt i przemoc czy tez zorganizowang przestep-
czosciq.

Globalizacja przyniosta rowniez istotne zmiany w struktu-
rze procesOw komunikowania. Z jednej strony, wzrosto niewspoi-
miernie znaczenie przeplywu informacji na poziomie ogélnoswiato-
wym. Z drugiej — podniosta sie ranga komunikowania na poziomie
lokalnym 1 regionalnym, w ktérym znajdujg swoje odbicie ogélnoswia-
towe procesy polityczne, gospodarcze czy kulturowe!?. Innym skut-
kiem jest wyrazne zmniejszenie sie roli panstwa narodowego w pro-
cesie komunikowania!®. Wiele probleméw laczacych sie z komuniko-
waniem, dotyczacych chociazby konkurencji w mediach masowych,
przenioslo sie na poziom subkontynetalny czy nawet §wiatowy, bo taka
jest obecnie skala dziatania takich medialnych potentatéw, jak News
Corporation Murdocha, Bertelsmann lub AOL Time Warner.

W ostatnich latach procesy globalizacyjne nie tylko sie zintensy-
fikowaly, ale takze zauwazalna stala sie ich dywersyfikacja. Wspét-

10 Zob. M. Meckel: Kommunikative Identitdt und Weltiffentlichkeit. Theoretische
Uberlegungen zur Rolle der Medien im Globalisierungsprozess. ,Publizistik“ 1998, H. 4,
s. 362-363.

' Zob. Enemies of the Internet. Reporter ohne Grenzen. Berlin 2001.

12 Zob. M. Kurp: Globalisierung versus Lokalisierung. Zur Riickbesinnung auf
den kommunikativen Nahraum im internationalen Vergleich. In: Internationale Kom-
munikation. Eine Einfiihrung. Hrsg. M. Meckel, M. Kriener. Opladen 1996,
s. 213-214.

13 7Zob.N. Backhaus: Zugdnge zur Globalisierung. Konzepte, Prozesse, Visionen.
Zurich 1999, s. 13-14.
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czeSnie mozna bowiem wyr6znié trzy zasadnicze typy globalnego ko-
munikowanial¥:

— komunikowanie glokalne,

— komunikowanie interkulturowe,

— komunikowanie transkulturowe.

Pierwszy z nich obejmuje te zjawiska i1 tendencje, ktére narodzily sie
ze §cierania sie tendencji globalnych 1 lokalnych, bedacych czesto star-
ciem odmiennych wzorcéw kulturowych. Swiatowa kariera takich ame-
rykanskich stacji telewizyjnych jak CNN czy MTV doprowadzita po
pewnym czasie do reakcji w postaci wlasnych narodowych programéw
tego typu (BBC World w Anglii, VIVA w RFN lub TVN 24 w Pol-
sce). Jednoczeénie, dostrzegajac wage lokalnych uwarunkowan kultu-
rowych, globalne programy telewizyjne zaczely nabieraé¢ narodowego
charakteru (VIVA Polska, VIVA Niemcy). Ten trend wystepujacy na
rynku medialnym angielski socjolog Roland Robertson okre$lit mianem
»glokalizacja”®. Gléwnymi ,aktorami” na tej scenie sg, z jednej stro-
ny, wielkie koncerny medialne, z drugiej — lokalne i regionalne media
wykorzystujace tradycyjne, miejscowe gusty czy upodobania badZ tez
adaptujace do swoich potrzeb ogdlnoswiatowe propozycje medialne.

Jesli idzie o charakter dwéch nastepnych typéw komunikowania,
to dla ich wlasciwego rozrdznienia niezbedne jest polozenie akcentu
na semantyczne znaczenie przedrostkéw lacinskiego pochodzenia
typu inter- 1 trans-. Komunikowanie interkulturowe (inter- — mie-
dzy, wspdl, wzajemny) jest w gruncie rzeczy okres$lane przez miedzy-
narodowe stosunki poszczegbélnych panstw. Podmioty tego komuni-
kowania sg bowiem tworzone 1 kontrolowane przez panstwo. Klasycz-
ny przyklad stanowig miedzynarodowe rozgloénie radiowe, takie jak
brytyjska BBC World Service czy niemiecka Deutsche Welle. Insty-
tucje te stuza budowaniu pozytywnego wizerunku swoich panstw
w Swiecie 1 sg wspolczesnie instrumentem dzialan mieszczacych sie
w tak zwanych panstwowych public relations.

Z kolei komunikowanie transkulturowe (trans- — przez, poprzez)
wyplywa z warto$ci 1 potrzeb samego spoleczenstwa. To ono ksztal-
tuje kierunek kulturowych kontaktéw, dzielac inne spolecznosci
1 narody na ,wrogéw” i ,przyjaciél”. Dawniej, gdy koszty komuniko-
wania w skali $wiatowej byly tak wysokie, iz tylko instytucje pan-
stwowe 1 przedsiebiorstwa mogly w nim uczestniczyé — jedyng grupa

“Taki podzial proponuja J. Kleinsteuber, B. ThomaB: Kemmunikationspo-
litik international..., s. 92—93.

¥ Zob.R. Robertson: Globalization: Social Theory and Global Culture. London
1992.

16*



244 Komunikowanie spoteczne

aktywna w tym typie komunikowania byli radioamatorzy. Tworzyli
oni jednak stosunkowo waskie grono o technicznie ograniczonych moz-
liwoéciach wymiany informacji. Dopiero upowszechnienie si¢ Inter-
netu sprawilo, iz ten typ komunikowania zyskal nowy globalny cha-
rakter. W komunikacji bierze udzial obecnie wielomilionowe audyto-
rium, budujace swoistg wirtualng spolecznoéc, kontaktujaca sie ze
wszystkimi cze$ciami $wiata. Jednak 1 tu niekomercyjni uczestnicy
tego dialogu naleza do rzadkos$ci. Jednym z nielicznych wyjatkéw jest
Association for Progressive Communications (APC), organizacja sta-
wiajaca sobie za cel ochrone $érodowiska, obrone praw czlowieka,
walke o pokd) 1 postep spoleczny.

Komunikowanie globalne, realizowane za poérednictwem mediéow
masowych, wywiera zatem coraz silniejszy wplyw na sfere kultury
w skali miedzynarodowej. Mozna wrecz postawié teze, iz komuniko-
wanie globalne prowadzi do powstania swoistej kultury global-
nej, ktorej charakterystyczna cechg jest jej ogdélnoSwiatowy zasieg
oraz medialna wszechobecno$é!®. Kultura globalna nie wnosi przy tym
wartoéci uniwersalnych, majacych wymiar ponadczasowy, bedacych
wzorem czy tez zrédlem inspiracji ~ koncentruje sie bowiem na nada-
waniu propagowanym normom 1 wartoéciom charakteru powszech-
nego. Zasadniczym skutkiem powstania kultury narodowej staje sie
wiec ograniczenie znaczenia wielkich kultur narodowych, ktére prze-
stajg odgrywaé pierwszoplanowa role w skali miedzynarodowej'”.

Istnienie komunikowania globalnego pociaga za soba jeszcze jedng
istotng konsekwencje. Utrwala bowiem podzial §wiata na centra
i peryferia ekonomiczne, polityczne, militarne, kulturowe i komu-
nikacyjne, zgodnie ze sformulowana w 1971 roku koncepcja Johanna
Galtunga. Zasadniczy mechanizm utrwalania sie tego podzialu tkwi
w coraz wiekszych dysproporcjach w zakresie tworzenia i wykorzy-
stywania najnowszych technologii komunikowania. Trzy regiony $wia-
ta: kraje Unii Europejskiej, Stany Zjednoczone i Kanada oraz Japo-
nia wraz z ,azjatyckimi tygrysami” (Korea Poludniowa, Hongkongiem,
Tajwanem 1 Singapurem) — dominuja suwerennie w produkeji najbar-
dziej zaawansowanych technologii przekazu informacji, bedacych tech-
nicznym fundamentem komunikowania globalnego!®.

16 Podobnie postrzega skutki komunikowania globalnego dla sfery kultury K. Krz y -
sztofek: Globalna kultura i globalne zarzqdzanie. ,,.Sprawy Miedzynarodowe” 2000,
nr 1, s. 67-86.

17 Ibidem, s. 67—68.

18 Zob. S.A. Gunaratne: Perspektywy i ograniczenia koncepcji systemu swiatowe-
go w analizie mediow: studium na przykiadzie Bliskiego Wschodu i Afryki Potnocnej.
Zeszyty Prasoznawcze” 2001, nr 1-2, s. 42-62.
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Podstawowe problemy polityki komunikowania
w skali miedzynarodowej

Proba przedstawienia najwazniejszych zagadnien zwigzanych
z miedzynarodows polityka komunikowania wymaga przyjecia okre-
slonego podejécia badawczego. Wspébiczeénie w systemowe] analizie
funkcjonowania mediéw masowych wystepuja dwie zasadnicze per-
spektywy badawcze: politologiczna 1 medioznawcza'®. Pierwsza pole-
ga na skoncentrowaniu uwagi na charakterze zaleznoéci istniejacych
pomiedzy systemem politycznym a systemem medialnym w danym
panstwie, co pozwala na wyznaczenie dwéch krahcowo odmiennych
systeméw medialnych: autorytarnego oraz demokratycznego, stano-
wigcych uklad odniesienia prowadzonych rozwazan. Drugie podej-
Scie opiera sie na rozpatrywaniu istniejacych w réznych krajach prze-
piséw prawnych regulujacych sfere komunikowania, struktur orga-
nizacyjnych systeméw medialnych czy tez stosunkéw wlasnosciowych
wystepujacych w tych systemach. Umozliwia to por6wnywanie sys-
teméw medialnych poszczegélnych panstw w skah regionu, konty-
nentu badz calego Swiata.

W przypadku politologicznej optyki badawczej uwaga analitykéw
koncentruje sie zatem na prawno-konstytucyjnych i politycznych
gwarancjach dziatania mediéw jako nadrzednym kryterium okreéla-
jacym zakres realizacji fundamentalnego dla kazdego demokratycz-
nego spoleczenstwa prawa — prawa do wolnoéci informacji. Wystepo-
wanie wspomnianych gwarancji, ich naruszanie badz brak, daje podsta-
wy do oceny systemow medialnych w réznych panstwach z punk-
tu widzenia swobody dzialania mediow, a wigc tego, co czesto
zamyka sie w pojeciu wolnosci systemu mediow?. W skali ogélno-
$wiatowe) badania tego typu prowadzi od 1980 roku miedzynarodo-
wa organizacja naukowa Freedom House z siedzibg w Nowym Jorku.
Poslugujac sie rozbudowanym zestawem kryteriéw natury prawnej,
politycznej 1 ekonomicznej, organizacja ta rozpatruje stopiei wolnoéci
poszczegolnych systeméw medialnych. W swoim ostatnim raporcie
dotyczacym roku 2002 analiza objeto 192 kraje $wiata, dzielac je na
trzy gléwne kategorie: panstwa o wolnym systemie mediéw (w roku

¥ Zob. B. Golka: Zagraniczne systemy informacji masowej — zagadnienia teore-
tyczne. W: Wybrane zagraniczne systemy informacji masowej. Cz. 2. Red.J. Adamow-
ski, B. Golka, E. Stasiak-Jazukiewicz. Warszawa 1997, s. 10.

% Przykladowo, terminy: ,freie” lub ,,unfreie Mediensysteme” sa chetnie uzywane
przez niemieckich badaczy komunikowania spotecznego. Przyp. autora.
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2002 wyliczono ich 89, co stanowi 46% ogdétu krajéw), panstwa o cze-
§ciowo wolnym systemie medidow (55 krajow — 29%) oraz panstwa
o niewolnych systemach medialnych (48 krajow — 25%)*'. Zestawie-
nie to ilustruje skale problemu wolnosci mediéw, ktory czeka na roz-
wigzania majace charakter globalny. Zapewnienie swobody dzialania
mediéw ma bowiem kluczowe znaczenie zaréwno dla ludnoéci poszcze-
gblnych krajow, jak i dla calej spolecznosci miedzynarodowej. Dlate-
go tez znajdowalo wielokrotnie swoje odzwierciedlenie w dziatalno-
sci ONZ, a zwlaszcza jej wyspecjalizowanej agendy — UNESCO.

Innym zagadnieniem, wyjatkowo waznym w polityce komuniko-
wania w okresie po II wojnie $wiatowej, jest postepujaca koncen-
tracja medidw. Proces ten budzi niepokdj od dziesigtkéw lat, jed-
nakze préby jego kontrolowania i powstrzymywania dokonuja sie
gléwnie na ptaszczyznie konkretnego panstwa narodowego. W Euro-
pie koncentracja szczegélnie mocno wystepuje na rynku prasy, stad
w wielu krajach podjeto rézne kroki przeciwdzialajace temu proce-
sowi. Zasadnicza metode dziatania stanowl wprowadzenie regulacji
prawnych pozwalajacych na analizowanie 1 uniemozliwianie fuzji
przedsiebiorstw medialnych, prowadzacych do powstania monopoli
na szczeblu ogélnokrajowym lub regionalnym. Pozycje monopolisty
okreéla sie przy tym przez wyznaczenie gdérne) wielko$ci obrotéw
(Niemcy) badz tez dopuszczalnego procentowego udzialu w ogélnym
nakladzie gazet i1 czasopism (Francja, Wlochy, Anglia)?2. Innym sposo-
bem ograniczania negatywnych skutkéw koncentracji jest przyzna-
wanie ulg podatkowych i kredytowych (Niemcy) lub subwencjonowa-
nie matych i érednich wydawnictw prasowych (Szwecja, Norwegia)
bedacych gléwnymi ofiarami procesu koncentracji. Ingerowanie pan-
stwa w dzialalno§é wielkich koncernéw medialnych, najbardziej zy-
skujacych na postepie koncentracji, zmusza przedsiebiorcéw do in-
westycji zagranicznych, co z kolei rodzi problem internacjonaliza-
cji procesu koncentracji. Wielkie koncerny medialne, dziatajace
w wielu panstwach 1 na wielu kontynentach wymykajg sie kontroli
panstw narodowych 1 dlatego préby kontrolowania tego procesu mu-
szg przenie$é¢ sie na ptaszczyzne subkontynentalng, kontynentalna
czy wrecz ogolnoS§wiatowa. Inicjatorami dzialan przeciwdzialajacych
nadmiernej koncentracji mediéw moga wiec by¢ takie organizacje,
jak Unia Europejska badz ONZ. Tylko wspéldziatanie wielu krajow
moze bowiem pohamowaé monopolistyczne zapedy koncernéw AOL
Time Warner, Disney, Viacom czy Bertelsmann.

21 Zob. [www.freedomhouse.org].
270b. B. Golk a: Zagraniczne systemy informacji masowej..., s. 44-45.
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W ujeciu globalnym coraz wiekszego znaczenia nabiera tez kon-
kurencja pomiedzy publicznym a komercyjnym sektorem ryn-
ku radiowo-telewizyjnego. Publiczne radio i telewizja, ktérych pro-
totyp stworzyl bryty)ski model BBC, a takze doswiadczenia krajow
skandynawskich stanowig wspoélczesnie fundament tak zwanego du-
alnego systemu medidéw elektronicznych. W systemie tym przeciw-
waga mediéw publicznych sg media komercyjne, ktérych funkcjono-
wanie zalezne jest przede wszystkim od wplywéw z reklam (badz spe-
cjalnych abonamentéw — pay-tv). Modelowy fundament komercyjne-
go systemu radia i telewizji stworzony zostal w USA i przeniesiony
gléwnie na obszar krajéw Ameryki Poludniowej, gdzie sektor publicz-
ny, podobnie jak w USA, nie odgrywa istotnej roli. Jednakze w Euro-
pie, Azji, a takze Australii 1 Kanadzie publiczne radio 1 telewizja dzia-
laja w ostrej konkurencji z sektorem prywatnym. Ustalenie wlasci-
wych regul wspélistnienia na jednym rynku obu sektoréw staje sie
obecnie kolejnym waznym zagadnieniem, ktére powinno znalezé swoje
odbicie nie tylko w prawodawstwie danego kraju, ale takze w prawo-
dawstwie grupy panstw zlaczonych unig polityczna 1 gospodarcza
(Unia Europejska) czy tez miedzynarodowych organizacji o globalnej
skali dzialania (ONZ, GATS). Przemawia za tym ezynnik postepu tech-
nologicznego w sferze mediéw masowych, ktéry znosi lub ogranicza
wszelkie bariery w transmisji 1 odbiorze dzwieku oraz obrazu na te-
rytorium konkretnego panstwa. Prowadzenie wylacznie panstwowe]
polityki w tym zakresie stato sie¢ zwyklym anachronizmem.

Sytuacja ta stawia takze pod znakiem zapytania dotychcza-
sowe modele nadzorowania i reglamentowania dzialalnosci
mediéw elektronicznych. Instytucje reglamentujace oddzialywanie
radia 1 telewizji sa bowiem od dziesiatkéw lat trwalym elementem
systemu medialnego demokratycznego panstwa, zajmujacym sie gléw-
nie prowadzeniem polityki licencyjnej oraz nadzorowaniem polityki
programowe] poszczegblnych stacji radiowych i telewizyjnych??. Mie-
dzynarodowe poréwnanie funkcjonowania tych instytucji wskazuje
przy tym na poglebiajaca sie tendencje do odchodzenia od paradyg-
matow kulturowych na rzecz pryncypiéw ekonomicznych?t. Kontrola
dziatalnosci mediéw elektronicznych przybiera wspélcze$nie rézno-

23 Na znaczenie instytucji reglamentujacych w systemie medialnym zwraca uwage
B. Dobek-Ostrowska: Przemiana systemu medialnego w Polsce po 1989 roku. W:
Wspdtczesne systemy komunikowania. Red. B. Dobek-Ostrowska. Wroclaw 1998,
s. 78-79.

2 Z0ob.W. Hoffmann-Riem: Regulating Media. The Licensing and Supervision
of Broadcasters in Six Countries. New York—London 1996.
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rodne formy instytucjonalne. Model zintegrowanego nadzoru wyste-
puje w USA, gdzie od 1934 roku dziata Federal Communications Com-
mission (FCC), ktérej podlegaja wszelkie stacje radiowe i telewizyjne
oraz caly sektor telekomunikacyjny. Przykladem modelu zdezintegro-
wanego nadzoru jest z kolel Republika Federalna Niemiec, w ktére)
15 instytucji reglamentuje dzialalno§é radiofonii i telewizji komer-
cyjnej w granicach poszczegélnych landéw, odrebne gremia kontrolu-
ja dziatalnoéé kazdej z 91 publicznych stacji radiowo-telewizyjnych,
a kompetencje w sprawach telekomunikacji 1 poczty ma specjalna in-
stytucja — Regulierungsbehoérde fir Telekommunikation und Post
(RegTP). Generalnie jednak przewaza rozwigzanie polegajace na od-
dzielnym nadzorowaniu dziatalno$ci mediéw audiowizualnych oraz
telekomunikacji.

Globalny wymiar dzialania koncernéw medialnych, inwestujacych
coraz mocniej w dziedzinie telekomunikacji, a takze rozwdj przekazu
satelitarnego czy tez rosngca popularnosé Internetu sktaniaja do utwo-
rzenia instytucji o zasiegu kontynentalnym lub tez ogdlnoswiatowym.
Przestanki takiego mys$lenia mozna juz dostrzec w stynnej Dyrekty-
wie Unii Europejskiej z 3 pazdziernika 1989 roku znanej jako Dyrek-
tywa ,,O telewizji bez granic”, tworzacej europejskie standardy upo-
wszechniania telewizji?>. Europa wytycza tez pewne rozwiazania in-
stytucjonalne. Z jednej strony bowiem mamy zrzeszenie publicznych
stacji radiowych 1 telewizyjnych — European Broadcasting Union
(EBU), z drugiej — Association of Commercial Television in Euro-
pe (ACTE), reprezentujace ponad 60 komercyjnych kanaléw telewi-
zyjnych.

Wspbldzialania w skali miedzynarodowe) wymaga réwniez stwo-
rzenie konsensu w zakresie norm technicznych, zwigzanych szcze-
gblnie z procesem dygitalizacji komunikowania masowego. W tej sfe-
rze wiodgca role odgrywaja réznorakie ,platformy”, grupujace przed-
stawicieli rzgddéw, przedsiebiorstw, instytucji naukowych, poszuku-
jacych rozwigzan satysfakcjonujacych wszystkie strony. Interesujaca
proba zmierzajaca w tym kierunku jest projekt stworzenia wspélne-
go europejskiego standardu obejmujacego polaczenie telewizji i In-
ternetu pod nazwa Multimedia Home Platform (MHP). Internet jest
przy tym obszarem intensywnej obserwacji politykéw 1 naukowcow,
ktérzy coraz czeéciej postuluja poddanie tej sfery mechanizmowi sa-
mokontroli, jako ze proby odgérnego, gléwnie rzadowego, sterowa-
nia procesem upowszechniania sie tego medium nie daja gwarancjl

2 Zob.d. Oledzki: Komunikowanie w swiecie. Warszawa 1998, s. 151-153.
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funkcjonowania Internetu w zgodzie z podstawowymi normami spo-
tecznymi 1 etycznymi?®,

Istotne wyzwanie dla miedzynarodowej polityki komuniko-
wania tworza takze przemiany, jakie dokonaly sie¢ w krajach
Europy Srodkowo—Wschodniej po 1989 roku. Tempo, zasieg 1 r6z-
norodny charakter tych przeobrazen utrudniaja uchwycenie general-
nych prawidlowosci procesu przechodzenia od autorytarnego do de-
mokratycznego systemu medialnego. Ich ustalenie ulatwiloby kon-
struowanie polityki komunikowania oraz polityki medialnej w kra-
jach opéznionych w procesie transformacji systeméw medialnych,
takich jak Rosja, Ukraina, Bialorus, Motldawia, Albania, Rumunia,
Jugostawia, Bosnia-Hercegowina, Macedonia czy tez powstate w wy-
niku rozpadu Zwiazku Radzieckiego kraje Azji centralnej 1 zakauka-
skiej. Roznorodne analizy przeksztalcen systeméw medialnych w pan-
stwach tworzacych reformatorskg czotowke, a wiec w Czechach, Pol-
sce, Slowenii 1 na Wegrzech, pozwolily na okreélenie specyfiki tych
przemian. Za najbardziej charakterystyczna ich ceche uznaje sie przy
tym sprawcza role mediéw masowych, bedacych swoistym kataliza-
torem proces6w demokratyzacyjnych?’. Szczegélne miejsce w tych pro-
cesach zajela telewizja, ktéra byla motorem ,rewolucji komunikacyj-
nej’?8. Obserwatorzy zachodni wskazuja przy tym na trzy zasadnicze
fazy rozwojowe transformacji systeméw medialnych. Pierwsza z nich
obejmuje demonopolizacje i decentralizacje, dokonujace sie wpierw
na rynku prasy, a dopiero péZniej w obszarze panstwowego monopo-
lu radiowo-telewizyjnego. Faza druga polega na stworzeniu nowego
ustawodawstwa medialnego, regulujacego funkcjonowanie poszcze-
gélnych elementéw systemu medialnego. To umozliwia realizacje trze-
ciej fazy; w jej ramach media masowe tworza rynek, na ktérym zaczy-
najg, przybiera¢ na sile procesy koncentracyjne, wywotane w duzym
stopniu rosnaca obecnoscia obcego kapitatu?. Jednakze zasadnicza

2% Zob. 0. Schily: Weltweite Kommunikation — eine Kultur gemeinsamer Verant-
wortung. In:J. Waltermann, M. Machill: Verantwortung im Internet. Selbstregu-
lierung und Jugendschutz. Giitersloh 2000, s. 83—-101.

" Zob. B. Dobek-Ostrowska: Przejécie do demokracji a transformacja syste-
méw medialnych w Europie Srodkowej i Wschodniej po upadku komunizmu. W: Trans-
formacja systeméw medialnych w krajach Europy Srodkowo—Wschodniej po 1989 roku.
Red. B. Dobek-Ostrowska. Wroclaw 2002, s. 15-17.

#Zob.D. Roventa-Frumusani: Media System in Postcommunist Romania.
»The Global Network” 2001, Nr 14, s. 50.

*» Trojfazowoéé przeobrazen systeméw medialnych w pokomunistycznych krajach
Europy Srodkowo-Wschodniej szczegdlnie akcentuja H.J. Kleinsteuber, B. Tho-
ma : Kommunikationspolitik international..., s. 96—97.
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prawidlowoscia przeksztalcen pozostaje réwnolegloéé przemian sys-
temu medialnego i systemu politycznego, przy czym przeobrazenia
polityczne stymuluja i determinuja tempo i zakres transformacji sfe-
ry medi6w masowych.

Gtéwne podmioty miedzynarodowej polityki komunikowania

Charakterystyczng cecha polityki w sferze komunikowania jest
wielo$é jej podmiotéw. W zaleznoéci od przyjetego kryterium mozna
wyliczyé rézne instytucje, organizacje czy przedsiebiorstwa odgry-
wajace istotna role w polityce komunikowania. Przyktadowo, tylko
w dziedzinie przemystu informatycznego wymienié nalezy co najmniej
siedem waznych podmiotéw: firmy telekomunikacyjne, producentéw
sprzetu informatycznego, koncerny telefonii komérkowej, operato-
row telewizji kablowej 1 cyfrowej, stacje radiowe i telewizyjne, wydaw-
c6w 1 producentéw filmowych oraz przedsigbiorstwa budujace i ofe-
rujace roéznorakie sieci informatyczne. Wielka liczba podmiotéw jest
takze pochodng prowadzenia polityki komunikowania na trzech za-
sadniczych plaszczyznach: regionalnej, krajowej i miedzynarodowe;j.
Szczegblne znaczenie maja w tym wypadku aktorzy sceny krajowej,
ktorzy czesto przenosza swoja aktywno$é 1 doéwiadczenia na arene
miedzynarodowa.

Dlatego wazne jest przyjrzenie sie modelom prowadzenia polity-
ki komunikowania w ramach poszczegdélnych panstw, ktéore wcigz
pozostaja liczacym sie podmiotem tej polityki w skali miedzy-
narodowej. Wspélczesnie wystepuja dwa gléwne modele: zdecentra-
lizowany 1 zcentralizowany. Z pierwszym mamy do czynienia w RFN,
gdzie konstytucyjne uprawnienia w zakresie polityki komunikowa-
nia spoczywaja na wladzach krajéw zwiazkowych. Sprawia to, iz nie-
miecka polityka komunikowania ma wymiar przede wszystkim re-
gionalny, a problemy ogélnokrajowe sa rozwiazywane w drodze kom-
promisu pomiedzy instytucjami krajéow zwiazkowych a wladzami fe-
deralnymi. Model zcentralizowany jest z kolei konsekwentnie stoso-
wany we Francji, gdzie kwestie przydzialu licencji, regulacji praw-
nych i nadzoru nad mediami elektronicznymi leza w kompetencjach
specjalnej rady (Conseil superieure de I'audiovisuel). Rada ta moze
bez wiekszych klopotéw — najczeséciej w porozumieniu z rzadem fran-
cuskim — przeforsowaé swdj punkt widzenia, liczac sie jedynie na
plaszczyznie regionalnej z naciskami organizacji spolecznych.
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Zdecentralizowana polityka komunikowania wystepuje przede
wszystkim w Europie 1 to w tych panstwach, ktére majq silne pod
wzgledem ekonomicznym, kulturowym czy politycznym regiony, a wiec
w Hiszpanii, Austrii 1 Holandii. Istotne znaczenie maja takze dlugie
tradycje liberalnej gospodarki wolnorynkowej, w ktérej ramach me-
dia masowe mogly sie rozwijaé bez presji i ingerencji wladz panstwo-
wych, a kontrola ich dziatania skoncentrowana byla na powstrzymy-
waniu koncentracji za pomocg instytucji antykartelowych, takich jak
Office of Fair Trading w Anglii czy Antitrust Division w USA.

W skali §wiatowej dominuje jednak model zcentralizowany®, roz-
powszechniony w krajach pokomunistycznych, a szczegdlnie w pan-
stwach o autorytarnym lub zblizonym systemie sprawowania wiadzy.
W tej drugiej grupie panstw typowym przejawem centralizacji jest
istnienie w strukturze rzadu specjalnego resortu informacji, prze-
znaczonego do prowadzenia polityki komunikowania. Tego typu roz-
wigzania mozna zaobserwowaé w wielu krajach afrykanskich, arab-
skich lub azjatyckich.

W prowadzeniu polityki komunikowania zaréwno w skali naro-
dowej, jak 1 miedzynarodowej panstwa musza sie coraz bardziej li-
czyé z innymi podmiotami tej polityki. Wéréd nich prym wiodg duze
koncerny medialne, ktére za pomoca réznorodnych metod staraja
sie¢ wplywaé na ksztalt panstwowej polityki komunikowania. Szcze-
golna aktywnos¢ przejawiaja przedsiebiorstwa medialne inwestujace
w roznych czesciach $wiata, co nadaje ich poczynaniom wymiar glo-
balny. Ogdlnoswiatowy zasieg ich dzialan w polaczeniu z multimedial-
nym charakterem dokonywanych inwestycji wzmacnia autonomicz-
nos¢ ich pozycji w miedzynarodowej polityce komunikowania. O zna-
czeniu koncernéw medialnych decyduje takze ich sila ekonomiczna,
ktorej swiadectwem jest wielko§é rocznych obrotéw szesciu gigan-
téow medialnych (zob. tab. 2), z ktérych kazdy osiaga obroty przekra-
czajace poziom PKB wielu panstw swiata.

Najwiekszym sposrod tej szostki jest powstaly w 2000 roku w wy-
niku fuzji amerykanski koncern AOL Time Warner, taczacy dzialania
w dziedzinie tradycyjnych mediéw masowych (film, fonografia, wydaw-
nictwa prasowe 1 ksiazkowe, telewizja platna — kanal HBO, telewizja
kablowa 1 satelitarna CNN) z aktywnoécia w Internecie, adresowana
do 25 mln odbiorcéw w ponad 100 krajach éwiata. Juz w momencie
powstania jego warto$é gieldowa wyceniano na 350 mln dolaréw,

80Zob.M. Moragas Spa,C. Garitaonandia, B. Lopez: Television on Your
Doorstep. Decentralization Experiences in the European Union. London 1999.
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a obroty osiagniete w roku 2001 przekroczyly kwote 43 mld euro’!.
Podobnie ogdélnoswiatowq skale swoich przedsiewzige¢ ma drugi ame-
rykanski koncern Viacom, ktéry podbil §wiat swoim muzycznym ka-
nalem telewizyjnym MTV, dowodzac tym samym atrakcyjnosci tema-
tycznych kanatéw TV.

Tabela 2
Szacunkowa wielko$¢ obrotéw
najwiekszych koncernéw
medialnych §wiata w roku 2001

Nazwa koncernu Wielkosé obrotu
(w mld euro)
AOL Time Warner 43,0
Disney 28,0
Viacom 27,5
Vivendi/Universal 26,0
Bertelsmann 20,4
News Corporation 15,5

Zrédlo: »Die Zeit“, 8 November 2001, s. 23.

Jednakze wielkie koncerny medialne nie ograniczaja swojej ak-
tywnosci do sfery komunikowania masowego. Coraz wyrazniej pro-
buja wplywaé na ksztalt polityki komunikowania panstw, w ktérych
dzialaja. Znamienny jest tu przykiad koncernu News International,
bedacego wlasnoscig australijskiego magnata medialnego Ruperta
Murdocha, a inwestujacego na rynku mediéw masowych Australii,
Europy, Az)i 1 Stanéw Zjednoczonych. W Wielkiej Brytanii Murdoch,
dominujacy w sektorze ptatnej telewizji (pay-tv), doprowadzit do uryn-
kowienia oferty cyfrowej telewizji, powstrzymujac dziatlania zmierza-
jace do uruchomienia bezptatnej cyfrowej free-tv. W Chinach popart
represyjny kurs wladz wobec opozycji 1 usunal z programu swojej te-
lewiz)i satelitarnej Star-TV nadawane) w Hongkongu audycje 1 dzien-
nikarzy o krytycznym nastawieniu wobec polityki chinskich komuni-
stow. W zamian za to uzyskal mozliwos¢ rozszerzenia swoich inwe-
stycji na obszarze catych Chin.

Prowadzenie dzialan tego typu w polgczeniu z konsekwentnym
rozbudowywaniem przez koncerny medialne swoich stref wplywow
w wielu regionach $wiata rodzi pytanie o szanse stworzenia miedzyna-
rodowych instytucji kontrolujacych te poczynania. Ich powstanie mo-

31Zob. 1. Sjurts: Integration der Wertschopfungsketten im globalen Medienmarkt —
eine Analyse und Erekldrung der Strategien der gréfiten Medienkonzerne der Welt. In:
Internationales Handbuch...,s. 716-77.
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globy, z jednej strony, podda¢ nadzorowi aktywno$é koncernéw, a z dru-
giej — ulatwiloby znalezienie metod 1 instrumentéw przeciwdzialania
negatywnym skutkom ich dziatalnosci. Ograniczenie sie¢ bowiem do
tworzenia ogoélnoswiatowe] kontroferty w postaci programéw radio-
wych 1 telewizyjnych przygotowywanych dla odbiorcéw zagranicznych
przez stacje publiczne, takich jak brytyjski BBC World czy niemiecka
Deutsche Welle, to zbyt malo, by powstal §wiatowy system dualny,
w ktorym wplywy komercyjnych nadawcéw zostalyby zrownowazone
przez propozycje publicznego radia 1 telewizji.

Dualizm nie jest zresztg jedyna alternatywna droga rozwojowa
w obszarze mediow audiowizualnych. Coraz wiekszego znaczenia na-
bierajg niekomercyjne stacje radiowe i telewizyjne, bedace efek-
tem dzialan réznych grup spolecznych, realizujacych idee spoteczen-
stwa obywatelskiego w dziedzinie mediéw. Staja sie¢ one waznym in-
strumentem rosnacej ,demokracji partycypacyjnej”’?, a takze stuza
artykulacj intereséw 1 potrzeb réznych mniejszosci kulturowych i spo-
fecznych. Mogg tez tworzy¢ istotne forum dialogu miedzy poszczegdl-
nymi warstwami, grupami 1 zbiorowos$ciami spotecznymi nie tylko na
poziomie lokalnym czy regionalnym, ale réwniez miedzynarodowym.
Dialog, wymiana argumentéw to podloze, na ktérym moze wyrosnaé
potrzeba 1 wola kompromisu, tak oczekiwanego we wspodlczesnym,
targanym sprzeczno§ciami, $wiecie.

Formy obywatelskiej aktywnoséci w sferze radia 1 telewizji sg roz-
maite. Najbardziej znane to Community Radio w USA, ,radio sasiedz-
kie” w Szwecji czy Radio libre w potudniowej Europie. Odmienne sg
tez warunki funkcjonowania tych rozgloéni. W Republice Federalnej
Niemiec spotykajq sie z r6znymi administracyjnymi restrykcjami, we
Wloszech z kolei maja duza swobode dziatania, choé¢ borykaja sie z pro-
blemami finansowymi. W krajach skandynawskich moga natomiast
liczy¢ na dotacje wladz panstwowych, a w USA sa z reguly powigzane
z instytucjami o$wiatowymi, takimi jak uniwersytety czy szkoly $red-
nie*3. W wiekszosci jednak obywatelskie inicjatywy przyjmuja postaé
lokalnych stacji radiowych. Ich uruchomienie jest w poréwnaniu ze
stacjami telewizyjnymi znacznie latwiejsze pod wzgledem technicz-
nym i finansowym. Dlatego tez rozwdj telewizji obywatelskiej — jak
si¢ wydaje — bedzie wymagal wsparcia ze strony réznych instytucji,
w tym 1 miedzynarodowych.

32 Zob. G. Sartori: Teoria demokracji. Przel. P. Amsterdamski, D. Grin-
berg. Warszawa 1994, s. 124-153.

3Zob.J. Dorer,M. Marschik: Ein Europa - viele Stimmen. Aufbruchstimmung
bet nicht-kommerziellen Radioinitiativen in Ost und West. .Medium® 1995, Nr. 1,
s. 14-18.
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Takiej pomocy nie potrzebujg natomiast partie i organizacje
polityczne, bedace kolejnym podmiotem polityki komunikowania,
aktywnym jednak gléwnie na plaszczyznie krajowej. Nie wykazuja
one wiekszego zainteresowania kwestiami miedzynarodowej polity-
ki komunikowania, co wynika zaréwno z niewielkiej uzytecznosci tej
problematyki w walce wyborcze), jak 1 z braku odpowiednio przygo-
towanych fachowcow. W istniejaca w tej dziedzinie luke probuja wiec
wchodzié organizacje nie majace stricte politycznego charakteru, ale
dziatajace na forum miedzynarodowym. Przykladem moze tu byé Mie-
dzynarodowa Federacja Dziennikarska (IFJ), ktéra na poczatku 2002
roku podjeta ogdlnodwiatowa akcje ,Publiczne radio i telewizja dla
wszystkich” (,Public Broadcasting for All”), majaca na celu obrone pub-
licznych stacji radiowych 1 telewizyjnych przed rosnaca konkurencjg
ze strony kanaléw komercyjnych.

Znacznie wigksze znaczenie w ksztaltowaniu polityki komuniko-
wania w skali §wiatowej majg zatem organizacje miedzynarodo-
we, dla ktorych sprawy mediow i komunikowania nie sg zasad-
niczym przedmiotem dzialan. W pierwszej kolejno$ci wymieni¢ tu
nalezy liczacg 182 czlonkéw organizacje UNESCO (United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organisation), ktéra w ciagu
swojej wieloletniej historii (od 1946 r.) do$¢ czesto zajmowala sie za-
gadnieniami laczacymi sie z komunikowaniem. Apogeum tego zain-
teresowania przypadlo na lata siedemdziesiate XX wieku, kiedy to
UNESCO stalo sig rzecznikiem ,nowego ladu informacyjnego”, maja-
cego wzmocni¢ pozycje panstw Trzeciego Swiata w miedzynarodowym
komunikowaniu®**. Jednak i1 wspélczesnie UNESCO odgrywa wazna
role w miedzynarodowej debacie nad spotecznymi i kulturowymi funk-
cjami mediéw masowych, a takze koordynuje programy ksztalcenia
dziennikarzy oraz wspiera dzialania stuzace poprawie sytuacji w sfe-
rze medidéw masowych w najbiedniejszych panstwach $wiata.

Ekonomiczny aspekt funkcjonowania mediéw masowych jest z ko-
lei podejmowany w pracach dwoéch innych organizacji miedzynarodo-
wych: Ukladu Ogélnego w Sprawie Handlu Ustugami (GATS) oraz
Swiatowej Organizacji Handlu (WTO). Pierwsza z nich, tworzac ogdl-
noswiatowe normy handlu ustugami, zajmuje sie takze ustugowa dzia-
talnoscia mediéw masowych. Jednakze jej cel, jakim jest liberalizacja
przepiséw w tej dziedzinie, stoi w sprzecznos$ci z polityka wielu
panstw (kraje Unii Europejskiej, Kanada), ktére przeciwstawiaja sie
traktowaniu sfery kultury jako zwyklego obszaru dziatalnosci han-

*Zob. W. Pisarek: Stare i nowe media na swiatowej scenie. ,,Zeszyty Prasoznaw-
cze” 1990, nr 1, s. 16-18.
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dlowe)j czy ustugowej. Natomiast WTO glosi potrzebe prawnego unor-
mowania w skali §wiatowej problemu ochrony wlasno$ci intelektual-
nej, zagrozonej globalnym przeplywem danych stworzonym przez
nowoczesne technologie informacyjne.

Funkcjonowanie mediéw masowych stanowi réwniez przedmiot
dzialan organizacji regionalnych. Interesujacym przyktadem moze tu
byé Organizacja Bezpieczenistwa 1 Wspélpracy w Europie (OBWE),
ktora w swej strukturze posiada Biuro Pelnomocnika ds. Mediéw,
analizujace procesy demokratyzacyjne w systemach medialnych po-
komunistycznych panstw europejskich. Biuro udziela porad oraz in-
terweniuje w wypadkach naruszenia podstawowych praw przyshugu-
jacych mediom masowym.

Mnogosé podmiotéw stanowi WIQC trwalg ceche mledzynarodowej
polityki komunikowania. Jest takze jej balastem, utrudniajacym sfor-
mulowanie klarownych celéw, a co za tym idzie — wyraznych dziedzin
wspoldziatania rzadéw, organizacji, przedsiebiorstw. Trudno bowiem
pogodzié¢ rozbiezne czesto interesy wymienionych podmiotéw.

Zasadnicze cele i obszary polityki komunikowania
na ptaszczyznie miedzynarodowej

Mimo 1z wieloé¢ instytucji uczestniczacych w ksztaltowaniu poli-
tykl komunikowania w skali miedzynarodowej komplikuje okreéle-
nie jej podstawowych celéw, wydaje sie, iz mozna zarysowaé kilka
z nich. Pierwszy, szczegélnie wazny w panstwach demokratycznych,
stanowi ochrona prawnie zagwarantowanych wolnoéci infor-
macji i wolnosci mediow. Zagrozenia powstaja gléwnie w systemie
politycznym oraz gospodarczym. Przykladem zagrozen politycznych
moga, by¢ wspoélczesnie Wlochy, gdzie rzad premiera Berlusconiego,
bedacego jednoczesnie magnatem medialnym, uzyskal wyjatkowe
mozliwoéci wywierania wplywu na wloskie media masowe, w tym
zwlaszcza na telewizje®. Wiele niebezpieczefistw ekonomicznych nie-
sie za$ ze soba rosnaca koncentracja w sferze mediéw, ograniczajaca
pluralizm opinii i pogladéw.

% Zob. F. Amoretti: Silvio Berlusconi.Od kampanii typu prezydenckiego do pre-
zydenckiego rzqdu. W: Media masowe w systemach demokratycznych. Teoretyczne proble-
my i praktyczny wymiar komunikowania politycznego. Red. B. Dobek-Ostrowska.
Wroctaw 2003, s. 171-198.
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Dlatego tez tworzenie instytucjonalnych i prawnych gwaran-
cji pelnienia przez media ich spotecznych funkeji to kolejny istot-
ny cel polityki komunikowania. Jednakze w tym wypadku wiele za-
lezy od okreslenia roli panstwa w realizac)i tego celu. Postulowana
przez Unie Europejska deregulacja nie jest akceptowana w wielu
panstwach, czego przykladem moze by¢ istnienie monopolu publicz-
nego radia 1 telewizji w Austrii 1 Danii. Bardzo zréznicowane jest tu
rowniez ustawodawstwo, zwlaszcza w dziedzinie ochrony danych oso-
bowych czy tez ochrony mlodziezy przed szkodliwym wplywem me-
diéw. Bardzo liberalne przepisy stosowane w Holandii kontrastuja
z restryktywnymi regulacjami wystepujacymi w Wielkiej Brytanii®®.

Narodowe réznice jeszcze bardzie) uzewnetrzniaja sie¢ w odnie-
sieniu do nowych obszaréw komunikowania. Nowe technologie prze-
kazu informacji zmuszaja do okres§lenia przyszlosciowego ksztal-
tu narodowych systemow medialnych, co staje sie nastepnym ce-
lem polityki komunikowania. Jest to zadanie tym bardziej trudne, ze
dysproporcje rozwojowe pomiedzy poszczegdlnymi panstwami $wiata
stale poglebiaja sie. Kreslac perspektywy zmian w systemie medial-
nym, trzeba réwniez udzieli¢ odpowiedzi na pytanie: Kto ma by¢ sita
napedowa tych przeobrazen — instytucje panstwowe, przedsigbior-
stwa medialne czy publiczne media?

W wielu krajach przysztoéé komunikowania rozpatruje sie przez
pryzmat spoleczenstwa informacyjnego, ktérego stworzenie nabie-
ra charakteru nadrzednego celu polityki komunikowania w skali mie-
dzynarodowej. Jest to przy tym obszar, na ktéorym wyraznie zaznacza
sie aktywno$é instytuc)i panstwowych. Pomiedzy poszczegdélnymi
panstwami wystepujg takze zauwazalne rdznice czasowe w dostrze-
ganiu wagi tego problemu. W Stanach Zjednoczonych juz w roku 1993
przystapiono do budowania technicznej infrastruktury sieci kompu-
terowych majacych objaé wiekszo§é amerykanskich gospodarstw do-
mowych. Unia Europejska dopiero w koncu 1999 roku, przed szczy-
tem w Lizbonie, sformulowala zalozenia programu budowy spoleczen-
stwa informacyjnego w panstwach czlonkowskich.

Wprowadzenie nowych technologii przekazu informacji, a szcze-
gblnie Internetu, wskazato na potrzebe wyréwnywania dyspro-
porcji w mozliwosciach ich wykorzystywania, co z wolna urasta
do rangi kolejnego celu miedzynarodowe) polityki komunikowania.
Realizacja tego celu wymaga udzialu 1 wspétdzialania réznych pod-
miotéw. Przykladem takiego dzialania moze by¢ wspierany przez Bank

36Zob.d. Gottberg: Jugendschutz in Europa. Brauchen wir internationale Rege-
lungen? ,Tv diskurs” 1997, April, s. 28-39.
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Swiatowy projekt ,Afrykanskiego Uniwersytetu Wirtualnego”, w kté-
rego ramach 10 szkél wyzszych z 6 krajéw afrykanskich zostanie po-
taczonych przez sie¢ komputerowa 1 przekaz satelitarny z uniwersy-
tetami w USA. Upowszechnianie nowych mediéw wyostrzylo skale
réznic w dostepie do tradycyjnych mediéw. Zgodnie z raportem UNE-
SCO z 1999 roku blisko polowa ludnosei §éwiata nigdy nie korzystala
z telefonu, a gdy w Ameryce Pélnocnej 1 mieszkaniec korzysta érednio
z 2 radioodbiornikéw — w biednych krajach Trzeciego Swiata 1 radio
przypada na 5 mieszkancow?’.

Coraz szersze zastosowanie nowych technik przekazu, zwlaszcza
satelitarnego 1 kablowego, zarysowalo kolejny obszar miedzynarodo-
wej polityki komunikowania, szczegdlnie wazny w Europie — zapew-
nienie egzystencji i mozliwos$ci rozwoju radiofonii i telewizji
publicznej, poddanej wielostronnym naciskom procesu komercjali-
zacjl sektora mediéw audiowizualnych. Brak aktywnosSci w tej dzie-
dzinie moze doprowadzi¢ do marginalizacji mediéw publicznych, cze-
go dobitnym przykladem moze byé Australia®. Dlatego dzialania
panstw Unii Europejskiej, zmierzajace do wzmocnienia pozycji pu-
blicznego radia i telewizji, uznaé nalezy za prébe powstrzymania ten-
dencji niekorzystnych dla dualizmu systeméw medialnych.

Obrony na plaszczyznie miedzynarodowej wymaga tez zalozenie,
iz funkcjonowanie medidow jest przede wszystkim zwigzane ze
sfera kultury. Zagrozenia laczace sie z nadrzedno$cig kryteriéw eko-
nomicznych sg najbardziej wyraziste w przemysle filmowym. Amery-
kanskie koncerny filmowe, wspierane przez producentéw filmowych
z Indii czy Brazylii opowiadaja sie za czysto rynkowym traktowaniem
filmu. Natomiast producenci z krajow europejskich, Australii czy
Kanady sg zwolennikami ochrony rodzimej sztuki filmowej, widzac
w niej istotny element tozsamosci narodowej. Co ciekawe, grunt euro-
pejski przynosi przyklady wspéldzialania instytucji patistwowych z pry-
watnymi przedsiebiorstwami, czego wyrazem jest wspdlnota celéw
panstwa francuskiego 1 koncernu Canal Plus, wspétfinansujacego
rodzimg produkcje filmowa w wielu panstwach europejskich.

Weigz waznym celem polityki komunikowania na arenie miedzy-
narodowej pozostaje ograniczanie negatywnych skutkéw proce-
su koncentracji mediéw. Wobec rosnacej potegi multimedialnych
koncernéw inwestujacych w réznych czesciach $wiata wyjatkowego

37 Zob. UNE S CO: World Communication and Information Report 1999—-2000.
Paris 1999.

38Zob.HJ. Kleinsteuber, V. Wiesner: Szenario des Niedergangs. ,Medium*
1995, Nr. 1, s. 57-60.
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znaczenia nabiera zadanie wypracowania instytucjonalnych 1 praw-
nych instrumentéw kontrolowania tego procesu. Jest on przy tym
szczegllnie niebezpieczny dla malych krajéow, w ktorych autonomia
sfery komunikowania podlega wyjatkowo silnej presji ze strony wiel-
kich koncernéw medialnych. Zagrozenie to poteguje sie w przypadku
panstw nalezacych do tej samej strefy jezykowej, co wykorzystuja duzo
wieksze panstwa sasiednie, w ktérych dzialaja medialni giganci.
W Europie takim naciskom kulturowym poddane sg takie kraje, jak
Szwajcaria, Austria i Irlandia®. Upatrywanie skutecznej ochrony swo-
ich intereséw w prowadzeniu polityki kwot 1 kontyngentéw limituja-
cych doplyw zagranicznej tworczosci filmowe] czy muzyczne) wydaje
sie wspolczeénie, w dobie rosnacej globalizacji rynku medialnego,
coraz mniej mozliwe, a co za tym idzie — skuteczne.

Po raz kolejny wypada wiec podkreslié¢, iz miedzynarodowa
wspolpraca panstw i organizacji jawi sie jedynym sposobem
stworzenia przeciwwagi dla coraz mocniejszej pozycji wielkich
ponadnarodowych koncernéw medialnych. Zaczatki takiego my-
§lenia mozna juz dostrzec w organizacji EBU jednoczace) przedstawi-
cieli publicznej radiofonii i telewizji z krajéw europejskich (zob. s. 248
niniejszego opracowania) czy tez w utworzeniu w ramach UNESCO
specjalnej komisji (World Commission on Culture and Development)
zajmujacej sie analizg publicznych i komercyjnych interesow w sfe-
rze komunikowania masowego. Ciekawa préba, podjeta bez udziatu
instytucji panstwowych jest réwniez utworzenie w 1998 roku korpo-
racji reprezentujacej ogélno§wiatowa spoteczno$é Internautéw Inter-
net Corporation for Assigned Numbers and Names — ICANN, nadzo-
rujacej zarzadzanie internetowymi adresami i domenami. W ten spo-
séb powolano po raz pierwszy do zycia instytucje bedaca instrumen-
tem miedzynarodowej samokontroli w obszarze tak anarchicznego
medium, jakim jest Internet. Jest to takze jedyny w skali ogélnoswia-
towej przejaw aktywnosci obywatelskiej w polityce komunikowania.

_Generalnie jednak gléwnymi tendencjami rozwojowymi §wiata me-
di6w masowych pozostaja globalizacja i internacjonalizacja, stuzace
przede wszystkim umacnianiu pozycji wielkich koncernéw multime-
dialnych w obszarze miedzynarodowej polityki komunikowania. Glo-
balny zasieg nowych technologii informatycznych, gléwnie przekazu
satelitarnego i Internetu, umozliwia obchodzenie 1 ignorowanie poli-
tyki komunikowania prowadzonej na plaszczyznie krajowej. W rezul-
tacie ostabia to podmiotowa role panstw narodowych. Ale takze mie-

39 Zob. J. Trappel: Medien, Macht, Markt: Medienpolitik westeuropdischer Klein-
staaten. Wien 1991.
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dzynarodowe organizacje, jak chociazby UNESCO, wykazaly w ostat-
nich dziesiecioleciach bezsilno$é¢ w tworzeniu struktur globalnego
komunikowania.

Wyraznie narasta zatem potrzeba nowej kategoryzacji komuni-
kowania w skali éwiatowej. Wydaje sie bowiem, iz wyplywajace z kon-
cepcji systemu $wiatowego (,world system theory”) nadzieje na stwo-
rzenie ,globalnego rzadu” (,global governance”), mogacego roztoczyé
kontrole nad podmiotami komunikowania — jest wyjéciem coraz mniej
realnym, przesigknietym wlasnie panstwowym postrzeganiem tej
problematyki. Bardziej realne i skuteczne mogloby byé doprowadze-
nie do swoistego ,okraglego stolu” najwazniejszych podmiotéw mie-
dzynarodowej polityki w sferze komunikowania, podczas obrad kté-
rego doszloby do konfrontacji racji i argumentéw wszystkich zainte-
resowanych stron?’. By¢ moze wtedy udaloby sie okresli¢ fundamen-
talne cele i obszary polityki komunikowania skierowanej w przyszlo$é.
Wigze sie to jednak z konieczno$cia wlaczenia na znacznie szersza
skale ludzi i1 instytucji reprezentujacych idee spoteczenstwa obywa-
telskiego, bedacych jednoczeénie nowa kategoria podmiotéw tej poli-
tyki. Nowe media, a szczegdlnie Internet, podnosza bowiem niewspét-
miernie range organizacji zwigzanych ze spoleczenstwem obywatel-
skim, a takze nadajg nowy wymiar relacjom pomiedzy tym, co global-
ne, a tym, co lokalne. Tworza tym samym nowe wyzwania dla polityki
komunikowania w skali miedzynarodowej, wymagajace wieloaspek-
towej wspoélpracy réznych jej podmiotow.

* Mozliwos¢ doprowadzenia do ,okraglego stotu” gléwnych podmiotéw miedzyna-
rodowej polityki komunikowania akcentuja takze H.J. Kleinsteuber, B. ThomaB:
Kommunikationspolitik international..., s. 105.



