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Prawo i nowe technologie a kwestia danych 
zawartych w Internecie po śmierci 

ich użytkownika

In te rn e t  to  n a jw ię k sz ą  sieć k o m p u te ro w a  n a  św iecie, złożona z tysięcy  
m n ie jszy ch  sieci i łącząca  ze so b ą  k o m p u te ry  n a  w szy stk ich  k o n ty n e n ta c h . 
P o w sta ła  w  U SA  n a  baz ie  u ru ch o m io n e j w  1969 r. sieci A R PA N ET oraz 
u tw orzonej w  1984 r. sieci N SFN E T . O becnie s tan o w i g lo b a ln ą  sieć danych  
bez cen tra ln eg o  z a rz ą d za n ia . W  1998 r. założono ko rpo rac ję  o nazw ie  In te rn e t  
C orporation  fo r  A ss ig n e d  N u m b e r  A u th o r ity , do dziś n a z y w a n ą  „ rząd em  In ­
te r n e tu ”1. W ciąż ro śn ie  liczba  u ży tkow ników  sieci i w p ro w ad zan y ch  p rzez 
n iech  d an y ch 2.

Z coraz w iększym  za in te re so w an ie m  zarów no ze s tro n y  sam y ch  u ży tk o w ­
ników, członków  ro d z in  i p rzy jac ió ł zm arłego , ja k  i p raw n ik ó w  i po lityków  
sp o ty k a  się z ag ad n ien ie  s ta tu s u  p o s t m o rtem  d an y ch  u d o s tę p n ia n y c h  w  In ­
te rn ec ie . C hodzi bow iem  o in te re sy  dotyczące p ry w atn o śc i i ochrony  d an y ch  
osobow ych bezpośredn io  zaan g ażo w an y ch  u ży tkow ników  o raz  ich  p o śm ie r tn ą  
re p u ta c ję 3. O dpow iedzieć z a te m  n a leży  n a  p y ta n ie  o obow iązu jące  ra m y  
p ra w n e  w yznaczające  za k re s  u d z ie la n ia  ochrony  in te re so m  zw iązan y m  z d a ­
nym i in te rn e to w y m i po śm ie rc i u ży tk o w n ik a . U w agę zw rócić n a leży  n ie  tyl-

1 A.S. Tannenbaum, Sieci komputerowe, Helion, Gliwice 2004, s. 31.
2 Według badań przeprowadzonych przez IDC Digital Universe liczba danych na świecie 

wzrosła do 1,8 zetabajta.
3 „Prawo do ochrony danych osobowych stanowi swego rodzaju emanację ogólnego prawa 

gwarantowanego w art. 47 Konstytucji, w myśl którego każdy ma prawo do ochrony życia 
prywatnego, rodzinnego, czci i dobrego imienia oraz decydowania o swoim życiu osobistym”. 
Odpowiedź na interpelację w sprawie ochrony danych osobowych osób zmarłych zamieszczona 
na stronie: <http://orka2.sejm.gov.pl/IZ5.nsf/main/67FAE054>. Zob. też J.W. Berg, Grave se­
crets: Legal and ethical analysis of postmortem confidentiality, “Connecticut Law Review” 2001, 
vol. 34, s. 81-122, [online] <http://ssrn.com/abstract=301286>.

http://orka2.sejm.gov.pl/IZ5.nsf/main/67FAE054
http://ssrn.com/abstract=301286
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ko n a  a sp e k t p ra w n y  analizo w an eg o  zag a d n ie n ia , a le  rów nież  n a  m ożliw ości 
techno log iczne  z n im  zw iązane. W sk azan e  je s t  zb ad an ie , czy w spółczesne 
techno log ie  s ą  w  s ta n ie  zapew nie  ochronę d an y ch  in te rn e to w y c h  n a  odpo­
w ied n im  poziom ie rów nież  p o s t m ortem . P ro b lem  z a rz ą d z a n ia  to żsam o śc ią  
o n line  po śm ierc i n a b ie ra  coraz w iększego znaczen ia .

Prawo a funkcjonow anie danych internetow ych  
p o s t m ortem

Z u w ag i n a  fa k t, że profile  in te rn e to w e  o raz  in n e  d an e  u m ieszczan e  
w  sieci I n te rn e t  z a w ie ra ją  d a n e  osobowe, zag ad n ien ie  ich  funkcjo n o w an ia  
p o s t m o rtem  ro z p a try w a n e  pow inno być p rzed e  w szy stk im  w  św ie tle  p rz e p i­
sów  dotyczących  ochrony  d anych , w  szczególności m ożliw ości ro z sze rzen ia  
o k re su  ich  s to so w an ia . R o zw ażan ia  n a  te m a t  a sp ek tó w  p raw n y ch  zw iąza ­
n y ch  z pozosta łym i po u ży tk o w n ik ach  In te rn e tu  dan y m i rozpocząć n a leży  ju ż  
n a  poziom ie u s ta w o d a w stw a  eu ropejsk iego . P a r la m e n t E u ro p e jsk i o raz  R ad a  
p oprzez  w y d an ie  d y rek ty w y 4 w ytyczyły  k ie ru n k i o raz  cele u s taw o d aw stw  
k ra jo w y ch  w  z ak re s ie  ochrony  d an y ch  zaw arty ch  m .in . w  In te rn ec ie . D y rek ty ­
w a o ochronie danych  m a  zastosow anie  „do p rz e tw a rza n ia  danych  osobowych”. 
k tó ry m i s ą  „w szelkie in form acje dotyczące zidentyfikow anej lu b  m ożliw ej do 
z id en ty fik o w an ia  osoby fizycznej; osoba m ożliw a do z id en ty fik o w an ia  to  oso­
b a , k tó re j tożsam ość  m o żn a  u s ta lić  bezpo śred n io  lu b  p ośredn io , w  szczególno­
ści p rzez  pow ołan ie  się n a  n u m e r  id en ty fik acy jn y  lu b  je d e n  b ąd ź  k ilk a  szcze­
gólnych  czynn ików  o k reś la jący ch  je j fizyczność”. W ydaje się, że n ie  je s t  to 
d o s ta te c z n a  a rg u m e n ta c ja , aby  w ykluczyć m ożliw ość u z n a n ia  za  d a n e  osobo­
w e ty ch  d an y ch  in te rn e to w y ch , k tó re  do tyczą  osób zm arły ch , tj. by łych  osób 
fizycznych. D odatkow o n ic  n ie  sto i n a  p rzeszkodz ie , aby  u s ta w o d a w stw a  
p a ń s tw  członkow skich , w ychodząc n ap rzec iw  a k tu a ln y m  po trzebom , ro zsze ­
rzy ły  u d z ie la n ą  ochronę rów nież  n a  d a n e  osób zm arłych . O bjęcie o ch roną  
ta k ic h  d an y ch  w  żad n y m  z ak tó w  eu ro p e jsk ich  n ie  je s t  n a k a z a n e  lu b  choćby 
zalecone -  a n i w ytyczne O EC D  z 1980 r.5, a n i k onw encja  R ad y  E u ropy  
n r  1086 czy w sp o m n ia n a  d y re k ty w a  95/46 tego n ie  zak azu ją . P ra k ty k a  w  tym  
w zględzie o k a z a ła  się  ró żn a . I ta k  np. w  Szw ecji p raw o  o k reś la , że dane

4 Dyrektywa 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 października 1995 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego 
przepływu tych danych (Dz.Urz. UE L 95.281.31).

5 Memorandum wyjaśniające do wytycznych OECD z 1980 r. wskazuje jednoznacznie, 
że kwestie innych niż żyjący człowiek podmiotów ochrony pozostawia się do rozstrzygnięcia 
państwom członkowskim. Mogą one rozszerzyć ochronę np. na dane osobowe zmarłych użytkow­
ników.

6 Konwencja Rady Europy nr 108 z dnia 28 stycznia 1981 r. o ochronie osób w związku 
z automatycznym przetwarzaniem danych osobowych (Dz.U. z 2003 r., nr 3, poz. 25).
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osobowe s ta n o w ią  „inform acje, k tó re  m ogą być p rzy p o rząd k o w an e  określonej 
osobie żyjącej”7 , podobnie  k w estię  tę  u regu low ało  p raw o  ir la n d z k ie , s tw ie r­
dzając , że „dane osobowe to  d an e  odnoszące się  do osoby żyw ej”. N iem niej 
je d n a k  w  k ilk u  k ra ja c h  p rzep isy  dotyczące ochrony  d an y ch  osobow ych m a ją  
zasto so w an ie  rów nież  w  s to su n k u  do zm arłych . U z a sa d n ie n ie  d u ń sk ie j u s ta ­
w y o p rz e tw a rz a n iu  d an y ch  osobow ych w sk azu je , że je j p rzep isy  o d n o szą  się 
rów n ież  do d a n y c h  zm arły ch  -  n ie  podaje  je d n a k  szczegółów  u d z ie lan e j 
ochrony. We F ra n c ji zaś p raw o  do p ry w a tn o śc i (a  w ięc i ochrony  danych  
osobowych) p rzed łu żo n e  je s t  o s ta n  p o s t m ortem  i zn a jd u je  zasto so w an ie  
wobec osób zm arły ch  poprzez u p ra w n ie n ie  pozosta ły ch  członków  ro d z in y  do 
dochodzen ia  ro szczeń  w  im ie n iu  zm arłeg o 8. W yraźnego ro zsze rzen ia  u d z ie la ­
nej ochrony  dokonu je  p raw o  e s to ń sk ie . P o zw ala  ono n a  p rz e tw a rz a n ie  d a ­
nych  osobow ych po śm ierc i osoby, k tó re j d an e  dotyczą, je d n a k  w y m ag a  do 
tego zgody w y raźn ie  w ym ien ionych  b lisk ich  (co n ie  je s t  w y m ag an e  po upływ - 
n ie  trz y d z ie s tu  la t  od d a ty  śm ierc i osoby, k tó re j d an e  dotyczą)9. Ta o s ta tn ia  
reg u lac ja  zdaje  się n a jd o k ład n ie j odzw ierc ied lać  fa k t, że k a ż d a  osoba m oże 
m ieć in te re s  osob isty  dotyczący je j in te rn e to w y c h  d an y ch  po śm ie rc i (zw iąza ­
nych  m .in . z k o n ta m i n a  p o rta la c h  społecznościow ych), np . w  celu  ochrony  
swojej re p u ta c ji p o s t m ortem .

P o lsk a  re g u lac ja  do tycząca  ochrony  d an y ch  osobow ych10 zdaje  się  nie 
p rz e są d z ać  jed n o zn aczn ie  kw estii, czy d a n e  dotyczące osoby zm arłe j ob ję te  są  
o ch ro n ą  p ra w n ą . Z w ażyw szy n a  k o n s tru k c ję  u s ta w y  o ochron ie  d an y ch  oso­
bow ych ja k o  całości, ja k  też  je j poszczególne fra g m e n ty  m o żn a  sform ułow ać 
w n iosek  o objęciu  o ch ro n ą  w yłączn ie  d an y ch  osób żyjących. Co w ięcej, o tw a r­
cie o po zb aw ien iu  d an y ch  osób zm arły ch  w ypow iada się G e n e ra ln y  In sp e k to r 
O chrony  D an y ch  O sobow ych11. W ydaje się, że gdyby in te n c ją  u staw odaw cy  
b y ła  och ro n a  in fo rm acji do tyczących  rów nież  osób zm arłych , w y raźn e  p o s ta ­
n o w ien ia  zn a laz ły b y  się  w  reg u lac ji u s taw o w e j12. D odatkow o sposób defin io ­

7 D. Korff, EC study on implementation of data protection directive: Comparative summary 
of national laws, 2002 [online] <http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1287667>.

8 J.H. Crabb, The French civil code -  translated, Kluwer Publishers, Deventer 1995.
9 I. Baraliuc, Law and Technology of Online Profiles after Death, [w:] E. Schweighofer,

F. Kummer, W. Hötzendorfer, Transformation juristischer Sprachen, Tagungsband des 15. Interna­
tionalen Rechtsinformatik Symposions IRIS 2012, Österreichische Computer Gesellschaft, s. 520.

10 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. nr 133, poz. 883).
11 W opinii Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych „ustawa o ochronie da­

nych osobowych określa zasady postępowania przy przetwarzaniu danych osobowych oraz pra­
wa osób fizycznych, których dane osobowe są lub mogą być przetwarzane w zbiorach danych 
(art. 2 ust. 1 ustawy). Ustawę stosuje się zatem tylko do danych osobowych osób fizycznych. 
Zgodnie z powszechnie obowiązującą wykładnią, osobą fizyczną jest człowiek uczestniczący 
w stosunkach prawnych. Zdolność prawna człowieka, a tym samym zdolność do bycia podmio­
tem praw i obowiązków ustaje z chwilą jego śmierci. Osoba zmarła nie może być podmiotem 
praw i obowiązków w stosunkach prawnych i nie może być uznana za osobę fizyczną”. Zob. 
[online] <www.giodo.gov.pl/319/id_art/974Zj/pl/>.

12 Szczególnie z uwagi na fakt, że takie regulacje istnieją np. w odniesieniu do ochrony 
autorskich dóbr osobistych przysługujących po śmierci autora.

http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1287667
http://www.giodo.gov.pl/319/id_art/974Zj/pl/


8 Agnieszka Malarewicz-Jakubów, Anna Tworkowska

w a n ia  d an y ch  osobow ych o raz  b ra k  zgodności d o k try n y  co do czasu  trw a n ia  
o chrony  im p lik u ją  w iększe  p rob lem y  z o ch ro n ą  in fo rm acji do tyczących  osób 
zm arły ch  n iż  żyjących. Z d ru g ie j je d n a k  s tro n y  p raw o  do ochrony  d an y ch  
osobow ych p o s ia d a  rów nież  -  a  m oże n a w e t g łów nie -  a sp e k t p u b liczn o p raw ­
ny, sk o n k re ty zo w an y  w  u s ta w ie  o ochron ie  d an y ch  osobow ych. P rz e tw a rz a n ie  
ta k ic h  d an y ch  (w ty m  in te rn e to w y ch ) p o d d aw an e  je s t  p u b liczn o p raw n ej oce­
n ie  i reg u lac ji. T ak ie  podejście p ozw ala  n a  sfo rm ułow an ie  tw ie rd z e n ia , iż 
m im o że w raz  ze śm ie rc ią  p o d m io tu  -  np . u ży tk o w n ik a  p o r ta lu  społecznego
-  w y g asa  p ry w a tn o p ra w n y  s u b s tr a t  analizo w an eg o  u p ra w n ie n ia , to  p rz e tw a ­
rz a n ie  odnoszących  się  do zm arłego  p o d m io tu  d an y ch  n ie  je s t  całkow icie 
sw obodne. Tego ty p u  d z ia ła n ia  p o d leg a ją  bow iem  reż im o m  w yznaczanym  
p rzez  u s ta w ę  z w y ją tk iem  tych , k tó re  od n o szą  się  do in d y w id u a ln y ch  k o m p e­
ten c ji z a in te re so w an eg o 13.

Z astan o w ić  n a leży  się  rów nież  n a d  m ożliw ością  za s to so w an ia  p rzep isów  
p ra w a  spadkow ego do pozosta łych  po zm arły m  u ż y tk o w n ik u  ak tyw ów  in te r ­
netow ych. C echą c h a ra k te ry s ty c z n ą  w y ra ż e n ia  w oli w  te s ta m e n c ie  je s t  fak t, 
że jeże li d o k o n an e  zosta ło  zgodnie z w ym ogam i p ra w a , to  m a  moc p ra w n ą
-  ch ro n io n e  je s t  w ięc w  sferze pub licznej, a  w  ra z ie  p o trzeb y  w ykonyw ane 
p rzez  o rg an y  w ładzy  publicznej. W ydaje się  więc, że w  sy tu ac ji, k ied y  pod­
m iotow i d an y ch  zaw a rty c h  w  In te rn e c ie  p rzy s łu g u je  dobro osob iste  w  p ostac i 
p ra w a  do p ry w atn o śc i, p rzy z n a n e  pow inno być m u  rów nież  u p ra w n ie n ie  do 
ro zp o rząd zen ia  sw oim i d an y m i p o s t m o rtem  -  to  zaś n a jp e łn ie j dokonane 
m oże być w ła śn ie  za  pom ocą te s ta m e n tu . S to sow an ie  z a sa d  sukcesji do d a ­
n y ch  z a w a rty c h  w  p ro filach  in te rn e to w y c h  zm arły ch  u ży tkow ników  m oże 
je d n a k  w chodzić w  g rę  jed y n ie  w  p rz y p a d k u  tra k to w a n ia  ty ch  d an y ch  ja k o  
n ieru ch o m o śc i lu b  ruchom ości. N a  p o d staw ie  p rzep isów  p ra w a  cyw ilnego 
odnoszących  się  do rzeczy, k tó re  u z n ać  m o żn a  za  p rzed m io t w łasności, tru d n o  
je s t  je d n a k  tra k to w a ć  in fo rm acje  pochodzące np . z p rofili in te rn e to w y c h  jak o  
p rzed m io t w łasn o śc i14.

P rzyk ładow o  n iem ieck ie  p raw o  cyw ilne oferu je  podm io tom  k ilk a  m ożli­
wości dyspozycji sw oim i ak ty w am i p o s t m ortem . S ą  to  m .in . te s ta m e n t, k o n ­
t r a k t  te s ta m e n to w y  i obciążenie  te s ta m e n to w e . P oprzez  obciążenie  te s ta m e n ­
tow e zm arły  m oże zobow iązać sp ad k o b iercę  lu b  zap isob iercę  do w y k o n an ia  
o k reślo n y ch  czynności -  n iek o n ieczn ie  zw iązan y ch  z p ra w a m i m ają tk o w y m i
-  pod w a ru n k ie m , że n ie  s ą  one sp rzeczn e  z p rz e p isa m i p raw a . C echą  ta k ie ­
go z a s trz e że n ia , po zw ala jącą  n a  jego szerok ie  zasto so w an ie  wobec ak tyw ów  
in te rn e to w y ch , je s t  m ożliw ość zaw arc ia  w  n im  n ie  ty lko  o k reślo n y ch  obo­
w iązków , a le  i in fo rm acji n iezb ęd n y ch  do ich  rea lizac ji (np . h a se ł do k o n t n a  
p ro filach  społecznościow ych, poczty  e -m ail itp .).

13 Odpowiedź podsekretarza stanu Andrzeja Dudy na interpelację w sprawie ochrony da­
nych osobowych osób zmarłych zob. [online] <http://orka2.sejm. gov.pl/ IZ5.nsf/ main/67FAE054>.

14 B. Ziemianin, K.A. Dadańska, Prawo rzeczowe, Wolters Kluwer 2008, s. 22.

http://orka2.sejm.%20gov.pl/%20IZ5.nsf/%20main/67FAE054
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W  Polsce dom inu je  pog ląd , iż p raw o do ochrony  d an y ch  osobow ych je s t  
zbliżone do p ra w  zw iązan y ch  z o ch ro n ą  dóbr o sob istych15. C echą  ich  je s t  
p rzed e  w szy stk im  n iem a ją tk o w y  c h a ra k te r  o raz  ścisły  zw iązek  z o k reślonym  
podm iotem . T ak ie  ścisłe  po w iązan ie  z d an y m  człow iekiem  w yk lucza  obró t 
ta k im  p raw em , a  co się z ty m  w iąże  rów nież  m ożliw ość jego dziedziczen ia . 
Z d rug ie j je d n a k  s tro n y  p raw o do d an y ch  z a w a rty c h  w  In te rn e c ie  -  w  ty m  
za w a rty c h  n a  in d y w id u a ln y ch  k o n ta c h  -  w ykazu je  pew ne  podobieństw o  do 
k o n s tru k c ji p ra w a  w łasności. W  p rz y p a d k u  tak iego  sposobu  p o jm ow an ia  p r a ­
w a do d an y ch  in te rn e to w y c h  d opuszczalne  byłoby tra n s fe ro w a n ie  tak iego  
p ra w a  n a  spadkobierców . N iem nie j je d n a k  b io rąc  pod u w ag ę  tre ść  a r t. 1 
u s ta w y  o ochron ie  d an y ch  osobow ych, w sk a z u ją c ą  n a  ścisły  zw iązek  m iędzy  
d an y m i osobow ym i a  ich  podm io tem , pog ląd  o m ożliw ości te s tam en to w eg o  
ro zp o rząd zen ia  d an y m i in te rn e to w y m i n a ra ż o n y  m oże być n a  z a rz u t w y k ład ­
n i contra  legem. Pow yższe pow oduje zaś, że sp ad k o b iercy  co do za sad y  nie 
m ogą rea lizow ać  p ra w  pochodnych  w zględem  p ra w a  do ochrony  d an y ch  oso­
bow ych, czyli np . dokonyw ać ich  ro zp o rząd zen ia .

Nowe technologie a dane internetow e p o s t m ortem

N ależy  odpow iedzieć n a  p y ta n ie , czy b io rąc  pod u w ag ę  in te re sy  z a a n g a ­
żow anych  osób, w spó łczesna  tech n o lo g ia  je s t  w  s ta n ie  zapew nić  w y s ta rc z a ją ­
cą ochronę d an y ch  in te rn e to w y c h  po śm ie rc i ich  u ży tk o w n ik a . Z b a d a n iu  pod­
dać  w ięc trz e b a  te  ro z w iązan ia  techno log iczne, k tó re  w spó łcześn ie  p o zw ala ją  
n a  z a rz ą d za n ie  in te rn e to w y m i ak ty w am i p o s t m ortem . O becnie d o stęp n e  n a ­
rzęd z ia  p rzy sto so w an e  są  p rzed e  w szy stk im  do w y k o rz y s ta n ia  p rzez  n a jb liż ­
szych  k rew n y ch  zm arłego  u ży tk o w n ik a  oraz osoby, k tó re  w y k ażą  swój s to s u ­
n e k  do zm arłego . P ro p o n o w an e  ro z w iązan ia  p o leg a ją  p rzed e  w szy stk im  n a  
u s u w a n iu  lu b  m em o ria lizac ji k o n t zm arły ch  u ży tk o w n ik ó w 16. O ferow ane 
p rzez poszczególne se rw isy  i w yspecja lizow ane firm y  n a rz ę d z ia  s ta n o w ią  
z jed n e j s tro n y  odpow iedź n a  obaw y członków  rodziny  zm arłego  o ew en tu a ln e  
w y k o rzy s tan ie  d an y ch  pozosta łych  po zm arły m , z d rug ie j zaś  s tro n y  in te re sy  
za in te re so w an y c h  użytkow ników . P ro b lem  po w sta je  je d n a k  w  m om encie , k ie ­
dy u ży tk o w n ik  n ie  chce, aby  jego d a n e  zosta ły  zachow ane, a  p o rta lo w e konto

15 J. Barta, R. Markiewicz, Internet a prawo, Towarzystwo Autorów i Wykładowców Prac 
Naukowych Universitatis, Kraków 1998, s. 32. Zob. też J. Matys, Model zadośćuczynienia 
pieniężnego z tytułu szkody niemajątkowej w kodeksie cywilnym, Wolters Kluwer, Warszawa 
2010, s. 116.

16 W przypadku portalu Facebook istnieje możliwość przekształcenia profilu zmarłego 
użytkownika w swoistą tablicę pamięci (nie jest dostępna w wynikach wyszukiwania ani 
w sugestiach dotyczących znajomych), do której dostęp mają jedynie osoby, które w chwili 
przekształcenia profilu miały zmarłego użytkownika w sieci znajomych. Bliscy zmarłego mogą 
również zdecydować o usunięciu konta zmarłego użytkownika.
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np . u p a m ię tn io n e , podczas gdy  jego  b liscy  po d e jm u ją  decyzję ro zp o rząd za jącą  
d an y m i zm arłego  w brew  jego  woli. A by w ięc p rzezw yciężyć s ta n  b ra k u  ró w ­
now ag i in teresów , u ży tk o w n ik  zdecydow ać się m oże n a  u s łu g i św iadczone 
p rzez  w yspecja lizow ane firm y  za jm u jące  się w  szczególności z a rz ą d za n ie m  
ak ty w a m i in te rn e to w y m i po śm ierc i podm io tu . F u n k c jo n u jące  obecnie p o r ta ­
le, ta k ie  ja k  A ssetL ock , D a ta In h e r i t  czy L egacy L ocker17, n ig d y  je d n a k  n ie  
p o w inny  być u z n a w a n e  za  dostaw ców  u s łu g  p raw n y ch  -  n ie  s ą  św iadczone 
p rzez  podm ioty, k tó re  u z n ać  m o żn a  za  profesjonalistów .

S erw isy  o feru jące  u s łu g i zw iązan e  z z a rz ą d za n ie m  d an y m i in te rn e to w y ­
m i p o s t m o rtem  w  dw ojaki sposób u s ta la ją  m o m en t śm ie rc i ich  u ż y tk o w n ik a  
(a  w ięc a k tu a liz a c ji jego  w oli co do lo su  pozosta ły ch  danych). P ie rw szy  z n ich  
to  a u to m a ty c z n y  m ech an izm  o k re ś la jący  śm ie rć  u ży tk o w n ik a  n a  p o d staw ie  
jego  ak ty w n o śc i w  sieci In te rn e t . J e ż e li u ży tk o w n ik  w  ok reślo n y m  czasie  n ie  
odpow ie n a  w y s ła n ą  w iadom ość, is tn ie je  p raw dopodob ieństw o , że n ie  żyje. 
A u to m aty czn y  m ech an izm  w ydaje  się  je d n a k  m ało  sk u teczn y  w  p rz y p a d k u  
np . d łu g o trw ałe j choroby  u ży tk o w n ik a  u tru d n ia ją c e j m u  p o d an ie  h a s ła . D la ­
tego  też  d ru g a  opcja o fe ro w an a  p rzez  poszczególne se rw isy  p ozw ala  jego 
u ży tk o w n ik o m  n a  w yznaczen ie  zau fan e j osoby, k tó ra  zgłosi jego  e w e n tu a ln ą  
śm ie rć  (o raz  j ą  up raw d o p o d o b n i p rzez  p rz e d s ta w ie n ie  u rzędow ego św iad ec­
tw a  zgonu). Ten zaś sposób p o stm o rta ln eg o  z a rz ą d z a n ia  d an y m i in te rn e to w y ­
m i w iąże  się  z ryzyk iem , że pozosta łe  a k ty w a  n ie  b ę d ą  z a rz ą d za n e  zgodnie 
z dyspozycjam i osoby zm arłe j. D la tego  też  coraz ba rd z ie j p ow szechna s ta je  
się  m ożliw ość pod jęcia  decyzji o u su n ię c iu  k o n t in te rn e to w y c h  (poczty e-m ail, 
in te rn e to w y c h  k o n t bankow ych , blogów, k o m u n ik a to ró w  itd .) bez u d z ia łu  
beneficjentów . U m ożliw ien ie  pod jęcia  decyzji b ąd ź  o w y s ła n iu  dyspozycji do­
tyczącej ak tyw ów  in te rn e to w y c h  do określonego  b en e fic jen ta , b ąd ź  o u s u n ię ­
ciu  ty ch  ak tyw ów  w iąże  się z odsun ięc iem  obaw  o n a ru sz e n ie  z a g w a ra n to w a ­
nej ju ż  w  K o n sty tu c ji p ry w a tn o śc i u ży tk o w n ik a 18.

Z auw ażyć m ożna, że aby  u s łu g i za jm u jące  się z a rz ą d za n ie m  ak ty w am i 
in te rn e to w y m i zm arły ch  u ży tkow ników  w y k o rzy sty w an e  by ły  w  szerszym  
z ak re s ie , p o p raw ie  u lec  m u s i s to p ień  ochrony  d an y ch  p rzed staw io n y ch  p rzez 
użytkow ników , co zaś p rzyczyn i się do zm n ie jszen ia  ry zy k a , że d an e  in te rn e ­
tow e z o s ta n ą  uszkodzone, u tra c o n e  lu b  w y k o rzy s tan e  w  n iew łaśc iw y  sposób. 
Z p raw n eg o  p u n k tu  w id zen ia  u s łu g i tego ty p u  p rzek sz ta łc ić  się  pow inny  
w  u s łu g i p raw n e , zap ew n ia jąc  w  te n  sposób w ięk szą  gw aran c ję , że in s tru k c je  
zm arłego  z o s ta n ą  w  p e łn i z rea lizow ane.

17 Są to specjalne serwisy pozwalające ich członkom na stworzenie wirtualnych testamen­
tów. Ich zadaniem jest przechowywanie wszystkich ważnych danych dotyczących życia interne­
towego, a w odpowiednim momencie przekazanie ich wskazanym osobom, tak aby mogły one 
zająć się wirtualnymi danymi zgodnie z wcześniej wyrażoną życia podmiotu, którego dane 
dotyczą.

18 R. Herold, How to protect your privacy after you die?, [online] <www.infosecisland.com/ 
blogview/3537-How-to-ProtectYour-Privacy-After-You-Die.htm>.

http://www.infosecisland.com/%e2%80%a8blogview/3537-How-to-ProtectYour-Privacy-After-You-Die.htm
http://www.infosecisland.com/%e2%80%a8blogview/3537-How-to-ProtectYour-Privacy-After-You-Die.htm
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Postulaty zw iązane z funkcjonowaniem  danych  
internetow ych p o s t m ortem

B a d a n ia  p rzep ro w ad zo n e  w  z ak re s ie  p ra w a  i now ych techno log ii w y k a ­
zały  is tn ie n ie  p ew nych  lu k  w  ochron ie  d an y ch  osób zm arłych . L u k i te  u z u ­
p ełn ić  m o żn a  zarów no poprzez p o p raw ę a k tu a ln y c h  ro zw iązań  techno log icz­
nych, ja k  i ro zsze rzen ie  z a k re su  ochrony  p raw nej.

W ydaje się , że pew ne ro zw iązan ie  pow yższych p rob lem ów  m ogłoby p rz y ­
n ieść  p raw o  spadkow e. O baw y podm iotów , k tó ry ch  d a n e  in te rn e to w e  d o ty ­
czą, m ogłyby zna leźć  op arc ie  p rzed e  w szy stk im  w  re g u la c ja ch  dotyczących 
obciążeń  te s tam en to w y ch . D osyć rz a d k a  je s t  sy tu ac ja , k ied y  in n e  życzenia  
zm arłego , oprócz p rz e n ie s ie n ia  w łasności, s ą  z a w a rte  w  te s ta m e n c ie . W ydaje 
się je d n a k , że w  sy tu ac ji, k ied y  obow iązuje  sw oboda sp adkodaw cy  w  z ak re s ie  
w y rażan e j woli, n ic  n ie  pow inno s ta ć  n a  p rzeszkodz ie , ab y  in s tru k c je  d o ty ­
czące np . p ro fili in te rn e to w y c h  by ły  u w zg lęd n ian e  w  te s ta m e n c ie 19. In n y  
sposób ro zp o rząd zen ia  p o s t m o rtem  d an y m i in te rn e to w y m i m ogłoby stanow ić  
obciążenie  te s ta m e n to w e  (jak  w  n iem ieck im  kodeksie  cyw ilnym ). W  obciąże­
n iu  ta k im  te s ta to r  m ia łb y  m ożliw ość w sk a z a n ia  w sze lk ich  szczegółów  te c h ­
n icznych  dotyczących  d an y ch  in te rn e to w y ch , k tó ry ch  je s t  podm io tem , ta k  
aby  obciążenie  te s ta m e n to w e  było m ożliw e do p rzep ro w ad zen ia  i n ie  było 
u z n a n e  za  n iew ażn e . T ak ie  ro zw iązan ie  dałoby  sp adkodaw cy  m ożliw ość decy­
do w an ia  o jego obecności w  sieci p o s t m ortem .

W spółcześn ie  sw o is tą  a tr a p ę  ochrony  d an y ch  osobow ych -  w  ty m  in te r ­
netow ych  -  m oże s tan o w ić  pow ołan ie  się p rzez  pozosta ły ch  b lisk ich  n a  ochro­
nę  w łasn y ch  dóbr osobistych , zw łaszcza  n a  k u l t  pam ięc i osoby n a jb liż sze j20. 
P ow szechn ie  a k cep tu je  się tezę , iż ro zp o w szech n ian ie  np . w raż liw y ch  d an y ch  
o zm arły ch  n a ru s z a  d o b ra  osob iste  ich  spadkob ierców 21.

O chrona danych, k tó rych  podm iotem  je s t  osoba zm arła , w  szerszym  zak re ­
sie rea lizow ana pow inna być rów nież w  dziedzinie publicznopraw nej. W łaściwy 
je s t  pogląd o is tn ien iu  określonych obowiązków ad m in is tra to ró w  danych  osobo­
wych -  np. p o rta li społecznościowych -  tak że  wobec tej części w szystk ich  d a ­
nych, k tó ra  odnosi się do osób zm arłych. K ażdy więc ad m in is tra to r  zarządzający  
d an y m i dotyczącym i osób zm arły ch  po w in ien  „dołożyć szczególnej s ta ra n n o ­
ści, w  tym , aby  dbać o to , by  w  ra z ie  w y g aśn ięc ia  ce lu  p rz e tw a rz a n ia  n ie ­
zw łocznie d an e  u s u n ą ć  i ch ron ić  je  p rzed  d o stęp em  osób n ie u p ra w n io n y c h ”22.

19 Niezależnie od tego, czy dane internetowe traktowane będą jako nieruchomości, czy 
nie, testament wydaje się najodpowiedniejszym instrumentem rozporządzania takimi danymi 
-  istnieją pewne dodatkowe elementy techniczne, takie jak hasła, identyfikatory, które utrud­
niają spadkobiercom podjęcie jakichkolwiek działań. Testament w tym przypadku pozwala zaś 
na zawarcie klarownych instrukcji.

20 Wyrok SN z dnia 13 stycznia 1965 r., sygn. I CR 464/64, OSNCP 1965, nr 10, poz. 171.
21 J. Bacarczyk, Prawo do wizerunku, Wolters Kluwer, Warszawa 2009, s. 74.
22 Interpelacja Renaty Rochwowskiej w sprawie ochrony danych osobowych osób zmar­

łych, [online] <http://orka2.sejm. gov.pl/ IZ5.nsf/ main/67FAE054>.

http://orka2.sejm.%20gov.pl/%20IZ5.nsf/%20main/67FAE054
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D e lege fe ren d a  w ydaje się , że n ic  n ie  sto i n a  p rzeszkodz ie , by  u s ta w o ­
daw stw o  poszerzyć o ro zw iązan ia  z n an e  p ra w u  a u to rsk ie m u , k tó re  p rz e w id u ­
je  m ożliw ość w y s tą p ie n ia  o och ro n ę  n iezb y w a ln y ch  p ra w  a u to rs k ic h  po 
śm ie rc i tw órcy  p rzez  jego b lisk ich . Te w łaśn ie  osoby m ogłyby rea lizow ać 
p raw o  do ochrony  d an y ch  osobow ych zm arłego , je że li za  życia n ie  w yraziłby  
on  in n e j w oli23.

P rzep ro w ad zo n e  b a d a n ia  dotyczące p o s tm o rta ln y c h  a sp ek tó w  p raw n y ch  
i techno log icznych  w  z ak re s ie  obsług i d an y ch  zaw a rty c h  w  In te rn e c ie  (np. n a  
p ro filach  in te rn e to w y c h  zm arły ch  uży tkow ników ) w ykazały , że obecnie obo­
w iązu jące  ra m y  p ra w n e  i d o s tęp n e  techno log ie  n ie  z a p e w n ia ją  w y s ta rc z a ją ­
cej ochrony  tego ty p u  d an y ch  Z p raw n eg o  p u n k tu  w id zen ia  ż ad en  k ra j nie 
o feru je  dosko n a ły ch  ro zw iązań 24. W stęp n y m  ro zw iązan iem  analizow anego  
p ro b lem u  m oże być ro zsze rzen ie  z a k re su  s to so w an ia  ob c iążen ia  te s ta m e n to ­
wego. B io rąc  pod uw agę  is tn ie n ie  z a in te re so w an ia  ro zsze rzen iem  ochrony  
d an y ch  n a  o k res  p o s t m o rtem  o raz  fa k t, że now e techno log ie  o raz  p raw o 
podjęły  ju ż  k ilk a  p ie rw szy ch  p rób  odpow iedzi n a  z a is tn ia łe  problem y, is to tn e  
je s t  z ap ew n ien ie  zarów no p raw n y ch , ja k  i techno log icznych  n a rzęd z i, k tó re  
u w zg lęd n ią  in te re sy  dotyczące ochrony  d an y ch  u ży tkow ników  In te rn e tu  n a ­
w e t po śm ierci.

Summary

L a w  r e g u la t io n s  a n d  th e  n e w  te c h n o lo g ie s  
-  h o w  to  a d d r e s s  t h e  i s s u e  o f  th e  d a t a  c o n ta in e d  w i t h i n  

t h e  w e b s i te s  a f t e r  th e  d e a t h  o f  i t s  u s e r

Key words: death, Internet, law protection, deceased.

In  th e  e ra  of g row ing  in te r e s t  of co m p u te riza tio n , th e  u se rs , fam ily  
m em b ers  a n d  fr ien d s  of th e  d eceased , as w ell as  law y ers  a n d  p o litic ian s , one 
c a n  m e e t th e  issu e  of th e  s ta tu s  of p o s t-m o rtem  d a ta  sh a re d  on th e  In te rn e t . 
T h e  m a tte r  is ab o u t th e  in te re s ts  o f th e  p riv acy  a n d  p ro tec tio n  o f p e rso n a l 
d a ta  d irec tly  involved  u se rs  a n d  th e ir  p o s th u m o u s re p u ta tio n . I t  is n ec e ssa ry  
to  find  th e  a n sw e r of q u e s tio n  a b o u t th e  lega l fram ew o rk , w h ich  d efin in g  th e  
scope of p ro tec tio n  th e  in te re s ts  co nnec ted  w ith  th e  d a ta  o n lin e  a f te r  th e  
d e a th  of th e  u ser. T h e  a t te n tio n  sh o u ld  be p a id  n o t only  to  th e  lega l a sp ec t of 
th e  an a ly zed  issu es , b u t  also  on th e  techno log ica l cap ab ilitie s  a sso c ia ted  w ith  
i t. T h e  p ro b lem  of id e n tity  o n lin e  m a n a g e m e n t a f te r  d e a th  is  becom ing  
in c re a s in g ly  im p o rta n t.

23 Ibidem.
24 W.G. Beyer, C.G. Hargrove, Digital wills: Has the time come for wills to join the digital 

revolution?, “Ohio Northern University Law Review” 2001, vol. 33, [online] <http://heinonli- 
ne.org/HOL/Page?handle=hein .journals/onulr33&div=31&g_sent=1>.

http://heinonli-%e2%80%a8ne.org/HOL/Page?handle=hein%20.journals/onulr33&div=31&g_sent=1
http://heinonli-%e2%80%a8ne.org/HOL/Page?handle=hein%20.journals/onulr33&div=31&g_sent=1

