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Sprawozdanie z Ogolnopolskiej Interdyscyplinarnej
Konferencji Naukowej pt. ,,Socjoterapeutyczne aspek-
ty zarzadzania sytuacjg konfliktowa w wymiarze jed-
nostkowym i spotecznym”, Poznan, 4 kwietnia 2014 r.

W dniu 4 kwietnia 2014 r. odbyta sie Ogdlnopolska Interdyscyplinarna Konfe-
rencja Naukowa nt. ,,Socjoterapeutyczne aspekty zarzgdzania sytuacjg konfliktowg
w wymiarze jednostkowym i spotecznym”, zorganizowana przez Instytut Socjologii
Wydzialu Nauk Spotecznych Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.
Patronat Honorowy nad konferencjg objeli: Ministerstwo Sprawiedliwosci; Komitet
Ochrony Praw Dziecka oraz dwie pozarzadowe organizacje skupiajace mediatorow:
Polskie Centrum Mediacji (PCM) i Polskie Stowarzyszenie Arbitrazu i Mediacji.

Konferencje uroczys$cie otworzyt dziekan Wydzialu Nauk Spotecznych UAM,
prof. dr hab. Zbigniew Drozdowicz. Przybytych gosci powitat moderator sesji ple-
narnej, prof. dr hab. Zbigniew Wozniak, reprezentujacy Instytut Socjologii UAM,
Zaktad Badan Probleméw Spotecznych i Pracy Socjalnej. W sesji plenarnej jako
pierwszy wystapit prof. dr hab. Janusz Mucha (Akademia Gorniczo-Hutnicza im.
Stanistawa Staszica w Krakowie) z referatem pt. Socjoterapeutyczne aspekty zarza-
dzania sytuacja konfliktowg w wymiarze jednostkowym i spotecznym. Kilka uwag
wprowadzajgcych, ktéry skoncentrowat sie na zagadnieniach socjoterapii jako dzia-
falnosci utatwiajacej jednostce lub grupie funkcjonowanie w $Srodowisku spotecz-
nym i tym samym przywracajagcym tad spoteczny. Zarzadzanie konfliktem przedsta-
wione zostato jako szansa na wykorzystanie pozytywnych aspektéw sytuacji sporu
(kreatywna, innowacyjna funkcja konfliktéw).

Kolejny prelegent dr Piotr Jermakowicz (Politechnika Warszawska) w wystg-
pieniu pt. Konflikt spoteczny - zagadnienia teoretyczne zaprezentowat rézne defini-
cje konfliktu, akcentujgc zwitaszcza ujecie konfliktu jako stanu oraz jako procesu.

Dr Anna Kalisz (Wyzsza Szkota Humanitas w Soshowcu) wygtosita referat pt.
Reakcje panstwa na zjawisko konfliktu (perspektywa socjologiczno-prawna) oraz
poszerzanie sie obszarow ADR w polskim systemie prawnym, przyblizajac style
reagowania panstwa na zjawisko konfliktu oraz czynniki je warunkujace. Na przy-
ktadzie instytucji mediacji ukazata trend do poszerzanie sie obszaréw ADR
w polskim systemie prawnym, zaréwno w aspekcie legislacyjnym, jak i praktyce
prawniczej.
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Nastepne wystapienie pt. Od konfliktu do wspdtpracy. Rogerianski stylfacylita-
cji konfliktéw oraz kilka przeszk6d w jego implementacji przygotowali wspdlnie dr
Ewa Banaszak (Uniwersytet Wroctawski) oraz dr Robert Florkowski (Akademia
Wychowania Fizycznego w Poznaniu). Zwrdcili oni uwage na szereg czynnikdw
ksztattujgcych nature relacji miedzyludzkich, w tym takze relacje konfliktowa.

Sesje plenarng zamknat dr Adam Zienkiewicz (Uniwersytet Warmirisko-Mazur-
ski w Olsztynie) referatem pt. Holistyczna metoda diagnozy sporéw prawnych: od
prawa do psychoterapii. Wystapienie opierato sie na tzw. szerokim podejsciu do
prawa, faczacym zagadnienia prawne z socjologicznymi i psychologicznymi. Refe-
rent zaprezentowat autorska koncepcje wieloaspektowego diagnozowania sporéw
prawnych popartg doswiadczeniami empirycznymi.

Sesje plenarng zakonczyta dyskusja, w ktorej - oprécz referentow - udziat
wzieli: mgr Agnieszka Lisek (PCM Poznan), Bogdan Drozdowicz (mediator,
Stupsk), dr Adriana Bartnik (WSIE Olsztyn), mgr Dagmara Stominska-Butowski
(Prokuratura Okregowa Gdansk) oraz dr Beata Czarnecka-Dzialuk (INP PAN).
W ramach dyskusji poruszono zagadnienia istoty konfliktu, kompetencji i predyspozy-
cji osobowos$ciowych mediatora oraz barier mentalnych rozwoju mediacji w Polsce.

Po przerwie obrady podzielono na pie¢ rownolegtych sesji panelowych.

| sesja - moderowana przez dr hab. Hanng Mamzer - nosita tytut ,,Konflikt
w przestrzeni spotecznej” i obejmowata referaty odnoszace sie do kwestii sporéw
pracowniczych, sfery przedsiebiorczoSci oraz zarzadzania konfliktem, a takze
wspotpracy i jej zakldcen w ramach réznych grup spotecznych, w tym omowien
case studies.

Il sesja panelowa - moderowana przez dr hab. Aldone Zurek - nosita tytut
»Konflikt w przestrzeni edukacyjno-wychowawczej” i dotyczyta zagadnien zwigza-
nych ze zwigzkami interpersonalnymi, rozwodem, konfliktami w rodzinie, konflikta-
mi z udziatem dzieci, konfliktami w szkole, a takze aspektami wychowawczymi
i resocjalizacyjnymi.

Il sesja panelowa - moderowana przez dr Anne Kalisz - zatytutowana ,,Media-
cja jako procedura rozwigzywania konfliktow i sporéw” dotyczyta strategii media-
cyjnych, barier w mediacji, procedur mediowania (wedtug kodeksu postepowania
cywilnego oraz kodeksu postepowania karnego) oraz zagadnienia sprawiedliwosci
naprawczej.

IV sesja panelowa - moderowana przez dr Monike Oliwe-Ciesielskg - pt. ,,Wy-
zwania wobec sytuacji konfliktowych” dotyczyta problematyki o réznym stopniu
szczegOtowosci, m.in. na temat edukacyjno-wychowawczej funkcji dramy w kontek-
$cie oddziatywan resocjalizacyjnych, szerszej analizy alternatywnych metod rozwig-
zywania spordw w sprawach karnych czy kategorii interesu ogdlnospotecznego
w naukach humanistycznych.

W trakcie ostatniej V sesji panelowej - moderowanej przez mgr. Witolda No-
waka - przedstawiono referaty nt. ,,Psychospoteczne aspekty sytuacji konflikto-
wych”. Wystgpienia obejmowaty takie zagadnienia, jak: wptyw styléw komunikacji
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na konflikt miedzypokoleniowy, niska samoocena a konflikt wewnetrzny zwigzany
z wchodzeniem w relacje interpersonalne - przydatno$¢ dogoterapii, uktad twarzy
i gestosfery w kontekscie konfliktu komunikacyjnego w komunikacji bezposredniej,
rola i funkcja myslenia lateralnego w pracy mediatora, a takze podejscie skoncentro-
wane na rozwigzaniach jako innowacyjna metoda rozwigzywania konfliktow w po-
mocy spotecznej/ pracy socjalnej.

Po kazdej sesji panelowej toczono dyskusje, ktéra ujawnita réznorodne prefe-
rencje naukowe oraz doswiadczenia zawodowe uczestnikow.

Przebieg konferencji podkreslit interdyscyplinarno$é zagadnieri dotyczacych
konfliktu, jego znaczenia w spoteczenstwie oraz sposobow rozwigzywania. Konfe-
rencja stanowita réwniez godny polecenia i kontynuowania przyktad kooperacji
i dialogu miedzy przedstawicielami r6znych dyscyplin naukowych w ramach nauk
spotecznych. Podjeta debata stanowita nie tylko forum wymiany mysli przedstawi-
cieli roznych dyscyplin naukowych, takich jak socjologia, pedagogika, psychologia,
nauki o prawie, nauki o zarzadzaniu, ale rowniez praktykdw: pracownikéw socjal-
nych, terapeutéw, mediatoréw, negocjatordw, adwokatow, prokuratoréw, sedziow,
radcOdw prawnych czy menedzerow.

Organizatorzy konferencji planujg wydanie monografii pokonferencyjne;j.
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