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Adam N. Joinson, Understanding the Psychology of Internet Behavior. Virtual Worlds, Real Life,
London 2003, Palgrave Macmillan.

Adam Joinson jest wykladowca w Instytucie Technologii Edukacyjnych Open University
w Wielkiej Brytanii. Jego zainteresowania skupiajg si¢ wokot Internetu i psychologii. W swoich ba-
daniach porusza problematyke metodologii badan internetowych, komunikacji za po$rednictwem
Sieci, psychospolecznych aspektéw przegladania stron www.

W ostatnim dziesi¢cioleciu rozwdéj technologiczny umozliwit spoteczefistwom szybka, wyjatko-
wo roéznorodng i tanig komunikacje. Technologie informatyczne coraz bardziej rozszerzajg hory-
zonty i mozliwo$ci wymiany mysli, obrazéw oraz dZwigku. Niesamowita kariera Internetu przykufa
takze uwage badaczy, ktorzy prébuja zrozumied ten fenomen, jak i zachowanie ludzi w §rodowisku
sieciowym. W ten kontekst badan nad czlowiekiem i Internetem wpisuje si¢ ksigzka Understanding
the Psychology of Internet Behavior:

Rozdzial pierwszy jest poSwigcony krétkiemu przedstawieniu aktywnodci w Internecie i pew-
nych aspektach zwigzanych z badaniem Sieci oraz krétkiej historii Internetu. Wiele prawidtowosci
w komunikacji wykorzystujacej Srodki techniczne odkryto wezesniej. Autor przytacza badania do-
tyczace komunikacji przez sfowo pisane, telegraf, telefon, radio czy tez SMS.

W rozdziale drugim zostaja zaprezentowane pewne wymiary, tj. synchroniczno$é, rodzaj trans-
misji, ograniczenia i szeroko$¢ dostepu, wylacznoéé w komunikacji, anonimowosé, dzieki ktérym
mozna opisa¢ wszelkg aktywnos¢ w Sieci. Zgodnie z teorig Gibsona, postulowane sa pewne zato-
zenia co do przydatnodci okre§lonych rodzajéw mozliwosci Internetu w badaniach psychologicz-
nych. Fundamentalne znaczenie ma fakt, ze komunikujac si¢ za posrednictwem Internetu nie wi-
dzimy i nie styszymy partnera naszej interakcji (w najbardziej powszechnym uzyciu Internetu). Au-
tor zauwaza takze, ze badania nad Internetem byly prowadzone z dwéch perspektyw. Pierwsza za-
klada, ze wspomniany wyzej fakt prowadzi do rozregulowania norm spolecznych, depersonalizaciji
oraz deindiwidualizacji w komunikacji przez Internet. Druga zaktada, Ze ten rodzaj komunikacji
prowadzi do zmian w tozsamosci wiasnej i spolecznej, co ma wymierne efekty w zachowaniu sig lu-
dzi. Przedstawione zostaly pewne mechanizmy, wyja$niajace zachowanie si¢ czfowieka z poziomu
dwoch perspektyw.

Negatywny wplyw na zycie ludzkie zostat opisany w rozdziale trzecim. Autor prezentuje proble-
matyke uzaleznienia od Internetu, niepohamowane uzywanie niecenzuralnych stéw w komunika-
cji przez to medium (flaming), prezentacje zachowan antyspolecznych oraz niepokojacej dynamiki
zwigzkow tworzonych w Sieci. Stara sie takze podaé kilka teorii oraz badan prébujacych wyjasnic
wspomniane wyzej zjawiska.

Rozdziat czwarty traktuje o ,,ciemnej stronie zycia on-line”: depresji, ukrywaniu si¢ oraz por-
nografii. Stynny eksperyment Krauta i innych stanowi punkt wyjScia do dyskusji w tym rozdziale.
Przytoczone zostaly badania potwierdzajace wyniki eksperymentu przeprowadzonego w Pitts-
burgu. Przytoczone takze zostaly badania, ktére wskazujg na pozytywna rolg Internetu w zyciu
ludzi. Omawiane sg takze relacje, rodzaje aktywnosci, ktére moga szkodzi¢ uzytkownikom In-
ternetu, np. pornografia, wykorzystanie, zle poradnictwo, prezentowanie dewiacji seksualnych,
niepochamowanie.

W kontrascie od poprzedniego rozdziatu, w pigtym autor omawia pozytywne aspekty Internetu
i wplyw, jaki wywiera on na zachowanie si¢ ludzi. Na poczatku jest zaprezentowany obraz przeciet-
nego internauty (w ogromnej wickszosci nieuzaleznieni od Internetu). Potem przytaczane sg ba-
dania nad wplywem poczucia anonimowosci w Sieci i ekspresji prawdziwych uczué oraz mysli. Na-
stepnie zostaly oméwione wszelkiego rodzaju relacje tworzone w Internecie przez ludzi oraz wply-
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wu okre§lonego rodzaju komunikacji na odkrywanie siebie, budowanie wiasnej tozsamosci i po-
czucia wiezi ze spoteczenstwem.

W rozdziale széstym zostaly zaprezentowane korzysci z przynaleznosci do spolecznosci wir-
tualnych oraz przegladania stron www. Charakterystycznym aspektem spofecznosci on-line sg
luzne wiezy migdzyludzkie oraz wsparcie emocjonalne. Autor takZe prezentuje specyfike osob
szukajgcych wsparcia w Internecie oraz mechanizmy i dynamike jego udzielania. Przegladanie
stron www jest zwigzane z pewnymi prawidiowo$ciami w funkcjonowaniu czlowieka w aspekcie
psychologicznym. Przytoczone zostaly pozytywne skutki celowego przegladania stron oraz bada-
nia dotyczace rdznic migdzy kobietami i mezezyznami w korzystaniu ze stron www. Wstepnie
zostaly okreslone przyczyny, dla ktérych warto wiaczy¢ Internet w repertuar technik psychotera-
peutycznych.

Ramy do zrozumienia zachowan internetowych zostaly okre$lone w rozdziale siddmym. Autor-
ska koncepcja psychologii Internetu (SMEE) sigga do pierwszych préb okreslenia cyberpsycholo-
gii przez Kiesler i Gackenbacha. Sposéb korzystania z Internetu, wybér okre§lonych mozliwosci
odpowiada takim cechom psychicznym jak osobowo$¢ uzytkownika, motywacje, a takze jest zwig-
zane z picig. Opisany jest takze wiaSciwy sobie wplyw mediéw na zachowanie si¢ ludzi. Interakeyj-
ny model (SMEE) jest szczegbétowo prezentowany i omawiany.

W rozdziale siddmym zostaly zamieszczone refleksje autora dotyczace przysziosci Internetu
i jego uzyteczno$ci w réznych wymiarach funkcjonowania czlowieka, poczynajac od finansow
i koficzac na poradnictwie i psychoterapii.

Pozycja Adama N. Joinsona jest prébg podsumowania dotychczasowych badan nad Internetem
i okredlenia wlasnej cickawej teorii (SMEE), wyjasniajacej zachowanie si¢ w ludzi w Sieci. Interak-
cyjny model podejscia wnosi duzo bogactwa w interpretacje¢ dotychczasowych badaf, a takze
w projektowanie przyszlych. Jest to nieoceniona pomoc dla wszystkich, kt6érzy probujg zrozumieé
wspolczesnego cziowieka, fenomen Internetu i jego wplyw na zycie poszczegélnych ludzi, a nawet
calych spoteczenstw. W dobie rewolucji informatycznej psychologia niewatpliwie duzo by stracita,
nie zajmujac si¢ tym aspektem funkcjonowania czlowieka. Ksigzka ta jest probg zrozumienia prze-
mian w zyciu ludzi i spoleczenstw z perspektywy czlowieka, jak i Internetu.

Tomasz Rowiriski

William F Price, Richard H. Crapo, Psychologia w badaniach miedzykulturowych, Gdansk 2003,
GWP.

Recenzowana ksigzka stanowi szeroka prezentacj¢ réznych kierunkéw badan z psychologii,
prowadzonych w zakresie réznic migdzykulturowych. Tre§é nie koncentruje si¢ na wybranym
obszarze badah migdzykulturowych w psychologii, raczej ukazuje dodatkowe mozliwosci i wy-
zwania, jakie pojawiajg si¢ przed psychologia, kiedy uwzgledniony zostaje kontekst miedzykul-
turowy.

Ksigzka zawiera 32 krotkie artykuly. Material zostal podzielony na 16 czgsci, z czego kazda
czes$¢ dotyczy innego obszaru psychologii. Dzieki temu catod§é¢ komponuje sie w interesujacy prze-
glad zagadnieft mogacych byé przedmiotem analiz migdzykulturowych w psychologii.

Ksigzka obejmuje catg game¢ réznych zagadnien psychologicznych, prezentuje badania z odle-
glych dziedzin psychologii. Psychologia spoteczna, psychologia rozwojowa, uzaleznief, spostrzega-
nia, réznic indywidualnych czy psychologia wartodci, to tylko niektére dziedziny psychologii, ktore



