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Difficulties in communication between daughter-in-law and mother-in-law

Abstract

Communication in the relationship of mother-in-law and daughter-in-law may pose in
many families some serious difficulties. The aim of this article is to present the results of
a study involving mothers-in-law and daughters-in-law. In this study varies aspects of
this relationship were investigated, but in the present article only the results concerning
communication are reported on. In total, 53 daughters-in-law and 29 mothers-in-law
participated in the study. The research method involved questionnaires and in-depth in-
terviews. The interview results were subjected to a detailed analysis of the four types of
difficulties in communication identified in the research materials: geographical barriers,
forms of address, conflict avoidance and discussions on difficult issues, and communi-
cation via son/husband. The research results showed that the key obstacles in communi-
cations between the mothers-in-law and the daughters-in-law were a lack of willingness
to talk openly, avoidance of certain topics and not dealing directly with certain issues.

Key words: mother-in-law, daughter-in-law, communication, difficulties, relationship,
problems

WPROWADZENIE

Relacja synowa — teSciowa jest specyficznym typem relacji rodzinnych. Powstaje
pomigdzy osobami niespokrewnionymi, dopiero w okresie dorostosci i nie jest ona
kwestia osobistego wyboru, tzn. zazwyczaj ludzie wybieraja partnera zyciowego,
a nie jego rodzicow. Ale tez, jak kazda relacja interpersonalna nieustannie si¢ prze-
ksztatca, podlega zmianom. Sa synowe i tesciowe, ktoérych komunikacja przebie-
ga sprawnie, jest na glebokim poziomie, ale sa tez takie diady, gdzie kobiety nie
odzywaja si¢ do siebie latami, czy tez sa w nieustannym konflikcie. Komunika-
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cja pomigdzy obiema kobietami wielu synowym i tesciowym nastrgcza trudnosci,
0 czym mozna przeczyta¢ m.in. na forach internetowych, czy w artykutach dostgp-
nych w Internecie.

Réznice pokoleniowe, dorastanie w rdéznych rodzinach, w ktorych obowigzuja
rézne reguly w zakresie komunikacji, wptyw uprzedzen i rézne oczekiwania powo-
duja, ze wielu synowym i tesciowym trudno jest nawigzaé bezposrednig, swobodng
komunikacje i bliska relacj¢. Czasami trudno$ci w komunikacji pojawiajg si¢ juz
w trakcie pierwszych spotkan, czasem znacznie pdzniej. W wielu rodzinach to na-
rodziny dzieci syna i synowej sg momentem przetomowym dla komunikacji syno-
wej 1 tesciowej. Wnuki stajg si¢ gtownym i najwazniejszym tematem rozmow, ale
tez nierzadko roznice w podejsciu do wychowywania dzieci stanowig przedmiot
sporu pomig¢dzy kobietami.

Badania wiasne autorki dotyczyly rdéznych aspektow relacji synowa — teSciowa.
Jednym z wyrdznionych aspektow relacji byta komunikacja pomiedzy kobietami. Za-
lozono, ze problem komunikacji w diadach synowa — tesciowa wymaga poglebionej
analizy jakos$ciowej (wywiady poglebione). Zastosowano wigc metodologiczne pod-
stawy teorii ugruntowanej, zgodnie z ktorg nie formutuje si¢ modelu teoretycznego
przed przystgpieniem do badan, ale tworzy si¢ go dopiero po zebraniu danych empi-
rycznych (Konecki, 2000). Gtowna hipoteza dotyczaca komunikacji pomigdzy syno-
w3 a te$ciowa bylo zalozenie, ze istniejg pewne utrudnienia w komunikacji pomiedzy
kobietami. Zrezygnowano z postawienia szczegdtowych hipotez dotyczacych komu-
nikacji synowa — teSciowa przed przystapieniem do realizacji badan, co jest zgod-
ne z zatozeniami metodologicznymi teorii ugruntowanej. Dopiero po przeprowadze-
niu badan, na podstawie wnikliwej analizy wywiaddéw pogltebionych, wyrdézniono
4 gldéwne utrudnienia, jakie wystepuja w komunikacji pomigdzy kobietami i ktore
zostang szczegodtowo opisane w niniejszym artykule: bariery geograficzne; sposob,
w jaki synowe zwracaja si¢ do teSciowych; unikanie konfliktéw i rozméw dotycza-
cych trudnych kwestii oraz komunikowanie si¢ przez syna/meza.

Niestety brakuje badan naukowych, ktére omawiatyby szczegoétowo kwestie do-
tyczace komunikacji synowych i tesSciowych. Do tej pory przeprowadzono niewiele
badan, ktore dotyczytyby wtasnie relacji synowa — tesciowa. W Polsce takie bada-
nia przeprowadzone w potowie lat 90. ubieglego wieku opisywaly Marcinkowska
(1996) i Pielkowa (1994). Wyniki badan zagranicznych opublikowaty m.in. Merrill
(2007) 1 Kettenbach (2010, 2011). Marcinkowska przeprowadzata badania zarow-
no wsréd synowych, jak i tesciowych, w sytuacjach, gdy kobiety mieszkaty razem
ze swoimi synowymi/te§ciowymi oraz wtedy, gdy wspotzamieszkiwanie nie miato
miejsca. Okazato sie, ze 70% badanych synowych i tesciowych utrzymywata bar-
dzo czeste kontakty (codziennie lub kilka razy w tygodniu). W §wietle tych badan:
Htesciowe 1 synowe mieszkajace pod wspolnym dachem byty z tego zadowolone —
tylko w nielicznych przypadkach twierdzity, ze chciatyby si¢ widywac rzadziej lub
wcale” (Marcinkowska, 1996, s. 28). 65% badanych kobiet (w tym 35% mieszka-
jacych razem) stwierdzilo, ze ich kontakty polegaja zar6wno na wspolnym dziata-
niu, jak i na rozmowach. 5% badanych kobiet mieszkajacych razem niekomuniko-
walo si¢ ze sobg w ogoble. Z kolei Pielkowa prowadzita badania w$rod synowych
i teSciowych wspolnie zamieszkujacych. Respondentki podkreslaty, ze wspdlne za-
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mieszkiwanie stanowi czesto przyczyne nieporozumien pomi¢dzy nimi (Pielkowa,
1994, s. 13). Najczestszymi przyczynami konfliktow byty: niewtasciwe prowadze-
nie gospodarstwa domowego przez synowe (67% badanych), metody wychowy-
wania dzieci (52% badanych) oraz stosunek synowych do ich mezow (38% ba-
danych). Czgsto w rozwigzywaniu sporéw posredniczy?t syn, ale wiele konfliktow
pozostato bez rozwigzania, co skutkowato wyrazaniem negatywnych opinii o dru-
giej stronie poza rodzing, ograniczaniem kontaktow lub negatywnym nastawianiem
dzieci przeciwko drugiej stronie (Pielkowa, 1994, s. 14).

Najnowsze badania dotyczace relacji synowa — teSciowa (przeprowadzone w Niem-
czech) opisuje Kettenbach (2011, s. 120-122). Badania zrealizowane w 2006 r. wérod
synowych pokazaly, ze prawie 2/3 kobiet ma dobre stosunki z teSciowa. Jednak 28%
badanych przyznalo, ze ich zwigzek z partnerem cierpi z powodu ztych relacji z te-
sciowa, a 37% chciatoby mie¢ wiecej dystansu do swoich tesciowych. 23% badanych
miato poczucie, ze ich tesciowa chciataby, aby ich syn zwigzat si¢ z inng kobieta,
a 16% zwroécito uwage na wtracanie si¢ tesciowych w ich zycie. W oparciu o te bada-
nia autorka wyr6znita 4 typy tesciowych: tesciowa kochajaca, ztg tesciowa, tesciowa
jednoczes$nie pomagajaca i wywotujaca konflikty oraz te$§ciowa niezainteresowana
wnukami ani synowa (Kettenbach, 2010).

Analizujac komunikacje pomiedzy synowa a tesciowa, w niniejszym artykule wy-
korzystano zatozenia teorii komunikacji zaproponowanej przez Watzlawicka, Beavi-
na i Jackcona (1967). W $wietle tej teorii nie mozna nie komunikowac¢ si¢ — kazde
zachowanie, milczenie, czy nieporuszanie pewnych tematow réwniez jest pewne-
go rodzaju komunikatem. W kazdym komunikacie wyr6zni¢ mozna aspekt tresci
i aspekt zwiagzku, ktory dotyczy relacji, jaka istnieje miedzy komunikujgcymi si¢ oso-
bami. Czyli np. ten sam komunikat moze zosta¢ zupehnie inaczej odebrany przez bio-
logiczna matke, a inaczej przez tesciowq. Istnieja dwa rodzaje komunikacji: komuni-
kacja cyfrowa (jezyk logiki i racji, komunikacja werbalna) i analogowa (niewerbalna,
dotyczaca symboli). W §wietle tej teorii komunikacja ma charakter sekwencyjny, nie
ma w niej obiektywnego poczatku, a interakcje pomiedzy komunikujacymi si¢ part-
nerami majg charakter komplementarny (jedna osoba podporzadkowana jest w jakis
sposob drugiej), albo symetryczny, gdzie panuje rownos¢ stron.

METODOLOGIA BADAN WEASNYCH

Badania wtasne, na podstawie ktorych zostal przygotowany artykut, dotycza r6z-
nych aspektow relacji synowa — tesciowa. W artykule przytoczone zostang wyniki
pierwszej czgséci badan. Badania o charakterze ilosciowym (ankiety), jak i jako$cio-
wym (wywiady poglebione), zostaty przeprowadzone w okresie wrzesien 2011 —
marzec 2012 wsrod synowych (posiadajacych przynajmniej jedno dziecko w wieku
do 10 lat, bedacych zarowno w zwigzkach formalnych, jak i nieformalnych) i te-
sciowych (ktére majg przynajmniej jedng synowa, a ta synowa ma przynajmniej
jedno dziecko w wieku do 10 lat). Narzedzia zostaty przygotowane samodzielnie
przez autorke. 53 ankiety wypehily synowe, za§ 29 ankiet — teSciowe. Na koncu
ankiety znajdowala si¢ prosba o udziat w wywiadzie. Z badanej grupy zgodzito sig¢
udzieli¢ wywiadu 13 synowych i 8 te§ciowych. Z tymi kobietami przeprowadzono
wywiad poglebiony oparty na przygotowanych wezesniej dyspozycjach do wywia-
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du. W badaniu wzigty udziat kobiety mieszkajace lub przebywajace w tym okresie
na terenie dwoch losowo wybranych warszawskich dzielnic, w r6znych miejscach —
m.in. w parkach, na placach zabaw, w klubach dla rodzicow, i na uniwersytetach
trzeciego wieku. Wigkszos¢ badanych synowych (81%) byta w wieku 30—40 lat,
13% badanych miato mniej niz 30 lat, a dwie synowe miaty ponad 40 lat. 83% ba-
danych synowych miato wyksztalcenie wyzsze, jedna z badanych niepelne wyz-
sze, 5 kobiet miato wyksztatcenie $rednie, a tylko dwie wyksztalcenie zawodowe.
Zdecydowana wigkszo$¢ synowych byta aktywna zawodowo w okresie przepro-
wadzania badania. Tylko 4 synowe nie byly nigdzie zatrudnione. 18 respondentek
przebywato na urlopie macierzynskim lub wychowawczym, a pozostate kobiety
pracowaty zawodowo (16 z nich na pelny etat). Z kolei badane tesciowe byly w prze-
dziale wiekowym 53-72, najwiecej z nich (20 badanych) bylo w wieku 60-70 lat,
7 kobiet miato mniej niz 60 lat, a dwie — powyzej 70 lat. Wigkszos¢ badanych te-
sciowych (17) miata wyksztalcenie $Srednie, 7 badanych — wyzsze, 3 — niepelne
wyzsze, a 2 — zawodowe. 24 tesciowe w chwili przeprowadzania badania prze-
bywaly na emeryturze, przy czym dwie z nich pracowaly zawodowo, 3 kobie-
ty byly na rencie, jedna pracowata na caly etat, a jedna teSciowa nie pracowata
zawodowo, jednocze$nie nie pobierajac ani renty, ani emerytury. Dane dotycza-
ce obu grup pozwalajg stwierdzi¢, ze nie sa to grupy reprezentatywne dla ogo-
hu synowych i tesciowych. Sa to kobiety mieszkajace w Warszawie lub w jej po-
blizu, wyksztalcone (zwlaszcza synowe), pracujgce zawodowo (synowe obecnie,
teSciowe w przesztosci), na ogoét dosy¢ aktywne w zyciu pozarodzinnym. Bada-
ne kobiety w wigkszosci nie mieszkaly tez ze swoimi synowymi czy teSciowymi
(jedynie trzy teSciowe mieszkaty z synowymi i jedna synowa mieszkata z te§ciows).

BARIERY GEOGRAFICZNE

Autorzy podrecznikéw dotyczacych komunikacji interpersonalnej i psychologii
spotecznej zwracajg uwage na to, ze ludzie lubig te osoby, ktore czesciej widuja,
jest to tzw. efekt czestosci kontaktow (Aronson, Wilson, Akert, 1997, s. 361). To,
jak czesto maja miejsce interakcje pomigdzy jednostkami, wptywa rowniez na ja-
ko$¢ komunikacji pomigdzy nimi. Spotykajac si¢ czesto, przebywajac ze sobg i roz-
mawiajac osoby poznaja si¢ nawzajem, rowniez swoj styl komunikacji, gotowos¢
do dzielenia si¢ osobistymi informacjami, sposob, w jaki dana osoba wyraza pogla-
dy i nie zgadza si¢ z opiniami innych (Amodeo, Wentworth, 2007, s. 262). W do-
bie mobilnosci przestrzennej jednostek, wielokrotnych zmian miejsca pracy, prze-
noszenia si¢ ludnosci ze wsi do miast, coraz czgéciej cztonkowie rodzin mieszkajg
w duzych odlegtosciach geograficznych od siebie. Dla niektérych oséb (zwlasz-
cza przedstawicieli mtodego pokolenia) nie stanowi to wigkszego problemu, ko-
munikujg si¢ za pomocg Internetu czy telefonow komorkowych, czgsto podrozu-
ja. Natomiast dla osob, ktére w mniejszym stopniu korzystaja z komputera, mniej
podrézuja (ze wzgledu na klopoty zdrowotne, wysokie koszty, czy tez nieche¢ do
podrézowania) odleglosci przestrzenne stanowig istotne utrudnienie. Nalezy row-
niez pamigtac, ze komunikacja za pomocg telefonu czy internetu znaczaco r6zni si¢
od komunikacji face-to-face i niektore osoby, z r6znych powodow, nie chcg jej wy-
korzystywa¢ w kontaktach interpersonalnych.
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W komunikacie z badan CBOS-u Wigzi w rodzinie z 2008 roku zawarte sg dane
o czestotliwosci kontaktow z teSciami oraz o zmianie tej czestotliwosci w latach
1999-2007. Badani byli pytani, jak czesto widujg si¢ z poszczegdlnymi cztonka-
mi rodziny. Sposrod osob, ktore posiadaty tesciow 46% widuje ich co najmniej raz
w tygodniu, 30% — co najmniej raz w miesigcu, 15% — kilka razy w roku, 4% —
raz w roku, 2% — raz na kilka lat. 2% badanych nie widziato tesciow co najmniej
5 lat, a 1% respondentéw nie wiedzial, co si¢ dzieje z ich teSciami, czy jeszcze zyja.
Mozna wigc powiedzieé¢, ze Polacy ogoélnie czegsto widujg tescidw (niestety w bada-
niach nie dokonano rozroéznienia pomigdzy teSciows a teSciem). Dyczewski, ktory w
latach 70. XX wieku badat trzy pokolenia rodzin putawskich zauwazyt, ze: ,,czestotli-
wos¢ wzajemnych odwiedzin maleje proporcjonalnie do wzrostu odlegtosci migdzy
miejscami zamieszkania” (Dyczewski, 1976, s. 73). W $wietle tych badan, im wiek-
sza odleglo$¢ geograficzna, tym synowa i teSciowa widujg si¢ rzadziej. Chociaz nale-
7y pamigtac, ze obecnie, w poréwnaniu z latami 70. ubiegtego wieku, jest duzo wie-
cej mozliwos$ci pokonywania duzych odlegtosci geograficznych.

Z kolei badania amerykanskie Merrill poswigcone byly jakos$ci relacji teSciowa
— synowa w zaleznosci od odleglosci geograficznej (geographic mobility). Tescio-
we 1 synowe postrzegalty swoja relacje jako blizsza, kiedy mieszkaly w poblizu
(w odlegtosci do 20 mil, czyli ok. 32 km) (Merrill, 2004, s. 6). Stwarzalo to szansg
na wzajemne poznanie, czegstszg bezposrednig komunikacje, stworzenie wspoélnej
historii. W przypadku duzych odleglosci geograficznych pomigdzy teSciowa a sy-
nowa, kobiety z jednej strony majg mniej okazji do przepracowywania (working
out) problemow, z drugiej zas§ — mniej pomiedzy nimi sytuacji, ktére by mogty spo-
wodowa¢ wystgpienie konfliktow.

A czy w polskich realiach odlegtosci geograficzne wplywaja na relacje syno-
wych i tesciowych? Badania przeprowadzone wsrod synowych i tesciowych prze-
bywajacych na terenie Warszawy wykazaty, ze w wielu przypadkach dzielg je setki
kilometrow, co obrazuje ponizszy wykres:
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Rysunek 1. Odlegtos¢ dzielaca mieszkania synowych i tesciowych (N = 82).
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Jedynie cztery sposrod badanych kobiet mieszkaja razem z synowg badz tescio-
wa. 1/3 badanych dzieli od synowej badz tesciowej sto lub wiecej kilometrow, co
powoduje, ze ich bezposrednie kontakty moga by¢ znaczaco utrudnione. Potwier-
dzaja to wyniki badan, jakie uzyskano pytajac respondentki o czestotliwos¢ kon-
taktow z synowa/tesciowa. Sposrod 28 kobiet, ktore mieszkajg w odleglosci stu lub
wiegcej kilometrow od synowej/tesciowej, 20 widuje synowa/ tesciowa kilka razy
w roku, dwie kobiety — raz w roku lub rzadziej, a tylko 6 — kilka razy w ciggu mie-
sigca. Wsrod kobiet mieszkajacych blizej wzajemne spotkania odbywaja si¢ cze-
sciej (3 kobiety spotykaja si¢ z synowa/tesciowa codziennie, cho¢ nie mieszkajg
razem, 13 kilka razy w tygodniu, 12 okoto raz w tygodniu, 14 kilka razy w miesig-
cu, a kilka razy w roku jedynie 6 kobiet). Duza odlegtos$¢, zwlaszcza w przypad-
kach gdy synowe maja mate dzieci i ich podr6zowanie jest utrudnione, wptywa na
to, ze kobiety nie majg okazji si¢ pozna¢ i komunikacja pomig¢dzy nimi nie jest na
glebokim poziomie. By¢ moze duze odlegtosci sprzyjaja tez temu, ze pewne tematy
w relacjach nie sg poruszane. Kobiety nie chcac psu¢ mitej §wigtecznej atmosfery
spotkan, nie zawsze sg ze sobg do konca szczere. Jedna z badanych, mieszkajaca
kilkaset kilometrow od swojej tesciowej, zauwaza, ze telefonicznie rzadko kontak-
tuje si¢ z teSciowa, czesciej robi to jej maz. Kobieta twierdzi, ze to gtdwnie przez
duzg odleglos¢ geograficzng jej relacja z tesciowq nie jest bliska:

Prawda jest tez taka, ze ja — nie. Jezeli dzwonimy, no czasami dzwoni¢ do mamy po co$ tam,
tesciowej tak naprawdg. Ale taki staty kontakt utrzymuje Michal’ (maz badanej — przyp. M.S.).
Sa tez wspolne telefony rodzinne, ale to Michat jest ta osoba, ktora dzwoni, on utrzymuje kon-
takt. Ja tez nie czuj¢ si¢ w jakiej$ glebokiej relacji z teSciowq. Aczkolwiek nie czuj¢ tez jakiego$
takiego problemu, ze moglabym w nia wejs¢. Bo jezeli jestem np. teraz na Boze Narodzenie, to
przygotowujemy te rzeczy razem, gotujemy w kuchni (...) Jest ok., natomiast nie jest to jakas
gleboka relacja mysle, ze dlatego, ze si¢ rzadko widujemy (Synowa 12).

Komunikacja synowa — tesciowa moze by¢ rowniez utrudniona wtedy, gdy maz
przenosi si¢ do innego miasta ze wzgledu na swoja zong, a rodzice chceieli z nim lub
bardzo blisko niego mieszkac przez cate zycie. Wywiady przeprowadzone z synowy-
mi i teSciowymi pozwalajg stwierdzi¢, ze niektore z tesciowych przez wiele lat maja
zarowno do syna, jak i do synowej o to pretensje, co wptywa na powstanie napigc
w komunikacji, a niekiedy nawet moze prowadzi¢ do catkowitego zerwania relacji.

Po wejsciu Polski do Unii Europejskiej w 2004 roku nasility si¢ wyjazdy Pola-
koéw za granice, zwlaszcza wyjazdy ludzi mtodych. Niektorzy z nich po stosunko-
wo krotkim pobycie powroécili do Polski. Inni zostali za granicg na state i tam za-
lozyli rodziny. Wsérod badanych kobiet jedna tesciowa ma synowa, ktora mieszka
za granicg, w Wielkiej Brytanii. Mimo Ze relacje obu kobiet sg bardzo bliskie, to
widujg si¢ one rzadko. Jednak kobiety utrzymuja staty kontakt dzigki codziennym
rozmowom telefonicznym. Zapytana o to, jak czgsto widuje synowg tesciowa od-
powiada:

2 W celu zachowania anonimowosci 0osob badanych, wszystkie imiona, jakie pojawiaja si¢ w wy-
wiadach zostaty zmienione.
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To znaczy powiem pani, ze no, jest to trudne. W wakacje ja widziatam, poniewaz bytam tam
odbiera¢ wnuka, bo zawsze go przywozimy tutaj na cate wakacje. No nie zawsze, przepraszam,
jak skonczyt trzy latka, to go przywozimy. Aczkolwiek wczesniej, jak on si¢ urodzit, to ja tam
przebywatam i pomagalam im w wychowaniu. I bywatam tam po kilka miesigcy, przyjezdzatam
na troche do Polski i znowu jechatam i tak do momentu, jak on poszedt do przedszkola Maciek.
A teraz no to tak widzimy si¢ dwa, trzy razy do roku. Oni byli tutaj na Swicta Wielkanocne, ja
bytam p6zniej w wakacje. No ale to bytam krotko, zeby odebra¢ Macka i potem ja go nie od-
wozitam. I tak si¢ widujemy. Ale kontakt telefoniczny to mamy bardzo cze¢sto. Bardzo cze¢sto
dzwonig. No czasami i dwa razy dziennie, tez si¢ czasem zdarza (Tesciowa 1).

Tesciowa ta stara si¢ jak najczeSciej odwiedzaé syna i synows, jednak sytuacja,
kiedy w Polsce zostaje jej maz jest dla niej trudna:

Na to si¢ nie chce zgodzi¢ mdj maz, zebym ja na tak dtugo do nich wyjezdzata. Ja go tez ro-
zumiem, bo w sumie jestesmy no bardzo dobrym matzenstwem i powiem pani, ze tak si¢ mio-
tam i powiem pani, od wczoraj taka jestem, taka przygnebiona. Wiem, ze beda potrzebowali tej
pomocy, poniewaz synowa no na swoich rodzicéw za bardzo nie moze liczy¢. Nie sa jako$ za
bardzo zaangazowani w ich zycie, po prostu sg inni, tak bym powiedziata. Sg inni, niz ja i wiem,
ze beda potrzebowali mojej pomocy. Maz, bron Boze, maz nie zabrania mi tam jezdzi¢, mowi,
Ze mozesz sobie tam na miesiac jecha¢, ale mowi, ze takie wtasnie te okresy diugie, ktore byty,
to siedziatam 3 miesiace, 4, przyjechatam na tydzien i znowu jechalam, to on nawet nie chce
o tym slysze¢. To jest dla mnie straszny problem powiem pani, ktéry spowodowal, ze dzisiaj
w nocy spa¢ nie mogtam (Tesciowa 1).

Jedna z tesciowych zauwaza, ze duze odleglosci moga mie¢ wptyw na wzajemna
relacje, stanowigc bariere dla wzajemnego poznania: ,,mieszkali$my daleko, wiec
nie docieraliSmy si¢ szybko. Tylko to byto sporadyczne” (Tesciowa 7 — odleglos¢
Warszawa — £.6dz). TeSciowa ta dwa razy w miesigcu przyjezdza do syna, syno-
wej 1 wnukow, a o dluzszych wakacyjnych kontaktach z wnukami méwi w katego-
riach walki: ,,Walcze o te swoje dwa tygodnie”. Zupetnie inaczej wyobrazata sobie
ona przyszto$¢ syna. Miat on mieszka¢ w Lodzi, przygotowane tam byto dla niego
mieszkanie, a tesciowa miata wspiera¢ go w codziennym wychowywaniu dzieci.
Kolejna z tesciowych, ktorej syn wraz z rodzing przeniost si¢ rok temu spod War-
szawy do Gdanska ma niemalze codzienny kontakt z synowa: ,,Codziennie jeste-
smy, przez telefon... Styszymy si¢, na Skypie rozmawiamy, takze wcigz takie in-
formacje drobne sa wymieniane” (Te§ciowa?7). Jednak po glebszym zastanowieniu
dochodzi do wniosku, ze duza odleglo$¢ geograficzna stanowi istotng barier¢ dla
jej kontaktow z synowa:

Stanowi barierg, stanowi bariere, bo jak byta zima i bylo zimno, to mi si¢ nie chciato wyje-
cha¢. Bo ja jezdze samochodem i nie chciato mi si¢ jecha¢. Nawet pociagiem bym nie pojecha-
fa. Ale bytam w styczniu przed tymi zimnymi dniami lutowymi. Natomiast juz przez cala zime
nie. Ani jedno, ani drugie w tg stron¢ juz nie chciato jecha¢ (Tesciowa 7).

Mimo coraz wigkszych mozliwosci pokonywania odlegtosci synowe i tescio-
we, ktore mieszkaja daleko od siebie widuja si¢ znacznie rzadziej niz te, gdzie od-
leglos¢ jest mniejsza. Duza odleglos¢ geograficzna jest odczuwana jako znaczaca
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bariera w komunlkacp dla tych synowych i teSciowych, ktére majg dobre relaCJe
i chcialyby sie w1dywac czegsciej. Jednak dzigki rozmowom telefonicznym czy in-
ternetowym udaje im zachowac stosunkowo czgsty kontakt. Zatem mozna powie-
dzie¢, ze w dzisiejszych czasach bariery geograficzne utrudniaja, ale nie uniemoz-
liwiaja czestej komunikacji pomigdzy synowa a tesciowaq.

W JAKI SPOSOB SYNOWE ZWRACAJA SIE DO TESCIOWYCH?

To, w jaki sposob synowe i tesciowe zwracajg si¢ do siebie wptywa na ich komu-
nikacje i wzajemne relacje. O ile te§ciowe najczgsciej zwracaja si¢ do synowych
po imieniu (rzadziej corko, corciu, czy sporadycznie pani) i dla obu stron nie sta-
nowi to na og6t problemu, to juz wérod synowych istniejg rozne formy zwracania
si¢ do tesciowej — mamo, pani, po imieniu, babciu, czy tez w formie bezosobowe;j.
Wybdr jednej z tych form staje si¢ w wielu przypadkach kwestig problemowsa i klu-
czowg dla rozwoju relacji. Wsrod badanych relacji w prawie % przypadkach syno-
we zwracaly si¢ do te§ciowych ,,mamo”. Drugg najczgséciej stosowang formg byta
forma bezosobowa — w taki sposob zwracalo si¢ do tesciowych 11% synowych
(9 oso6b). 6 synowych zwracato si¢ do tesciowych po imieniu, 3 uzywaly formy
,pani” i rowniez 3 zwracatly si¢ do tesciowej ,,babciu”.

W niektorych rodzinach zwrot ,,mamo” pojawia si¢ do$¢ ptynnie w relacjach,
czasem nawet tesciowe nie pamietaja, kiedy synowe zaczely si¢ do nich zwracaé
w ten sposob: ,,a potem juz po zargczynach to byto juz mamo. Prawde mowiac nie
zauwazytam. Tak jako$ bylo nam po drodze” (Tesciowa 1). Zaréwno synowe, jak
i teSciowe uzywanie tej formy thumacza tym, Ze jest ona mocno zakorzeniona w tra-
dycji, ze tak po prostu si¢ w Polsce do tescidow zwraca (w przeciwienstwie np. do
Stanow Zjednoczonych, gdzie do tescidw czesciej zwraca si¢ po imieniu). Zdarza
si¢ nawet, ze synowe w sposob zdrobniaty zwracaja si¢ do tesciowych: ,ja dla jed-
nej (synowej — przyp. M. S.) jestem mamcia, dla drugiej mamus$”(Te$ciowa 2). Ta-
kie formy sa uzywane zazwyczaj wtedy, gdy migdzy kobietami sg ciepte, serdecz-
ne relacje.

Czegsto przyszite mezatki zastanawiajg sie, w jaki sposob maja zwracac si¢ do te-
$ciow, czego wyrazem sg dyskusje na ten temat odbywajace si¢ na forach interne-
towych. Zagadnieniu dotyczacemu tego, w jaki sposob zwracaé si¢ do tesciowej
poswigconych jest kilka artykutow internetowych. Ich autorzy przedstawiajg rozne
stanowiska. Kosinska jest zwolenniczka uzywania formy ,,mamo”, ktéra jej zda-
niem jest wyrazem szacunku i checi nawigzania bliskiej relacji z tesciowa: ,,Mamy
profesorow w szkotach, bedacych magistrami, do wicedyrektora zwracamy si¢ dy-
rektorze, nie jedna rodzina uznaje w swym zestawie przyszywanego wujka i ciocie,
czemu wiec nie mieliby$Smy mie¢ przyszywanych rodzicow? Nie ulega watpliwo-
sci, ze wigkszos¢ tesciow liczy na taki wlasnie obrét sprawy. Sami jednak nie moga
o to zabiegac. Takie uhonorowanie ich przez slubnego partnera syna badz corki sta-
nowi nie tylko mity wobec nich gest, ale jest tez wyrazem jego stosunku do nowe;j
rodziny, dowodem checi nawigzania w niej serdecznych i bliskich relacji. Poniewaz
stowa mamo, tato zawieraja w sobie spory tadunek emoc;j onalny 1 Wigzg si¢ z pew-
nego rodzaju podporzqdkowamem z inicjatywa zwracania si¢ do tescidow w takiej
formie winni wyj$¢ synowa i zi¢¢” (Kosinska, 2012).
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Z kolei Kielczyk widzi potencjalne zagrozenie w uzywaniu formy ,,mamo”.
Uzywajac tej formy, zdaniem autorki artykutu, synowe moga wej$¢ w role dziec-
ka swojej tesciowej 1 tak tez sg moga by¢ przez nig traktowane: ,,Jak zwracaé si¢
do tesciowej? W polskiej kulturze wrecz obowigzkiem staje si¢ mowienie do obcej
w gruncie rzeczy kobiety «mamoy». Nie wszystkim z nas jednaka taka forma od-
powiada. Co wigc zrobi¢? Warto zdac sobie sprawe, ze od tego jak bedziemy si¢
zwraca¢ do naszej teSciowej zaleza nasze dalsze z nig relacje i uktad sit. Mowiac
«mamoy czg¢sto ustawiamy si¢ w pozycji dziecka, badz coreczki i tak mozemy by¢
zacza¢ traktowane. Nie dziwmy si¢ zatem, jesli z czasem tesciowa zacznie mowic
0 nas «moja coreczka» lub o naszym malzenstwie «moje dzieci» i zacznie gotowac
nam rosolki 1 wybiera¢ firanki do sypialni (Kielczyk, 2012).

Istotny problem moze stanowi¢ réwniez to, kto powinien zaproponowac zmia-
ne¢ formy (najczesciej w pierwszym etapie relacji synowe zwracajg si¢ do tesciowe;j
uzywajac formy bezosobowej lub ,,pani”). Sg przypadki, kiedy synowa czy zigé
bez wezesniejszych ustalen zaczynaja uzywaé wybranej przez siebie formy. Czesto
zdarza si¢, ze synowe zaczynajg zwracac si¢ do teSciowej ,,mamo”, lub zmieniajg
forme ,,pani” na forme ,,po imieniu” po zawarciu zwigzku matzenskiego, ktory jest
dla tych relacji waznym wydarzeniem. Co zatem w sytuacji, gdy para nie decydu-
je sie na zalegalizowanie zwigzku? Coraz wigcej par zyje w zwigzkach nieformal-
nych i wychowuje w tych zwigzkach dzieci, a brak przyzwolenia na zwracanie si¢
,mamo” ze strony matki partnera moze by¢ przejawem dezaprobaty dla takiej nie-
zalegalizowanej relacji. Zdarzaja si¢ sytuacje, kiedy synowe czekajg przez wiele
lat na bezposrednig propozycje ze strony tesciowej dotyczaca tego, w jaki sposob
maja si¢ do niej zwracaé, o czym §wiadczy ponizsza wypowiedz jednej z badanych:

[MS] A w jaki sposob zwraca si¢ pani do teSciowej?

[Synowa 5] No wtasnie to jest ten problem mdj, bo nie mamy $lubu i jako$ mi brakuje odwagi,
zeby, no zeby to jako$ wyjasni¢. Na poczatku mowitam ,,pani mama”, co im si¢ jako$ podobato,
a teraz tak jako$ bezosobowo i trudno mi z tym, no ale moze jakos to si¢... Ja bym chciala, zeby
z jej strony wyszla inicjatywa, ale jako$ si¢ nie mogg doczekac.

[MS] A w jakim kierunku?

[Synowa 5] No ja bym chciata, wtasciwie trudno mi powiedzieé, ale chyba mamo. No tak mi
si¢ wydaje, bo nie mamy $lubu, ale ten $lub kiedys$ bedziemy mieli, bo to nie jako$ dlatego, ze
mamy na ten temat jakie$ radykalne poglady, tylko po prostu nie spieszy nam si¢ i dobrze jest
nam teraz tak jak jest. Ale jak mowie na przyktad o niej do kogos, to mowig ,,mama poszta”, ale
do niej nie zwracam si¢ w ten sposob. Ale w ogdle jak sobie mysle na ten temat, no to myslg, ze
to jest trudne w jezyku polskim i w naszej kulturze.

[MS] Ale wczesniej byta ta forma ,,pani mamo”?

[Synowa 5] Tak, tak to sobie wymyslitam i tak jej si¢ podobalo, ale teraz jako$ od tego odstapi-
tam, 1 to jest taka bardzo, no taka trudna. Trudno jest, bo to jest taka bezosobowa forma.

To, czego oczekuja niektore z synowych, inne postrzegaja jako nie do konca trafne
rozwigzanie. Forma ,,mamo”, ktora dla wielu synowych jest oczywista forma zwra-
cania si¢ do teSciowej, nie wszystkim synowym odpowiada. Jedna z respondentek za-
uwazyla, ze jest to sztuczna forma, z checig zaprzestataby jej stosowac, bo przeciez
tak naprawde nigdy nie bedzie traktowac tesciowej w taki sposob, jak wlasnej matki:



24 MAGDALENA STANKOWSKA [10]

[MS] Czyli nie miata pani problemu z tym, zeby méwi¢ mamo do tesciowej?

[Synowa 9] Nie, nie, chociaz z biegiem lat, nawet miatlam niedawno taka rozmowe na ten te-
mat z przyjaciotka, z biegiem lat uwazam, ze to nie jest do konca szczgsliwe, bo to mamo nie
jest ani szczere, ani prawdziwe, jest podszyte czyms. Jest zwrotem grzecznosciowym, a nie
prawdziwym stlowem. I na przyklad teraz to si¢ juz nie wroci, ale teraz jak o tym mysle, to my-
$le, ze w gruncie rzeczy to byt gdzies btad, bo to jest bardzo falszywe nazywanie, bo mamg si¢
ma tylko jedna, a ten zwrot... Znaczy ja to teraz traktuje, wiem, ze to traktuj¢ na zasadzie tak,
jak imig. Mamo to jest imie, ktore nic nie znaczy, tylko zamiast jej imienia jest mamo. Jak bym
teraz robita, jak bym byta madrzejsza o to, co teraz mysle, co doswiadczam uzywajac tego, to
bym nie zrobita tego.

[MS] To jak by chciata pani zwraca¢ si¢ do tesciowe;j?

[Synowa 9] Po imieniu bym mowita.

Powyzszg opini¢ jednej z synowych mowiaca o tym, ze forma ,,mamo” w odnie-
sieniu do tesciowej jest bardziej zwrotem grzeczno$ciowym i nie wigze si¢ z uzy-
waniem jej traktowanie tesciowej tak, jak wiasnej biologicznej matki potwierdzaja
wyniki badan ilosciowych. Badane synowe nie zgodzity si¢ ze zdaniem, ze traktuja
teSciowa tak, jakby byta ich matka, co przedstawia ponizszy wykres:
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Rysunek 2. Odpowiedz synowych na pytanie: Prosz¢ odpowiedzie¢ na ile zgadza si¢ pani ze stwier-
dzeniem: ,,Traktuj¢ teSciowg tak, jak by byta moja matka” (N = 53).
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Tylko trzy synowe odpowiedzialy, Ze raczej zgadzaja si¢ z tym stwierdzeniem,
zadna z synowych nie zgodzita si¢ z nim w sposob zdecydowany. 60% badanych sy-
nowych stwierdzito, ze zdecydowanie nie zgadza si¢ ze zdaniem, zZe traktuja tesciowa
tak, jakby byta ich matka. Co ciekawe, gdy analogiczne pytanie zadano te$§ciowym,
otrzymano zupeie inne odpowiedzi. Wickszo$¢ badanych tesciowych (65%) w spo-
sob zdecydowany zgodzita si¢ ze zdaniem, ze traktuje synowa tak jak corke.

Juz sama forma zwracania si¢ do danej osoby w pewien sposob okresla rela-
cje i mozna domniemywac, ze w przypadku synowych i tesciowych, ktoére mowia
do siebie po imieniu te relacje beda bardziej partnerskie. Zauwazyta to jedna z ba-
danych tesciowych: ,,Jesteémy po imieniu, ona nie méwi do mnie mamo, chociaz
oczywiscie mowitam jej, ze moze mowi¢ do mnie §miato. Ale jesteSmy po imie-
niu zupehie tak jak kolezanki” (TeSciowa 7). Dla kobiet, ktore zwracaja si¢ do te-
sciowej w formie bezosobowej problemem moze by¢ to, ze pewnych zwrotow nie
da si¢ wypowiedzie¢ w ten sposob (jak np. uzywajac formy bezosobowej poprosic
teSciowa, aby co$ podala, przyniosta, zrobita, zwlaszcza, gdy sytuacja ma miejsce
na rodzinnym spotkaniu, na ktorym obecnych jest wigcej osob). Z kolei przedsta-
wicielki starszego pokolenia moga odczytaé takg forme jako lekcewazacg i bedaca
wyrazem braku szacunku. Podobng opini¢ dotyczaca uzywania formy bezosobowe;j
mozna nalez¢ w jednym z artykutéw internetowych: ,,Etykieta rdbwniez nie poleca
uzywania formy bezosobowej, gdyz pozbawiona jest emocji i jasno okresla rodzaj
relacji jako zdystansowane i obojetne. Poza tym jest to najzwyczajniej nieuprzejme
i niemite. Niektore teSciowe rowniez niechetnie odnosza si¢ do uzywania przez
synowe w stosunku do nich zwrotu babcia, wyraznie podkreslajac, ze babcig sg dla
wnukoéw, nie dla synowe;.

KOMUNIKOWANIE SIE PRZEZ SYNA/MEZA 1 UZALEZNIENIE KOMUNIKACJI
POMIEDZY KOBIETAMI OD RELACJI MATKA - SYN

Dla relacji synowa — te§ciowa niezwykle istotna jest postawa me¢zczyzny — meza
synowej, a syna tesciowej. Niektorzy mezczyzni nie chca w zaden sposob posred-
niczy¢ w tej relacji, inni starajg si¢ pomoc kobietom w nawigzaniu cieptych kontak-
tow, jeszcze inni w sytuacji konfliktowej opowiadaja si¢ po jednej ze stron. Bywaja
tez tacy mezczyzni, ktorzy sa zazdro$ni o dobre relacje synowa — teSciowa i oba-
wiaja si¢ (czasem majac ku temu podstawy, czasem bezpodstawnie), ze kobiety
zbuduja koalicje skierowang przeciwko nim.

Zarowno badane synowe, jak i te§ciowe zwracaly uwage na to, ze czestg prak-
tyka jesli chodzi o komunikacje synowa — tesciowa, zarowno wtedy gdy relacje sa
dobre, poprawne, jak i wtedy, gdy sa zte, jest komunikowanie si¢ przez syna/meza.
Niekiedy synowe maja problem z proszeniem tesciowej o pomoc i wolg, aby z taka
prosba zwracat si¢ do matek syn czyli ich maz/partner. Nalezy jednak pamigtac, ze
aby komunikacja miedzy dwiema osobami przebiegata sprawnie, a ich relacje byly
blizsze potrzebna jest praktyka. Synowe i te§ciowe, ktdre rozmawiajg ze sobg po-
przez me¢za/syna ograniczaja mozliwosci takiej praktyki. Komunikujac sie przez

3 Jak zwracaé sig do tesciow? Dostepne: 20.08.2012:
http://slub.wieszjak.pl/savoir-vivre-slubny/300719,2,Jak-zwracac-sie-do-tesciow.html.



26 MAGDALENA STANKOWSKA [12]

osobg trzecig obie kobiety ryzykuja, ze druga strona otrzyma komunikat w pewien
sposob zmodyfikowany. Praktyke takg mozna poréwnaé do ghuchego telefonu, za-
wsze moze dojs¢ do przeksztalcen, nie da si¢ ich unikng¢. Pamig¢ ludzka jest za-
wodna, pewne informacje moga zatem nie zosta¢ przekazane witasnie z powodu
zapominania. Wiadomo, ze w komunikacji interpersonalnej poza komunikatem
werbalnym ogromne znaczenie ma komunikat niewerbalny, jaki jest przekazywa-
ny odbiorcy. Nawet jesli maz/syn doktadnie przekaze to, co zostato mu powiedzia-
ne, to raczej mato prawdopodobne jest, aby jego komunikat niewerbalny byt iden-
tyczny z komunikatem pierwotnego nadawcy. Poza tym obie kobiety komunikujgc
si¢ przez syna/me¢za nie maja mozliwo$ci upewnienia sie, czy ich komunikat zostat
zrozumiany we wlasciwy sposob, nie mogg zaobserwowac reakcji odbiorcy na ich
wypowiedz.

Przetomowym momentem dla rozpoczecia bezposredniej komunikacji synowa
— teSciowa sg w wielu rodzinach narodziny wnukéw. Kiedy synowa przebywa na
urlopie macierzynskim i nieustannie opiekuje si¢ wnukiem, a te$ciowa chce posia-
da¢ biezgce informacje dotyczace rozwoju dziecka, zaczyna komunikowac si¢ z sy-
nowa. Kobiety, z ktorymi przeprowadzatam wywiady niejednokrotnie podkreslaty,
ze ich relacje z teSciowa lub synowg poglebity si¢ z chwilg pojawienia si¢ dziec-
ka, bo pojawito si¢ wigcej tematow do rozmow, zaczety si¢ czesSciej komunikowac.
Moze zatem wczesniej kobietom brakowato takich wspolnych tematow? A moze
nie mialy zbyt wielu okazji, czy tez $miatosci, zeby ze soba porozmawiac?

Oprdcz tego, ze tesciowa z synowa czesto komunikujg si¢ ze sobg przez syna/
meza, to czesto sama relacja pomigdzy nimi zalezy od tego, jak uktadaja si¢ rela-
cje matka — syn. Niektore tesciowe maja tendencje do traktowania swojego syna
i synowej jakby byli jedng osoba. W przypadku, gdy pogorszeniu ulegajg relacja
matka-syn, te§ciowe automatycznie przestaja komunikowaé si¢ z synowymi lub
pojawiaja si¢ w ich komunikacji pewna napigcia, o czym $wiadcza ponizsze wypo-
wiedzi badanych synowych:

Mamy taka sytuacje, ze mozna powiedzie¢, ze moj Arek jest taka osobg bardziej konfliktowa
1 przez to, ze te jego relacje z mama zrobily si¢ takie na ostrzu noza, bo on nie chce, zeby mu
mama nic w sprawie dzieci doradzata, pomagata i tak dalej, no to moje relacje z teSciowa auto-
matycznie tez, tez sa inne. (...) No moje relacje z tesciowg sg dobre, ale cate okolicznosci, ktore
sa na okoto wplywaja na to, Zze czasami sa jakie$ napiecia (Synowa 5).

Bo ona si¢ z moim Piotrkiem, czyli ze swoim synem bardzo kldca no i przez to ja tez obry-
wam, bo nas traktuje jako jedno, czyli jak si¢ z nim poktoci, no to tez do mnie si¢ nie odzywa,
na mnie jest zta (Synowa 10).

Wydaje sig, ze sytuacja, kiedy tesciowe uzalezniaja komunikacje z synowa od
tego, jak w danym momencie wyglada ich relacja z synem jest szczegolnie frustru-
jaca dla synowych i jednoczesnie utrudniajagca komunikacj¢ pomigdzy kobietami.
Jest to istotny problem, poniewaz w pewnym momencie synowa, wiedzac, ze nie
ma wpltywu na to, jak wyglada jej relacja z teSciowa, moze ograniczy¢ kontakty lub
w ogole zawiesi¢ dialog z te$ciowa.
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UNIKANIE SYTUACJI KONFLIKTOWYCH I PORUSZANIA TRUDNYCH TEMATOW

Konflikty mimo wielu pejoratywnych skojarzen spetniaja pozytywne funkcje,
o czym pisze wielu autoréw m.in. Folger, Poole, Stutman (2003, s. 463—464), kto-
rzy wsrod pozytywnych aspektow konfliktow wymieniaja: ,,ujawnienie waznych
kwestii, powstanie nowych, tworczych idei, roztadowanie nagromadzonych napie¢,
umacnianie zwigzkow”. Wydaje sie, ze dla relacji synowa — tesciowa wszystkie te
pozytywne aspekty konfliktéw sg istotne. O tym, ze pewne konflikty moga pogte-
bia¢ relacje $wiadczy chociazby wypowiedz jednej z synowych, ktora moment, kie-
dy zostata ,,dopuszczona”, w roli obserwatora, do konfliktu tesciowej z jej synem
traktuje jako moment przetomowy w jej relacji z tesSciowa, ktory zblizyt ja do te-
sciowej:

Przetlomowa (w mojej relacji z teSciowa — przyp. M.S.) wydaje mi si¢ byta taka pierwsza
sytuacja nerwowa, bo spotykajac si¢ tak rzadko to nie wystgpuje, nie obserwuje si¢ tak duzego
spektrum, ale przy ktorejs tam, wlasnie nie pamigtam, czy juz bylam zong mojego meza, albo
nie, chyba jeszcze nie bytam zona. I to bylo u niej w domu i doszto do spigcia pomigdzy moim
mezem, czyli synem i matka. Ja bytam jakby takim $wiadkiem i w tym momencie wiedziatam,
ze ta relacja si¢ zblizyla. Bo ona mi pokazata, no tak zawsze byto mito fajnie, ciasteczka, cukie-
reczki, herbatka, a nagle takie prawdziwe zycie weszto i wtedy pamigtam ze tak jako$ inaczej
zaczgly$my rozmawiac (...) Poczutam wtedy, ze jestem w rodzinie (Synowa 9).

Wiele synowych i teSciowych nie jest gotowych na ujawnianie drugiej stronie in-
formacji dotyczacych zycia osobistego, szczeg6lnie gdy dotycza one bardzo intym-
nych kwestii. Czesto wystarczy, ze jedna strona ma trudno$ci jesli chodzi o szczerg
rozmowe, a komunikacja obu kobiet jest utrudniona. Mozna powiedzie¢, ze wie-
le synowych i teSciowych nie potrafi, czy tez nie chce odstaniac¢ si¢ w obecnosci
drugiej strony. Czym jest odstanianie si¢? Wedlug Gtodowskiego: ,,Jest rodzajem
komunikowania, w ktérym skrywane zwykle informacje na temat wlasnego ,,ja”
przekazywane sg innej osobie” (2001, s. 103). Jak zauwaza cytowany powyzej au-
tor: ,,Odstanianie si¢ ma na ogoét charakter dziatania wzajemnego. Istnieje wigksze
prawdopodobienstwo odstonigcia si¢ podczas okreslonej interakcji, jesli wczesniej
uczynita to inna osoba. Jedno odstonigcie si¢ pociaga za soba reakcje w postaci in-
nego odstoniecia si¢. Jest to efekt diadyczny - to co uczynita jedna osoba, druga od-
wzajemnia” (Glodowski, 2001, s. 105). Odstanianie si¢ jest szczegolnie wazne dla
relacji synowa — tesciowa, poniewaz tworzg ja kobiety doroste, z uksztattowanymi
postawami, opiniami, przyzwyczajeniami. Bez mozliwosci poznania drugiej strony
zardwno synowa, jak i tesciowa, moze pewnym zachowaniem wywotywac¢ irytacje,
frustracje czy sprawia¢ przykrosci drugiej stronie, nie bedac nawet tego $wiadoma.
Wzajemne odstanianie niezbedne wydaje si¢ w sytuacji, kiedy kobiety mieszkaja
razem lub gdy tesciowa zajmuje si¢ dzieckiem synowej, bowiem wymiana infor-
macji dotyczaca postaw wobec dziecka jest konieczna dla zachowania konsekwen-
cji w wychowaniu.

W wielu diadach synowa — tesciowa o problemach, trudnych aspektach relacji
nie rozmawia si¢, pewne tematy stanowia tabu. Kobiety nie wyjasniaja nawet drob-
nych nieporozumien, nie rozmawiaja o kwestiach, ktore im przeszkadzaja w za-
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chowaniu drugiej strony. Okazuje si¢ jednak, ze dla wielu z nich powoduje to dys-
komfort psychiczny, bo rdéwniez milczenie i nieporuszanie pewnych tematdéw jest
dla nich obciazajace. Niektore synowe i teSciowe zdaja si¢ nie dostrzegac pozytyw-
nych aspektow sytuacji konfliktowych i czasami nawet za wszelkg cene starajg si¢
ich unika¢. Czasem obie strony unikajg tematow trudnych, czasem jest to dziatanie
jednej ze stron. W $wietle deklaracji udzielonych w trakcie wywiadow wydaje sie,
ze to tesciowe czesciej unikajg poruszania trudnych kwestii, synowe mowig o so-
bie jako o bardziej otwartych i gotowych na wspdlne omawianie probleméw. Jedna
z tesciowych przyznaje, ze nigdy nie dopusci do sytuacji konfliktowych w jej re-
lacji z synowa. W calej rodzinie charakterystyczna jest sytuacja unikania sytuacji
konfliktowych:

Nigdy zadne z nas nie doprowadzi do zadnych konfliktow. Nie ma takiej mozliwosci, zeby
ktorekolwiek z naszej rodziny, w pierwszym, drugim, trzecim rz¢dzie doprowadzalo do kon-
fliktow (Tesciowa 5).

Pewna synowa zauwaza, ze chciataby nawet czasem wejS¢ w spor z teSciowa,
poktoci¢ sie z nig, porozmawiac¢ o roznicach jakie sa pomigdzy nimi. Niestety jej
te§ciowa unika takiej sytuacji i zaprzecza faktom, ktore miaty miejsce. Badana za-
uwaza, ze ta cecha charakteru jej tesciowej utrudnia zbudowanie jej bliskiej rela-
cji z tesciowa. Pomijanie w rozmowach trudnych tematéw powoduje, ze kobiety
buduja migdzy sobg dystans, nie sg szczere w tej relacji. Ich komunikacja jest po-
wierzchowna. W sytuacji, kiedy relacje synowa — tesciowa nie wygladaja najlepiej,
unikajac rozmowy, obie kobiety nie maja mozliwosci poznania odczu¢, potrzeb
1 motywoOw postepowania drugiej strony. Snujg domysty, ktore nie zawsze majg po-
krycie w rzeczywisto$ci, o czym $wiadczy ponizej przytoczony fragment wywiadu
z teSciowq:

[MS] A czy byly momenty trudne w pani relacji z synowa?

[Tesciowa 5] Tak, kiedy wracatam do domu z ptaczem. No znaczy trudno to powiedzieé, ale
wiem, ze ja tam przychodzitam, siedziatam z dzieckiem i zawsze wszystko bylo Zle. Ona przy-
chodzita i nie odzywata si¢ do mnie, sapata, jako$ tak wida¢ bylo, ze ja denerwuje, bardzo. No
ale oczywiscie no mowie, to jest uzytkowos¢, nie miata innych mozliwosci w zwiazku z czym.
Ja si¢ bardzo staratam, zeby nie zaogni¢ zadnej sytuacji i mysle, ze ona tez.

[MS] To skad sig brata taka trudna sytuacja?

[Tesciowa 5] Nie wiem, nie wiem.

[MS] Nie rozmawiaty panie o tym?

[Tesciowa 5] Na ten temat nigdy. Tylko z synem si¢ pytatam, co on sobie zyczy, co Magda
mowi, zeby si¢ dostosowaé do tego. Czyli w dalszym ciagu sprawy trudne zaltatwiaty$Smy przez
syna.

Unikajgc trudnych tematow, zarowno synowe, jak i tesciowe moga mie¢ niepet-
ny obraz konkretnych sytuacji, nie poznaja motywow postepowania drugiej strony.
Szczera rozmowa mogtaby im pomoc wyjasni¢ pewne trudne sytuacje i by¢ moze
w przyszlosci unikna¢ podobnych niekomfortowych wydarzen. Jesli natomiast sy-
nowa czy tesciowa nie dowiedzg si¢, ze pewne ich zachowanie jest nieakceptowane
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przez drugg strong, moga w przysztosci postgpowaé w podobny sposob, bez §wia-
domosci, ze ich dziatanie jest w jaki$ sposob nleodp0W1ednle Kolejnym utrudnie-
niem moze by¢ taka sytuacja, kiedy np. tesciowa rozmawia tylko z synem, unika
rozméw, zwlaszcza na tzw. trudne tematy z synowa i w sytuacjach konfliktowych
pomigdzy synem a synowg poznaje sytuacje tylko z jednego punktu widzenia —
z perspektywy syna. Moze to spowodowacé, ze wing za trudnosci zaistniate w zwigz-
ku bedzie obarcza¢ jedynie synowa, co czesto nie ma pokrycia w rzeczywistosci.
Przyktad takiej sytuacji opisuje jedna z badanych tesciowych:

Bo byl tez miedzy synem, a synowa, tez byta taka nieprzyjemna sytuacja, tam, no wchodzity
tez takie. Powiem szczerze, ze nie znam do konca o co tam chodzito, ale wiem, ze chyba to cho-
dzito tam o innego me¢zczyzng, o inng kobieta ze strony syna. I to tez si¢ odbywalo w Stanach
po roku ich znajomosci. No jak to syn, on wiadomo po prostu o sobie mowit w jak najlepszy
sposob, chciat siebie tak przedstawic¢. No z nig nie rozmawialam, bo troszeczke si¢ tak do niej
nastawitam, mowi¢ zupehie szczerze, tak negatywnie. No ale potem oni juz si¢ ze sobg pogo-
dzili, ona zaczeta do nas przyjezdzac i ja postanowitam, Ze z nig porozmawiam i ta relacja z jej
strony byta zupetnie inna. Takze moj syn nie byt zupehie taki $wiety, jak on o sobie méwit. No
i wydaje mi sig, ze to tak jako$ oczys$cito atmosfer¢ miedzy nami i chyba nas zblizyto do siebie,
bo ona potem widziata, Ze ja nie jestem do niej nastawiona negatywnie, ze jestem sprawiedliwa
w calej tej sytuacji i mysle, ze od tego czasu, to juz nie bylo jakis takich sytuacji nieprzyjem-
nych miedzy nami, zgrzytow czy co$ takiego (Tesciowa 1).

Nieporuszajac trudnych tematow, tesciowa i synowa rezygnuja z bliskiego po-
znania sig¢, nie wiedzg co nawzajem o sobie mysla, jak siebie postrzegaja. Moga je-
dynie snu¢ przypuszczenia na ten temat, ale nie majg mozliwosci zweryfikowania
swoich odczué¢. Unikanie poruszania trudnych tematow jest czgsto strategia, ktora
w okresie dlugoterminowym wymaga wigcej energii, niz otwarte omowienie waz-
nych spraw, o czym $wiadczy ponizsza wypowiedz:

Ja staram si¢ nie wchodzi¢ w konflikt, jak tam jestem, bo nie widzg¢ wigkszego sensu, ani nie
uwazam, ze moja postawa wzburzonej kobiety co$ by zmienila w ich podejsciu do zycia. Tylko
na pewno popsutaby relacje 1 wszystkim bytoby przykro. Takze wole przemilcze¢. Ewentual-
nie w jasny spokojny sposob powiedzie¢, jakie ja mam zdanie na ten temat. A niestety unikac
takich sytuacji, zeby tesciowie zostawali sami z dzie¢mi. Po prostu jestem i staram si¢ te dzieci
temperowac na swoj sposob. Nie zeby ktos to robit, tylko na swoj sposob. Co oczywiscie jest
meczace dla mnie i dla dzieciakow, wige rzadko tam bywam (Synowa 12).

Niekiedy praktyka stosowang w sytuacjach trudnych jest wysytanie sprzecznych
komunikatow — obrazanie si¢ i jednoczes$nie utrzymywanie, ze wszystko jest w po-
rzadku, zaprzeczanie swoim uczuciom, nadawanie niespojnych sygnalow werbal-
nych i niewerbalnych. Tak jak w sytuacji opisywanej ponizej, kiedy tesciowa przy-
jechata odwiedzi¢ synowa tuz po urodzeniu dziecka:

Scietyémy si¢ nieco w nocy. Obrazila si¢ na mnie na drugi dzien i pojechata. (...) Rano do
niej reke wyciagnetam, powiedziatam: po prostu si¢ zdenerwowatam, przepraszam, nie chcia-
tam ci¢ urazi¢, ale poczutam si¢ po prostu z tym podle, no emocje wzigty gore. Wyciggnetam
reke, ale ona pojechata. Ostentacyjnie calujac dziecko w czoto, a do mnie ani do widzenia, ani
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pocatuj mnie gdzie$ tam. Takze po tej akcji z jednej strony odetchnetam, ze pojechata, z drugiej
strony wiedzialam, ze si¢ obrazita, mimo, ze twierdzita, ze tak nie jest. Ja do niej wyciagnetam
reke, a ona mnie zlekcewazyta (Synowa 13).

Cytowane powyzej wypowiedzi sw1adczq o tym, ze w wielu rozmowach pomie-
dzy synowa i tesciowg brakuje szczerosci. Omawianie trudnych tematow wymaga
pewnej gotowosci ze strony obu stron, ale jak wida¢ milczenie na pewne tematy
w dhluzszej perspektywie wptywa w negatywny sposob, zarobwno na relacje, jak i sa-
mopoczucie kobiet. Unikanie poruszania trudnych watkow jest problemem zaréw-
no dla tesciowych, jak i dla synowych. By¢ moze za taki stan rzeczy w duzej mie-
rze odpowiada obecne w naszej kulturze przeswiadczenie, ze mlodsze osoby nie
powinny dyskutowac, spiera¢ si¢ ze starszymi, ze starsza osoba, z racji wieku ma
zawsze racj¢. W relacji synowa — te§ciowa na ogot roznica wieku pomigdzy obiema
kobietami jest znaczaca. By¢ moze badane kobiety obawiajg si¢ odstoni¢ przed dru-
g3 strong, wyjawi¢ wilasne opinie w obawie, ze to przyniesie im wiecej szkody niz
pozytku? Moze brakowac im tez odpowiednich umiejetnosci, albo wzorcoOw w tym
zakresie, bowiem przez lata obserwowaty matki, czy inne kobiety z otoczenia, ktore
wlasnie w taki sposéb komunikowatly si¢ ze swoimi tesciowymi?

PODSUMOWANIE

Komunikacja w diadzie synowa — tesciowa dla wielu kobiet, zar6wno synowych,
jak 1 teSciowych nie jest tatwa. W $wietle przeprowadzonych badan wydaje sig, ze
kluczowym utrudnieniem w komunikacji pomigdzy synowa a tesciowa jest brak go-
towosci do szczerych rozmow, unikanie poruszania pewnych tematow i nieomawia-
nie pewnych spraw bezposrednio przez obie kobiety. Jak zauwaza Celmer, autorka
ksigzki ,,W 16zku z tesciowa” poswigconej relacji synowa — tesciowa: ,,Swiadome
pomijanie jakiego$ spornego problemu we wzajemnych kontaktach, w ostatecznym
rozrachunku czyni wigcej szkody niz pozytku” (Celmer, 2010, s. 66). Potwierdza-
ja to rowniez wypowiedzi badanych kobiet. Nieporuszanie pewnych tematow, uni-
kanie za wszelkg ceng sytuacji konfliktowych jest strategia, ktora w perspektywie
dlugoterminowej powoduje zal, frustracje, dyskomfort psychiczny i narastajace na-
pigcie w relacji.

Covey (2007, s. 69) wyroznit trzy poziomy komunikacji. Komunikacj¢ obron-
na, gdzie istnieje niskie zaufanie do rozmdwcy, sformalizowany jezyk, ciagla go-
towos$¢ do wycofania, komunikach z szacunkiem, ktora jest ,,grzeczna”, ale bez
empatii oraz komumkacy:; synerglcznq, gdzie panuje wysokie zaufanie, a uczestni-
cy: ,,autentyczme cieszg si¢ swoim przedsigwzigciem tworczym” (Covey, 2007, s.
69). Wydaje sig, ze w relacji synowa — tesciowa niewiele jest diad, ktorym udaje sie
osiggnac ten trzeci poziom komunikacji. Dla wielu poziom drugi wydaje si¢ satys-
fakcjonujacy. By¢ moze kobietom brakuje odpowiednich umiejetnosci, a by¢ moze
i checi, aby poza szacunkiem, okazywac sobie zrozumienie i blisko$¢? Przypadki
relacji, gdzie te§ciowa i synowa komunikujg si¢ otwarcie i bezposrednio pokazuja,
ze komunikujac si¢ w taki sposob obie kobiety moga wiele zyskac.

Oczywiscie opisane wyzej bariery w komunikacji synowa — tesciowa mogg by¢
utrudnieniami réwniez w innych relacjach rodzinnych, ale tez w relacjach pozaro-
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dzinnych, np. z przyjaciolmi, w rozmowach z przetozonymi. Nie sg one charakte-
rystyczne tylko dla tej relacji. Nalezy rowniez pamigtaé, ze komunikacja pomiedzy
synowg a tesciowg ma wptyw na pozostate relacje w rodzinie i w duzej mierze od
niej uzaleznione sg kontakty dziadkéw z wnukami, ale rowniez kontakty synowe;j
z mg¢zem, czy tesciowej z synem. Zaburzenia w komunikacji pomigdzy synowa
a tesciowg mogg si¢ odbi¢ na catym systemie trojpokoleniowej rodziny.
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