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Paradygmat pracy socjalnej jako dyscypliny naukowej
Wprowadzenie

Od poczatku lat osiemdziesiatych na plaszczyznie europejskiej toczg si¢ dyskusje
nad pracg socjalng jako ksztalttujaca si¢ dyscypling naukows. Niektorzy badacze jej
zrédet 1 teoretycznych podstaw podkreslajg fakt, ze praca socjalna wywodzi si¢ z
nauk spolecznych, stajac si¢ jedna z nich. Wychodzac z zalozenia, ze praca socjal-
na jest ksztaltujacy si¢ dyscypling nauk humanistyczno-spotecznych i ma cha-
rakter interdyscyplinarny, pojawia si¢ dylemat budowania i zastosowania teotii pracy
socjalnej, ktére determinuja profesjonalizm dziatan w jej obszarze, a takze wspol-
tworza jej naukowy charakter. Kazda z dyscyplin naukowych dazy bowiem do okre-
Slenia wlasnej tozsamosci w zakresie wyodrebniania zainteresowan badawczych,
pojeé, teotii oraz metodologicznych procedur. Wewnetrzna dyferencjacja wielu
nauk np. socjologii, psychologii, antropologii kulturowej, pedagogiki spotecznej, a
takze teotil pracy socjalnej wynika z faktu, Ze zainteresowania badawcze tych nauk
koresponduja, ze wspolnymi elementami ludzkiego zycia, jego struktury i funkcji.

W Polsce zauwazalny jest znaczny wplyw na pracg socjalng - pedagogiki
spolecznej i socjologii, totez mozna zaryzykowac stwierdzenie, Ze ,,praca socjal-
na nalezy do tych dyscyplin, ktére interpretujg i modyfikuja $wiat cztowieka, w
zwiazku z powyzszym, moze by¢ ona opisana jako humanistycznie, jak i spo-
lecznie zorientowana™'

Jako nauczyciel akademicki oraz czlonek zarzadu Polskiego i Europej-
skiego Stowarzyszenia Szkdl Pracy Socjalnej, od kilkunastu lat prowadz¢ bada-
nia teoretyczno-poréwnawcze w obszarze pracy socjalnej i wspoltworze pro-
gramy profesjonalnego ksztalcenia w tym zakresie. Obserwujac rzeczywisto$c
akademicka uwazam, ze potrzebna jest dyskusja nad kreowaniem paradygmatu
pracy socjalnej jako (sub)dyscypliny w Polsce, bowiem osobiscie do$wiadczam
procesu dyscyplinaryzacji pracy socjalnej i stwierdzam, ze jest on nieunikniony,
mimo oporéw wielu srodowisk naukowych (szczegélnie pedagogdw), ktorzy w
imi¢ ochrony partykularnych intereséw ten proces op6zniaja. Tak wigc osobiste
doswiadczenia i obserwacje staly si¢ tez inspiracja do podjecia dyskursu nad
dyscyplinaryzacja pracy socjalnej w Polsce na Zjezdzie PTP.

UK. Frysztacki, Dylematy badaweze w pracy socjalnes, w: Praca sogalna w Polsce (Niesporek A., Wodz
Kured.), Wyd. Slask, Katowice 1999, s. 117.
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Pytanie o paradygmat pracy socjalnej jako dyscypliny akademickiej

Przyjmujac definicje paradygmatu za Thomasem Kuhnem (2001), jest to pojecie
okreslajace ztozony stosunek pomiedzy ontologia, epistemologia, konceptualiza-
cjami przedmiotu 1 metodami naukowymi. Paradygmaty to takze fundamentalne
modele, czy uklady odniesienia, ktérych uzywamy, by uporzadkowaé nasze ob-
serwacje 1 rozumowanie. Kuhn twierdzi, Ze na ogé!l paradygmaty naukowe ob-
warowuja sig, stawiajac opor kazdej znaczacej zmianie. Ostatecznie jednak, gdy
wady danego paradygmatu staja si¢ oczywiste, pojawia si¢ nowy i moze zajac
miejsce poprzedniego.

Zbigniew Kwieciniski okresla paradygmat jako: “3bidr ogdlnych i ostatecnych
przestanek w wyjasnianiu jakiegos obszaru rzecgywistoscs, pryjetych w spolecznosciach uezo-
nych-predstawicieli danej dyscypliny naukowej, a nastgpnie upowszechniony jako wzor nysle-
nia w normalnych biorowosciach usytkownikdw nauki’*. Jak wynika z przytoczonych
definicji paradygmat dotyczy bezposrednio przedmiotu danej nauki oraz obszaru
rzeczywistosci, ktora ta nauka bada, opisuje, wyjasnia; jak réwniez jest zbiorem
przestanek i sadéw o tym obszarze badan i dzialan. W poznawaniu rzeczywisto-
$ci spolecznej, w ktora zostaje wpisany fenomen pracy socjalnej, poznanie ukie-
runkowane jest na rozumienie pracy socjalnej w odniesieniu do jej réznych pol
badania i dzialania oraz rozwiazywanie probleméw. W zwiazku z powyzszym
mozna je okredli¢ jako paradygmaty, wéréd ktérych wyrdzniam:

e Paradygmat pracy socjalnej jako historycznie uksztaltowanej dzialalnosci

spolecznej;

e Paradygmat pracy socjalnej jako autonomicznej profesji;

e Paradygmat pracy socjalnej i jako ksztaltujacej si¢ dyscypliny naukowej
Sprecyzowane powyzej paradygmaty pracy socjalnej — traktowane moga by¢
takze jako odrebne z zarazem spéjne obszary zainteresowan, ze wzgledu na réz-
ny ich poziom ogélnosci mozna usytuowac na czterech plaszczyznach, stano-
wiacych pewne kontinuum poszukiwani badawczych: od probleméw natury me-
tateoretycznej, przez problemy teoretyczne, do probleméw natury praktycznej’.
Definiujac jakas dyscypling lub subdyscypling wazne jest okreslenie ram teore-
tyczno-metodologicznych i formalnych tworzenia nowych systemow wiedzy
naukowej, ktére kreuja te dziedzing lub specjalnosci akademickiego ksztalcenia.
Wedlug Zygmunta Wiatrowskiego wymagania wspdlczesnej nauki kreowania
odrebnych 1 samodzielnych (sub)dyscyplin sa nastgpujace:

e wyraznie sprecyzowany i spolecznie znaczacy przedmiot badan i zain-

teresowann badawczych, nie bedacy przedmiotem badan innej dyscypliny
naukowej;

2 Z. Kwieciaski, Nieobecne dyskursy, Cz¢sé 111, UMK, Torun 1993, s5.18.
3 Por. Palka, Pedagogika w stanie tworgenia. Krakéw, Wydawnictwo UJ 1999, s.21.
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e odpowiednia do przedmiotu terminologia i nazewnictwo;

e logicznie zwarty system pojec i twierdzen

e dostosowana do przedmiotu metodologia badani, w tym metody, tech-

niki i narzedzia oraz procedury badan;

e okredlona plaszczyzna przebiegu i przetwarzania informacji naukowej

(wydawnictwa, kontakty krajowe i zagraniczne, Internet itp.);

e powszechnie uznana reprezentacja instytucjonalna i personalna*
Mimo wzglednie czytelnych i jednoznacznie brzmiacych kryteridw tworzenia
odrebnych (sub)dyscyplin powstaje pytanie, ”Jak budowaé schematy klasyfika-
cyjne dyscyplin i pél badawczych, aby oddaé¢ nature wspotczesnej (danej) nauki,
ktéra w coraz wigkszym stopniu sklada si¢ z interdyscyplin, multidyscyplin i
transdyscyplin? Jak pogodzi¢ liniowy i hierarchiczny charakter klasyfikacji, bu-
dowanych zgodnie z zasadami relacji asymetrycznych, spéjnych i jednoznacz-
nych z prawdziwa natura powigzan w nauce, ktore czesto maja charakter obu-
stronny, wielokierunkowy i zr6znicowany?””’

Pytania te nabieraja szczegdlnego znaczenia, jesli odniesiemy je do sub-
dyscyplin, takich jak pedagogika czy wlasnie praca socjalna, ktére w kontekscie
ich zrédel powstania oraz powiazan interdyscyplinarnych, s wysoce ztozone.

Dyskusje nad praca socjalng jako nauka i profesja

Dyskusje nad paradygmatem pracy socjalnej jako nauka zapoczatkowane
w polowie lat osiemdziesiatych, znalazly swe odzwierciedlenia przede wszystkim
w angielskojezycznej i niemieckojezycznej literaturze przedmiotu lat dziewigé-
dziesiatych, a ksigzki Malcolna Payne’a Modern social work theory”(1993) 1 Waltera
Lorenza ,,Social work in a changing Eurgpe”(1994), Rolanda Mertena ,,.Autonomie der
Sozialen Arbeit, Zur Funktionsbestimmung als Disziplin und Profession (1997) 1 inne,
zasygnalizowaly wiele probleméw, bynajmniej nie zamykajac dalej toczacych si¢
dyskurséw. Autorzy powyzszych publikacji konstytuujg paradygmat pracy so-
cjalnej w powigzaniu z teoriami socjologiczno-pedagogicznymi, wskazujac na
jego wspolczesna autonomizacje w powigzaniu z procesami ksztalcenia do pro-
fesji spotecznych w Europie.

Zdaniem hiszpanskiej badaczki Teresy Rossell (1999) praca socjalna jako
odrebna dyscyplina naukowa jest konstytuowana poprzez jej Scisly zwiazek z
rozwojem form ksztalcenia do profesji spotecznych, a tym samym ksztaltowa-
niem tozsamosci zawodowej pracy socjalnej’.

4 7. Wiatrowski, Podstawy pedagogiki pracy, Wyd. AB, Bydgoszcz 2008; 5.76.

> Tamze.

¢ T. Rossell, Social Work as Discipline or Inter-discipline?w: Enropean Dimensions in training and practice of
the social professions, w: E.Marynowicz-Hetka, A.Wagner, J.Piekarski,( red.), Wyd. Slask, Katowice
1999, 5.209.
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Rozpatrujac zwiazki miedzy teoria 1 ksztalceniem w obszarze pracy socjalnej
Engelke nadmienia, ze: ,,Praca socjalna jako nauka analizuje i bada problemy
socjalne 1 ich rozwiazania aplikujac metodologie i procedury naukowe. praca
socjalna w toku ksztalcenia uczy rozumieé i odpowiadaé na te problemy”’. Tak-
ze inni autorzy niemieccy podkreslaja, ze teotia pracy socjalnej koncentruje si¢
na spolecznym dzialaniu i badaniu trudnych warunkéw socjalnych, analizujac
przyczyny tych sytuacji i prowadzac jednostki, rodziny i grupy do samodzielno-
§ci w rozwigzywaniu probleméw (Wendt, 1994). Wedlug Sylwii Staub-
Bernasconi praca socjalna w swych teoretycznych zalozeniach analizuje ludzkie
problemy, sytuacjach kontekscie okreslonych sytuacji spotecznych, wyjasnia, ze
te problemy maja charakter uniwersalny i nie musza by¢ one rozwiazywane sa-
modzielnie. Autorka wskazuje takze na transcendentny charakter pracy socjalnej,
ktéra rozwija si¢ poza narodowymi, jezykowymi i kulturowymi podzialami,
promujac podstawowe prawa czlowieka. Podkresla koncepcyjng réznorodnosé
teorii pracy socjalnej, ktore z jednej strony sa wyrazem pluralizmu naukowego, z
drugiej liberalizmu akademickiego ksztalcenia. ,,Praca socjalna, definiowana jako
nauka, teoria i profesja powinna opisywac, analizowac, wyjasniac i ocenia¢ okre-
§lona rzeczywisto§¢. Powinna réwniez generowaé pewng wiedze o swoim
przedmiocie dziatania, o odpowiedzialnych organizacjach, ich celach, $rodkach,
metodach indywidualnej, spolecznej i kulturowej zmiany”™.

Dyskurs nad tozsamoscia naukowa pracy socjalnej podejmowany jest
réwniez na gruncie polskim. Krzysztof Frysztacki méwiac o odrebnosci pracy
socjalnej jako nowej dyscypliny wytania trzy poziomy, ktére swiadcza o ksztal-
towaniu si¢ jej tozsamosci naukowej: gléwnym celem jest taczenie w pracy so-
cjalnej praktycznych sytuacji pomocowych z korespondujacymi, intelektualnymi
wyjasnieniami; praca socjalna podejmuje badanie zwiazkéw dziatan socjalnych z
wiodacymi dla nich dyscyplinami takimi jak: socjologia, psychologia, polityka
spoleczna, pedagogika spoteczna; praca socjalna ksztaltuje swoj wlasny, indywi-
dualny i interdyscyplinarny charakter, czerpany z wilasnych zrédet praktycznych,
wiedzy, umiejetnosci i warto$ci, wzmacniajac tym sarnym poczucie odrebnosci i
pozyskujac ufnosé tych, ktérzy nauczaja prace socjalng. .

Ewa Marynowicz-Hetka uwaza, ze proces dyscyplinaryzacji pracy socjal-
nej stopniowo ukazuje jak badania, a zwlaszcza ich metodologia, opracowana, i
doskonalona tak w pracy socjalnej, jak i poza jej obszarem, np. w badaniach
socjologicznych, pedagogicznych, psychologicznych czy ekonomicznych, moze
w wyniku samoistnych procesow zachodzacych w spolecznosci akademickiej,

" E. Engelke, Sogiale Arbeit als Wissenschaft. Eine Orientiernng, Freiburg 1992, s.11.

8 S. Staub-Bernasconi, Social work as transdisciplinary science of social action — program and education
practice. W: Social work education and practice in today’s Enrope. Challenges and the diversity of responses, w.
Labonte-Roset Ch., Marynowicz-Hetka E., Szmagalski J.(red.), Wyd. Slask, Katowice 2001, s.41.

9 K. Frysztacki, Perspektywa miedgynarodowa jako czynnik rozwoju pracy sogalnej, w: Obszary pracy sogjal-
nej w teorii i praktyce, Kotlarska-Michalska A. (red.), Wyd. UAM, Poznan 2002, s.102.
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ksztaltowania si¢ opinii srodowiska , stac si¢ kryterium epistemologicznym two-
rzenia nowej dyscypliny i w konsekwencji moze zostaé przez nia wchlonie-
ta'’. E. Marynowicz-Hetka przyjmuje zatem, Ze nastepuje proces dyscyplinaryza-
cji a czynnikiem definiujacym specyfike pracy socjalnej w polskich warunkach
jest fakt, iz towarzyszy jej formowanie si¢ autonomicznej, profesjonalnej prakty-
ki — co wymaga krytycznego i teoretycznego namystu. Nalezy jednak podkreslic,
ze ksztaltowanie naukowego charakteru pracy socjalnej jest procesem dlugo-
trwatym i nadal budzacym kontrowersje. Wynikaja one mi¢dzy innymi z niejed-
noznacznosci samego pojecia dyscypliny naukowej. W aspekcie etymologicznym
pojecie dyscypliny naukowej wigze si¢ z przedmiotem ksztalcenia w obszarze
danej galezi naukowej'. Prace socjalna opisuje si¢ przez ogdl tresci, ktére w
procesie nauczania akademickiego sa w niej traktowane jako swoiste, wyrdznia-
jace od innych przedmiotow, a co w istocie sklada si¢ na prace socjalng jako
dyscypling akademicka. Ten aspekt, wskazujacy na ujawnianie tozsamos$ci na-
ukowej pracy socjalnej poprzez pryzmat teorii konstruowanych i aplikowanych
w obszarze pracy socjalnej oraz rozwdj specjalistycznego ksztalcenia podkresla
wielu autoréw (m.in. Rossell, Frysztacki, Wagner)..

Drugi sposéb rozumienia nawigzuje do tych koncepcji nauki, ktére po-
zwalaja odrézni¢ dyscypliny naukowe na podstawie swoistoécl twierdzen okre-
§lajacych ich przedmiot dociekan, uprawnione warunki teoretycznego jego uj-
mowania oraz metody rozstrzygania i formulowania hipotez. Trzecie kryterium
naukowego charakteru danej dziedziny eksponuje instytucjonalny aspekt nauki.
Dyscypling naukowa mozna bowiem identyfikowaé takze na podstawie wyrdz-
nikéw socjologicznych, uprawniajacych traktowanie nauki jako swoistej instytu-
cjl. Jej wlasnosci odnosi¢ wowczas nalezy do wyznacznikéw usytuowania insty-
tucjonalnego, okreslajacych wewnetrzne reguly jej funkcjonowania, a takze rze-
czywiste funkcje pelnione zaréwno wobec sektora innych instytucji naukowych,
jak 1 innych obszaréw profesjonalnej praktyki. Jak podkresla Piekarski, przyjete
w dyskursie kryteria dyscyplinaryzacji nie wykluczaja si¢ 1 moga stanowi¢ pod-
stawe szerszej definicji regulujacej. Pokazuja takze komplementarne perspekty-
wy, jakie mozna przyjmowaé w komentowaniu wybranych zagadnien ewaluacji
pracy socjalnej jako dyscypliny naukowe;.

Czy praca socjalna spelnia formalne kryteria dyscyplinaryzacji?

Prébe analizy paradygmatu pracy socjalnej jako dyscypliny naukowej przepro-

10 Por. Marynowicz-Hetka, Badanie — dziatanie — ksztatcenie. Wybrane problemy analizy i przygotowania
do dziatania. W: Obszary pracy socjalnej w teorii i praktyce, Kotlarska-Michalska A. (red.), Wyd.
UAM, Poznan 2003, s. 22.

W Por. Piekarski, Wybrane problemy teorii i praktyki w pedagogice spotecznej i pracy sogalnej. (Relagja: teoria
i praktyka w pedagogice i pracy socjalne), w: Problemy ksztatcenia i doskonalenia zawodowego pracownikiw
sogjalnych (red.Bragiel ]., Mudrecka 1.), Wyd. UO, Opole 1998, 5.524.

117



Ewa Kantowicz,

wadze przytaczajac argumenty $wiadczace o procesie dyscyplinaryzacji, wedlug
Jacka Piekarskiego a obejmujg one:

— Tresci ksztalcenia akademickiego wyrézniajace prace socjalng od innych
przedmiotéw, ktére sq efektem konstruowania swoistej wiedzy (teo-
rii) pracy socjalnej.

— Twierdzenia okreslajace przedmiot pracy socjalnej i warunki teore-
tycznego jego ujmowania oraz metody rozstrzygania i formulowania hi-
potez, ktére wyrazajq si¢ w rozwijaniu okreslonej metodologii bada-
nia i dziatania w obszarze pracy socjalne;.

— Instytucjonalny aspekt nauki, ktéry wylania si¢ w procesie symboliczne-
go 1 rzeczywistego tworzenia ram instytucjonalnych dla pracy so-
cjalnej nie tylko w odniesieniu do profesjonalnej praktyki, ale przede
wszystkim instytucji i stopni naukowych.

Teza 1: Praca socjalna konstruuje wlasne teorie

Teoria pracy socjalnej jest definiowana jako ogélna koncepcja oparta na pozna-
niu i zrozumieniu istotnych czynnikéw ksztaltujacych pewna sfere rzeczywisto-
$ci (np. w zakresie praw przyrody, procesow spolecznych). Jest ona kojarzona
takze z konstrukcja myslows, tworzaca z elementéw pewng swoista calosé
(Szymczak, 1989,5.494). Zgodnie z pragmatycznymi podejsciami, teotie te oferu-
ja wzory interpretacji praktyki (por. Payne, 1997,5.36) i rozwijaja wiedz¢ o fak-
tach i naturze dzialan spolecznych.

Niemieccy przedstawiciele tradycyjnych koncepciji budowania teorii uwazaja, ze
teorie sa czgscig nauki jako systemu intersubiektywnych, dajacych si¢ zweryfi-
kowa¢ z zastosowaniem naukowych strategii badan i odpowiednich metodologii
stanowisk. Opisuja one kontekstualno$é zdefiniowanego podmiotu badan [por.
Dewe, 1996, s.13].

Kolejna koncepcja konstruowania teorii wyrasta z procesu obserwacji spotecz-
nych fenomendw i ich sekwencyjnych diagnoz oraz analiz, ktére odtwarzajac te
obserwacje systematycznie konstruujg i rekonstruujg nowe znaczenia [Erath,
Hamalainen,2001, s.16].

Te dwa konkurujace stanowiska dotyczace istoty i tworzenia teorii, szczegélnie
w obszarze pracy socjalnej sa pod wplywem réznorodnych interpretacji ludzkich
zachowan i form spolecznej organizacii. Jednoczesnie moga one stanowic¢ punkt
wyjécia klasyfikowania teorii wspottworzonych i aplikowanych w obszarze pracy
socjalne;j.

Jerzy Szmagalski uwaza, ze feoria pracy sogalne jest synonimem nauki pracy so-
cjalnej, nalezac do spotecznych nauk praktycznych, ktére gromadza i porzadkuja
wiedze w celu praktycznego zastosowania poznanych praw nauki i opracowy-
wania racjonalnych planéw przeksztalcania rzeczywistosci. Mozna przyjaé teze,
ze jest ona interdyscyplinarna dziedzina wiedzy, gdyz wykorzystuje dorobek
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teoretyczny, metodologiczny i diagnostyczny innych nauk. Teotia pracy socjalnej
zawiera: definicje 1 twierdzenia o réznym poziomie ogélnosci (w tym takze teo-
rie powstale na gruncie innych nauk); zdania opisowe i sady o charakterze aksjo-
logicznym (wartosci, wzorce, normy); wskazania praktyczne (ustalenia metodyki
pracy socjalnej) [por. Szmagalski, 1996, s.30].

Teoretyzowanie w obszarze pracy socjalnej moze by¢ rozumiane jako proces
rozwoju wiedzy o pracy socjalnej jako instytucji i jako dziedzinie dzialania spo-
tecznego. Teorie winny wigc interpretowac prace socjalng ze szczegdlnego
punktu widzenia, odwotujac si¢ do jej roli, funkcji 1 zadan oraz oceny jej profe-
sjonalnego statusu . Winny tez bada¢ relacje pracy socjalnej z innymi dyscypli-
nami oraz konstruowaé nowa wiedz¢ 1 wartosci [Kantowicz 2005, s.76.; por.
Erath, Hamalainen, 2001, s.15].

Tak wiec kreowane teorie pracy socjalnej dostarczaja systematycznego jej opisu i
wyjasniaja cele oraz konteksty pracy socjalnej jako fenomenu spolecznego oraz
profesjonalnej i spotecznej dzialalnosci.

Znany brytyjski badacz 1 autor pierwszej zwartej publikacji poswigconej teorii
pracy socjalnej Malcom Payne, wyrdznia trzy typy teorii [Payne 1997, 332-334;
Davis, op.cit.s.332].

Teorie natury pracy socjalnej — sa to koncepcje funkeji spolecznych, celéw i
wartosci pracy socjalnej wywiedzione z ogdlnych filozofii spolecznych i poli-
tycznych.

Koncentruja si¢ na genezie, istocie i zasadach organizacji pracy socjalnej oraz jej
celach: dostarczaniu ustug socjalnych i regulacji prawnych w imieniu zorganizo-
wanego spoleczenstwa, reprezentowanego gléwnie przez panstwo; zapewnieniu
satysfakcjonujacego rozwoju indywidualnego, gwarantujacego spoleczng stabil-
no§¢; sprzyjaniu zmianom i doskonaleniu spoleczenistwa

Teorie praktyki pracy socjalnej — sa to wzglednie wyodrebnione, kompletne i
wewnetrznie spojne koncepcje, wyznaczajace sposoby interwencji pracownikow
socjalnych w okreslonych sytuacjach. Odnosza si¢ one do socjologicznych 1 psy-
chologicznych wyjasnient ludzkich zachowan i stuza zracjonalizowanym dziala-
niom i akcjom podejmowanym przez pracownikéw socjalnych. Teorie praktyki
sa zwykle formulowane jako odrebne, relatywnie kompletne i spéjne strategie
dzialan socjalnych, ze skfonnoscia do podejsé eklektycznych (np. teoria reflek-
syjnej praktyki D.Shona; teoria wsparcia spotecznego S.Kawuli).

Teorie $wiata klientéw w obszarze pracy socjalnej — sa to koncepcje dotyczace
zachowan ludzkich 1 zycia spolecznego, wywodzace si¢ z teorii i badan w zakre-
sie filozofii, antropologii, psychologii, polityki spotecznej i socjologii. Teotie te
opisuja 1 wyjasniaja dlaczego ludzie zachowuja si¢ w taki a nie inny sposéb w
okreslonych sytuacjach i dlaczego dane kwestie spoleczne si¢ pojawiaja. Teorie
$wiata klientow bezposrednio koresponduja z teoriami praktyki (np. teorie anty-
dyskryminacyjnej pracy socjalnej P.Freire’a, L. Dominelli).

Payne wskazuje, ze te trzy typy teorii oddzialuja na siebie wzajemnie, gdy zmie-
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niaja si¢ idee dotyczace natury pracy socjalnej, powstaje nacisk na teorie praktyki
w kierunku wypracowania koncepcji osiagania nowych celéw, a te z kolei opiera-
ja si¢ na teoriach $wiata klientow.

Teza 2: Praca socjalna konstruuje wlasny przedmiot i metodologie badan
Zréznicowania badan i dziatan socjalnych w praktyce sprawia, ze (do)okreslenie
przedmiotu pracy socjalnej, nie jest tatwe, cho¢ zgodnie z kryteriami formalnymi
pozwalaltoby z jednej strony na zapewnianie jej tozsamosci jako profesji i dyscy-
pliny, z drugiej na autonomi¢ wobec innych podsysteméw spoteczaych.

Prébe analiz przedmiotu pracy socjalnej w kontekscie jej dyscyplinaryzaciji pod-
jal na gruncie niemieckim Roland Merten w odpowiedzi na ozywione dyskusje o
statusie naukowym pracy socjalnej, tak charakterystyczne w literaturze z obszaru
teorii 1 praktyki pracy socjalnej lat dziewigédziesiatych. Merten poddaje krytyce
tradycyjne podejécie definiowania pracy socjalnej jako dyscypliny naukowej, po-
przez okreslenia jej specyficznego przedmiotu i metod, bowiem wedtug niego
specyfika przedmiotu pracy socjalnej nie musi decydowac ani o jego wylacznosci
w odniesieniu do innych nauk, ani o potrzebie wlasnych metod badawczych
[Satustowicz, 1999, s.36]. Jak zauwaza Merten, zagadnienie definicji przedmiotu
danej dyscypliny jest ztozone, gdyz moze by¢ rozpatrywane z co najmniej z
dwéch  perspektyw [Merten, 1997, s. 79]: 1) z perspektywy teorii nauki, ktéra
poddaje zasadniczej krytyce kwestie definicji przedmiotu; 2) z perspektywy kon-
kretnych propozycji dotyczacych okreslenia przedmiotu

Jak stusznie zauwaza Merten, nauki spoteczne, a w tym praca socjalna, w drodze
wyjatku - mogg dysponowaé wlasnym przedmiotem, odgraniczajacym je tylko w
jakim§ zakresie od innych dziedzin naukowych, a ktéry koncentruje si¢ na sys-
temach pomocy 1 wsparcia w rozwigzywaniu probleméw spolecznych (skala
mikro) i probleméw indywidualnych (skala mikro). W tym kontekscie prébuje
si¢ zdefiniowaé prace socjalng jako autonomiczny podsystem, ktérego specy-
ficzng funkcjq jest integracja spoleczna, inkluzja spoleczna, normalizacja [por.
Satustowicz, 1999, s.37-38].

Tak sformulowany definicja okreslajaca przedmiot pracy socjalnej moze by¢
obiektem zainteresowania np. teorii systeméw spotecznych. Tymczasem w ob-
szarze pracy socjalnej znajdujq zastosowanie takze inne teorie wyjasniajace zja-
wiska koherencji spotecznej, rozwoju indywidualnego oraz spolecznego, a takze
procesy segregacji, deprywacji i wykluczania spotecznego itp. [Kantowicz 2005,
s.; por. Habermas 1987; Giddens 1999, Bauman,1995, Kwiecinski, 2002; Kawu-
la, 2002]. W zwiazku z powyzszym nie odrebnos¢ przedmiotu, a specyfika jego
ujmowania moze stanowi¢ o autonomicznosci danej dyscypliny.

Dyskursy woké6t metodologii badat w obszatze pracy socjalnej pozostaja pod
wplywem réznorodnych opcji teoretycznych i metodologicznych. Wéréd nich
pojawiajg si¢ pytania natury filozoficznej (m.in. o zrédta i konstrukcje wiedzy);
natury fenomenologicznej ( o istote rzeczywistosci spotecznej - jej doswiadcza-
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nie, przezywanie); czy tez natury empirycznej (o znaczenie dos$wiadczenia, ob-
serwacji i eksperymentu w badaniach). Interdyscyplinarnosé pracy socjalne;
oznacza, ze jej metodologia badan jest $cisle zdeterminowana przez metodologie
zaréwno w naukach spotecznych, jak i humanistycznych.

Analizujac np. geneze badan w , dla i o pracy socjalnej mozna zauwazy¢, ze
przechodzily one kolejne etapy rozwoju zwiazanego z ewolucja samej pracy
socjalnej 1 rola jaka ona odgrywala i odgrywa w strukturze Zycia spolecznego
oraz w relacji z innymi naukami spotecznymi.

Na poczatku XX wieku oraz w latach szes$¢dziesiatych i siedemdziesiatych tego
stulecia dominowaty badania klasyczne (empiryczne i teoretyczne) o charakterze
opisowym i ewaluacyjnym, wpisane w nurt badan pozytywistycznych.

Badania te okreslane s3 mianem badan akademickich, a zwykle ich obiektem sg
rézne kwestie spolteczne 1 sytuacje jednostek, grup lub systeméw, ktore zgodnie
ze strategiami klasycznymi prébuje si¢ kategoryzowaé na konkretne wskazniki
czy czynniki podlegajace mierzeniu i obserwowaniu. Totez w idealnym, mode-
lowanym na klasyczne badaniu, systematyzuje si¢ dane ilosciowe i weryfikuje
fakty, probujac je obiektywizowac 1 generalizowaé (cho¢ w swej naturze sa one
czesto kategoriami jako§ciowymi).

W literaturze wspolczesnej mozna tez spotkaé poglad, ze w pracy socjalnej naj-
bardziej odpowiednimi metodami s jednak metody jako$ciowe, ktore lacza ba-
dania z dziataniem (feld research, action, research). Wydaje si¢ jednak, Ze rezygnacja
z tzw. iloSciowych metod badawczych oznaczalaby zamknigcie dostepu do po-
znawania proceséw w makro plaszczyznie, jak réwniez spowodowalaby powaz-
ne deficyty w wyksztalceniu pracownikoéw socjalnych zajmujacych si¢ zagadnie-
niami planowania i sprawozdawczosci socjalnej.

Ponadto w praktyce badawczej pracy socjalnej wiedza jest konstruowana nie
tylko na podstawie obserwowalnych faktéw 1 danych, ale tez na podstawie nie
obserwowalnych zjawisk $wiadomosci, co w koncepcji S. Ossowskiego (2001)
stanowi o ,,0sobliwosci nauk spotecznych”, a dzigki uwzglednieniu perspektywy
rozumiejacej dziedzina poznania naukowego poszerza si¢ o jego motywy, cel i
kontekst dzialania. Perspektywa rozumiejaca w badaniach pedagogiczno-
spotecznych, uwzglednia stosowanie procedury interpretacji pojmowanej jako
proces odkrywania znaczef, a tym samym zbliza si¢ do koncepcji hermeneu-
tycznej, w ktorej istnieje konieczno$¢ dazenia do uchwycenia ponadczasowej i
relatywizowanej istoty zjawisk, uwzglednienia historycznego 1 spoteczno-
kulturowego kontekstu oraz potrzeby analizy struktury badanych zjawisk [Kan-
towicz 2005, s.; por.Matwijow, 1998, s.18). W badaniach pracy socjalnej coraz
czgdciej upowszechnia si¢ tez podejscie fenomenologiczno-hermeneutyczne, co
zawdzigczamy m.in. wspolczesnemu przedstawicielowi nauk spotecznych Wal-
terowi Lorenzowi, ktory ksztaltowanie teoretycznego paradygmatu pracy socjal-
nej widzi w jej zwigzku z pedagogika spoteczna. Autor ten, odwolujac sie do
przedstawiciela tej dyscypliny, Hansa Thierscha, opisuje podejécie do badan w
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pedagogice spotecznej jako takie, .&tdre nie eliminuje subiektywnosc, ale przeciwnie,
wartoscinje jq interaktywnie i intersubietywnie w odniesienin do transcendentnych uniwersa-
lidw gardwno na poziomie empiryezmym jak i etyeznym [Lorenz , 2003]. Zdaniem Lo-
renza, hermeneutyka i fenomenologia moze pomée w rozpoznaniu trudnosci
ksztaltowania wiedzy naukowej (teorii pracy socjalnej) oraz formulowaniu
sprzecznosci 1 watpliwosci wobec przedmiotu i metod stosowanych w badaniach
pracy socjalnej. Opowiadajac si¢ za podejSciem hermeneutycznym, przypomina
on, ze kazde badanie w pracy socjalnej moze by¢ uwiklane w polityczna agende,
ktéra instrumentalizuje samg prace socjalna. Czerpiac z teorii komunikacji Ha-
bermasa (1999), zaklada tez, ze obrona przed manipulacjq i gra interesow, ktéra
zagraza osiagnieciu zrozumienia, moze by¢ podejscie do badania jako do aktu
komunikacji, w ktorym takze zakl6cenia komunikacyjne beda przedmiotem ba-
dania. Osiagniecie takiego stanu w badanym $rodowisku wymaga stworzenia
chocby na czas badaf spotecznodci, ktora bedzie akceptowacé wynegocjowane
zasady porozumiewania sie.'”

Sadze, ze jakosciowe strategie badawcze w europejskiej pracy socjalnej
koresponduja z opcja humanistyczno-poznawcza, reprezentowans takze na
gruncie polskiej metodologii badani pedagogiczno-spolecznych m.in. przez
B.Smolifiskg — Theiss, M.Czerepaniak — Walczak, D. Urbaniak — Zajac, J. Pie-
karskiego. Autorzy ci podkreslajg zasadno$¢ badania przez dziatanie, badania w
dziataniu, badania aktywizujacego w tworzeniu wiedzy naukowej, a analizujac
dostepne badania w obszarze pracy socjalnej na przestrzeni ostatnich dwudzie-
stu lat, zaréwno w Polsce jak i innych krajach europejskich, warto podkresli¢
fakt ich ilosciowego i jako$ciowego rozwoju oraz stosowania réznych strategii
badawczych aplikowanych takze w innych naukach spoleczno-humanistycznych.

Teza 3: Nastepuje instytucjonalizacja pracy socjalnej jako dyscypliny naukowej
Rozwéj badan w Europie jest niewatpliwie zdeterminowany procesem instytu-
cjonalizacji pracy socjalnej, a wyraza si¢ - wielo$cia instytucji naukowych i profe-
sjonalnej praktyki pracy socjalnej oraz ksztaltowania ram instytucjonalnych dla
coraz bardziej czytelnych kompetencji zawodowych pracownikéw socjalnych,
konstytuowania si¢ organizacji i stowarzyszen chroniacych monopolu i autono-
mii profesji, ale przede wszystkim tworzeniem akademickich instytucji ksztalce-
nia do pracy socjalnej, organizowaniem konferencji naukowych, upowszechnia-
niem wydawnictw 1 rozwijaniem programoéw wspolpracy badawczo-
dydaktyczne;j.

Wspolczesne uwarunkowania teorii 1 praktyki pracy socjalnej wskazuja
na jej silne umocowanie w kontekscie przemian spotecznych. Mozna zaryzyko-

12 Por. J. Szmagalski, Profesjonalizacia pracy socjalnej. Wyzmwania dla Enropy, w: Profesje spoteczne w Eu-
ropie. 7. problemow ksztalcenia i dziatania, (E.Marynowicz-Hetka, A.Wagner, J.Pickarski (red.), Wyd.
Slask, Katowice 1999.
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waé stwierdzenie, ze zaréwno na gruncie polskim, jak i europejskim spoteczny
»awans” pracy socjalnej ma swoéj wyraz iloSciowy 1 jako$ciowy. Ilo$ciowy awans
polega m.in. na wzroscie placéwek i form profesjonalnego ksztalcenia, wzroscie
loéci podejmowanych inicjatyw badawczych przez osrodki akademickie oraz
pozaakademickie, rozszerzeniu zakresu ofert stuzb spolecznych. Jakosciowy
awans dotyczy przede wszystkim zmiany jakosci podejmowanych inicjatyw edu-
kacyjnych, naukowych i praktycznych w obszarze pracy socjalnej ukierunkowa-
nych na aplikacje racjonalnych, zaplanowanych i usystematyzowanych dziatan.
Proces ten pojmowany by¢ moze nie tylko jako §wiadectwo rozwoju wspolcze-
snych paradygmatéw pracy socjalnej, ale takze jako swoiste antidotum na nara-
stanie probleméw spotecznych, na ktére praca socjalna ma instytucjonalnie i
profesjonalnie reagowac. Wskazuje on takze na spoleczng doniosto$¢ i uzytecz-
nos¢ pracy socjalnej na gruncie europejskim.

W tym kontekscie instytucjonalizacje proponuje si¢ rozumieé szeroko,
jako proces, w ktérym dochodzi do utrwalenia spotecznych norm oraz odpo-
wiadajacych im sankeji, ktére z racji swego obowigzywania spelniaja role regula-
cyjna wobec dzialan indywidualnych 1 zbiorowych. Gdy towarzyszy jej formali-
zacja sankcjonujaca odrebnos¢ instytucji naukowych oraz instytucji pracy socjal-
nej, mozna moéwi¢ o pojawieniu si¢ dwoch praktyk instytucjonalnych zwiaza-
nych z odmiennymi polami spotecznej aktywnosci. Instytucje bowiem konstytu-
uja wlasny system symboliczny, reguly i znaczenia, dzicki ktérym reguluja w
danym momencie czasowym, ale takze sq zdolne do jej utrwalania i kontynuacji
Instytucjonalizacji towarzyszy tez definiowanie dziedzin praktyki, w obrebie
ktérych podejmowana aktywno$¢ uzyskuje uzasadnienie np. naukowe (instytu-
cjonalizacja probleméw naukowych) lub nabiera waloréw spotecznej uzyteczno-
$ci (pojawienie si¢ zapotrzebowania na okreslone kategorie ustug np. ustugi so-
cjalne) [por. Rauschenbach, 1996, 5.75-93]. Jednym z nastepstw instytucjonaliza-
cjl jest profesjonalizacja — rozumiana szeroko jako uzawodowienie spoteczno-
pedagogicznego dzialania.

Tak wigc, instytucjonalizacja pracy socjalnej dotyczy przede wszystkim
tworzenia instytucjonalnych ram naukowej pracy socjalnej, umozliwiajacych
nadawanie stopni naukowych oraz rozwoju akademickich instytucji i form
ksztatcenia do pracy socjalne;j.

Dla przykiadu europejskimi krajami, w ktérych najwezesniej ukonstytu-
owaly si¢ instytucjonalne ramy dla pracy socjalnej jako odrebnej dyscypliny na-
ukowej byly Finlandia i Szwecja. W Finlandii pierwsze kursy ksztalcenia na po-
ziomie studiéw magisterskich w zakresie pomocy spolecznej uruchomiono na
Uniwersytecie w Tampere w 1970. Natomiast pionierskie studia magisterskie z
pracy socjalnej (MA Degree in Social Work) otwarto w 1975 na Uniwersytecie w
Jyvaskyla, a w 2003 roku juz 6 uniwersytetow wdrazalo programy magisterskie z
pracy socjalnej. W Szwecji praca socjalna jako odrebna dyscyplina naukowa
funkcjonuje od 1980 roku. Aktualnie siedem szwedzkich uniwersytetow oferuje
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studialna poziomie licencjatu i magisterium z pracy socjalnej, a pie¢ z nich pro-
wadzi takze forme studiéw doktoranckich. Od 1980 do 1998 roku wypromowa-
no w tym kraju 89 doktoréw pracy socjalnej” [Dellgran, Hojer, 2003, s.149].
Wigkszos¢ krajow europejskich obok studiéw trzy lub cztero-letnich na pozio-
mie bakalarza, oferuje dwu-letnie studia magisterskie w zakresie pracy socjalne;j
(Dania, Finlandia, Irlandia, Belgia, Litwa, Czechy, Wegry, Polska, Szwecja, Wlo-
chy (Campanini, Frost, 2004). Ostatnie analizy poréwnawcze pokazuja, ze w
Wielkiej Brytanii okolo 50 uniwersytetow oferuje studia doktoranckie z pracy
socjalnej, a w ciagu ostatnich trzech lat stopnie doktora z tej dziedziny uzyskalo
89 oséb [Lyons, Manion, 2003, s.116]. Najnowsze badania dotyczace rozwoju
stopni naukowych w obszarze europejskiej pracy socjalnej wskazuja, ze studia
doktoranckie z pracy socjalnej realizowaly wybrane uniwersytety w 11 krajach
m.in. Anglii, Irlandii, Portugalii, Niemczech [Tamze, s.].

Rozwijane sg takze europejskie formy magisterskiego ksztalcenia z pracy socjal-
nej, gdzie prowadzi si¢ zajecia rowniez w jezyku angielskim, umozliwiajac stu-
diowanie na tych kierunkach studentom z réznych krajow UE (Master Degree
Course in Comparative Social Studies w Maastricht/Holandia, Master Degree in Social
Work w Wyzszej Szkole Pracy Socjalnej im. Alice Salomon w Betlinie, Master
degree in Social Work na Uniwersytecie w Gothenborgu w Szweciji).

Uwagi koncowe

Mam $wiadomo$¢, ze podjety w niniejszym artykule problem tworzenia nowego
paradygmatu pracy socjalnej jako odrebnej subdyscypliny w Polsce nadal budzi
kontrowersje, a przyczyny takiej sytuacji mozemy upatrywac w wielu zrédtach:
praca socjalna w swojej poczatkowej fazie rozwoju (okres miedzywojenny) byla
praktyczna dzialalnoscia spoleczna (nawet ,,spolecznikowska”), a teoretyczne
dla niej podtoze tworzyta pedagogika spoteczna i socjologia;

praca socjalna w okresie po drugiej wojnie $wiatowej (od momentu zamknigcia
Katedry Pedagogiki Spotecznej w Lodzi - 1951 r.), a2z do momentu transforma-
cji spoteczno-ekonomicznej i reformy systemu pomocy spotecznej (1990), byla
traktowana marginalnie, badZ ukrywana w ramach dzialalnosci opiekunczej in-
stytucji oswiatowych lub instytucji opieki i ochrony zdrowia;

w tym samym okresie zmarginalizowano ksztalcenie do pracy socjalnej do po-
ziomu szkot §rednich (policealnych), ograniczajac w ten sposob rozwdj profesii i
badan w jej obszarze, a tym samym rozwdj pracy socjalnej jako wzglednie samo-
dzielnej (sub)dyscypliny; mimo rzeczywistego i ogromnego wzrostu liczby pro-
jektow badawczych i publikacji z obszaru pracy socjalnej, bedacych poktosiem

13 Por. P Dellgran., S. Hojer 2003, Towards aunthonomy? On theoretical knowledge in Swedish social work,
“European Journal of Social Work”, vol. 6, 2003.
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m.in. seminariéw naukowych Polskiego Stowarzyszenia Szkol Pracy Socjalnej,
ktére w tym roku obchodzi swoje dwudziestolecie oraz rozwoju akademickich
form ksztalcenia, brakuje consensusu w sprawie np. powolywania odrebnych wyz-
szych szkol pracy socjalnej, wydzialow czy katedr, jako struktur autonomicz-
nych w ramach uniwersytetow.

Co prawda juz od 1988 roku, uruchomiono ksztalcenie wyzsze (wéwczas
studia zaoczne z pracy socjalnej na kierunku socjologii) na Uniwersytecie Jagiel-
lofiskim, a z poczatkiem lat dziewi¢édziesiatych nastapil dynamiczny rozwoj
badan i form ksztalcenia akademickiego w zakresie pracy socjalnej na wydzia-
tach (kierunkach): pedagogiki, socjologii, polityki spolecznej, nauk o rodzinie -
na réznych uczelniach w Polsce, to jednak dopiero w 2007 roku uruchomiono
ksztalcenie na odr¢bnym kierunku praca socjalna (poziom licencjatu), ale do
dnia dzisiejszego formalnie nie usankcjonowano wyzszej edukacji pracy socjalnej
pracy socjalnej na poziomie studiow magisterskich czy doktoranckich, co jak
wspomniatam, ma miejsce w wielu krajach Unii Europejskie;.

Sadze jednak, ze pozytywne przyklady dyscyplinaryzacji pracy socjalnej w
ramach instytucji uniwersyteckich w innych krajach, zachecaja do tworzenia w
najblizszych latach przyjaznego klimatu dla wyodrebniania si¢ subdyscypliny
pracy socjalnej i kolejnych form ksztalcenia akademickiego takze w Polsce.

Paradigm of social work as a discipline
of socio-humanistic science

Contemporary social work is focused on constructing its scientific identity: its
scientific and practical interests, definitions, theories and methodological proce-
dures. Social work is related to many approaches present in socio-humanistic
sciences eg. Sociology, social pedagogy, social psychology, cultural anthropolo-
gy, social policy, as a result of its scientific interests and interdisciplinary. In con-
text of international discourses it is needed to talk about new paradigm of social
work as a (sub) discipline, because we have been already experiencing process of
disciplinarization, besides some formal barriers. The aim of this paper is explo-
ration of the phenomenon of social work in context of different research and
practical processes, which conduct to new paradigm of social work as a (sub)
discipline. Discussing formal criteria of disciplinarization shaping a framework
for professional and scientific identity of social work - I hope to create more
friendly climate for acceptance for its further academization in Poland.
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