Dorota Danielik-Kowalska

Akademia Pedagogiki Specjalnej
im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie

Glottodydaktyczne przestanki podejscia komunikatywnego
w nauczaniu jezykéw obcych

Podejscie komunikatywne w nauczaniu jezykéw obeych ma juz prawie 50
lat, a wciaz pojawiaja si¢ nowi jego zwolennicy. Do lat sze$c¢dziesiatych XX wie-
ku stosowano podejscie sytuacyjne, ograniczajace stosowanie jezyka do ¢wicze-
nia struktur w kontekscie dialogowym. W roku 1965 Noam Chomsky opubli-
kowal swoja ksiazke ,,Aspects of the Theory of Syntax', w ktérej wyraznie za-
znaczyl wystepowanie dwéch réwnorzednych kompetencii - jezykowej i per-
formatywnej. Od tego czasu brytyjscy lingwisci stosowani zaczeli podwazacd
dawng sytuacyjna metode nauczania jezyka.” Cho¢ podejicie komunikatywne
bylo silnie rozwijane w Wielkiej Brytanii, szybko zdobylo zwolennikéw na ca-
tym $wiecie i od lat siedemdziesigtych XX wieku niezmiennie cieszy si¢ popular-
noscia wéréd nauczycieli jezykéw obceych. Nowa rekomendacja jezykowa radzita
wtedy by ,przeniesé swojq mwage na analize potrzeb i koncentrowac sig na ueniach, ktdryeh
potrzeby da sig w miare dokladnie prewidziec”.” Podejscie komunikatywne jest cze$cia
dyscypliny w Polsce nazywanej od lat szesédziesiatych XX wieku glottodydakty-
ka. Zajmuje si¢ ona nauczaniem j¢zykéw obceych, dlatego tez czgsto uzywa sig
zamiennie terminu dydaktyka jezykow obeych. Warto nadmieni¢ o istnieniu po-
krewnych glottodydaktyce nauk, takich jak psycholingwistyka, jezykoznawstwo
czy tez socjolingwistyka, ktore lacza z dydaktyka jezykdéw obceych liczne powia-
zania. Sq one pod wzgledem poznawczym bliskie glottodydaktyce, ale nie sta-
nowia one dla tej dyscypliny zroédta.' Jak pisza Malgorzata i Czeslaw Kupisie-
wicz glottodydaktyka jest to ,,nauka badajaca procesy nanczania i negenia sig_jezykow
obeyeh. Jej narodziny priypadaja na koicowe lata XIX wiekn, a rozwdj wiqze si¢ 3 bada-
niami N.A. Chomsky’ego, dzieki ktdrym powstata glottodydaktyka kognitywnay w ostatnich
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latach pojawita si¢ glottodydaktyka komunikatywna - w kidrej naucganie i negente i jezy-
kdw obeych 3ostalo oparte na interakgji nancycieli i negnidw.”’ W niniejszym opraco-
waniu przedstawiono teoretyczne umocowania podej$cia komunikatywnego w
nauczaniu jezykéw obceych oraz nauczycielskie refleksje z wieloletniej pracy tq
metoda. Dla nowego pokolenia uczniéw nie potrafigcych pracowac tylko z
ksiazka, ten sposéb nauczania jezykéw obceych jest nie tylko atrakeyjny, ale row-
niez efektywny poznawczo. Stosujac t¢ metode nauczyciel uczy jezyka obcego
oraz przyczynia si¢ do tworzenia kompetencji spotecznych. Podejscie komuni-
katywne moze stanowi¢ wazng alternatywe dla tradycyjnego nauczania kompe-
tencji jezykowych réwniez w naszym kraju, poniewaz wpisuje si¢ ono w wymogi
edukacyjne i systemowe dydaktyki jezykéw obcych w Polsce.

Teoria stosowania podej$cia komunikatywnego

Zaleta wynikajaca z implementacji podej$cia komunikatywnego jest fakt,
ze kladzie ono nacisk na stosowanie jezyka jako sposobu bezposredniego poro-
zumiewania si¢. Komunikacja ma funkcje spoleczna, poniewaz kazdy uczen
pragnie pokazac¢ siebie, droga dialogu, negocjacii czy tez dyskusji. Poprzez probe
wyrazenia wlasnych mysli uzytkownicy jezyka przy kazdej wypowiedzi konfron-
tujg si¢ z naturalna reakcja odbiorcy. Sg zatem stawiani w sytuacjach realistycz-
nych i praktycznych. Przyswajanie pamigciowe wyrwanych z kontekstu zdan lub
dialogéw ogranicza kreatywnos¢ nie tylko jezykowa, lecz réwniez zZyciows
uczniéw. Sprowadza to korzystanie z jezyka obcego do kontekstu szkolnego,
klasowego, ksiazkowego.

Nauczyciel tworzy zadania tak, by uczniowie mieli jak najwiccej okazji do
jezykowego eksperymentowania, skupia si¢ na przekazaniu przez uczniéw in-
formacji, a nie na poprawnosci gramatycznej komunikatu. Nie przerywa im w
trakcie zadania, raczej dopytuje jesli nie ma jasnosci komunikatu. Wplywa to
pozytywnie na atmosfere w klasie 1 rozwija swobode méwienia. Jest to rowniez
wymog ustnego egzaminu maturalnego z jezyka obcego na poziomie podstawo-
wym. Uczen jest zatem traktowany podmiotowo, to jego potrzeby, zaintereso-
wania 1 opinie wplywaja na rozwoj zajeé, tematyke i tempo pracy. Aby uzyskac
jak najwigksze zainteresowanie uczniéw stosuje si¢ réznorodne metody pracy w
parach lub grupach, skoncentrowane na przekazywaniu informacji w jezyku
obcym. Do szczegdlnie popularnych naleza: drama, projekty jezykowe, dyskusje
oraz rozmowy sterowane, ktore w zalozeniu rozwijaja spontanicznos¢ oraz na-
turalng ciekawo$¢. Co istotne, metoda projektu zostala wpisana przez Minister-
stwo Edukacji Narodowej jako element zaliczajacy edukacj¢ gimnazjalna, a oce-
na z niego znajduje si¢ na $§wiadectwie ukoficzenia szkoly. Warto zaznaczy¢, ze
chociaz jest to podejécie komunikatywne nie ogranicza si¢ ono tylko do przeka-

5> Cz. Kupisiewicz, M. Kupisiewicz, Stownik pedagogiczny, Wydawnictwo Naukowe PWN,
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zu ustnego. Nauczyciel kladzie rowniez nacisk na czytanie, pisanie oraz stucha-
nie, rozwijajac w ten sposob wszystkie cztery umiejetnosci jezykowe i wspierajac
postepy ucznia.’ Stosuje si¢ zatem czytanie ze zrozumieniem, tworzenie stresz-
czenr tekstéw autentycznych lub tez ich tlumaczenie. Podej$cie komunikatywne
nie eliminuje nauczania gramatyki, jest ona wprowadzana systematycznie w ra-
mach trudnosci i pytan, ktére naturalnie pojawiajq si¢ na zajeciach.

Waznym elementem lekcji jest stosowanie materiatéw autentycznych, nie
tworzonych na potrzeby nauczania instytucjonalnego. Przyciagaja one uwage
uczniéw 1 motywujq do aktywnego udzialu w zajeciach lekcyjnych. Jesli zajecia
nie sq prowadzone przez ,,native speaker’a” daja one mozliwos¢ kontaktu z zy-
wym, autentycznym jezykiem. Wprowadza si¢ zatem artykuly z gazet, instrukcje
obslugi, reklamy telewizyjne, gazetowe oraz internetowe, filmy, programy do-
kumentalne czy tez ,,talk show”. Taki sposob pracy zacheca rowniez uczniow do
samodzielnego szukania i analizowania takich materialéw. Nauczyciele korzysta-
ja z pomocy wizualnych takich jak tytuly prasowe, karty pracy, obrazki, zdjecia,
mapy, grafy czy tez tabele z danymi, aby pobudzi¢ grupe do dyskusji i interpre-
tacji. Jest to rowniez wazny element ustnego egzaminu maturalnego z jezyka
obcego na poziomie podstawowym oraz rozszerzonym.

Analiza przedstawionych informacji prowadzi do wniosku, Zze podejscie
komunikatywne ma wiele zalet. Korzystanie z niego sprawia, ze uczniowie nie
tylko znaja system jezykowy, ale rowniez maja wyczucie jezykowe, ktore umoz-
liwia im sprawne kodowanie i dekodowanie informacji plynacych z danego ko-
munikatu. Dzigki takim umiejetno$ciom bedg mogli stosowaé jezyk odpowiedni
do sytuacji 1 dostosowany do rozméwcy. Warto pamictaé, ze Polska ma ,najniz-
53y procentowy ndzial ksztatlcenia jegykowego w programach szkolnych. Wynosi on jedynie
9,6% i jest dwnkrotnie nigs3y nig czas, jaki na takie ksztatcenie poswiecaja Wegry, Y otwa
3y Estonia”” Zatem im szybciej uczniowie nabeda niezbedne do komunikacji w
jezyku obcym umiejetnosci, tym chetniej bedq sie nim postugiwac i uczy¢ kolej-
nych jezykow.

Uczniowie nie sg tylko pasywnymi odbiorcami tresci przekazywanych
przez nauczyciela. Poprzez swéj czynny udzial wspoltworza zajecia jezykowe,
nadajg im tempo, kierunek dyskusji czy tez systematycznie na biezaco modyfiku-
qu. Podnosi to wewngetrzna motywacj¢ do dziatania i wyrazanie siebie. Dzigki
takiemu rozwiazaniu nie tylko uczniowie lepiej si¢ poznaja wzajemnie, ale réw-
niez nauczyciel poznaje w sposob naturalny i nieskregpowany grupe, z ktorg pra-
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cuje.” Dobra i sympatyczna atmosfera szkolna gwarantuje udana i owocna
wspolprace. Elementy te sa wazna czescia filozofii demokratyzacji ksztalcenia i
podmiotowego traktowania przez nauczycieli swoich podopiecznych.

Nauczyciel rezygnujac z ciagltego poprawiania uczniéw zapewnia im po-
czucie bezpieczenstwa oraz zwicksza akceptacje nie tylko na linii uczen — na-
uczyciel, ale réwniez w ramach grupy réwiesniczej. Poprzez prace w parach lub
wigkszych grupach uczniowie maja szanse poprawiac si¢ wzajemnie, co dla wielu
jest mniej stresujace. Podnosi to dynamike zaje¢ i poziom zaangazowania
uczniéw."” Przyczynia sie do tego réwniez rezygnacja z powtarzania regul gra-
matycznych, dzigki temu rozwigzaniu uczniowie ucza si¢ gramatyki w kontek-
$cie, a nie w oderwaniu od rzeczywistosci jezykowej. Przypomina to sposob, w
jaki dzieci uczg si¢ jezyka ojczystego, krok po kroku, stuchajac innych jego uzyt-
kownikow.

Wyzwania zwigzane ze stosowaniem metody komunikatywnej

Zadna metoda nie jest wolna od kontrowersji i trudnosci. W trakcie jej
stosowania moze pojawic si¢ kilka probleméw, opisanych ponizej. Jedna z pod-
stawowych obiekeji wobec podejscia komunikatywnego jest fakt, ze nie wszyscy
uczniowie czuja si¢ komfortowo biorac udzial w spiralnym procesie ksztalcenia.
Dla wielu z nich waznym elementem zaje¢ jest zakonczenie analizy danego ma-
teriatu jezykowego, a nie pltynne przechodzenie z jednego w drugi. Czesto czuja
si¢ oni zagubieniu i sfrustrowani lub majg poczucie bataganu na zajeciach. Row-
nie wazny jest fakt, ze sa uczniowie, ktoérzy potrzebujq nie tylko uporzadkowa-
nych zaje¢, ale réwniez jasnego wykladu gramatycznego. Ich analityczne umysly
nie sa w stanie w sposob efektywny przyswajac treSci gramatycznych naucza-
nych tylko w kontekscie. W takim przypadku nauczyciel powinien wesprze¢ ich
niezbednym materialem gramatycznym po zajeciach tak, by nie odczuwali dys-
komfortu w grupie rowiesniczej 1 mogli sprawnie wspotpracowaé z kolegami na
lekeji.

Nie tylko uczniowie, ale rowniez rodzice moga podwazac stusznosé sto-
sowania metody komunikatywnej. Sposoéb prowadzenia zaje¢ moze dawaé wra-
zenie ,,przegadania” ich. Dzieci pytane w domu, jak pracowaly na zajeciach je-
zyka obcego, odpowiadaja - rozmawialismy. Rodzice maja zatem poczucie, ze
nic sensownego na zajeciach si¢ nie wydarzylo, a ich pociechy nie sa przygoto-
wywane do wyzwan stawianych przed nimi na réznorodnych sprawdzianach
wiadomosci, takich jak egzamin gimnazjalny lub maturalny, ktére majq formule
testowa. Opisane reakcje sa naturalne i nie powinny zniechecaé¢ do stosowania

O W. Littlewood, Communicative 1angunage Teaching, CUP, Cambridge, 1990, s.94.
10 A. Maley, A Rose is a Rose, or is it?: can commmnicative competence be tanght? ~w: The Practice of Commn-
nicative Teaching, C. J. Brumfit, Pergamon Press, Oxford, 1986, s.88
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metody komunikatywnej. Nauczyciel powinien informowac o formule egzami-
néw, zasadach oceniania i sposobie ich przeprowadzenia. Nalezy przekazywac
uczniom do wykonania testy jezykowe i pokaza¢ im samym, jak réwniez rodzi-
com, ze postep w nauce jezyka jest niezagrozony.

Dla szerokiego grona nauczycieli problemem jest ocenianie oraz popra-
wianie wypowiedzi podopiecznych. Zasada informowania o bledzie w sposéb
taktowny, niezaklocajacy komunikacji jest wyzwaniem, poniewaz reakcje
uczniow sa zwykle spontaniczne i natychmiastowe. Jesli dyskusja lub debata jest
bardzo emocjonujaca warto zapisywa¢ bledne zdania na kartce i po zajeciach
osobiscie informowac uczniéw o pomytkach lub tez zapisa¢ anonimowe bledne
zdania na tablicy i wspdlnie, calg klasa je poprawiac.

W podejsciu komunikatywnym trudno jest nauczycielowi przewidzie¢
sposob, w jaki uczniowie zinterpretujq 1 rozwing temat. Chociaz mozliwym jest
moderowanie oraz kierowanie dyskusji i prac klasy w okreslonym kierunku, nie
zawsze uczniowie reaguja na sygnaly nauczyciela w sposéb, jaki zaplanowal. Nie
nalezy takiej sytuacji traktowac jako porazke pedagogiczna, ale jako dowdd na
to, ze temat byl emocjonujacy i szczerze zainteresowal grupe. Kolejne zajecia
nalezy planowaé w krotszych odcinkach czasu i by¢ przygotowanym na liczne
modyfikacje. Kazda klasa szkolna to grupa zlozona z réznych osobowosci i te
same zajecia przeprowadzone w dwoch réznych zespotach beda zaskakujaco
rézne.

Role nauczyciela prowadzacego zajecia metoda komunikatywna

Nauczyciel prowadzac lekcje przyjmuje rézne role w zaleznosci, jaki jest
typ zajec lub ¢éwiczenia. Podejscie komunikatywne wymaga od nauczyciela wcie-
lania si¢ w role, ktére moga by¢ wyzwaniem. Do 16l znanych i ogélnie stosowa-
nych naleza: organizator, zarzadzajacy zasobami, uczacy si¢ oraz przewodnik po
procedurach klasowych."'

Dwie prymarne role, charakterystyczne dla nauczania komunikatywnego
to nauczyciel wspierajacy komunikacj¢ oraz czlonek grupy. Pierwsza funkcja
wymaga od nauczyciela uwaznego wstuchiwania si¢ w dyskusje klasy lub grupy i
wlaczania sie w jej prace, jesli istnieje potrzeba stymulowania do dalszego dzia-
tania. Druga rola stanowi przeciwienstwo pierwszej. Wchodzacy w nia nauczy-
ciel staje si¢ rownoprawnym cztonkiem spotecznosci klasowej, bierze udzial w
¢wiczeniach, dopytuje si¢ ,,kolegéw” o dalsze kroki, ale réwniez prezentuje fa-
chowy jezyk. Istnieja trzy role drugorzedne wspierajace nauczanie ta metoda.
Analityk potrzeb czuwa nad realizacjq jezykowych potrzeb uczniéw. Moze by¢
to praca indywidualna z jednym uczniem lub tez systematyczne wspomaganie
klasy w trakcie zaj¢é. Jako doradca nauczyciel daje przyklad jak by¢ efektywnym
mowecg 1 sprawnie wyraza¢ swoje mysli. Zarzadzajacy procesem nauczania moni-

). Harmer, The Practice of English Language Teaching, Longman, Hatlow, 2001, 5.275-277.
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toruje wypowiedzi uczniéow, ale nie ocenia i nie poprawia ich natychmiast. Sty-
muluje grupowa analiz¢ bledéw lub komentuje 1 wyjasnia problemy jezykowe na
koniec zajeé.

Podjecie swiadomej decyzji dotyczacej swojej roli na zajeciach jezyko-
wych moze nauczycielowi ulatwi¢ 1 usprawni¢ prace. Planujac lekcje warto
przemysled, ktora z 16l bylaby najefektywniejsza 1 w najlepszy sposob wspierata-
by prace uczniéw. Po takich zajeciach nalezy przeprowadzi¢ samooceng, zasta-
nawiajac si¢ czy dokonany zostal trafny wybor i czy mial on pozytywny wplyw
na przebieg procesu ksztalcenia. W podejsciu komunikatywnym szczegdlnie
wazne jest $wiadome wecielanie si¢ w wybrane role, poniewaz nauczyciel musi
ograniczy¢ lub znacznie zmodyfikowac swoje zaangazowanie w prace z klasa i w
zadnym stopniu nie dominowaé. Dzi¢ki tym elementom mozna przekraczaé
granice tradycyjnego nauczania jezykéw obcych.

Profesor Bogustaw Sliwerski napisat: ,w istocie, nie chodzi bowiem o to, by
gmienial szkole dla samej potrzeby zmiany. Zalesy nam priecies na tym, by wyjsé naprzeciy
rzeczywistoses, Fgodnie 3 kldrq jednostka i spoteczeristwo potrzebuja od procesu ksztatcenia i
szkoty tak dzisiaj, jaki i jutro c3egos innego, nig wymagano od nich wegoraj ¢y dwiescie lat
temn.”™ Szkola i sposéb przekazywania w niej wiedzy przestaje w sposob efek-
tywny dociera¢ do uczniéw. Pokolenie wychowane w demokratycznej Polsce
drastycznie rézni sie od tego wychowanego w socjalistycznym systemie. Jest w
pelni §wiadome swoich potrzeb i chetnie je artykuluje. Czesé nauczycieli stara
si¢ nie styszec jego glosu, sa jednak tacy, ktérzy przychylnym okiem patrza na
wspolprace przy organizowaniu zycia szkolnego oraz lekceyjnego. Podejscie ko-
munikatywne w nauczaniu jezykdéw obcych nie zmienia szkoly, daje jednak szan-
s¢ nauczycielom i uczniom na partnerstwo przy tworzeniu zajeé jezykowych.
Poprawia dynamike procesu dydaktycznego, wplywa na efektywno$¢ pracy i
poziom zaangazowania nie tylko uczniéw, ale réwniez nauczycieli.

18 wrzesnia 2008 roku Komisja Europejska postawila dwa cele przyczy-
niajace si¢ do wielojezycznosci w Unii Europejskiej. Po pierwsze podniesienie
swiadomosci jakg wartoscig 1 szansg dla krajéw czltonkowskich jest réznorod-
nos¢ jezykowa. Po drugie, umozliwienie wszystkim obywatelom Unii Europej-
skiej uczenia sie dwoch dowolnych jezykéw obeych.' Metoda komunikatywna
jest stosowana na calym $wiecie od ponad 50 lat i daje mozliwosé szybkiego
oraz efektywnego uczenia si¢ jezykow obcych. Chociaz jest niedoceniana w tra-
dycyjnym systemie ksztalcenia istniejacym w Polsce, pozwala na komunikatywne
porozumiewanie si¢ w jezyku obcym w krétszym niz inne metody czasie. Daje
zatem szans¢ wszystkim uczacym si¢ na pelne satysfakeji korzystanie z owocow

12.C. J. Richards, S.T. Rodgers, Approaches and Methods in Langnage Teaching, CUP, Cambridge,
2001, s.167-169.

13 B, Sliwerski, Jak zmieniaé szkote, Oficyna Wydawnicza Impuls, Krakéw, 2008, s.7.

14 Key Data on Teaching Languages at School in Eurgpe, Eurydice Report, Bruksela, 2008, s.3.
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swojej nauki oraz na uczenie si¢ dwoch jezykéw obeych w trakcie procesu
szkolnego. Metoda ta spelnia oczekiwania nauczycieli, uczniéow, a takze ich ro-
dzicow réwniez w Polsce, poniewaz kladzie nacisk na porozumiewanie sig, a nie
wykonywanie ¢wiczen i testow w ksigzce. Zapewnia dynamiczne i spersonalizo-
wane zajecia, pelne projektow, dyskusji i gier, a jednoczesnie nie hamuje poste-
pow jezykowych. Umozliwia sprawne uczenie si¢ jezykow obcych przez cale
zycie, co stanowi jeden z priorytetow edukacyjnych ministrow edukacji Unii
Europejskiej oraz Komisji Europejskiej z roku 2002."

Glottodidactic premises of the Communicative Approach in
the English language teaching of the adolescents

Conscious language teachers are searching for alternative methods to sustain or
reinforce the educational bond with students. The Communicative Approach is
a student-centred method concentrating on language as a medium of communi-
cation. The target linguistic system is learned with the use of discussions, de-
bates, projects, group work and authentic materials. In contrast to traditional
language teaching the communicative method is learner-oriented, as it is dictated
by learnet’s needs and interests. It could bring inspiration and encouragement to
both teachers and students.

5 Edukaga w Europie: rigne systemy ks3tatcenia i s3kolenia-wspélne cele do roku 2010, Komisja Europej-
ska, Dyrektoriat Generalny ds. Edukacji i Kultury, Biuro Urzedowych Publikacji, Warszawa
2003.
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