Anna Dabrowska
Uniwersytet Warszawski

Jak Cie stysza, tak Cie pisza
- o0 jezyku w perspektywie pedagogicznej

Wspdlczesna kultura wizualna stawia na prezentacje i prezencje. Sa
one obecnie waznym zrédlem informacji i oceny innych. Tymczasem czto-
wiek, niezaleznie, czy tego chce, czy nie, czy potrafi odpowiednio wyko-
rzystac te szanseg, czy tez nie, a nawet niezaleznie od swojej $wiadomosci
tego tematu, prezentuje si¢ poprzez wlasna komunikacje werbalng. Inny-
mi stowy - istotng czescig autoprezentacji ludzkiej jest jezyk zastosowany
w konkretnej sytuacji komunikacyjnej. Moze on by¢ wynikiem réznorod-
nych decyzji jego uzytkownika.

Badajac mlodziez, pedagodzy zwykle skupiaja si¢ na tym, co mo-
wig, pisza - komunikujg badani. I stusznie. Przekazywane tresci sg pod-
stawa do analizy i wyciagania wnioskow. W tym artykule chciatabym
zwrdci¢ uwage, na wigzace si¢ z nimi, a dotad chyba jeszcze w niewielkim
stopniu wykorzystane, niezwykle bogate zZrédlo wiedzy o mlodziezy, ja-
kim jest jezyk. Nie tylko to, co méwia, ale réwniez zbadanie tego, jak mo-
wig mlodzi ludzie, zwazywszy na potencjal tkwigcy w jezyku, dostarczy¢
moze istotnej i nowej wiedzy. Ze wzgledu na zakreslony przedmiot zain-
teresowania obecna w nim bedzie zaréwno perspektywa pedagogiczna,
jak i jezykoznawcza.

Jesli przyjrze¢ sie blizej jezykowi, bez trudnosci odkry¢ mozna, ze
jest on narzedziem wyjatkowym. Moze pelni¢ réznorodne funkcje, ksztal-
towac sposob postrzegania rzeczywistosci jego uzytkownika, ale takze
umozliwia¢ mu wyrazenie siebie. Dzigki komunikacji werbalnej cztowiek
uczy sie, rozwija, gdyz znakomitg cz¢$¢ wiedzy i umiejetnosci nabywa wta-
$nie na tej drodze. Za pomocg jezyka jest w stanie komunikowac sie z inny-
mi, a takze z sobg samym - konstruowa¢ i u§wiadamia¢ sobie wlasne mysli
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oraz podejmowac refleksje nad tym, co mowi. Wiele tresci, jesli nie jest
wyrazonych w jezyku, pozostaje jedynie na poziomie wrazen. Wypowie-
dzenie ich, cho¢by tylko dla siebie, sprawia, ze racjonalizuja si¢ i wydostaja
na poziom $wiadomosci. Poprzez jezykowy sposob porozumienia cztowiek
staje si¢ istota symboliczng, zdolng podejmowac refleksje nad kwestiami
abstrakcyjnymi, odleglymi od ,,tu i teraz”.

Jezyk moze by¢ traktowany zaréwno jako narzedzie komunikacji,
jak i znak tozsamosci, sposob autoprezentacji, klucz do uczestnictwa w kul-
turze, wreszcie — obraz rzeczywistosci w umysle jego uzytkownikoéw, a po-
szczegblne komunikaty mogg pelni¢ rozmaite szczegdtowe funkeje. Doty-
czy to, oczywidcie, réznego sposobu rozumienia jezyka. Aby wyjasnic te
kwestie, konieczne beda pewne ustalenia terminologiczne.

Czym jest jezyk?

Ernst Cassirer nazwal cztowieka zwierzeciem symbolicznym'. We-
diug niego czlowiek nie zyje w $wiecie jedynie fizycznym, ale funkcjonuje
réwniez w $wiecie symbolicznym, na ktory skfada sie jezyk, mit, sztuka,
religia. Sg to ,,réznorakie nici, z ktérych utkana jest symboliczna sie¢”. Wy-
daje si¢, ze wéréd wymienionych elementéw jezyk jest podstawowym two-
rzywem, dzigki ktéremu pozostate moga sie rozwija¢. Poprzez jezyk wia-
$nie wyraza si¢ ludzka zdolnos¢ do tworzenia symboli. W filmie ,Walka
o ogien” w rez. Jeana-Jacquesa Annauda jest scena, kiedy to wystepujace
w nim postaci probuja porozumie¢ si¢ i przekaza¢ informacje na temat bu-
rzy, ktéra miata wczesniej miejsce i zwalonego w jej wyniku ogromnego
drzewa. Informacja dotyczy odmiennego czasu i przestrzeni niz sytuacja
komunikacyjna. Tak oto rodzi sie jezyk. Zeby przekaza¢ niezbedne infor-
magcje, potrzebny jest w tym przypadku znak. Pozwala on na odniesienie
sie do odleglego kontekstu, ale takze na wyrazenie tresci abstrakcyjnych -
mysli, idei. Jezyk jest wiec tym, co zasadniczo odrdznia go od innych istot
zywych. W przesziosci zastanawiano si¢, czy istnieje podobny jezykowi
czlowieka sposob komunikacji. Oczywiste jest, ze zwierzeta takze si¢ poro-
zumiewaja. Konstruowano nawet listy cech charakteryzujacych jezyk ludz-
ki, ktére poréwnywano z cechami ,jezykow” zwierzecych. Celowo stowo
»j€zyK” w odniesieniu do porozumiewania si¢ zwierzat uzywam w cudzy-
stowie. Jesli uznamy mowe czlowieka, ze wzgledu na posiadane przymioty,
w pelni zastugujacg na miano komunikacji jezykowej, to ,,jezyki” zwierzat
s3 tylko jego namiastka. Jedno z zestawien charakteryzujace specyfike

! Ernst Cassirer, Esej o czlowieku, czyli wstep do filozofii kultury, Czytelnik, Warsza-
wa 1977, s. 80-81.
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przekazu jezykowego opracowane przez Charlesa Hocketta w latach 1958-
1968* podaje nastepujace cechy:

- dwoisto$¢ (zwana tez dwuklasowoscia) — polega na tworzeniu teo-
retycznie nieskonczonej liczby przekazéw za pomoca skonczonej
liczby $rodkéw. Nie wystepuje w zadnym z ,,jezykow” zwierzecych.

- produktywnos¢ (inaczej kreatywnos¢) — to zdolno$¢ tworzenia no-
wych przekazoéw, ktore nigdy nie wystepowaly w repertuarze dane-
go osobnika, ani tez nigdy si¢ z nimi nie zetknat. Cecha ta ujawnia
sie juz w komunikacji maltego dziecka.

— arbitralno$¢ - oznacza to, iz zwigzek danego znaku z jego znacze-
niem nie jest ikoniczny, tzn. nie mozna pokaza¢ jakiejkolwiek mo-
tywacji za nim stojacej.

- zdolnos¢ do wzajemnej wymiany — polega ona na przemiennosci
rél nadawcy i odbiorcy.

- specjalizacja — wyznacza stopien funkcjonalnego powigzania po-
miedzy sygnalem (znakiem) a reakcjg na niego — w przypadku je-
zyka jest ono najbardziej posrednie.

- przemieszczanie — oznacza mozliwo$¢ odnoszenia sie do odlegtych
w czasie i przestrzeni zdarzen.

- transmisja kulturowa - to przekazywanie kodu kulturowego po-
przez socjalizacje, procesy nauczania i wychowania. Jest to wylacz-
nie cecha ludzkiego jezyka.

Zestawienie tych cech unaocznia bogactwo mozliwosci, jakie tkwi w sys-
temie komunikacji, ktére w odbiorze jest tak zwyczajne, ze az niezauwazalne.
Aby dany sposob przekazu moc okredli¢ mianem jezyka, powinien on cha-
rakteryzowa¢ sie wszystkimi wyzej wymienionymi cechami. Niektdre z nich
w réznym stopniu odnosza si¢ do sposobéw porozumiewania si¢ rozmaitych
gatunkow zwierzat: tanca pszczoly, zalotéw czernika, zawotan gibonéw. Jednak
tylko jezyk ludzki kumuluje wszystkie istotne cechy komunikacji jezykowej,
tworzgc tym samym system wyjatkowy na tle innych, naturalnych sposobéw
porozumiewania. Jedynie cztowiek posiada pewne wrodzone predyspozycje
do jego nauki, ktére — odpowiednio wykorzystane poprzez ¢wiczenie (najlepiej
w okresie rozwoju krytycznym dla ksztaltowania si¢ tej umiejetnosci) — skut-
kujg opanowaniem umiejetnosci swobodnego postugiwania si¢ jezykiem.

Jak rozumiem wiec jezyk?

Jest pewnym kodem, istniejacym w umystach rozmoéwcow, ktory
umozliwia porozumienie. To system zlozony ze znakéw i regul ich taczenia

% Podaje za: Ida Kurcz, Psychologia jezyka i komunikacji, Wydawnictwo Naukowe
Scholar, Warszawa 2000, s. 29-30.
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w zdania, a zdan - w cale teksty, ktorych teoretycznie jest nieskoniczona
liczba. Tak rozumiany jezyk jest pewng ,,mozliwosécig’, ktora realizuje sig
w komunikacji, w konkretnym uzyciu jezyka — wypowiedziach, tekstach.?

O jezyku mozna méwi¢ w dwdch planach:

Kodu, systemu

Tekstu, wypowiedzi

Rozréznienie to jest wazne ze wzgledu na zagadnienie funkcji jezyka,
ktére mozna odnosi¢ do systemu jezykowego, jak réwniez do aktu mowy,
czyli konkretnego uzycia tegoz systemu. Kazda wypowiedz pelni okreslona
tunkecje, najczesciej nie tylko jedna, ale kumuluje kilka réznych. W dalszej
cze$ci postaram sie skrotowo przyblizy¢ podstawowe teorie odnoszace sig
do tego, czemu moze stuzy¢ zaréwno jezyk, jak i wypowiedz.

Funkgcje jezyka - funkcje tekstu

Pomocne bedzie odwolanie si¢ do wybranych koncepcji jezykoznaw-
czych dotyczacych funkgji jezyka i tekstu. K. Biihler w swojej klasycznej teo-
rii, rozwinigtej pdzniej przez R. Jacobsona, zwraca uwage na cztery istotne
skladniki jezykowej komunikacji. S3 nimi: nadawca, odbiorca, znak i rzeczy-
wistos¢, do ktorej 6w znak sie odnosi. Wprawdzie autor swojg koncepcje tytu-
tuje mianem funkcji jezyka, jednak faktycznie analizuje funkcje konkretnych
aktow mowy. Wedlug niego kazdy znak jezykowy pelni trzy funkcje: repre-
zentatywng (symboliczng), ktéra polega na tym, ze znak staje si¢ symbolem
tego, do czego sie odnosi. Stowo ,,st61” jest reprezentantem desygnatu, ktdre-
go dotyczy. Znak ma za zadanie wywola¢ reakcje u odbiorcy i w tym sensie
staje si¢ pewnym sygnalem. Biihler nazwat t¢ funkcje funkcja wywotywania.
Jesli znak oddaje wlasnosci zrodla, czyli nadawcy, staje si¢ symptomem. Spet-
nia wtedy funkcje ekspresywna. Ukazuje to ponizszy schemat:
Schemat 1

Rzeczywisto$c

Nadawca Znak Odbiorca

* Langue (kod) i parole (wypowiedz, mowa) — to rozréznienie na jezyk i jego ak-
tualizacj¢ opracowane zostalo przez jezykoznawce Ferdinanda de Saussure’a. Por. F. de
Saussure, Szkice z jezykoznawstwa ogdlnego, Wydawnictwo Akademickie DIALOG, War-
szawa 2004.
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Znak pelni wobec nadawcy funkcje symptomu (wyrazajac jego stan
psychiczny i fizyczny), wobec odbiorcy funkcje sygnalu (apelu), a wobec
rzeczywisto$ci funkcje symbolu (przedstawienia).

R. Jacobson?, odnoszac si¢ do powyzszej teorii, jak wskazuje
R. Grzegorczykowa®, kontynuuje niejasnos¢ wprowadzong przez Biihlera.
Nadal uzywa okreslenia funkcja jezyka, ale odnosi je do sytuacji komuni-
kacyjnej. Wedlug R. Jacobsona akt komunikacji sklada si¢ z szesciu sktad-
nikéow, ktérym odpowiada szes¢ funkgji jezyka.

Pelny schemat wyglada w nastepujacy sposob:

Schemat 2
Kontekst
Komunikat
Nadawca --------=---mmmmmmmmme e Odbiorca
Kontakt
Kod

Tym skladnikom odpowiadaja poszczegolne funkcje jezyka. Sche-
matycznie mozna je zaprezentowa¢ w nastepujacy sposob:

Schemat 3
Funkcja poznawcza
Funkcja poetycka Funkcja
Funlic:)a ------------------------------------------- konatywna
emotywna Funkgcja fatyczna (impresywna)

Funkcja metajezykowa

Funkcja emotywna odpowiada Biihlerowskiej ekspresywnej, funk-
cja konatywna - funkcji wywolywania. Odniesienie si¢ do kodu, czyli
jezyka, jakim postuguja si¢ rozmoéwcy, tworzy funkcje metajezykowa.
Przykladem tego moze by¢ ustalenie jezyka, jakim bedg si¢ postugiwac
uczestnicy podczas komunikacji, w sytuacji gdy postuguja sie wigcej niz

* Por. R. Jacobson, Poetyka w swietle jezykoznawstwa, [w:] Wspélczesna teoria ba-
da literackich za granicg, ,Pamietnik Literacki” nr 51, 1960.

*> R. Grzegorczykowa, Problem jezyka i funkcji tekstu w swietle teorii aktow mowy,
[w:] Jezyk a kultura, red. Jerzy Bartminski, R. Grzegorczykowa, t. 4, Wydawnictwo Wie-
dza o Kulturze, Wroclaw 1991.
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jednym jezykiem albo gdy chodzi o ustalenie znaczenia uzytych sformu-
fowan (nadawca moze np. wyjasnié, co rozumie pod pojeciem, ktoérego
uzyl). Odwotanie si¢ do kanatu polega przede wszystkim na jego wyborze,
ale takze kontrolowanie ewentualnych przeszkdéd w kontakcie. Funkcja
fatyczna, bo tak ja nazwal R. Jacobson, stuzy nawigzaniu i podtrzymaniu
owego kontaktu pomiedzy nadawcg a odbiorcg. Ostatnim elementem jest
sam przekaz. Jesli odnosi si¢ do samego siebie, innymi stowy - jego celem
jest zwrocenie uwagi na forme komunikatu, wéwczas mamy do czynienia
z funkcja poetycka (estetyczng). Ze wzgledu na wspomniane niescistosci
trudno obie te teorie jednoznacznie zakwalifikowaé jako funkcje jezyka
lub funkcje tekstu. Obydwaj autorzy postuguja si¢ okresleniem funkcje je-
zyka, odnoszac si¢ jednak wyraznie do sytuacji komunikacyjnej, ponadto
jednym ze skfadnikéw w schemacie Jacobsona jest kod, ktéry z kolei juz
nie odnosi si¢ do komunikacji, ale do rozumienia jezyka jako systemu, co
dodatkowo komplikuje te klasyfikacje.

Uwzgledniajac powyzsze niescistosci terminologiczne, niewatpliwie
nalezy odrézni¢ funkeje jezyka jako systemu bedacego podstawa tworzenia
tekstow od funkcji wypowiedzi® i je uporzadkowac.

R. Grzegorczykowa’ systemowi jezykowemu przypisuje dwie naste-
pujace funkgje:

— generatywng — ktdra polega na zdolnosci tworzenia tekstow, a $ci-
slej na byciu podstawg tworzenia i rozumienia tekstow przez roz-
mowcow. Te zdolnoé¢ jezyka mozna réwniez uznac za jego ceche
definicyjng. Jest to rozumienie bliskie funkcji nazywanej przez
I. Kurcz® funkcjg komunikacyjna.

- poznawczg — jezyk jako system (jego struktura leksykalno-se-
mantyczna i gramatyczna) stanowi rodzaj klasyfikatora $wiata,
utrwala doswiadczenie poznawcze czlowieka powstate w toku
rozwoju, a jednocze$nie umozliwia je, stanowiac forme abstrak-
cyjnego myslenia. Mozna by w zwigzku z tym postawi¢ pytanie,
czy w ogole mozliwe jest mySlenie bez uzycia jezyka. Zwykle
wiekszo$¢ mysli konstruowana jest w najblizszym uzytkowni-
kowi, najczesciej rodzimym, jezyku. Jego istotng cecha jest abs-
trakcyjnos$¢, istnienie klas ogdlnych dla klas zjawisk i istnienie
operatorow umozliwiajacych dalsze abstrakcje, tworzenie zdan
ogllnych i przeprowadzanie rozumowan. Znaki reprezentuja,

¢ Terminy: ,tekst” i ,wypowiedz” stosuj¢ wymiennie. Chodzi o realizacje systemu
jezykowego w mowie lub pi$mie.

7 R. Grzegorczykowa, op.cit., s. 20.

8 1. Kurcz, op. cit., r. Funkcje jezyka: reprezentatywna i komunikacyjna.
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symbolizujg odnoszace si¢ do nich klasy zjawisk. Natomiast jesli
chodzi o osobe¢ postugujaca si¢ jezykiem, to system narzuca pe-
wien sposob widzenia §wiata przez specyficzne jego rozczlonko-
wanie, strukturalizacje swiata podzielonego w odmienny sposob
przez poszczegdlne jezyki.

O ile pierwsza z wymienionych funkcji wydaje sie oczywista — jezyk
stuzy komunikowaniu, sprawny system jezykowy musi mie¢ potencjat wy-
starczajacy do tworzenia wypowiedzi zaspokajajacych potrzeby komuni-
kacyjne uzytkownikéw, o tyle druga z wymienionych funkcji ma réwniez
glebokie znaczenie pedagogiczne. Jezyk nie jest przezroczystym, biernym
narzedziem. Myslenie ksztaltuje jezyk, a jezyk ksztattuje myslenie. Obecne
s3 tu wzajemne interakcje. H.G. Gadamer napisat:

Jezyk nie jest narzedziem Narzedzie jest bowiem - z istoty — czyms,
czego uzycie mozna opanowac: narzedzie mozemy wzigé do reki
i odlozy¢, gdy juz spetnito swoje zadanie. Wydawatoby sie ze podobnie
jest z jezykiem: bierzemy w usta lezgce w pogotowiu stowa jakiegos
jezyka i pozwalamy, by po uzyciu zniknely z powrotem w ogélnym
zbiorze stow, ktorym rozporzgdzamy. Ale to nie to samo. Analogia jest
falszywa, poniewaz Swiadomosé nigdy nie stoi naprzeciw Swiata, sie-
gajgc — w stanie jakby bezjezykowym - po narzedzie porozumienia.
We wszelkiej naszej wiedzy o nas samych i o Swiecie jesteSmy juz ogar-
nigci przez jezyk.’

Kazdy jezyk w odmienny sposob klasyfikuje i interpretuje rzeczywi-
sto$¢ — chociazby przez poszerzenie zasobu leksykalnego w danej dziedzi-
nie, a zminimalizowanie go w innej. Czlowiek, bedac ,,zanurzony” w jezy-
ku, moze tego faktu nawet nie zauwazy¢. Dopiero poznanie innego systemu
jezykowego, a co za tym idzie odmiennego sposobu ujmowania rzeczywi-
stosci wzbudza refleksje.

Relacje zachodzace pomigdzy mysleniem a jezykiem byly sze-
roko rozwazane i badane w zwigzku z hipoteza Sapira-Whorfa, znana
jako hipoteza relatywizmu jezykowego. Wedlug niej jezyk jest syste-
mem spolecznym, w ktérym wychowujemy si¢ i myslimy od dziecinstwa
i ksztaltuje on sposob postrzegania swiata. Pomiedzy poszczegdlnymi
systemami jezykowymi istnieja rdznice, ktdre sg odbiciem tworzacych je

® H.G. Gadamer, Czlowiek i jezyk, [w:] Rozum, stowo, dzieje. Szkice wybrane, PIW,
Warszawa 1979.
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odmiennych srodowisk, dlatego ludzie myslacy w innych jezykach, réz-
nie postrzegaja $wiat.'

Dyskusja, jaka wywolala ta hipoteza w potowie lat 50. XX w., byta
ogromna i niezwykle ciekawa. Zreferowanie tu — cho¢by wycinka — wykra-
cza poza zakres tematyczny artykutu. Jej sformutowanie wywotato fale kry-
tyki. Gléwnym oponentem byt Noam Chomsky. Znalazta ona jednak i rze-
sze zwolennikow, a przede wszystkim sklonita do licznych badan, ktérych
celem bylo - oczywiscie w ré6znym zakresie - rozstrzygniecie, czy rzeczywi-
$cie ludzie postugujacy si¢ réznymi jezykami w odmienny sposéb postrze-
gaja $wiat. Obecnie wiadomo, Ze cho¢ zaleznos¢ ta nie jest bezwzgledna, to
wyrazny zwigzek myslenia i jezyka jest faktem bezspornym.

Ludwik Wittgenstein napisal ,,granice [my$leniu] wytycza si¢ tylko
w jezyku, a co poza nig, bedzie po prostu niedorzecznoscig”™''. Wigkszosé
mysli ma charakter jezykowy. Uswiadomienie sobie pewnych niewerbal-
nych dotad intuicji, przeczu¢, wrazen nastepuje wowczas, gdy postaramy
sie je nazwac, nawet jesli tylko my sami bedziemy odbiorcami wyrazo-
nych tredci. Dlatego tez jezyk ubogi, prostacki wiele méwi o sposobie
myslenia jego uzytkownika, a jezyk bogaty, stosowany odpowiednio do
sytuacji, komunikatywny, staranny $wiadczy, ale i ,poszerza” granice
$wiata jego wlasciciela. Jest doskonalym narzedziem glebszych refleks;ji,
bez ktérego bylyby one niezwykle utrudnione. Wzbogacanie wlasnego
jezyka poszerza wiec horyzonty myslowe. J. Steward w ksigzce ,,Mosty
zamiast muréw” stwierdza nawet, ze jakos$¢ zycia czlowieka zalezy od ja-
kosci komunikacji. Wszystko, czego czlowiek uczy si¢ od innych od po-
czatku swojego zycia, nabywa wtasnie w procesie komunikacji, dlatego
wysoka kompetencja komunikacyjna wzbogaca i utatwia zycie, niska -
moze nawet prowadzi¢ do izolacji.

Wisrdéd konkretnych zastosowan systemu jezykowego mozna wy-
rézni¢ wiele réznych typow, a w zwiazku z tym wiele réznorodnych celow,
ktérym one majg stuzy¢. Starajac si¢ je wyszczegdlni¢, nalezy pamietac,
ze pojedyncze wypowiedzi najczesciej Iacza w sobie rézne funkcje, a rze-
czywiste konstrukcje jezykowe nie mieszcza si¢ w sposdb roztaczny na-
wet w najbardziej doktadnym modelu. Cze¢s¢ funkeji wypowiedzi zostata
przywolana podczas prezentacji teorii R. Jacobsona. W dalszej czesci ar-
tykutu zostanie ona rozwinigta i uporzadkowana. Warto przedtem przy-
wolac jeszcze dwie, istotne z perspektywy pedagogicznej, a jednocze$nie

1 Por. Benjamin Lee Whorf, Jezyk, mysl, rzeczywistos¢, PTW, Warszawa 1982; Edward
Sapir, Kultura, jezyk, osobowosé. Wybrane eseje, PIW, Warszawa 1978.
' L. Wittgenstein, Tractatus logico — philosophicus, PWN, Warszawa 1997, s. 3.
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dos¢ osobliwe funkcje wypowiedzi. Chodzi tu jednak nie o pojedyncze
realizacje systemu jezyka, ale calosciowe uzycie jezyka w danej spotecz-
nosci, role, jakie dziatania jezykowe pelnig w spoteczenstwach ludzkich.
R. Grzegorczykowa'? nazywa je funkcja socjalizujacg i kulturotworcza.
Funkcja socjalizujaca ma na celu jednoczenie cztonkéw danej spoteczno-
$ci (narodu). Nie nalezy do funkgji systemu, ale uzycia jezyka. To funkcja
calosci dzialan, przy czym nie s3 to dzialania §wiadome, ale ex post za-
obserwowana rola dzialan mownych czlowieka. Za$ funkcja kulturotwor-
cza polega na gromadzeniu i przechowywaniu wiedzy w postaci tekstow
utrwalonych lub zachowywanych w pamieci méwiacych. I znéw te role
pelni nie jezyk jako system, ani pojedyncze teksty, ale calos¢ tekstow za-
pisanych badz zachowanych w pamieci zbiorowe;j.

Wszystkie oméwione funkcje, zaréwno jezyka, jak i wypowiedzi,
w syntetyczny sposob przedstawia R. Grzegorczykowa'? w nastepujacym
schemacie:

Schemat 4
Funkgcje jezyka i wypowiedzi
funkcje systemu funkcje wypowiedzi
generatywna  poznawcza poszczegdlnych ogolu dziatan jezyko-
(symboliczna, wypowiedzi wych spotecznosci
funkcje zamierzone socjalizujgca  kulturotworcza

funkcje nie zamierzone

funkcje systemu funkqe systemu (zdradzanie cech nadawcy,

/ / \%na odbiorce)

sprawcza naklaniajaca ekspresywna  kreatywna

Wyraznie oddzielone zostaly tu typy wypowiedzi, ktérych jedynym
celem jest poinformowanie odbiorcy o pewnym stanie rzeczy, od wypowie-
dzi, ktore ponadto (lub jedynie) maja inne cele. Przedstawiona klasyfika-
cja, w odniesieniu do funkcji wypowiedzi porzadkuje, rozwija i uzupetnia

"2 R. Grzegorczykowa, op. cit., s. 25.
1 Ibidem, s. 26.
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przywotang klasyczng koncepcje Romana Jacobsona, jasno zaznaczajac,
ze mowimy tu o uzyciu jezyka (nie systemie jezykowym) i konsekwentnie
tego przestrzegajac.

Do$¢ szczegdtowo przyblizone funkcje jezyka i wypowiedzi uswia-
damiaja ogromny potencjal tkwigcy w jezyku i jego niezwykla kreatyw-
no$¢. W kazdym systemie jezykowym istnieje skoniczony zestaw stow
i ograniczona liczba regul ich taczenia. Dzigki temu czlowiek jest w stanie
stworzy¢ teoretycznie nieskonczong ilos¢ komunikatow, ktére beda pet-
ni¢ powyzsze funkcje, jak rowniez za ich pomoca wyrazi réznorodne sub-
telno$ci komunikacyjne — humor, powatpiewanie, ironi¢. Te samg tres$¢
przekaza¢ mozna na wiele réznych sposobéw - wybra¢ srodki jezyko-
we, ktore podkresla glebie, piekno sytuacji, albo takie, ktére ja splaszcza
i zbanalizujg. Ich dobdr staje si¢ zrédlem wiedzy o uczestnikach danej
sytuacji komunikacyjnej.

Ciekawych spostrzezen dostarcza obserwacja stylu wypowiedzi.
Wiele méwi o relacjach panujacych pomiedzy rozmdéwcami. Wezmy pod
uwage sytuacje rozmowy dwdjki przyjaciot, gdy jeden z nich zaczyna na-
gle przemawia¢ w oficjalnej stylistyce. Rozmoéwca natychmiast zauwaza ten
sygnal. Odczyta¢ go moze jako probe zwrdcenia uwagi na szczegol, ktory
urazil przyjaciela, co z kolei sklania do analizy wlasnego zachowania. Nie
odbiera tej sytuacji jako naturalng, Taki niezwyczajny sposéb komunikacji
budzi zdziwienie i prowadzi do zastanowienia si¢. I z drugiej strony, gdy
w sytuacji 0sob znajdujacych si¢ w raczej formalnych stosunkach, np. prze-
fozony - pracownik, nastepuje przejscie na swobodny, potoczny sposéb
komunikacji (zwykle inicjowane przez osobe znajdujaca si¢ wyzej w hie-
rarchii, inaczej byloby to sprzeczne z regulami grzecznosci jezykowej),
moze by¢ odebrane jako zaproszenie do nawigzania mniej formalnych rela-
cji. Wybor konkretnej stylistyki wypowiedzi moze by¢ réwniez elementem
budowania wlasnego wizerunku, np. Jestem tu szefem i niech nikt o tym nie
zapomina. albo Jestem ,,swoj gos¢”.

Postugiwanie si¢ jezykiem jest jedng z podstawowych aktywnosci
czlowieka. Sposéb moéwienia odzwierciedla indywidualng sprawnos¢ je-
zykowa uzytkownika — stopien potencjalnej ekspresji stownej, dostosowa-
nie si¢ do wymogow grupy - jej stylu méwienia, mody jezykowej. Poprzez
wypowiedZ nastepuje prezentacja, ktoéra wyraza si¢ w dwoch wymiarach:
kompetencji komunikacyjnej oraz §wiadomym, badz tez nie, wspomnia-
nym juz kreowaniu wlasnego wizerunku nadawcy.

Jesli chodzi o kompetencje komunikacyjna, to kazdy jezyk skla-
da si¢ z réznorodnych wariantéw. Nauke jezyka dziecko rozpoczyna od
jezyka potocznego, z czasem poznaje ono wariant oficjalny, artystyczny,
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naukowy, rézne style funkcjonalne, srodowiskowe i uczy sie je stosowac.
Osoba charakteryzujaca si¢ wysoka kompetencja komunikacyjng potrafi
nie tylko poprawnie postugiwac si¢ poszczegdlnymi odmianami, ale tez
trafnie je zastosowa¢, uwzgledniajac konkretng sytuacje komunikacyjna.
Ma to réwniez swoje odzwierciedlenie w ocenianiu przez innych. Zu-
pelnie inaczej postrzegane s3 osoby poslugujace sie tzw. ,ladnym jezy-
kiem”. Zazwyczaj uwaza si¢ je za lepiej wyksztalcone, oczytane, bardziej
inteligentne (z wyjatkiem sytuacji, kiedy nie dostosowuja si¢ do sytuacji
komunikacyjnej, np. uzywaja jezyka oficjalnego podczas towarzyskiej
pogawedki. W praktyce ma to miejsce rzadko i zwykle jest swiadomie
stosowane w okreslonym celu). Generalnie, jesli konkretna osoba od-
znacza si¢ wysoka kompetencja komunikacyjng, potrafi precyzyjnie
i w adekwatny sposdb opisywac otaczajace ja zjawiska, starajac sie przy
tym o zrozumienie przyczyn, skutkéow i mechanizméw ich wystepowa-
nia, to inni sktonni sg lepiej ocenia¢ jej mozliwosci intelektualne i traf-
nos¢ w obserwowaniu przez nig otaczajacego $wiata. Pomaga to takze
w budowaniu o sobie opinii profesjonalisty. Dysponujac wysoka kompe-
tencja komunikacyjng, nadawca moze ponadto swiadomie wybra¢ od-
powiednie dla danej sytuacji srodki jezykowe i w zaleznosci od rozméw-
cOw badz sytuacji komunikacyjnej zaprezentowac si¢ albo jako erudyta,
albo dobry kumpel, albo przyja¢ inne dowolnie wyznaczone sobie role.
Waznym elementem wlasciwego odbioru tej roli przez innych jest wta-
$nie odpowiedni sposéb komunikowania.

Kreowanie wlasnego wizerunku ma $cisty zwigzek z uzyciem wy-
branego stylu komunikowania. Jest to szczegdlnie wazne w przypadku
mlodziezy. Na rozwdj jezyka i ksztaltowanie sie ich kompetencji komu-
nikacyjnych naklada sie¢ charakterystyczny dla mlodziezy sposéb poro-
zumiewania si¢. Jest on réznorodny, dynamiczny i kreatywny. Nie lubi
kodyfikacji i nadmiernego rozszerzenia uzycia. Kiedy dorosli przejmuja
niektoére zwroty i wyrazenia o mlodziezowej proweniencji, wowczas naj-
cze$ciej mlodziez z nich rezygnuje, tworzac nowe ekwiwalenty jezykowe.
Dla miodych ludzi poczucie przynaleznosci do grupy, akceptacja ze strony
réwiesnikow jest bardzo istotng potrzebg. Wybor srodkéw jezykowych,
ktore te przynaleznos¢ podkreslajg i wzmacniajg czesto bywa konsekwen-
cja decyzji i odpowiedzi na pytania — do jakiej grupy chce przynalezed,
z kim sie utozsamia¢, a w zwigzku z tym - jak sie prezentowad, réwniez
jezykowo. Zwrécenie uwagi na dynamike wybieranych przez mlodych
ludzi srodkéw jezykowych moze dostarczy¢ wiedzy nie tylko dotyczacej
rozwoju ich jezyka, ale rowniez zwigzanej z ich dylematami i wyborami
odnoszacymi sie¢ do ich tozsamosci i preferowanego stylu bycia.
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Zmiany w jezyku lustrem przemian w kulturze

Jezyk nie funkcjonuje w prézni. Wspdtuczestniczy, odbija, a nawet
wspottworzy zmiany zachodzace w kulturze, w ktérej funkcjonuje. Jest
podstawowym elementem kultury ludzkiej, bez ktérego nie mogtaby ona
istnie¢. W jezyku zawiera si¢ dorobek kulturowy pewnej spotecznosci, be-
dacy zarazem magazynem informacji o rzeczywistosci, w ktérej ta spotecz-
nos¢ egzystowala i egzystuje. Jezyk wchodzi w réznorodne zaleznosci, zywo
reaguje na zmiany spoleczne, ewoluuje wraz z uplywem czasu i w ten spo-
s6b zmienia oblicze kultury czy tez ja sama. Utworzenie nowych terminéw
dla nazwania pojawiajacych si¢ zjawisk, nie méwigc juz o urzadzeniach
technicznych, §wiadczy przeciez dobitnie, ze takie zjawiska powstaly i sa
zauwazane przez spoleczenstwo. Jezyk jest wigc lustrem zycia spotecznego.
Im wyzsza kompetencja komunikacyjna mlodego czlowieka w zakresie ro-
zumienia i uzycia danego jezyka, tym wigksza mozliwos¢ skorzystania z tej
wiedzy. W efekcie jezyk staje sie kluczem do uczestnictwa w kulturze.

Zmiany w niej zachodzace maja swe odzwierciedlenie w tendencjach
wspolczesnych sposobdw uzycia jezyka. Zbyszko Melosik'* wskazuje rézno-
rodne cechy zauwazalne we obecnej kulturze i wptywajace na styl zycia, a wiec
i komunikacji, mlodziezy. Warto wymieni¢ w tym miejscu te, ktore zdaja si¢
mie¢ zwigzek z jezykiem. Melosik zwraca uwage na obowigzujaca kulture
konsumpcji oraz przymus przyjemnosci i szczescia. Wraz z luzem propagowa-
nym przez réznorodne media coraz wyrazniej styl komunikowania ewoluuje
w kierunku korzystania z emocjonalnej potocznosci, nawet w sytuacjach ofi-
cjalnych, publicznych lub w sytuacji komunikacji asymetrycznej, np.: nauczy-
ciel - uczen. Korzystanie ze swobodnego mtodziezowego stylu wypowiedzi
jest traktowane jako wyraz luzu, nowoczesnosci, nawet juz nie — bunczucznej
odwagi. Zdaje si¢ by¢ odbierany przez nastolatkéw jako naturalny, a istnieje
niebezpieczenstwo, ze z czasem moze stac si¢ jedynym dostepnym.

Kultura instant, jak okresla wspodlczesno$¢ Z. Melosik, wymusza
nawyk i konieczno$¢ zycia w natychmiastowosci: fast food, fast sex (na-
tychmiastowa satysfakcja seksualna, bez zobowiazan i bez czasochtonnej
koniecznoséci nawigzania i podtrzymywania glebszych relacji z partne-
rem/partnerka), fast car (kurczenie sie czasu i przestrzeni — dzieki nowo-
czesnym $rodkom transportu niemal natychmiast mozna pokonaé czas
i przestrzen). Odnosi si¢ to rowniez do ,,natychmiastowosci” komunikacji.
Telefon komoérkowy, e-mail, fax, facebook, Internet — s3 tego symbolem.

14 Zbyszko Melosik, Mlodziez a przemiany kultury wspotczesnej, [w:] Mlodziez wo-
bec niegoscinnej przysztosci, red. R. Leppert, Z. Melosik, B. Wojtasik, Wyd. Naukowe Dol-
noélaskiej Szkoty Wyzszej Edukacji TWP we Wroctawiu, Wroctaw 2005.
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W jezyku za$§ mozna zauwazy¢ tendencje¢ do skrotowosci, wykorzystywana
az do granic zrozumialoéci. Prymat mowy nad pismem, ktora charaktery-
zuje sie dialogicznoscig obowiazuje takze wtedy, gdy mamy do czynienia
z tekstem pisanym. Ten typ wypowiedzi A. Skudrzyk nazywa mowga zapisa-
na", gdyz posiada on wszelkie cechy ustnego sposobu komunikacji.'¢

Dominacja zmiany i szybkiego zycia — w odniesieniu do mlodziezy
jest szczegdlnie adekwatna. Wydaje sie tak naturalna, ze frustracje i pani-
ke wywoluje sytuacja, gdy ,nic si¢ nie dzieje”. Melosik zwraca uwage na
poczucie zycia w nieustannej przyszlosci, ma si¢ wrazenie, jakby teraz-
niejszo$¢ wyparowywata w momencie, gdy juz si¢ pojawia. Wspdlczesna
mlodziez nie odczuwa potrzeby stabilnosci, a wprost przeciwnie — odbiera
ja negatywnie. Wyszczegolnione cechy przejawiajg si¢ w komunikacji pra-
gnieniem szybkiej przemiennosci rél nadawcy i odbiorcy. Dtuzszy przekaz
jednostronny jest dla mlodziezy nuzacy, wrecz rozpraszajacy. Ma to réw-
niez swoje konsekwencje w dydaktyce. Aktywne metody ksztalcenia zdaja
sie by¢ niezbedne, by mdc obecnie skutecznie ksztalci¢ mtodziez.

Kolejng cecha jest kultura klikania (gromadzenia cytatow) — Z. Melo-
sik podkresla wyrazna obecno$¢ nawyku klikania w rzeczywisto$¢, niczym
w strone Internetu. Efektem jest konstruowanie si¢ tozsamosci supermar-
ketowej, pisze — swobodnie biegamy wérdd potek i wrzucamy do koszyka
naszej tozsamosci kulturowej rozmaite produkty. Tracimy zdolnos$¢ i po-
trzebe zZycia w skategoryzowanym i uporzagdkowanym swiecie. Przypadko-
wosc¢ staje sie cechg takiego zycia — cechg stala, a jednak dajaca zludzenie
zmiennosci i wolnosci, cho¢ w gruncie rzeczy przez ten przypadek jeste-
$my jako$ ograniczeni. Podobnie jak tozsamos¢, budowana jest roéwniez
i wiedza. Jest to raczej zbidr informacji, czesto bardzo przypadkowych,
réznych pod wzgledem wartosci, eklektycznych i niespojnych. Zgietk
i zalew blahymi informacjami powoduje trudnosci w wyborze tego, co
naprawde wazne i wartosciowe, a takze inflacje znaczen. Wspolczesnosé
to czas nieustannych ,,przerywnikéw”. Trudno skoncentrowaé uwage na
jednym przekazie, stabilno$¢ w tym wzgledzie dekoncentruje. Znaczen,
wzajemnych powigzan i odwotlan jest tak wiele, ze w koncu tracg one swo-
je znaczenie. W odniesieniu za$ do komunikacji wydaje sie, ze wyzej ce-
niona jest sama mozliwo$¢ nawigzania kontaktu niz realne, warto$ciowe

5 Por. Aldona Skudrzyk, Czy zmierzch kultury pisma? O synestezji analfabetyzmie
funkcjonalnym, Katowice 2005.

16 Kwestie te bardziej szczegétowo analizuje w artykule: A. Dabrowska, Mlodziez
w Swietle zmieniajgcego sie modelu komunikacji, [w:] Kultura, zmiana spoteczna, wycho-
wanie, red. A. Grodzki, D. Swierczyr'lska—]elonek, A. Witkomirska, Wydawnictwa Uni-
wersytetu Warszawskiego, Warszawa 2006.
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wykorzystanie go. Zwraca tu uwage z jednej strony bfaho$¢ komunikatow,
a z drugiej strony odczucie dyskomfortu spowodowane ewentualnym bra-
kiem mozliwosci ich nadania.

Podsumowujac, badanie jezyka mlodziezy moze by¢ zrodtem gle-
bokiej wiedzy o niej samej. Biorac pod uwage wyszczegélnione w artyku-
le funkcje jezyka i wypowiedzi, na podstawie analizy zachowan jezyko-
wych wywnioskowa¢ mozna przede wszystkim, na ile konkretna osoba
wyraza che¢ komunikacji - odmowa w postaci milczenia jest tylko jedna
z mozliwosci. Odpowiedzi ogdlne, wymijajace moga by¢ takze sygnatem
braku zainteresowania porozumieniem. Mowa jest zaproszeniem do wej-
$cia w $wiat nadawcy na tyle, na ile on na to pozwala. I odwrotnie, wielo-
moéwstwo bywa proba odwrdcenia uwagi odbiorcy od tematéw, ktorych
nie chce si¢ porusza¢, ucieczki od wysitku nawigzania osobistych relacji
lub znakiem buntu.

Znajomos¢ systemu jezykowego taczacego sie z kulturg danej spo-
tecznosci pozwala odkry¢ sposéb postrzegania rzeczywistosci przez jego
uzytkownikéw. Nazwany jest on jezykowym obrazem $wiata. Zbadanie
cho¢by wycinka rzeczywistosci widzianej przez pryzmat jezyka mlodziezy
- wyodrebniania, kategoryzacji, strukturalizacji, warto$ciowania elemen-
tow obrazu $wiata — daje podstawe do wyrazania wnioskéw odnoszacych
sie do sposobu myslenia badanych.

Elementem autoprezentacji jezykowej nadawcy jest kompetencja
komunikacyjna. Sklada si¢ na nig kompetencja jezykowa oraz sprawnos¢
w zakresie postugiwania si¢ réznymi stylami jezyka, trafne odczytanie
sytuacji komunikacyjnej i umiejetnos¢ odpowiedniego dostosowania do
niej wlasnej wypowiedzi, czyli umiejetnos¢ stosownego uzycia jezyka
w kazdej sytuacji komunikacyjnej. Braki w tym zakresie faktycznie ogra-
niczajg dostep do niektérych wartosciowych, ale i wymagajacych tresci,
a nawet sytuacji, w ktorych uczestnictwo wymaga przygotowania. Wig-
ze sie to z brakiem komfortu rozumienia i bycia rozumianym. Przekaz
zbyt trudny wydaje si¢ nudny. Potencjalny mtody odbiorca siega po niego
niechetnie, z obowiazku lub nie siega wcale, a przez to ogranicza swoje
mozliwosci korzystania z wielu dobr kultury.

Tendencje rozwojowe wspdlczesnej polszczyzny, mody jezykowe,
dominacja pewnych typéw komunikacji odzwierciedlaja zmiany zacho-
dzace w kulturze. Przyjmowanie ich, badz nie, we wlasnych zachowa-
niach jezykowych moze by¢ znakiem $wiadomie przyjetych postaw. Styl
komunikowania, zwlaszcza w odniesieniu do jezyka mlodziezy, konstru-
uje osobowos$¢, a zarazem wyraza dylematy tozsamo$ciowe oraz wybory
i podejmowane decyzje w zakresie przynalezno$ci do danej grupy i stopnia
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utozsamienia si¢ z nig. Wreszcie konkretne komunikaty maja swoje odreb-
ne funkgje, a ktérych kazdy trzeba by rozpatrywaé osobno. Wiedza ptyna-
ca z analizy jezyka mlodego cztowieka uzasadnia prawdziwo$¢ zawartego
w tytule przeksztalcenia znanego powiedzenia: Nie tylko - jak Cie widza
- ale takze - jak Cig stysza, tak Cig pisza.
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Fine Voices Make Fine Birds
- About Language From the Perspective of Pedagogy

Contemporary visual culture believes in presentation and appear-
ance. They are an important source of information used in forming opin-
ions about others today. Language, however, is an important element of
self-presentation and an abundant source of knowledge about people. It is
a tool of communication - also with oneself; a sign of identity; a manner of
self-presentation; a key to participation in culture; finally - a representation
of the picture of reality in the mind of its user, with particular messages
playing diverse functions. The ability to communicate through language
makes man a symbolic being, capable of deliberating on abstract prob-
lems, not directly related to “the here and now”. One of the groups whose
language lends itself particularly well to analysis is youth. Their style of
communication constructs personalities, while at the same time expressing
their dilemmas concerning identity, their choices and decisions on belong-
ing to a particular group, and the degree to which they identify with it. By
studying such aspects as the willingness to participate in communication,
the linguistic image of the world, linguistic and communicative compe-
tences and the related ability to appreciate cultural artifacts, as well as the
incorporation of new phenomena characteristic of the contemporary Pol-
ish language in one’s own linguistic behaviour, we can draw conclusions
about the way young people think and perceive reality.
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