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Wprowadzenie

Efektywnos¢ ksztalcenia najogdlniej jest rozumiana jako stopien przy-
gotowania absolwentéw do pracy zawodowej. Jej kryterium jest adekwatnos¢
zdobytej wiedzy i umiejetnosci przez absolwenta do wymagan srodowiska
pracy, samodzielno$¢ i inicjatywa w dzialalnosci zawodowej, zdolnos¢ do
przystosowywania si¢ do roznych funkcji zawodowych, mobilnos¢ zawodowa,
mozliwos¢ zatrudnienia si¢, zadowolenie z pracy'.

Potrzeba badania efektywnosci ksztalcenia wynika z kilku powodéw.
Po pierwsze z tego, ze edukacja staje si¢ jednym z gléwnych czynnikow
wzrostu gospodarczego kraju. Wazne zatem aby organizatorzy ksztalcenia
wiedzieli, czy ksztalcg zgodnie z potrzebami rynku pracy, a przekazywana
wiedza jest zawodowo przydatna. Zwigksza sie sSwiadomo$¢ znaczenia jakosci
i przydatnosci ksztalcenia zaréwno wsréd pracodawcéw, jak i pracownikow.
Po drugie zmiana podejscia do oferowanego ksztalcenia wynika z rosnacej
konkurencji na rynku pracy. W tej sytuacji znalezienie, czy utrzymanie
zatrudnienia w duzej mierze zalezy od wiedzy, umiejetnosci i mozliwosci
zawodowych absolwentéw. Nie bez znaczenia sg réwniez uwarunkowania

! Publikacja opracowana na podstawie wynikéw III etapu programu wieloletniego
»Poprawa bezpieczenstwa i warunkéw pracy”, finansowanego w latach 2014-2016 w zakresie
badan naukowych i prac rozwojowych ze $rodkéw Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyz-
szego/Narodowego Centrum Badan i Rozwoju. Koordynator programu: Centralny Instytut
Ochrony Pracy - Panstwowy Instytut Badawczy.
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demograficzne. W ostatnim dziesiecioleciu jednym z wazniejszych proble-
mow s3 trudnosci rekrutacyjne i konkurencja miedzy uczelniami. W tej
sytuacji studenci maja wigksze mozliwosci wyboru szkoly wyzszej i kierunku
studiow, zwlaszcza studiow platnych. W sytuacji kiedy student angazuje
wlasne $rodki istotnego znaczenia nabiera jakos$¢ i przydatno$¢ oferowanego
ksztalcenia.

Jedna z najwazniejszych miar efektywnosci ksztalcenia jest odsetek
absolwentéw uzyskujacych zatrudnienie. Jakos$¢ ksztalcenia (czyli program
ksztalcenia, wiedza, kompetencje wykltadowcéw, materialy dydaktyczne,
warunki organizacyjne) moze by¢ wysoka. Uczelnia zajmuje wysokie miejsce
w rankingu szkot, ale przydatnos¢ ksztalcenia moze by¢ niska. Bo np. potowa
absolwentow nie moze znalez¢ zatrudnienia. Zatem te dwa kryteria: jako$¢
i przydatnos¢ ksztalcenia powinny by¢ komplementarne. Aby stwierdzi¢
poziom komplementarnosci tych dwoch kryteriéw nalezy badac losy i kariery
zawodowe absolwentow.

Potrzeba badania efektywnosci ksztalcenia wynika wreszcie z samej
istoty edukacji. Dzialania edukacyjne polegaja na planowym realizowaniu
$wiadomie przyjetych celéw. Wymaga to stwierdzenia w jakim stopniu owe
cele zostaly osiaggniete, jakie zmiany zaszly w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i postaw 0sob uczacych sie. Wyniki tak przeprowadzonej oceny stuza dosko-
naleniu procesu ksztalcenia zaréwno pod katem celéw dydaktycznych jak
i stosowanych form, metod i srodkow przekazu, ktére najbardziej sprzyjaja
zdobywaniu wiedzy, wzbudzaniu zainteresowan i aktywnosci uczacych sie.

Obszary analiz zwigzane z oceng efektywnosci ksztalcenia

Ze wzgledu na specyfike i ztozono$¢ badanego problemu, efektyw-
nosci ksztalcenia zwykle jest analizowana w wymiarze pedagogicznym, so-
cjologicznym i ekonomicznym. W ujeciu pedagogicznym wyznacznikiem
efektywnosci sg osiagane cele ksztalcenia. Efektywnos¢ stanowi informacje
o osigganych wynikach nauczania i uzyskiwanych promocjach. W ujeciu
socjologicznym analizuje si¢ indywidualne i spoteczne skutki edukacji.
Kluczowym zagadnieniem jest socjalizacja i jej wplyw na funkcjonowanie
grup oraz jednostek. Kryteria skutecznosci ksztalcenia w tym podejsciu
odnoszg si¢ gléwnie do dojrzalosci spolecznej jednostki i jej systemow war-
tosci.?W ekonomicznym ujeciu edukacja jest rozumiana, jako inwestycja
w pracownika. Celem nauki jest podwyzszanie kwalifikacji zawodowych,

2 U. Jeruszka (red.) Efektywnos¢ ksztatcenia zawodowego. Ksztatcenie zawodowe
a rynek pracy. IPiPS, Warszawa 2000, s. 26-29, 42-44.
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co umozliwia uzyskanie dodatkowego lub wigkszego wynagrodzenia. Efek-
tywnosci ksztalcenia to stosunek poniesionych naktadéw (czasu, srodkéw
finansowych) i uzyskanych kompetencji do mozliwosci zarobkowania. Oce-
nia si¢ tu korzysci osiggane przez jednostke, jak i przez przedsigbiorstwo.
Relacje migdzy nakladami poniesionymi na nauke, a uzyskanym efektem
placowym okresla sie¢ mianem stopy zwrotu z inwestycji w kapitat ludzki.’

Badanie efektywnosci ksztalcenia ma charakter badania praktycznego.
Jego celem jest dostarczenie pewnych impulséw i przestanek do rozwoju
praktyki w danym obszarze ksztalcenia.* W ujeciu pragmatycznym wyniki
oceny efektywnosci ksztalcenia spelniaja dwie podstawowe funkcje. Pierw-
sza to funkcja oceniajgca, polegajaca na okresleniu, na ile zostaly osiggniete
cele ksztalcenia w zakresie wiedzy umiejetnosci i postaw oraz na zbada-
niu, jak absolwenci oceniajg proces ksztalcenia od strony merytorycznej
i zwigzane z nim warunki organizacyjne. Druga funkcja - rozpoznawcza
taczy si¢ z poznaniem opinii absolwentéw na temat przydatnosci zdobytej
wiedzy do realizacji zadan zawodowych, a takze z badaniem ich zawodowych
loséw, czyli wpltywu uzyskanych kompetencji na mozliwo$¢ zatrudnienia sie,
utrzymania zatrudnienia, czy powodéw odchodzenia z pracy. W zwiazku
z tym efektywno$¢ ksztalcenia ocenia si¢ w réznych wymiarach i na réznych
poziomach. W procesie oceny mozna postuzy¢ si¢ kilkoma modelami teo-
retycznymi’. Umozliwiajg one wielostronne analizy. Do najbardziej popu-
larnych nalezy model Donalda L. Kirkpatricka, czy model CIOP.

W modelu D. L. Kirkpatricka skuteczno$¢ ksztalcenia bada si¢ na
poziomie: reakcji na edukacje, uczenia si¢, zachowania i wynikéw.® Na po-
ziomie reakcji analizie poddaje sie subiektywne opinie i stopien zadowolenia
uczestnikow ksztalcenia. Bada si¢ w jakim stopniu program ksztalcenia
odpowiada potrzebom zawodowym stuchaczy, ich poziom edukacyjnego

> T. W. Nowacki, K. Korabiowska-Nowacka, B. Baraniak Nowy Stownik Pedagogiki
Pracy. Warszawa 2000, s. 64

* K. Konarzewski Jak uprawia¢ badania o§wiatowe. Metodologia praktyczna. WSiP,
Warszawa 2000, s. 13.

5 Zobacz: model Anthony ‘ego C. Hamblina w P. Bramley Ocena efektywnosci szkolen.
Oficyna Ekonomiczna, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2011, s. 29., model Bushnella, model
Brinkerhoffa w E. Koskicka-Slesitiska Ocena efektéw szkoleti. ,,Przedsiebiorstwo Przysztosci”
Kwartalnik Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Prawa im. Heleny Chodakowskiej 2012,11,2, s. 75.,
metoda Jacka J. Philipsa w ]. J. Philips, R. D. Stone., P. P. Pulliam Ocena efektywnosci w zarzg-
dzaniu zasobami ludzkimi. Human Factor, Krakow 2003, s. 175-178.

6 D. L. Kirkpatrick Cztery poziomy oceny efektywnosci szkoleri. Studio Emka,
Warszawa 2001, s. 62, 72.
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zmotywowania, ocen¢ kompetencji wykladowcéw oraz warunkow or-
ganizacyjnych w jakich odbywa sie ksztalcenie. Na poziomie uczenia sig
dokonuje si¢ oceny realizacji celéw ksztalcenia, czyli bada si¢ przyrost
wiedzy, zmiane postaw, nabyte umiejetnosci. Zwykle dokonuje si¢ tego za
pomocy testow lub innych form sprawdzania wiedzy i umiejetnosci. Na
poziomie zachowania okresla si¢ wpltyw programu ksztalcenia na modyfi-
kacje zachowan w $rodowisku pracy. Bada sie, czy wiedza i umiejetnosci
zdobyte w procesie ksztalcenia sg wykorzystywane w pracy zawodowej, czy
odpowiadajg wymaganiom $rodowiska pracy. Oceny zmian w zachowaniu
dokonuje zaréwno absolwent w stosunku do wlasnych mozliwosci pracy na
danym stanowisku, jak i pracodawca, zwierzchnik, kierownik w odniesie-
niu do pracownika. Ocenia jego wydajnos¢ i samodzielnosci. Ocen moga
dokonywa¢ réwniez osoby wspdlpracujace z absolwentem, majace mozli-
wos$¢ obserwacji jego pracy i zachowan. Na poziomie wynikéw identyfikuje
sie indywidualne korzysci osiggane przez absolwenta, jak i przez organi-
zacje z tytulu jego kompetencji. Ocena polega na badaniu ekonomiczne;j
efektywnosci ksztalcenia. Jej wskaznikami mogg by¢ wymierne rezultaty
w postaci np. wzrostu: zarobkéw, produkeji, jakosci ustug, wydajnosci
pracownikéw; spadku kosztow funkcjonowania przedsiebiorstwa; poprawy
bezpieczenstwa i warunkéw w pracy.

Oceny uzyskane na poziomie pierwszym i drugim dostarczajg infor-
macji na temat reakcji uczestnikow i pozyskanej przez nich wiedzy. Oceny
z poziomu trzeciego i czwartego wskazuja na praktyczne zastosowanie zdo-
bytej wiedzy w miejscu pracy i jej wpltyw na przedsigbiorstwo.

Podobnie jak powyzej, w modelu CIPO skuteczno$¢ ksztalcenia
analizuje si¢ w czterech wymiarach: kontekstu (Context), nakladu (Input),
procesu (Process) i rezultatu (Outcome).” Rozpoczecie przedsiewziecia edu-
kacyjnego poprzedzone jest etapem projektowania, czyli analizg kontekstu
ksztatcenia. W tym momencie okresla si¢ potrzeby edukacyjne w danym
obszarze i cele ksztalcenia, czyli kto i z jakich przyczyn potrzebuje edu-
kacji? Jakie kompetencje beda rozwijane w czasie ksztalcenia? Nastepny
krok to okreslenie naktadéw zwiazanych z planowang edukacjg. Ustala sie,
jakiego typu edukacja bedzie potrzebna do realizacji wyznaczonych celow.
Okresla si¢ forme organizacyjng edukacji, metody ksztalcenia, kalkuluje
koszty i prawdopodobienstwo zwrotu nakladéw poniesionych na ksztalcenie.

7 M. Wozniak, M. Koziol Kryteria i metody oceny efektywnosci szkoleti e-learningo-
wych. ,Zeszyty Naukowe Malopolskiej Wyzszej Szkoty Ekonomicznej w Tarnowie” 2012, t. 21,
nr 2,s.187.
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W kolejnym etapie — oceny procesu — gromadzi si¢ i analizuje oceny uczest-
nikéw edukacji dotyczace merytorycznych i organizacyjnych uwarunkowan
ksztalcenia. Uzyskane wyniki mogg by¢ pomocne w przewidywaniu moz-
liwosci postugiwania si¢ przez nich wiedza w praktyce. W ostatnim etapie
oceny — rezultaty — analizowane s3 wyniki ksztalcenia rozumiane, jako
rezultaty bezposrednie, posrednie i dlugofalowe. Bezposrednie rezultaty
ksztalcenia mozna zaobserwowac po zakonczeniu edukacji lub jej etapu.
Ocenie podlegaja zmiany w zakresie zachowan, postaw i wiedzy uczestnikow
ksztalcenia. Rezultaty posrednie obserwuje si¢ po uptywie pewnego czasu,
ktéry pozwoli na postugiwanie si¢ w pracy nabytymi umiejetnosciami. Diu-
gofalowe skutki ksztalcenia wyrazajg sie we wplywie rezultatéw posrednich
w kontekscie dziatalnosci i korzysci osiaganych przez przedsigbiorstwo oraz
przez samych pracownikow.

Z powyzszych analiz wynika, ze ocena efektywnosci ksztalcenia jest
zagadnieniem wieloaspektowym. Poszczegélne obszary i poziomy oceny
stanowig polaczone ze sobg ogniwa. Ksztalcenie polega na tym, ze eduka-
cja w danym zakresie wzbudza reakcje, ktéra powoduje proces uczenia sig.
W wyniku uczenia si¢ zachodzg zmiany w zachowaniu. Te z kolei powoduja
konkretne skutki zaréwno w wymiarze indywidualnym, jak i spotecznym.
I wlasnie owe skutki sg przedmiotem badan i analiz w procesie oceny efek-
tywnosci ksztalcenia.

Analiza wybranych wynikow oceny efektywnosci ksztalcenia
na studiach podyplomowych w zakresie ergonomii, bezpieczenstwa
i higieny pracy

W artykule przedstawiono wybrane wyniki oceny efektywnosci ksztal-
cenia na studiach podyplomowych ,,Bezpieczenstwo i ochrona cztowieka
w $rodowisku pracy”. Studia prowadzone s3 w Centralnym Instytucie Ochro-
ny Pracy - Panstwowym Instytucie Badawczym od 1997 r. Od 2008 r. part-
nerem w realizacji studiow jest Wydzial Samochodéw i Maszyn Roboczych
Politechniki Warszawskiej. Adresowane sg gtéwnie do absolwentow uczelni
o profilu technicznym i przyrodniczym przygotowujacych si¢ do pracy w ob-
szarze bhp, a takze do nauczycieli i wykladowcéw w dziedzinie ergonomii
i bezpieczenstwa w srodowisku pracy. Dla osob, ktdre chcg zatrudnic sie
w stuzbie bhp s3 to studia zawodowe, dajace kwalifikacje do pracy. Zatem
celem ksztalcenia podyplomowego w tym zakresie jest zapoznanie stuchaczy
z szeroko rozumiang problematyka ergonomicznych i psychofizjologicznych
uwarunkowan cztowieka w srodowisku pracy oraz przygotowanie do wyko-
nywania zawodu pracownika stuzby bhp.
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Charakterystyka badania

Celem relacjonowanych badan bylo dokonanie oceny efektywnosci
ksztalcenia na ww. studiach podyplomowych.! W zwigzku z tym zbadano
zawodowe losy absolwentow oraz przydatno$¢ w pracy zawodowej wiedzy
i umiejetnosci zdobytych w czasie studidw.

W badaniu przyjeto nastepujace hipotezy:

o  Zdobyte kwalifikacje i kompetencje z zakresu bhp pozwalajg na
uzyskiwanie zatrudnienia w tym obszarze i wzmacniaj pozycje
zyciowa i zawodowa absolwentow.

o Wiedza i umiejetnosci zdobyte w czasie studiow podyplomowych
s3 wystarczajace do efektywnego realizowania zadan zawodowych
w obszarze bhp.

o Doswiadczenia edukacyjne podczas studiéw podyplomowych
ksztaltujg postawy zawodowe absolwentéw i swiadomo$¢ roli
ergonomii w ochronie zdrowia pracownikéw oraz w ksztattowa-
niu bezpiecznych warunkéw pracy.

Badanie przeprowadzono na probie dobranej celowo. Do badania
wlaczono osoby, ktére ukonczenia ww. studia w latach 2008-2013. Sposrod
zakwalifikowanych 491 oséb - 445 wyrazilo zgode na udzial w badaniu.
Wypelniong ankiete zwrécilo 233 respondentéw. Poziom responsywnosci
w badaniu wynosit 52%.W badanej zbiorowosci bylo 98 kobiet (42%) i 135
mezczyzn (58%).

Do zrealizowania celu badania wybrano metod¢ sondazu diagno-
stycznego. Badanie przeprowadzone z wykorzystaniem tej metody dostarcza
opisu tendencji, postaw lub opinii wystepujacych w badanej populacji. Za-
stosowang technika badawczg byla technika ankiety, a narzedziem badaw-
czym - kwestionariusz ankiety. Na potrzeby realizacji badania opracowano
interaktywny Kwestionariusz ankiety dla absolwenta studiéw podyplomowych

»Bezpieczeristwo i ochrona cztowieka w srodowisku pracy” udostgpniany re-
spondentom drogg elektroniczng. Kwestionariusz ankiety zawieral 18 pytan
zamknietych, 22 pytania otwarte dajace mozliwos¢ swobodnych wypowiedzi
i 26 pytan pdélzamknietych z mozliwoscig wyboru odpowiedzi i dodania
odpowiedzi wlasnej.

8 Badanie przeprowadzono w ramach projektu badawczego Efektywnos¢ ksztatcenia
na studiach podyplomowych w zakresie ergonomii, bezpieczeristwa i higieny pracy zrealizowa-
nego w latach 2014-2015 w Centralnym Instytucie Ochrony Pracy-Panstwowym Instytucie
Badawczym.
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Kwestionariusz ankiety skfadal sie z czterech czesci. Cze$¢ I dotyczyla
motywacji podjecia studiéw podyplomowych w obszarze bhp. W czgsci 11
ocenie podlegaly studia podyplomowe w zakresie programu ksztalcenia,
przekazywanej wiedzy, umiejetnosci, zmiany postaw wobec problematyki
bhp, oraz uwarunkowan organizacyjnych studiowania. W cz¢éci Il badane
byly zawodowe losy absolwentéw, czyli historia zatrudnienia w obszarze
bhp, uwarunkowania sprzyjajace lub utrudniajace zatrudnienie, mozliwosci
awansu zawodowego i znaczenie zdobytych kompetencji w budowaniu po-
zycji zawodowej. Cze$¢ IV dotyczyla badania przydatnosci zdobytej wiedzy
i umiejetnosci z zakresu bhp w pracy zawodowej. Na koncu kwestionariusza
znajdowala sie pozycja Uwagi koticowe, ktéra dawata mozliwos$¢ dodatko-
wych wypowiedzi. Calo$¢ ankiety byla poprzedzona metryczka, w ktérej
zbierano ogolne informacje o absolwencie.

Analizy danych wykonano z zastosowaniem programu statystycznego
SPSS. Wykorzystano rowniez nieparametryczny test Kruskala-Wallisa, test
U Manna-Whitneya, test x> oraz wspdtczynnik korelacji rho-Spearmana.

Praca i kariera zawodowa absolwentow
Poszukiwanie pracy w obszarze bhp

Absolwenci studiow podyplomowych ,,Bezpieczenstwo i ochrona
czlowieka w $rodowisku pracy” s3 osobami aktywnymi zawodowo. Wigk-
s20$¢ - 63,4% - badanych (N=147) pracuje w obszarze bhp, zgodnie z uzy-
skanym wyksztalceniem. Pozostale osoby (N=84), czyli 36,2% absolwentow,
réwniez byly aktywne zawodowo, ale pracowaly w innych profesjach. Osoby,
ktdre nie zwigzaly si¢ zawodowo z bhp (N=84) podaly rézne tego powody.
Zdecydowanie dominuje w tej grupie respondentéw powdd wykonywania
innej ciekawej i dobrze platnej pracy - 45,2%. Czg$¢ absolwentéw nie mo-
gla podja¢ zatrudnienia z powodu braku ofert adekwatnych do uzyskanego
wyksztalcenia - 17,8%, lub z powodu braku doswiadczenia zawodowego
z zakresu bhp - 28,6%. W przekonaniu tych absolwentéw program studiow
powinien w wigkszym stopniu uwzglednia¢ praktyczng czes¢ ksztalcenia.
A studiowanie powinno by¢ polaczone z mozliwo$cig odbycia stazu, praktyki,
czy innej formy zaje¢, bedacej argumentem w rozmowie z pracodawca na
rzecz zatrudnienia absolwenta.

Sposrod 147 osob, ktore pracujg w obszarze bhp najliczniejsza grupe
stanowili ci, ktérzy jeszcze przed podjeciem ksztalcenia podyplomowego
byli zawodowo zwigzani z problematyka bhp (44,2%). Zdobyte kwalifikacje
umozliwily im kontynuacje zatrudnienia. Pozostali absolwenci do$¢ szybko
znajdowali zatrudnienie dzieki nowym kwalifikacjom. Co trzeci respondent
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(30,6%) zdobyt zatrudnienie w ciggu 3 miesiecy. Okoto 10% respondentow
poszukiwalo pracy nie dtuzej niz pét roku. Do roku czasu - pracy w obszarze
bhp poszukiwalo prawie 5% badanych, do 2 lat — 4% badanych.

Wielkos¢ i rodzaj przedsiebiorstwa

Absolwenci pracujg w przedsigbiorstwach o réznej wielkosci. Z analiz
danych wynika, ze najwigksze szanse zatrudnienia pracownika stuzby bhp daja
duze przedsiebiorstwa. W instytucjach liczacych ponad 250 pracownikéw pra-
cuje 50,3% respondentéw. Prawie 1/3 znalazla zatrudnienie w firmach $redniej
wielkosci, zatrudniajacych od 50 do 250 pracownikéw. Okoto 14% absolwentow
pracuje w matych przedsigbiorstwach. Najmniej badanych - 4,1% znalazlo za-
trudnienie w mikroprzedsiebiorstwach, liczacych nie wiecej niz 9 pracownikow.

Respondenci pracujg w réznego typu instytucjach i przedsigbior-
stwach. Najwiecej z nich znalazlo zatrudnienie w polskich przedsigbior-
stwach prywatnych o zasiggu krajowym i miedzynarodowym. Lacznie jest
to 60% absolwentow. W instytucjach panstwowych pracuje 35,4% badanych.
Niewiele ponad 10% respondentéw podjeto prace na zasadzie samozatrud-
nienia. Niektore osoby oprocz zatrudnienia w przedsiebiorstwie, prowadzity
réwniez wlasng dziatalnos¢ gospodarcza - takich oséb bylo 6,1%.

Forma zatrudnienia i stanowiska zwigzane z bhp

W badanej zbiorowosci wystepuja rézne formy zatrudnienia. Trzech
na czterech absolwentow (74,8%) jest zatrudnionych na podstawie umowy
o prace na czas nieokreslony. Pozostali pracujg na umowe na czas okreslony
(12,9%), na umowe zlecenie (6,8%), lub prowadza wlasng firme (8,8%).

Prawie 60% respondentéw pracuje w stuzbie bhp. Pozostali badani
(40%) zajmujg rézne stanowiska i funkcje zwiazane z problematyka ergo-
nomii i warunkéw pracy. Co dziesigty absolwent jest menedzerem do spraw
bhp, mniej niz 10% to wtasciciele firm $wiadczacych ustugi w tym zakresie.
Prawie 7% to wykladowcy problematyki bhp. W kategorii ,,inne” - 13,6%
- wymieniano takie stanowiska stuzbowe i funkcje jak: inzynier, inzynier
nadzoru, kierownik laboratorium, asystent, specjalista bhp, konsultant bhp.

Znaczenie studiow w pracy i awans zawodowy

Z relacji absolwentéw wynika, ze zdobyte kompetencje odgrywaja
bardzo wazna role w ich zyciu zawodowym. Dla okoto 43% badanych byty
bardzo waznym argumentem, przemawiajagcym na rzecz zatrudnienia si¢
w obszarze bhp. Prawie polowa respondentéw (49%) ocenia, ze majg duze
znaczenie w utrzymaniu dotychczasowej pracy.
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W odczuciach respondentéw uzyskane kompetencje pozwalajg na
perspektywiczne myslenie o swojej karierze zawodowej. Uznaja je za waz-
ne i przydatne na rynku pracy, chociaz czesto niedoceniane przez praco-
dawcow (49,7%). Sa solidng podstawa do dalszego rozwoju i zawodowego
specjalizowania si¢ (72,8%). Prawie 70% stwierdza, ze dzieki uzyskanemu
wyksztalceniu ma stabilng pozycj¢ zawodowa, poczucie bycia osobg kompe-
tentng. Ponad potowa badanych odczuwa poprawe swojego funkcjonowania
w zyciu osobistym.

Respondenci pracujacy i niepracujacy w obszarze bhp istotnie réznili
sie miedzy sobg w ocenie znaczenia studiéw podyplomowych w ich zyciu.
Osoby pracujace w obszarze bhp czesciej postrzegaly ukonczenie studiow
w kategoriach: mozliwosci realizowania planéw zyciowych i zawodowych

- 52,4% (istotny wynik testu x*(1)=34,98; p<0,001), wzrostu poczucia znacze-
nie w §rodowisku pracy i wzmocnienia pozycji zawodowej — 49% (istotny
wynik testu x*(1)=18,64; p<0,001), mozliwosci nawigzywania interesujacych
kontaktéw zawodowych - 42,2% (istotny wynik testu x*(1)=14,26; p<0,001).
Osoby niepracujace w obszarze bhp czesciej traktowaly ukonczone studia
podyplomowe w kategoriach ogélnego rozwoju - 78,6% (istotny wynik testu
x*(1)=7,34; p<0,01).

Ukonczone studia sa dobrg podstawa do wykonywania pracy zawodowej
ijednoczesnie impulsem do dalszego ksztalcenia. Sposrod 147 osob pracujacych
w obszarze bhp, w ciggu dwoch ostatnich lat 116 systematycznie podejmowato
samoksztalcenie. Najczesciej wynikalo ono z potrzeb poznawczych respon-
dentdéw, checi aktualizowania i poszerzania dotychczasowej wiedzy o nowe
zagadnienia (83,6%). Badani dostrzegaja takze nowe problemy w srodowisku
pracy (13,8%) i wymagania klientéw (15,5%), co wigze sie z koniecznoscia
uzupelniania i dostosowywania wiedzy z zakresu bhp. Najpopularniejsza
forma dodatkowego ksztalcenia byly konferencje, szkoleniach z zakresu
bhp (okresowe i specjalistyczne), seminariach i inne studia podyplomowe
poswigcone problemom $rodowiska pracy.

Respondenci odniesli rézne korzysci ze studiowania: poznawcze, za-
wodowe i osobowosciowe. Gléwng korzyscig bylo poszerzenie zaintere-
sowan zawodowych w obszarze bhp (67,2%). Co trzeci respondent dzigki
studiom nawigzal przydatne kontakty zawodowe (33,2%). Poréwnywalnie
tyle samo absolwentéw rozwineto w sobie pewne cechy i dyspozycje takie,
jak: systematycznos¢, wytrwalo$é, pewnos¢ siebie, uwzglednianie réznych
punktéw widzenia. Dzieki studiom nauczyli si¢ lepiej radzi¢ sobie z rudnymi
sytuacjami (32,3%). Udzial w studiach powigzany byl ze wzrostem wiary
w siebie, uznania w oczach rodziny i bliskich (12,1%).
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Dzieki ukonczeniu studiow podyplomowych ,,Bezpieczenstwo i ochro-
na czlowieka w srodowisku pracy” co trzeci absolwent awansowat (35,4%).
Innym studia pomogly zachowac dotychczasowe stanowiska pracy i konty-
nuowac zatrudnienie (64,6%).

Miesieczne zarobki absolwentow najczesciej mieszczg si¢ w przedziale:
2500 zt - 5500 zt brutto (42% absolwentéw). Powyzej 5500 z1 brutto zarabia
nieco ponad 12% badanych. W granicach od 7600 do 9500 zt brutto zarabia
prawie 5% badanych, a w przedziale od 10000 do 12000 zt brutto — mieszcza
sie zarobki 2% respondentéw. Analizujac mozliwos¢ zarobkowania absol-
wentdw zwraca uwage fakt, ze zarobki te moga by¢ zdecydowanie wysokie,
jednak sg to przypadki rzadkie. Najcze$ciej zarobki specjalistow stuzby bhp
mieszczg sie¢ w przedziale od 2500 do 5500 zt brutto miesigcznie, czyli na
poziomie $redniej placy krajowe;.

Na podstawie powyzszych analiz mozna uzna¢, ze hipoteza: Zdobyte
kwalifikacje i kompetencije z zakresu bhp pozwalajg na uzyskiwanie zatrudnie-
nia w tym obszarze i wzmacniajg pozycje zZyciowg i zawodowq absolwentow

- zostala potwierdzona.

Przydatnos$¢ zdobytej na studiach wiedzy i umiejetnosci
w pracy zawodowej

Absolwenci oceniajac przydatno$¢ zdobytej wiedzy i umiejetnosci,
oceniali jg z pozycji specjalistow — praktykéw w zakresie bhp. Wigkszo$¢
respondentdw (73,5%) wyraza opinig, ze przekazywana na studiach wiedza
jest powigzana z wymaganymi pracy i stanowi podstawe ich samodzielno$ci
w dzialaniu. Wykorzystuja ja do realizacji ustawowych obowigzkow pra-
cownika stuzy bhp i podejmowania inicjatyw sprzyjajacych ksztaltowaniu
kultury bezpieczenstwa (74,8%). Ponad polowa badanych (54%) podejmuje
dzialania innowacyjne na rzecz bhp. Kompetencje absolwentéw sprzyjaja
tworzeniu relacji wspdlpracy i integracji pracownikow i pracodawcow wokot
celéw i problemdw bhp w przedsigbiorstwach (63%).

Na uwage zastuguje liczna grupa respondentéw (41,3%) w odczuciach,
ktérych nalezaloby wzmocni¢ ksztalcenie na studiach podyplomowych
w zakresie popularyzacji bezpieczenstwa i higieny pracy oraz w zakresie
ksztaltowania umiejetnosci interpersonalnych takich jak: umiejetno$¢ ne-
gocjacji, wspotpracy, czy komunikacji.

Z analizy do$wiadczen zawodowych absolwentéw wynik, ze uzyskana
wiedza ma charakter aplikacyjny. Przelozyla si¢ na tworzenie konkretnych
rozwigzan i ulepszen w srodowisku pracy. Byly to dziatania systemowe w celu
poprawy stanu bhp i zmniejszenia wypadkowosci w calym przedsigbiorstwie.
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Takie dzialania podjeto 40% respondentéw. Co piaty badany podjat dzia-
tania w celu poprawy warunkéw pracy na konkretnych stanowiskach i dla
okreslonych grup pracownikéw. Czes¢ respondentéw (23,8%) najczesciej
wykorzystuje zdobyta wiedze do oceny zagrozen w srodowisku pracy i ogra-
niczania ich, a 16,3% podkresla, ze umie przekazywa¢ wiedze z zakresu bhp
pracownikom i pracodawcom.

W grupie absolwentéw pracujacych w obszarze bhp stwierdzono ist-
nienie zaleznosci miedzy oceng réznych aspektow studiowania, takich jak:
przygotowanie do realizacji zadan zawodowych, zajecia dydaktyczne, wspot-
praca z wyktadowcami, zmiana percepcji problematyki bhp, a postrzeganiem
przydatnosci uzyskanych kompetencji. Im wyzsza byta ocena przygotowania
do dziatania w konkretnych obszarach bhp, uzyskanego podczas studiéw, tym
bardziej pozytywnie absolwenci postrzegali przydatnos¢ swoich kompetencji
w aspekcie pracy zawodowe;j. Szczegolnie wazne byto dla nich przygotowanie
w dziedzinie rozpoznawania i oceniania zagrozen w srodowisku pracy oraz
oceny stanu bhp w przedsiebiorstwie.

Ocena zawodowej przydatnosci wiedzy i umiejetnosci byla pozytywnie
skorelowana z oceng procesu ksztalcenia, zwlaszcza w zakresie wspotpracy
z wykladowcami i zaje¢ dydaktycznych (wspdtczynniki korelacji byly istotne
statystycznie). Szczego6lne znaczenie dla budowania kompetencji absolwen-
tow mial sposob przekazywania wiedzy na studiach. Im bardziej zrozumiale
byty przekazywane tresci ksztalcenia, tym wyzej respondenci oceniali swoje
kompetencje i ich przydatno$¢ w realizacji zadan zawodowych.

Respondenci oceniajac przydatnos$¢ kompetencji zawodowych odno-
sili je do swojej pozycji w srodowisku pracy. Najczesciej czuli si¢ jako osoby
kompetentne, umiejace poradzi¢ sobie z obowigzkami w zakresie bhp (81,6%),
przydatne w firmie (70,7%), budzace zaufanie pracodawcy (63,3%). Ale tylko
co trzeci respondent podkresla, ze pracodawca widzi sens inwestowania
w jego kompetencje, jako specjaliste bhp.

Przytoczone dane wskazujg na uzytecznos¢ kompetencji absolwentow.
Tym samym pozwalajg na potwierdzenie hipotezy, ze: Wiedza i umiejetnosci
zdobyte w czasie studiow podyplomowych sqg wystarczajgce do efektywnego
realizowania zadan zawodowych w obszarze bhp.

Wplyw doswiadczen edukacyjnych na postrzeganie problematyki
ergonomii, bezpieczenstwa i higieny pracy

Proces ksztalcenia i zwigzane z nim doswiadczenia edukacyjne mialy
znaczenie dla zmiany $wiadomosci respondentéw dotyczacej problematyki
ergonomii i bezpieczenstwa pracy. Przed rozpoczeciem studiow swiadomos¢
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respondentéw gléwnie koncentrowala si¢ na mozliwosciach zarobkowych,
jakie daje wyksztalcenie w tym kierunku. Respondenci przede wszystkim
mysleli o problematyce bhp w kategoriach zwigkszania swoich szans na
rynku pracy (74,1%) i mozliwosci zatrudnienia sie (26,7%).

W wyniku odbytych studiéw te poglady zmienily sie. Prawie 80% bada-
nych stwierdza, ze ich §wiadomo$¢ znaczenia problematyki ergonomii i bhp
znacznie poszerzyla si¢ i widzg potrzebe dalszego zglebiania wiedzy w tym
zakresie. Ponad potowa badanych (52,7%) uznaje ja za istotng zawodowo
i atrakcyjna poznawczo. Respondenci podkreslaja wazko$¢ zagadnien oma-
wianych w toku studiéw i potrzebe uwzgledniania ich w codziennej pracy.

Zmiany, jakie respondenci obserwuja w swojej percepcji problema-
tyki bhp dotycza ich $wiadomosci i postaw, co wplywa na sposoby realizacji
pracy. Dzi$ respondenci majg wicksza swiadomo$¢ zagrozen wystepujacych
w $rodowisku pracy (35,4%), czuja si¢ bardziej odpowiedzialni za stan bhp
w przedsiebiorstwie i za bezpieczenstwo pracownikéw (10,2%). Postrzegaja
obszar bhp jako dziedzine stuzaca dobrostanowi, bezpieczenstwu i wygodzie
pracownikow (13,6%). Respondenci (69,4%) zwracaja wigkszg uwage na: wa-
runki pracy, przestrzeganie zasad ergonomii, stan techniczny maszyn i urza-
dzen oraz stosowanie $rodkéw ochrony. Czes¢ badanych (14%) uswiadomita
sobie, ze dzialania w zakresie poprawy warunkéw pracy, ochrony zdrowia,
oraz ksztaltowania kultury bezpieczenstwa sa niedoceniane przez pracodaw-
cow, a zasady bhp w przedsigbiorstwach przestrzegane w zbyt matym stopniu.

Wzrost poziomu $wiadomosci w obszarze bhp byt pozytywnie skore-
lowany z dwoma czynnikami. Po pierwsze z pozytywng oceng praktycznego
wykorzystania w pracy umiejetnosci i wiedzy nabytej w czasie studiow. Ozna-
cza to, ze im wyzsza jest Swiadomos¢ respondentow w zakresie problematyki
bhp, tym lepiej wykorzystuja swoja wiedze i umiejetnosci w pracy zawodo-
wej (istotne wspolczynniki korelacji rho-Spearmana **p<0,01 *p<0,05). Po
drugie z postrzeganiem zdobytych kompetencji, jako przyczyniajacych sie
do spelniania ambicji zawodowych i pozwalajacych na rozwéj zawodowy
(istotne wspolczynniki korelacji rho-Spearmana **p<0,01 *p<0,05)

Powyzsze analizy dostarczaja dowodu na potwierdzenie hipotezy, ze
dos$wiadczenia edukacyjne podczas studiow podyplomowych ksztattuja
postawy zawodowe absolwentow i $wiadomos¢ roli ergonomii w ochronie
zdrowia pracownikow oraz ksztaltowaniu bezpiecznych warunkéw pracy.

Podsumowanie
Analizujac zawodowe losy absolwentéw mozna stwierdzi¢, ze kwali-
fikacje i kompetencje, jakie respondenci zdobyli dzigki ukonczeniu studiéw
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podyplomowych ,Bezpieczenstwo i ochrona czlowieka w srodowisku
pracy” sprzyjaja uzyskiwaniu zatrudnienia w obszarze bhp, zarobkowa-
niu i zawodowej stabilizacji. W ocenie respondentéw ukonczone studia
podyplomowe wzmacniajg ich pozycje jako pracownikéw, dajg mozliwos¢
tworzenia zawodowych planéw na przyszto$¢ i specjalizowania si¢ w za-
kresie bhp. Respondenci uznaja swoje kompetencja za wazne i przydatne
na rynku pracy.

W ocenie respondentéw wiedza przekazywana na studiach pody-
plomowych jest powigzana z potrzebami i wymaganymi srodowiska pracy
w obszarze bhp. Sprzyja rozwojowi poznawczemu i samodzielnosci w dzia-
taniu. Wykorzystuja ja w codziennej pracy. Dzieki zdobytym kompetencjom
absolwenci wprowadzaja rézne rozwigzania w swoich firmach. Sg to zaréwno
rozwigzania systemowe, obejmujace cale przedsiebiorstwa, jak i dzialania
w zakresie poprawy warunkéw pracy na konkretnych stanowiskach.

Proces ksztalcenia kompleksowo oddzialywal na jego uczestnikéw.
Spowodowal zmiany w sferze zawodowej, poznawczej i osobowosciowej.
Respondenci majg wieksza swiadomo$¢ roli ergonomii w srodowisku pracy,
czujg si¢ bardziej odpowiedzialni za stan bhp w przedsiebiorstwie, odbieraja
swoje dzialania jako stuzace ludziom i ich bezpieczenstwu. Oceniajg si¢ jako
osoby kompetentne i potrzebne w przedsigbiorstwie. Ale przede wszystkim
czujg, Ze umieja sobie poradzi¢ z powierzonymi im obowigzkami.

Absolwenci zglaszajg tez pewne uwagi do programu ksztalcenia.
Najwazniejsze z nich to: mniejszy wymiar praktycznych tresci ksztalcenia
w programie studiow niz by tego oczekiwali. Powaznym mankamentem jest
brak mozliwosci odbycia praktyki, czy stazu, ktory moglby by¢ akceptowany
przez pracodawcow, jako forma doswiadczenia zawodowego i pomagac
w uzyskaniu zatrudnienia. Czg$¢ respondentéw czula sie nie wystarczajg-
co dobrze przygotowana w zakresie popularyzacji problematyki bhp oraz
umiejetnosci interpersonalnych. Uwagi te sg przedmiotem prac organiza-
tora studidw podyplomowych nad wzmocnieniem programu ksztalcenia
o brakujace elementy.

Biorac pod uwage calos$¢ rozwazan nad efektywnoscig ksztalcenia stu-
diéw podyplomowych ,,Bezpieczenstwo i ochrona cztowieka w srodowisku
pracy” mozna uznac, Ze s3 one dobra podstawg do wykonywania pracy o ob-
szarze bhp i stwarzajg absolwentom duze szanse zawodowe na rynku pracy.
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Efficiency of postgraduate education in the field of ergonomics
as well as occupational safety and health

Efficiency of education is generally understood as being the degree of
a graduate’s preparation for professional work. Its criterion is professional
suitability, i.e. the adequacy of graduate’s knowledge and skills matching
the requirements of the work environment, as well as the possibility of em-
ployment due to the acquired education. Educational effectiveness studies
are used to monitor the quality of education and to better adapt scholastic
competences to acquire to the labor market requirements.

The article presents the results of an assessment of the efficiency of
education during postgraduate studies in “Occupational Safety and health in
the work environment”. Analyses show that qualifications and competences,
which were obtained by the respondents, facilitate the objective of obtaining
employment in the field of OSH, better earnings and professional stabili-
zation. In the respondents’ opinion, completion of one's graduate studies
strengthens their position as employees, giving them the opportunity to
create professional plans for the future and to specialize in their professions.
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