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Specyfika rozpoznawania zdegradowanych ekspresji
mimicznych przy wykorzystaniu techniki morfingu -
implikacje pedagogiczne

Wprowadzenie

Komunikowanie si¢ ludzi migdzy sobg jest ciekawym i wielowymia-
rowym zjawiskiem. Szczegélnie interesujaca wydaje sie zwlaszcza wymia-
na informacji za pomocg komunikacji niewerbalnej, ktéra w duzej mierze
przebiega poza $wiadoma kontrolg podmiotu, a jednocze$nie umozliwia
przekazywanie sygnalow dotyczacych intencji czy stanu emocjonalnego.
Jednym z wazniejszych aspektéw pozawerbalnego komunikowania sig¢ jest
mimika twarzy i przekazywane za jej pomocg informacje na temat przezy-
wanych emocji. Trafne okreslanie czyichs$ stanéw emocjonalnych odgrywa
kluczowa role adaptacyjna, dostarczajac wskazéwek dotyczacych wyboru
optymalnego zachowania w okreslonej sytuacji spolecznej. Problematyka
ekspresji emocjonalnych od lat zajmowala badaczy réznych dyscyplin, ale
nadal pozostaje pelna intrygujacych pytan. Jednym z nich jest pytanie o zwia-
zek wrazliwo$ci na mimiczne sygnaly emocjonalne innych ludzi z rodzajem
obserwowanej emocji oraz plcig obserwatora.

Do badan poszukiwalam metody, ktéra pozwolilaby na uchwycenie
réznic we wrazliwosci na sygnaly mimiczne ekspresji emocjonalnych. Taka
mozliwos¢ stwarza komputerowa technika morfingu, czyli tworzenia etapow
posrednich pomig¢dzy dwoma zdjeciami (np. twarzy neutralnej i wyrazajacej
emocje). Program stworzony przy uzyciu tej techniki pozwolil na zbadanie
réznych parametréw procesu rozpoznawania ekspresji mimicznej. Mogtam
przygladac si¢ temu procesowi jak gdyby w zwolnionym tempie i analizowac
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jego przebieg od momentu, gdy ekspresje maja forme zdegradowana, mniej
wyrazista, az do chwili, gdy ujawniaja swoje ,,petne oblicze”

Wyjatkowe znaczenie ludzkiej twarzy

Twarz najsilniej przykuwa naszg uwage w drugim czlowieku i jako
pierwsza wyodrebniana jest z chaosu innych bodzcéw w wyniku zautoma-
tyzowanego, samoczynnego procesu neuronalnego'. Juz srednio w dziesigtej
minucie po urodzeniu noworodki - dzieki wrodzonemu podkorowemu
systemowi preferencji twarzy ludzkich, stanowigcemu podstawe do rozwoju
zdolnosci spotecznych ? - istotnie czesciej podazaja wzrokiem za przesu-
wajacym si¢ obrazem naturalnej twarzy, niz za obrazem przedstawiajacym
fragmenty twarzy ulozone w zmienionej, nienaturalnej konfiguracji * *.
Niemowleta maja wigkszg sktonnos$¢ do spontanicznego koncentrowania
wzroku na twarzy zywego czlowieka w poréwnaniu z twarzg manekina >,
czy przedmiotami typu: butelka, mis °.

Wyraz twarzy traktowany jest jako glowny klucz do poznania czlowie-
ka, okreslenia jego stanu emocjonalnego i intencji wzgledem nas. Mimika
jest bowiem koronnym kanatem komunikacji niewerbalnej 7 ® ? 1 " 2, Ka-

1

R. K. Ohme, Podprogowe informacje mimiczne. Ujecie psychologii eksperymentalnej,
Wydawnictwo Instytutu Psychologii PAN, Warszawa 2003.

2 Morton, Johnson, 1991 za: C. Biele, Spostrzeganie twarzy u ludzi i zwierzgt, w:
»Studia Psychologiczne” 2002 nr 40 s. 5-25.

> Goren, Sarty, Wu, 1975 za: R. K. Ohme, Podprogowe informacje mimiczne. Ujecie
psychologii eksperymentalnej, Wydawnictwo Instytutu Psychologii PAN, Warszawa 2003.

* M. H. Johnson, S. Dziurawiec, H. Ellis, ]. Morton, Newborns preferential tracking
of face - like stimuli and its subsequent decline, w: ,,Cognition” 1991 nr 40 s. 1-19.

> C. E. Izard, Innate and universal facial expressions: Evidence from developmental
and cross-cultural research, w: ,,Psychological Bulletin” 1994 nr 115 s. 288-299.

¢ Kagan, Lewis, 1965 za: D. Dolinski, Ekspresja emocji. Emocje podstawowe i po-
chodne, w: ]. Strelau (red.), Psychologia. Podrecznik akademicki (t. 2, s. 351-367), Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2003.

7 Kagan, Lewis, 1965 za: Tamze.

8 Goren, Sarty, Wu, 1975 za: R. K. Ohme, Podprogowe informacje mimiczne. Ujecie
psychologii eksperymentalnej, Wydawnictwo Instytutu Psychologii PAN, Warszawa 2003.

°  Field, Woodson, Greenberg i Cohen, 1982 za: Tamze.

1 M. H. Johnson, S. Dziurawiec, H. Ellis, J. Morton, Newborns preferential tracking
of face - like stimuli and its subsequent decline, w: ,Cognition” 1991 nr 40 s. 1-19.

' L. M. Hirshberg, M. Svejda, When infants look to their parents: Infants’ social refe-

rencing of mothers compared to fathers, w: ,,Child Development” 1990 nr 61 s. 1175-1186.
2 Gosselin, Larocque, 2000 za: C. Biele, Spostrzeganie twarzy u ludzi i zwierzqt, w:

»Studia Psychologiczne” 2002 nr 40 s. 5-25.
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nal 6w jako jedyny funkcjonuje zupelnie autonomicznie, gdyz odbierane
za jego posrednictwem informacje okazujg si¢ by¢ najbardziej wyraziste
i wystarczajace do ich trafnego rozpoznania. Natomiast sygnaly wysylane
za posrednictwem wszystkich pozostalych drég komunikacji niewerbalne;j
mozliwe s3 do rozpoznania dopiero w wyniku integracji informacji pocho-
dzacych z kazdego z kanalow.

Rozpoznawanie mimicznych ekspresji emocjonalnych

Zdolno$¢ do roznicowania ekspresji emocjonalnej pojawia si¢ bardzo
wczesnie. W 36-godzinie zycia noworodki wyraznie interesujg si¢ twarza
osoby ,,strojacej” do nich rézne miny”, natomiast zainteresowanie to mija na
skutek pokazywania im tej samej ekspresji kilkakrotnie - co moze $wiadczy¢
o zdolnosci noworodkéw do réznicowania wyrazéw twarzy. Inne badania
wskazujg na umiejetnos¢ noworodkéw do nasladowania pokazywanych im
wyrazéw mimicznych. Mozna wiec przypuszcza¢, iz juz na bardzo wczesnym
etapie rozwoju czlowiek posiada swoistg ,,map¢’, wskazujaca te miesnie jego
twarzy, ktore odpowiadaja migsniom twarzy obserwowane;j.

Wiek niemowlecy uwaza si¢ za okres, w ktérym wyraznie ujawnia
sie zdolnos¢ do rozpoznawania niektérych ekspresji mimicznych, cho¢ nie
wiadomo, w ktérym dokladnie momencie pojawia si¢ ta umiejetnos¢ ' .
Rdéznice w zapisie EEG, podczas prezentacji siedmiomiesiecznym dzieciom
emocji strachu i ztosci wskazujg na to, iz juz w tym wieku niemowleta sg
w stanie rozpoznaé wyrazy emocjonalne. Z kolei pod koniec pierwszego
roku zycia dzieci wykorzystuja juz umiejetno$¢ rozpoznawania niektérych
emocji do regulacji wlasnego zachowania. Kiedy nie wiedzg jak si¢ zacho-
wad, poszukuja wskazéwek na twarzach swoich opiekunéw '°. Badania nad
dzie¢miw USA i Francji wykazaly 7, iz zdolnos¢ dokladnego identyfikowania
emocji wzrasta wyraznie wraz z wiekiem i dopiero okoto dziesiatego roku

B Meltzoff i Moore, 1983, Field, Woodson, Greenberg i Cohen, 1982 za: R. K. Ohme,
Podprogowe informacje mimiczne. Ujecie psychologii eksperymentalnej, Wydawnictwo Instytutu
Psychologii PAN, Warszawa 2003.

14 Collier, 1985, Izard, 1998, Mc Neill, 2000 za: Tamze.

" D. Dolinski, Ekspresja emocji. Emocje podstawowe i pochodne, w: J. Strelau (red.),
Psychologia. Podrecznik akademicki (t. 2, s. 351-367), Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdansk 2003.

16 L. M. Hirshberg, M. Svejda, When infants look to their parents: Infants’ social refe-
rencing of mothers compared to fathers, w: ,Child Development” 1990 nr 61 s. 1175-1186.

7 Izard, 1971 za: P. G. Zimbardo, E L. Ruch, Psychologia i Zycie, Wydawnictwo

Naukowe PWN, Warszawa 1994.
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zycia poziom umiejetnosci w rozpoznawaniu ekspresji emocjonalnych jest
poréwnywalny do zdolnosci dorostych w tym zakresie. Odpowiada za to
nie tyle proces uczenia sig, co stopniowy rozwdj wrodzonych umiejetnosci
nadawania i odczytywania mimicznych komunikatow .

Podstawy neurofizjologiczne

Badania neurofizjologiczne wskazuja na silng specjalizacje mézgu
w rozpoznawaniu poszczegoélnych modalnosci emocji, widocznych jako
okreslone konfiguracje ruchéw mimicznych. W procesie tym uczestnicza
zaréwno struktury niespecyficzne, jak i specyficzne. Do pierwszych nalezy
zaliczy¢ kore oczodolowa i dolng czes¢ kory czotowej, a takze tylng czesé
lewej potkuli. Argumentéw na rzecz tezy o udziale tych struktur w rozpo-
znawaniu ekspresji mimicznych dostarczaja wyniki badan klinicznych pa-
cjentow z lezjami brzusznych czesci plata czolowego, ktorzy nie byli w stanie
rozpozna¢ zadnej ekspresji emocji ¥, a takze pacjentéw z uszkodzeniami
tylnej czesci lewej potkuli, ktorzy wykazywali powazne, wysoce selektywne
deficyty w zadaniach wymagajacych rozpoznawania oraz dopasowywania
ekspresji mimicznych %. Z kolei taka struktura specyficzna jak cialo migda-
fowate (czes¢ uktadu limbicznego bardzo silnie zwigzanego z przetwarza-
niem informacji o emocjach), odpowiada gtéwnie za proces rozpoznawania
emocji strachu i ztodci * ; zakret obreczy oraz obszar rdzeniowy pnia mézgu
odgrywaja wazna role w percepcji zto$ci *? ; natomiast jadra podstawy, wyspa
i skorupa s3 zwigzane z ekspresjg i rozpoznawaniem wstretu ».

Dotychczas najlepiej zbadano i okreslono te procesy zachodzace
w mozgu, ktore odpowiadaja za rozpoznawanie ekspresji mimicznej strachu,
wstretu i zlosci. Uwaza sig, iz procesy te przebiegaja dwuetapowo, czg$ciowo
bazujac na specyficznych, niezaleznych drogach nerwowych, a czgciowo na
strukturach niespecyficznych, przetwarzajacych ogélne informacje o wyra-
zie mimicznym *. Integracja wszystkich informacji o ekspresji ma miejsce
w Polu Brodmanna nr 47, ktére to przypuszczalnie jest koncowym punktem
w sieci zwigzanej z przetwarzaniem ekspresji mimicznych.

¥ Collier, 1985 za: R. K. Ohme, Podprogowe informacje mimiczne. Ujecie psychologii
eksperymentalnej, Wydawnictwo Instytutu Psychologii PAN, Warszawa 2003.

Y Hornakiin., 1996, Rolls i in., 1994 za: Tamze.

» Young i in., 1993 za: Tamze.
' Calder iin., 1996, Morris i in., 1996, Wacholtz, 1996 za: Tamze.

# Segment i in., 1994, Sprengelmeyer iin., 1998, Morris i in., 1998, 1999 za: Tamze.
# Sprengelmeyer i in., 1996, Sprengelmeyer i in., 1997, Calder i in., 2000 za: Tamze.
# Sprengelmeyer i in., 1998 za: Tamze.
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Umiejetno$¢ ponadkulturowa i automatyczna

Istnieja dowody potwierdzajace wrodzong i uniwersalng kulturowo
umiejetnos¢ reagowania na widok ludzkiej twarzy oraz rozpoznawania wid-
niejacych na niej ekspresji emocjonalnych. Ludzie zyjacy w réznych kulturach
nie majg problemoéw ze wzajemnym rozpoznawaniem malujacych sie na ich
twarzach emocji. Jako pierwszy wykazal to Carroll Izard #. Nastepnie Paul
Ekman i jego wspotpracownicy badali plemig¢ Fore z Nowej Gwinei, majace
bardzo niewielki kontakt z kulturg zachodnig. Pokazywano czlonkom ple-
mienia ekspresje sze$ciu emocji (radosci, smutku, gniewu, wstretu, strachu
i zaskoczenia) prezentowanych przez Amerykanina i proszono o wybranie
z listy stéw nazywajacych emocje takiego stowa, ktére najlepiej opisuje eks-
presje prezentowang na zdjeciu *. Rado$¢ rozpoznawana byta w 82 - 99%
przypadkow, emocje negatywne natomiast w 56% lub mniej. W innym bada-
niu cztonkowie plemienia stuchali historyjki opisujacej jednag z szesciu wyzej
wymienionych emocji, a nastepnie wybierali sposrod trzech prezentowanych
na zdjeciach emociji ta, o ktdrej wlasnie uslyszeli . Wyniki z drugiego bada-
nia pokazaly, iz czlonkowie plemienia dokonali wlasciwego wyboru zdjecia
w 69 - 90% przypadkoéw (zaleznie od rozpoznawanej modalnosci emocji
i zestawienia, w ktérym byfa umieszczona). Trafne rozpoznania prezento-
wanych na zdjeciach ekspresji emocjonalnych Amerykanéw odnotowano
réwniez w Argentynie, Chile, Brazylii i Japonii **.

Dostarczono tez danych wskazujacych na automatyczny charakter
odczytywania przez mozg ekspresji mimicznych. Ujawniaja to badania wy-
korzystujace metode ekspozycji suboptymalnych (podprogowych i oko-
foprogowych). Sheila Murphy i Robert Zajonc * udowodnili, ze juz przy
4-milisekundowych, podprogowych ekspozycjach potrafimy rozrézni¢ znak
(negatywny vs pozytywny) prezentowanego wyrazu mimicznego. Dalsze

25

Izard, 1968 za: K. Oatley, . M. Jenkins, Zrozumiec emocje, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2003.

% P Ekman, E. R. Sorenson, W. V. Friesen, Pan-cultural elements in the facial displays
of emotions, w: ,,Science” 1969 nr 164 s. 86-88.

¥ P. Ekman, W. V. Friesen, Constants across cultures in the face and emotion, w:
»Journal of Personality and Social Psychology” 1971 nr 17 (2) s. 124-129.

% Ekman, 1973 za: D. Dolinski, Ekspresja emocji. Emocje podstawowe i pochodne, w:
J. Strelau (red.), Psychologia. Podrecznik akademicki (t. 2, s. 351-367), Gdanskie Wydawnictwo
Psychologiczne, Gdanisk 2003.

# S. T. Murphy, R. B. Zajonc, Afekt, poznanie i Swiadomosc: rola afektywnych bodzcow
poprzedzajgcych, eksponowanych w warunkach optymalnych i suboptymalnych, w: ,,Przeglad
Psychologiczny” 1993/94 nr 37 s. 261-299.
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badania prowadzone w tym samym paradygmacie wykazaly, ze juz przy
ekspozycjach podprogowych trwajacych od 8 do 32 milisekund cz¢$ciej niz
losowo rozpoznawane sa emocje: ztosci, smutku, strachu, rado$ci, zdziwienia
i wstretu ***'. Ludzki mozg jawi si¢ wiec jako organ wysoce wyspecjalizowany
w analizowaniu mimiki twarzy, a przez to umozliwiajacy czlowiekowi roz-
réznianie emocji nawet wowczas, gdy nie jest on §wiadomy spostrzegania
tych ekspresji. Odczytywanie pelnej ekspresji niektérych emocji moze wiec
przebiega¢ w spos6b mimowolny i automatyczny.

Roéznice miedzyplciowe

Wyniki badan dotyczacych réznic miedzyplciowych w zakresie funk-
cjonowania spolecznego wskazuja, ze w kwestii rozpoznawania mimicznych
ekspresji emocjonalnych kobiety i mezczyzni mogg si¢ istotnie roéznic.

Jedng z przyczyn zréznicowania sg oczekiwania kobiet i mezczyzn
wzgledem pelnionych przez nich rél spotecznych, a takze zwigzanych z tym
zachowan i umiejetnosci. Dziewczyny i chlopcy - na skutek odpowiednich
oddzialywan wychowawczych - w odmienny sposéb spostrzegaja siebie
i $wiat. U kobiety dominuje ,,ja wspolzalezne”, a u mezczyzn wyksztalca sig
»ja niezalezne”. Innymi sfowy kobiety w wiekszym stopniu sklonne sg defi-
niowac swoja tozsamos¢ poprzez zwiazki z innymi, podczas gdy mezczyzni
daza raczej do oddzielenia wlasnej osoby od innych. Jesli wiec kobiety ksztat-
tuja wlasng tozsamo$¢ na bazie relacji z innymi, to niewatpliwie s bardziej
wrazliwe i wyczulone na subtelne sygnaly wysytane przez innych; bardziej
niz mezczyzni zwracajg uwage na czyje$ zachowania i samopoczucie * *.

Badania z zakresu wymiaréw osobowosci réwniez ujawniaja wieksza
wrazliwo$¢ na innych w przypadku kobiet niz mezczyzn *. Za silniejsza
orientacja kobiet na relacje spoleczne przemawia ich empatycznos¢ * oraz

* R.K.Ohme, M. Augustynowicz, K. Kuklinski, Przedswiadome rozréznianie ekspresji
mimicznej, w: ,Studia Psychologiczne” 2001 nr 39 (2) s. 29-40.

3 R.K. Ohme, K. Kuklinski, . Sweklej, Metody badania ekspresji mimicznej, w: ,Studia
Psychologiczne” 2001 nr 39 (2) s. 11-28.

2 B. Wojciszke, (red.), Kobiety i mezczyZzni - odmienne spojrzenie na roznice, Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2002a.

3 B. Wojciszke, Kobiety i mezczyzni: psychiczne zréznicowanie pici, w: B. Wojcieszke
(red.), Cztowiek wsrdd ludzi. Zarys psychologii spotecznej (s. 118-154), Wydawnictwo Naukowe
Scholar, Warszawa 2002b.

* Feingold, 1994 za: B. Wojciszke, (red.), Kobiety i mezczyzni — odmienne spojrzenie
na roznice, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2002a.

% Tamze.
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sprawne i czestsze niz u mezczyzn wykorzystywanie kanatu komunikacji
niewerbalnej. Jak pokazuje wiele badan - kobiety zdecydowanie lepiej od
mezczyzn nadaja komunikaty niewerbalne, wykorzystujac pantomimike,
mimike i wokalizacje, a takze trafniej od mezczyzn dekodujg niewerbalne
sygnaly wysylane przez innych ludzi. Wrazliwos¢ ta dotyczy gtéwnie sygna-
téw mimicznych, a w drugiej kolejnosci tych zwigzanych z tonem glosu czy
pozycja ciala *.

Kobiety wydaja si¢ by¢ bardziej predysponowane do trafnego rozpo-
znawania ekspresji emocjonalnych. Badania wskazuja tez na istotnie dluzszy
czas utrzymywania kontaktu wzrokowego przez kobiety ¥, a takze na wigksza
czestotliwo$¢ patrzenia na partnera interakcji. Najprawdopodobniej przekta-
da sie to na wykorzystywanie przez kobiety wigkszej ilosci czasu potrzebnego
na trafne rozpoznanie ekspresji emocjonalne;j.

Emocje podstawowe

Klase emocji podstawowych wyodrebniano na bazie réznych zato-
zen i kryteriow ** ¥ 40 4142 Tzard ** okresla tym mianem te ekspresje, ktore
charakteryzuja si¢ jednoznacznoscia sygnaléw w ramach poszczegdlnych
modalnosci. Réwniez Ekman *, odnoszac sie do pojecia emocji podsta-
wowych, wskazywal na emocje cechujace si¢ charakterystycznym, wyroz-
niajacym je sygnatem, zaliczajac do nich: gniew, strach, wstret, smutek

% Hall, 1978, Rosenthal i DePaulo, 1979 za: Tamze.

¥ B. Wojciszke, Kobiety i mezczyzni: psychiczne zroznicowanie plci, w: B. Wojcieszke
(red.), Cztowiek wsréd ludzi. Zarys psychologii spotecznej (s. 118-154), Wydawnictwo Naukowe
Scholar, Warszawa 2002b.

% D. Dolinski, Ekspresja emocji. Emocje podstawowe i pochodne, w: J. Strelau (red.),
Psychologia. Podrecznik akademicki (t. 2, s. 351-367), Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdansk 2003.

% P. Ekman, J. Davidson, (red.), Natura emocji, Gdanskie Wydawnictwo Psycholo-
giczne, Gdansk 1994/1999.

% K. Kucharska - Pietura, M. Klimkowski, Kliniczne aspekty emocji w zdrowym
i chorym mézgu, Wydawnictwo Medyczne, Krakow 2002.

41

R. K. Ohme, Podprogowe informacje mimiczne. Ujecie psychologii eksperymen-
talnej, Wydawnictwo Instytutu Psychologii PAN, Warszawa 2003.

2 A. Ortony, T. J. Turner, What’s basic about basic emotions? w: ,,Psychological Review”
1990 nr 97 s. 315-331.

¥ C. E. Izard, Innate and universal facial expressions: Evidence from developmental
and cross-cultural research, w: ,,Psychological Bulletin” 1994 nr 115 s. 288-299.

* P. Ekman, Wszystkie emocje sq podstawowe, w: P. Ekman, R. Davidson (red.),
Natura emocji (s. 20-25), Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdanisk 1994/1999.
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i rados$¢. Izard * uzupelnil ta liste o: wstyd, poczucie winy, zaskoczenie,
zainteresowanie i pogarde. Obaj badacze wykazywali w prowadzonych
przez siebie miedzykulturowych badaniach, iz emocje ktére wskazali sa
doswiadczane i rozpoznawane przez wszystkich ludzi, niezaleznie od sze-
rokosci geograficznej na jakiej mieszkajg i kultury, w jakiej sie¢ wychowali.
Robert Plutchik (1962, 1980, 1994) uwaza z kolei, ze emocje podstawowe
to takie, ktére moga by¢ obserwowane na réznych poziomach filogene-
tycznych i ktére majg adaptacyjne znaczenie dla walki jednostki i gatunku
o przetrwanie. Nie zalicza wiec do nich ekspresji wstydu, gdyz nie spetnia
ona powyzszych kryteriow, §wiadczacych o pierwotnym, a nie spotecznym
pochodzeniu *°.

Bedac swiadoma powyzszych niejasnosci, na potrzeby mojego bada-
nia, za emocje podstawowe uznalam szes¢ nastepujacych ekspresji: rados¢,
smutek, strach, gniew, wstyd i wstret.

Zroéznicowanie emocji podstawowych

Emocje podstawowe nie s3 homogeniczne. Okazuje sie, Ze ich ewo-
lucyjne pochodzenie, jak réwniez charakterystyczne dla poszczegélnych
modalnosci jednoznaczne sygnaly, nie determinujg jednakowo szybkich
reakcji na poszczegdlne ekspresje, a takze nie zapewniaja jednakowej fatwosci
rozpoznawania kazdej z emocji.

Najwieksze roznice wystepuja pomiedzy emocjami negatywnymi i po-
zytywnymi (radoscig). Miedzykulturowe badania Ekmana i wspoélpracow-
nikéw ¥ ** wyraznie wskazuja na istotne réznice w trafnosci rozpoznania
poszczegdlnych ekspresji, przy do$¢ wysokiej ogoélnej trafnoéci rozpoznania
wszystkich prezentowanych ekspresji - siegajacej powyzej 60%. W zadaniu
polegajacym na dobieraniu nazw emocji do prezentowanych pojedynczo
zdje¢ — radoé¢ rozpoznawana byla trafnie nawet w 99%, podczas gdy emocje

* Tzard, 1971 za: K. Kucharska - Pietura, M. Klimkowski, Kliniczne aspekty emocji
w zdrowym i chorym mézgu, Wydawnictwo Medyczne, Krakow 2002.

6 Plutchik, 1962, 1980, 1994 za: D. Dolinski, Ekspresja emocji. Emocje podstawowe
i pochodne, w: ]. Strelau (red.), Psychologia. Podrecznik akademicki (t. 2, 351-367), Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2003.

¥ P.Ekman, E. R. Sorenson, W. V. Friesen, Pan-cultural elements in the facial displays
of emotions, w: ,Science” 1969 nr 164 s. 86-88.

8 P. Ekman, W. V. Friesen, Constants across cultures in the face and emotion, w:
»Journal of Personality and Social Psychology” 1971 nr 17 (2) s. 124-129.
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negatywne w 56% lub mniej *. Kiedy badani wybierali jedno sposrod trzech
zdje¢ ilustrujacych styszang historyjke - trafno$¢ rozpoznan radosci wynosita
92,3%, gniewu 85,3%, wstretu 83%, strachu 80,5%, smutku 79%, a zaskoczenia
68%. Najwigksze trudnosci przysparzato badanym rozréznienie ekspresji
strachu i zdziwienia. Kiedy w zestawie znajdowaly sie obie historyjki, trafno$¢
wynosila tylko 42,7% *°. Wyniki uzyskane w badaniu Howarda Friedmana
! réwniez potwierdzaja wigkszg zgodnos¢ badanych (w tym przypadku
ucznidéw oceniajacych stan emocjonalny nauczyciela) przy rozpoznawaniu
twarzy wyrazajacej rado$¢, niz w przypadku réznicowania wsréd emocji
smutku, zdziwienia czy gniewu.

Wyjasnieniem wigkszej trafnosci rozpoznawania radosci, w porow-
naniu z trafnoscig rozpoznawania emocji negatywnych, moze by¢ wigksze
poznawcze i emocjonalne zréznicowanie kategorii zwigzanych z emocjami
negatywnymi, w poréwnaniu z kategoriami odnoszacymi sie do emocji po-
zytywnych *2. Bardziej adaptacyjne jest bowiem szczegétowe rozrdznianie
sygnaléw informujacych o potencjalnym zagrozeniu, niz tych wskazujacych
na pozytywne intencje innych osobnikéw. Emocje pozytywne: zadowolenie,
duma, podniecenie, rozbawienie, satysfakcja, ulga, posiadaja jeden wspolny
sygnal - pewien szczegdlny rodzaj usmiechu *. Sygnal éw odpowiada za
tatwiejsze odroéznianie emocji pozytywnych od wszelkich pozostatych eks-
presji, sygnalizujacych zdecydowanie odmienne jakosciowo stany negatywne.
Mieszanka odczuwanych emocji negatywnych, przy braku jednoznacznego,
wspolnego sygnalu, jawi si¢ na twarzy jako ekspresja bardzo trudna do
zinterpretowania.

O badaniach wlasnych
Klasyczne badania nad rozpoznawaniem mimicznych ekspresji
emocji prowadzone byly z wykorzystaniem dwdch metod: prezentowanie

4 P. Ekman, E. R. Sorenson, W. V. Friesen, Pan-cultural elements in the facial displays
of emotions, w: ,Science” 1969 nr 164 s. 86-88.

0 P. Ekman, W. V. Friesen, Constants across cultures in the face and emotion, w:
»Journal of Personality and Social Psychology” 1971 nr 17 (2) s. 124-129.

' H. S. Friedman, The interactive effects of facial expressions of emotion and verbal
messages on perceptions of affective meaning, w: ,Journal of Experimental Social Psychology”
1979 nr 15 s. 453-469.

52 . Czapinski, Wartosciowanie - efekt negatywnosci, Wydawnictwo Ossoli-
neum, Wroclaw 1988.

* P. Ekman, J. Davidson (red.), Natura emocji, Gdanskie Wydawnictwo Psycholo-
giczne, Gdansk 1994/1999.
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statycznych zdje¢ ekspresji mimicznych przy optymalnym czasie ekspozycji **
% i prezentowanie zdje¢ ponizej progu swiadomosci w zwiazku ze znacznym
skréceniem czasu ekspozycji bodzca * 77 % ¥ Jednak zadna z tych metod nie
jest adekwatna do naturalnych warunkéw rozpoznawania emocji z twarzy
w sytuacji interakcji spolecznej. Naturalna ekspresja emocji wiaze sie z dy-
namiczng zmiang aktywnos$ci mie$ni twarzy.

W badaniach wlasnych wykorzystatam wigc technike morfingu — me-
toda coraz czesciej stosowana ostatnio w badaniach nad procesem rozpo-
znawania emocji ® - gdyz uwzglednia ona 6w brakujacy element. W ramach
tej techniki wykorzystuje si¢ komputer do tworzenia przejsciowych zdje¢
pomiedzy twarzg o wyrazie obojetnym, a pelng ekspresja wybranej emocji.
Zdjecia przedstawiajace kolejny etap komputerowej transformacji nazywane
sa morfami i jednoznacznie réznia si¢ pod wzgledem intensywnosci pre-
zentowanych emocji. Dzigki pojawianiu si¢ kolejnych zdje¢, obrazujacych
inne nasilenie emocji, sytuacja zadaniowa coraz bardziej upodabnia si¢ do
warunkow naturalnych, gdzie o rodzaju eksponowanej emocji wnioskuje si¢
na podstawie obserwacji zmieniajacej si¢ wcigz mimiki twarzy.

Technika morfingu zwigksza ekologicznos¢ narzedzia do pomiaru
procesu rozpoznawania emocji nie tylko dzieki uwzglednieniu naturalnej
dynamiki eksponowania emocji, ale takze stopniowalnego, zdegradowane-
go charakteru tego procesu. Poprzez prezentowanie obrazéw o mniejszej
wyrazistosci, w poréwnaniu z ekspresja pelng, morfing umozliwia degra-
dacje bodzca wzrokowego. W warunkach naturalnych natomiast cztowiek
czesciej styka si¢ z bodzZcami zdegradowanymi (zawierajacymi mniejszy

>t P. Ekman, E. R. Sorenson, W. V. Friesen, Pan-cultural elements in the facial displays
of emotions, w: ,Science” 1969 nr 164 s. 86-88.

% P. Ekman, W. V. Friesen, Constants across cultures in the face and emotion, w:
»Journal of Personality and Social Psychology” 1971 nr 17 (2) s. 124-129.

3¢ S. T. Murphy, R. B. Zajonc, Afekt, poznanie i Swiadomos¢: rola afektywnych bodzcow
poprzedzajgcych, eksponowanych w warunkach optymalnych i suboptymalnych, w: ,Przeglad
Psychologiczny” 1993/94 nr 37 s. 261-299.

¥ R.K. Ohme, M. Augustynowicz, K. Kuklinski, Przedswiadome rozroznianie ekspresji
mimicznej, w: ,,Studia Psychologiczne” 2001 nr 39 (2) s. 29-40.

% R.K. Ohme, G. Pochwalko, Recepcja uniwersalnej ekspresji mimicznej: Czy istnieje
modalnos¢ nieswiadomego afektu? w: M. Jarymowicz (red.), Pomiedzy afektem i intelektem:
poszukiwania empiryczne (83-94), Wydawnictwo Instytutu Psychologii PAN, Warszawa 2001.

** R.K. Ohme, Podprogowe informacje mimiczne. Ujecie psychologii eksperymentalnej,
Wydawnictwo Instytutu Psychologii PAN, Warszawa 2003.

0 Hess, Blairy, Kleck, 1997, Hess, Blairy, Kleck, 2000, Hess, Philippot, Blairy, 1998,
Sweklej, Biele, 2002 za: Tamze.
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fadunek informacyjny od bodzca docelowego), niz z ekspresjami wyrazaja-
cymi skrajne nasilenie emocji. Czgsto jesteSmy w stanie rozpozna¢ rodzaj
prezentowanej ekspresji, przed tym jak w pelni rozwinie si¢ ona na twarzy
wspolrozmowcy. Wazne jest wigc, aby metoda do pomiaru procesu rozpozna-
wania emocji umozliwiata okreslenie wrazliwo$ci percepcyjnej badanych na
prezentowang ekspresje, zanim zobacza ja oni w calej jej okazalosci. Technika
morfingu posiada ten atut. Niebagatelna zaleta omawianego narzedzia jest
tez wykorzystywanie w nim najbardziej wyrazistego i najsilniej przycia-
gajacego uwage medium spotecznej komunikacji, jakim jest prezentujaca
emocje ludzka twarz.

Problematyka podjeta w badaniu wlasnym odnosi si¢ do dwoch obsza-
réw zagadnien. Pierwszy zwigzany jest ze specyfika rozpoznawania ekspresji
emocji podstawowych prezentowanych w postaci zdegradowanej w zalezno-
$ci od modalno$ci emocji, a drugi bierze pod uwage ple¢ badanego.

Hipotezy badawcze

Przytoczone we wstepie teoretycznym wyniki badan dowodza, iz
ekspresje mimiczne emocji podstawowych rozpoznawane sg zaréwno przy
optymalnym jak i suboptymalnym czasie ich ekspozycji, a emocja wybijajaca
sie wyraznie jest rado$¢. Dzieki zastosowaniu w badaniach wlasnych me-
tody wykorzystujacej technike morfingu oba powyzsze nurty badan ulegly
polaczeniu, z tym Ze degradacja bodzca nie polegala na skroceniu czasu
ekspozycji, ale na zréznicowaniu wyrazistosci prezentowanych ekspresji.
Mozna wigc przypuszczac, ze w przypadku prezentacji ekspresji mimicznych
w formie zdegradowanej emocje beda takze trafnie rozpoznawane (cho¢
poziom trafnych rozpoznan moze by¢ nizszy niz w przypadku ekspozycji
pelnych ekspresji emocji) i Ze poszczegdlne modalnosci emocji beda réznity
sie poziomem trafnosci rozpoznania.

O ile przy badaniu trafnosci rozpoznania pelnych ekspresji emocji
podstawowych w warunkach optymalnych czas rozpoznania nie byl kon-
trolowany i nie gral roli (poniewaz przedmiotem rozpoznania byla jedynie
trafnos¢ ekspresji), o tyle w badaniu wlasnym, w warunkach zdegrado-
wanej prezentacji ekspresji, pomiar czasu rozpoznania wydaje sie istotny,
gdyz wskazuje, podobnie jak etap podjecia decyzji, na specyficzne cechy
dynamicznego procesu rozpoznawania pojawiajacej si¢ stopniowo emocji.
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Wiele danych dotyczacych tzw. efektu negatywnosci © © wskazuje na szyb-
sze, fizjologiczne, poznawcze i emocjonalne reakcje na bodzce negatywne.
Mimo to sadzg, iz w badaniu wlasnym, wigksza trafno$¢ rozpoznania emocji
pozytywnej i jej wigksza wyrazistos¢ na tle emocji negatywnych, bedzie
skracata czas rozpoznania ekspresji radosci. Prawdopodobnie wyrazisto$¢
tej ekspresji umozIliwi takze jej rozpoznanie na wczesniejszym etapie, niz
w przypadku emocji negatywnych. Oczekuje zatem, ze:

H 1- Wskazniki wrazliwo$ci percepcyjnej na sygnaly zdegradowanych,
mimicznych ekspresji emocjonalnych w procesie rozpoznawania emocji
zroznicowane s3 w zalezno$ci od modalnosci danej ekspres;ji.

1) ekspresja radosci jest rozpoznawana trafniej niz ekspresje emocji
negatywnych (smutku, wstydu, wstretu, gniewu, strachu),

2) ekspresja radosci jest rozpoznawana bardziej pochopnie (na wcze-
$niejszym etapie i z wykorzystaniem mniejszej ilo$ci czasu) w poréwnaniu
z ekspresjami pozostalych emocji podstawowych.

Przy uwzglednieniu przytoczonych we wstepie teoretycznym wynikow
badan dotyczacych réznic migdzypliciowych, celowe wydaje si¢ sformuto-
wanie nastepujacej hipotezy:

H 2 - Kobiety w poréwnaniu z me¢zczyznami charakteryzujg si¢ wyzsza
trafnoscia i mniejsza pochopnoscia w procesie rozpoznawania zdegradowa-
nych, mimicznych ekspresji emocjonalnych.

Metoda

Badanie mialo charakter nieeksperymentalny. Zoperacjonalizowane
zostaly nastepujace zmienne niezalezne: rodzaj modalnosci emociji i ple¢
oraz zmienna zalezna: wrazliwo$¢ percepcyjna na sygnaly zdegradowanych,
mimicznych ekspresji emocjonalnych.

Narzedzie pomiaru zmiennej zaleznej

Pomiaru zmiennej zaleznej dokonano przy uzyciu badawczego progra-
mu komputerowego ,,Morfy“, pozwalajacego okresli¢ wrazliwos¢ percepcyjna
na sygnaly emocjonalnych ekspresji mimicznych. Wykorzystano w nim
czarno - biale zdjecia pochodzace ze zbioru MSFDE (Montreal Set of Facial

8! J. Czapinski, Wartosciowanie - efekt negatywnosci, Wydawnictwo Ossolineum,
Wroctaw 1988.

8 A. Kolanczyk, Umyst afektywnie zdeterminowany. Jak afekt i nastroj ksztattujq
celowe spostrzeganie, w: Z. Piskorz, T. Zaleskiewicz (red.), Psychologia umystu (s. 161-182),
Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2003.
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Displays of Emotion) stworzonego w Social Psychophysiology Laboratory
Of the University of Quebec in Montreal. Przedstawiaja one twarz jednej
kobiety i dwdch mezczyzn rasy bialej oraz dwdch kobiet i jednego mezczy-
zny rasy z6ltej. Kazda z 0sdb na zdjeciach wyraza 6 podstawowych emociji:
rados¢, smutek, strach, gniew, wstret i wstyd. Ekspresje te spelniaja — zgodnie
z opisem Ekmana - warunki udzialu poszczegoélnych miesni mimicznych
w wyrazaniu poszczegdlnych modalnosci emocji. Wszystkie poddano takze
kodowaniu w systemie FACS %, co pozwolilo sprawdzi¢, czy prezentowanie
ich przez rézne osoby nie zmienia istotnie wizualnego charakteru pelnej
ekspresji emocjonalne;.

Osoby badane i przebieg badania

W badaniu wzigli udzial studenci dwoch warszawskich wyzszych
uczelni. Lacznie przebadano 740 oséb w wieku 19 - 26 lat, w tym 542 kobiety
1198 mezczyzn.

Badanie mialo charakter indywidualny i polegalo na rozpoznawaniu
na monitorze komputera przy wykorzystaniu techniki ,,Morfy” mimicznych
ekspresji emocjonalnych. Podczas badania, w losowej kolejnosci, 6 oséb
réznigcych sie plcig i rasg prezentowalo 6 emocji. W przypadku kazdej
emocji badany madgt zobaczy¢ 6 etapéw (morféw) transformacji twarzy - od
neutralnego jej wyrazu (pierwsze zdjecie), do pelnej ekspresji konkretnej
modalnosci emocji (szoste zdjecie). Cztery Srodkowe zdjecia ukazywaty twarz
z coraz wiekszym nat¢zeniem danej emocji, ale wcigz pozostawaly bodzcami
zdegradowanymi. Zadanie osoby badanej polegato na rozpoznaniu emocji
wyrazonej na zdjeciu na takim etapie ,,nasilenia ekspresji’, ktory zdaniem
badanego umozliwia identyfikacje danej emocji. Badany klikat na wybrang
nazwe emocji w momencie, w ktérym uznal, iz rozpoznat juz modalnosé¢
prezentowanej ekspresji. Zachecany byl tez, aby uzy¢ swojej intuicji i postaraé
sie rozpozna¢ rodzaj emocji zanim ukaze si¢ ona wyrazona w pelni.

Operacjonalizacja zmiennej zaleznej

Zmienng zalezng zoperacjonalizowano za pomoca trzech wskaznikow:
trafnosci, pochopnosci i ,,czutosci” percepcyjnej procesu rozpoznawania.
Podczas wykonywania badania technika ,,Morfy” komputer rejestrowat
liczbe poprawnych rozpoznan w ramach kazdej modalnosci emocji (wskaz-
nik trafnosci rozpoznawania), numer morfu podjecia decyzji o rodzaju

¢ P.Ekman, W. V. Friesen, The Facial Action Coding System, Consulting Psychologists
Press, Palo Alto 1978.
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eksponowanej emocji (nie brano pod uwage poprawnosci rozpoznania)
i czas koncentracji na jednym morfie (wskazniki pochopnosci rozpozna-
wania) oraz czas trafnego rozpoznania pojedynczej emocji i numer morfu
trafnego rozpoznania emocji (wskazniki ,czulosci” percepcyjnej trafnego
rozpoznawania).

Wyniki
Hipoteza 1
Trafno$¢ rozpoznawania radosci vs pozostatych emocji.

Analiza wariancji wykazala, iz modalno$¢ emocji réznicuje poziom
trafnoéci rozpoznania danej ekspresji, F (5, 740) = 26,841; p < 0,01. Ekspozycja
radosci charakteryzuje si¢ istotnie wigkszg ilo$cia trafnych rozpoznan (x =
6,65) w poréwnaniu z wszystkimi pozostalymi emocjami (p < 0,01). Poziom
trafnosci rozpoznania ekspresji smutku (x = 2,64), wstydu (x = 2,13), gniewu
(x =2,06) i strachu (x = 2,00) nie rdznit sie istotnie, natomiast kazda z nich
byta istotnie trafniej rozpoznawana niz ekspresja emocji wstretu (x = 1,44)
(p < 0,01).

Pochopnos¢ rozpoznawania radosci vs pozostalych emocji.

Rodzaj emocji wptywal na zréznicowanie numeru morfu podjecia
decyzji o modalnosci eksponowanej emocji, F (5, 740) = 6,758; p < 0,01.
W przypadku ekspozycji radosci decyzja o rozpoznaniu podejmowana byta
istotnie weczesniej (x = 2,74), w poréwnaniu z decyzja o rozpoznaniu wszyst-
kich pozostatych emocji (p < 0,01). Emocje negatywne takze réznicowaly etap
podjecia decyzji o ich rozpoznaniu (p < 0,01), a wérdd nich gniew osiggal
najwyzsza warto$¢ numeru morfu podjecia decyzji o rozpoznaniu (x = 3,51),
a wstret warto$¢ najnizsza (x = 2,85).

Wykazano takze zréznicowanie $redniego czasu koncentracji na
jednym morfie eksponowanej emocji (drugiego czynnika pochopnosci
W procesie rozpoznawania emocji) w zaleznosci od modalnosci ekspre-
sji emocjonalnej, F (5, 740) = 9,826; p < 0,01. Sredni czas koncentracji na
jednym morfie przy ekspozycji radosci byt istotnie krotszy (x = 59,41), niz
w przypadku wszystkich pozostatych emocji (p < 0,01). Nieco dluzszego
czasu koncentracji wymagaly kolejno ekspresje emocji wstretu (x = 65,14)
i wstydu (x = 74,46). Istotne réznice wystapity takze pomiedzy wszystkimi
pozostalymi emocjami (p < 0,01), z wyjatkiem smutku (x = 80,98) i gniewu
(x = 82,80). Najdtuzszy czas koncentracji wystepowal przy ekspozycji emocji
strachu (x = 87,97).
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Wyniki analiz nie objete hipotezami.

Ujawniono, iz rodzaj eksponowanej emocji réznicuje ,,czulos¢” per-
cepcyjng w procesie rozpoznawania tejze emocji. Wystapil efekt gtowny
wplywu modalnosci emocji na zréznicowanie sredniego czasu trafnego roz-
poznania eksponowanej emocji, F (5,740) = 8,475; p<0,0L Trafne rozpozna-
nie radosci (x = 58,22), wstydu (x = 60,95) i wstretu (x = 57,72) pochlaniato
istotnie mniej czasu w poréwnaniu ze srednim czasem potrzebnym na trafne
rozpoznanie smutku (x = 75,17), gniewu (x = 74,30) i strachu (x = 77,48) (p
< 0,01). Rados¢, wstyd i wstret nie réznily si¢ istotnie miedzy soba $rednim
czasem trafnego rozpoznania, podobnie jak nie stwierdzono istotnych réznic
miedzy czasem potrzebnym na trafne rozpoznanie smutku, gniewu i strachu.

Modalnos¢ emocji rédznicowata takze $redni morf trafnego rozpo-
znania eksponowanej emocji (czyli drugi wskaznik ,,czutosci” percepcyjnej
procesu rozpoznawania), F (5, 740) = 8,937; p < 0,01. Wstret trafnie rozpo-
znawany byl na istotnie najwczesniejszym morfie (x = 2,64), w poréwnaniu
z pozostalymi emocjami (p < 0,01). Na nieco pézniejszym etapie trafnie
rozpoznawano rado$¢ (x = 2,73) i wstyd (x = 2,89) (miedzy ktérymi nie ma
istotnej roznicy dotyczacej Sredniego morfu trafnego rozpoznania). Pozostate
emocje: smutek (x = 3,24), gniew (x = 3,34) i strach (x = 3,11) trafnie rozpo-
znawane byly na istotnie pozniejszym etapie, w poréwnaniu ze wstretem,
radoscig i wstydem, a takze réznity si¢ miedzy sobg co do $redniego morfu
trafnego rozpoznania eksponowanej emocji (p < 0,01).

Podsumowanie H 1

Modalnos¢ emocji réznicowala wskazniki wrazliwosci percepcyj-
nej. Rezultaty analiz ujawnity, ze dwie modalnosci emocji sa najbardziej
wyraziscie réznicowane na réznych parametrach rozpoznawania ekspresji
emocjonalnych:

« rados$¢ - rozpoznawana najtrafniej, na najwczesniejszym etapie
ekspozycji, a takze czas koncentracji na jednym morfie byt naj-
krotszy,

e wstret — rozpoznawany byt najmniej trafnie i towarzyszyl temu
drugi co do wielkosci najkrotszy czas koncentracji na jednym
morfie jak tez drugi co do wielko$ci najmniejszy $redni numer
morfu podjecia decyzji o modalnoséci emocji. Jednoczesnie jesli
emocja byta trafnie rozpoznawana, to czas potrzebny na jej roz-
poznanie byt istotnie najkrétszy, a etap podjecia trafnej decyzji
istotnie najwczes$niejszy.
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Hipoteza 2

Wystapil efekt gtéwny wplywu plci na zréznicowanie ilosci trafnych
rozpoznan ekspozycji emocji smutku, F (1, 347) = 5,255; p = 0,022. Kobiety
trafnie identyfikowaly istotnie wiecej ekspozycji emocji smutku (x = 2,85)
w porédwnaniu z mezczyznami (x = 2,59).

Nie ujawniono zréznicowania wskaznikéw pochopnosci w procesie
rozpoznawania emocji w zaleznosci od pici.

Dyskusja i interpretacja wynikow

Uzyskane rezultaty calkowicie potwierdzily hipoteze pierwsza,
o zwigzku zréznicowania wskaznikéw procesu rozpoznawania poszczegol-
nych ekspresji emocji z modalnoscig danej ekspresji (niezaleznie od pici).
Zgodnie z przewidywaniami ekspresja radosci, w poréwnaniu z ekspresjami
pozostatych emocji podstawowych, rozpoznawana byta najtrafniej, wigzata
sie z najkrotszym czasem koncentracji na jednym morfie i z najwczesniejszym
numerem morfu podjecia decyzji o modalnosci emocji. Rezultaty konse-
kwentnie pokazaly wiec, ze rado$¢ rozpoznawana jest wczesniej, szybciej
i bardziej trafnie niz pozostale ekspresje — jednym slowem jest najbardziej
wyrazista i najlatwiej rozpoznawalna, zaréwno na poziomie optymalnej
(badania Ekmana i wspdtpracownikéw) jak i zdegradowanej ekspozycji
(badania wtasne).

Wyniki te nie podwazaja prawdziwosci jednego z przejawdw tzw.
efektu negatywnosci, wskazujacego na krétsze czasy reakcji na bodzce ne-
gatywne, w poréwnaniu z czasem reakcji na bodzce pozytywne (Czapinski,
1988). Wspomniana prawidtowo$¢ dotyczy bowiem reakcji afektywnych,
a nie przetwarzania refleksyjnego, z jakim mieli do czynienia moi badani,
dokladnie okreslajac modalnosci prezentowanych emocji. Réwniez wyniki
badan mdwigce o sprawniejszym wykrywaniu w polu uwagi bodzcéw ne-
gatywnych, niz pozytywnych ¢, dotycza detekcji bodzcéw o negatywnym
znaku spo$réd bodzcéw pozytywnych lub neutralnych, a nie - jak w naszym
przypadku - réznicowania miedzy bodzcami negatywnymi. Z kolei wyniki
uzyskane w moim badaniu i §wiadczace o wydluzeniu czasu rozpoznawania
ekspresji emocji negatywnych, mogtly by¢ rezultatem charakterystycznego dla

¢ C. H. Hansen, R. D. Hansen, Finding the face in the crowd: an anger superiority
effect, w: ,Journal of Personality and Social Psychology” 1988 nr 54 s. 917-924.
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bodzcéw negatywnych przykuwania uwagi i silnego pobudzania aktywnosci
poznawczej, w celu uniknigcia ewentualnego zagrozenia .

Niektore z ekspresji emocji negatywnych takze réznily sie miedzy
sobg pod wzgledem trafnosci, czasu czy etapu ich rozpoznawania, jednak
réznice te nie uktadaly si¢ w zaden systematyczny porzadek zaleznosci —
oprocz ekspresji wstretu. Analizy (nie objete hipotezami) ujawnily, iz na
trafne rozpoznanie ekspresji wstretu badani potrzebowali relatywnie do
pozostalych emocji najmniej czasu. Z drugiej strony wstret okazal si¢ emocja
najmniej trafnie rozpoznawang, ale wyzwalajaca bardzo duza (bo ustepujaca
tylko rados$ci) pochopno$¢ rozpoznawania. Uzyskane rezultaty uktadaja sie
w logiczng calo$¢ i wskazuja na tendencje badanych do jednoznacznego
i konsekwentnego unikania kontaktu z ekspozycja emocji wstretu. Wstret
rozpoznawany byt najgorzej, gdyz osoby badane juz na pierwszych morfach
i po bardzo krétkim czasie ich ekspozycji decydowaly sie na okreslenie ro-
dzaju tej emocji - tak jakby chcieli nawet za cene pomylki w rozpoznaniu
modalnosci emocji unikngé¢ ogladania bardziej zaawansowanej formy tej
ekspresji. Takze rekordowy czas trafnego rozpoznawania ekspozycji wstretu
$wiadczy o niewatpliwej zdolnosci do réznicowania tej emocji bez diugiego
przygladania si¢ cechom charakterystycznym dla tej ekspresji.

Wyniki moich badan wydaja si¢ korespondowa¢ z rezultatami uzy-
skanymi przez Rafala Ohme . Otéz w jego badaniach uczestnicy w sposéb
czestszy niz losowy unikali wybierania etykiety z napisem wstret, kiedy pro-
szono ich o nazwanie podprogowo eksponowanych emocji. Nie nalezy jednak
wnioskowac¢, iz badani mieli problem z rozpoznawaniem emocji wstretu.
Przetwarzanie bowiem podprogowej informacji mimicznej o wstrecie od-
notowano w 4 z 5 opisywanych przez Ohme eksperymentéw, podczas gdy
efekty podprogowych prezentacji ekspresji pozostatych emocji negatywnych
wystepowaly rzadziej. Nalezy wiec raczej przypuszczad, ze z jakis wzgledow
ekspozycja wstretu wiaze si¢ z powszechng checig unikniecia kontaktu z nig,
odseparowania sie.

Wstret jest wiec druga obok radosci emocja, ktora wyraznie réznicuje
wskazniki wrazliwosci percepcyjnej na zdegradowane, mimiczne sygnaty
ekspresji. Uzyskane rezultaty w duzej mierze potwierdzajg obraz wynikéw
otrzymanych przez Malgorzate Rozycka. Wskazujg one, ze trafnos¢ i szybkos¢

% J. Czapinski, Wartosciowanie - efekt negatywnosci, Wydawnictwo Ossolineum,
Wroctaw 1988.

% R. K. Ohme, Podprogowe informacje mimiczne. Ujecie psychologii eksperymen-
talnej, Wydawnictwo Instytutu Psychologii PAN, Warszawa 2003.
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rozpoznawania emocji radosci jest istotnie wigksza niz pozostatych modal-
nosci, natomiast emocja wstretu rozpoznawana jest najbardziej pochopnie
i najmniej trafnie . Uzyskany przeze mnie efekt replikacji jest silnym argu-
mentem na rzecz prawdziwosci tezy o wyraznym réznicowaniu wskaznikow
wrazliwosci percepcyjnej na mimiczne sygnaly emocjonalne gtéwnie przez
emocje radosci i wstretu.

Wyniki analiz dotyczace hipotezy drugiej, o wptywie plci badanych
na trafno$¢ i pochopno$¢ w procesie rozpoznawania emocji, tylko czgsciowo
potwierdzily przewidywania.

Okazalo si¢ bowiem, ze kobiety uzyskaty wyzszy wskaznik trafnosci
rozpoznawania smutku w poréwnaniu z mezczyznami. Mezczyzni i kobiety
nie roznili si¢ natomiast pod wzgledem trafnosci rozpoznawania pozostatych
emocji, jak tez pod wzgledem pochopnosci réznicowania wszystkich emocji
podstawowych.

Interpretacji dla otrzymanych rezultatéw dostarczajg badania o deko-
dowaniu sygnatéw niewerbalnych przez reprezentantéw obu plci. Generalnie
kobiety trafniej od mezczyzn identyfikuja komunikaty niewerbalne, ale kiedy
sygnaly te charakteryzuja si¢ duza niejednoznacznoscig (tak jak ma to miejsce
przy probie ktamania), wowczas kobiety zaczynaja mie¢ powazne problemy
z réznicowaniem tych bodzcéw. W takim przypadku réznice migdzyplciowe
tracg swa istotno$¢ statystyczng. Przenoszac to na grunt mojego badania
mozna powiedzie¢, iz zwlaszcza ogladanie ekspresji przedstawianych na po-
czatkowych morfach kazdej modalnosci emocji, stawialo badanych w sytuacji
ekspozycji na niejednoznaczne i przez to trudne do odkodowania sygnaty.
Owa trudno$¢ w odczytywaniu niejednoznacznych sygnaléw mogta istotnie
zaciera¢ réznice miedzy kobietami i mezczyznami w trafnosci rozpoznawania
wigkszosci prezentowanych emocji oraz wydluzac czas przygladania si¢ przez
kobiety eksponowanym morfom, a takze powodowac odroczenie momentu
podjecia przez nie decyzji o modalnosci emocji.

Z kolei fakt, iz kobiety trafniej od mezczyzn rozpoznawaly ekspozycje
smutku potwierdza tylko ich wiekszg umiejetno$¢ dekodowania sygnatow
z wyrazu twarzy innych oséb %, a przede wszystkim wiekszg wrazliwos¢ na

M. Rézycka, O specyfice rozpoznawania zdegradowanych ekspresji mimicz-
nych. Préba zastosowania techniki morfingu, niepublikowana praca magisterska, Wydziat
Psychologii, Uniwersytet Warszawski, Warszawa 2004.

58 Rosenthal, DePaulo, 1979 za: B. Wojciszke, (red.), Kobiety i mezczyZni - od-
mienne spojrzenie na réznice, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdanisk 2002a.
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czyjas$ krzywde © 7°. Nie bez powodu, zgodnie z potocznym przekonaniem,
gléwnie na barkach kobiety spoczywa obowiazek utrzymania w domu przy-
jemnej atmosfery — kobieta bowiem jest silnie nastawiona na relacje spotecz-
ne, latwiej odczytuje czyjes nieprzyjemne stany emocjonalne i jest w stanie,
zwlaszcza w trudnej sytuacji, wykazac si¢ duza empatig 7.

Podsumowanie - wnioski, pomysly i refleksje w kontekscie pedagogicz-
nym i metodologicznym

Na koncu pojawia si¢ pytanie o aplikacyjne i poznawcze walory uzy-
skanych wynikow, zwlaszcza na gruncie ich wykorzystania w zawodzie na-
uczyciela. Warto podkresli¢, ze przedmiotem badania uczyniono waska, ale
kluczowq dla nauczyciela wlasciwos¢, jaka jest wrazliwo$¢ percepcyjna na
sygnaly ekspresji mimicznych. W $rodowisku szkolnym, zaréwno nauczy-
ciele, jak i uczniowie, pozostaja w procesie ciggtego konfrontowania sie ze
zdegradowanymi (niejednoznacznymi i/lub krétko eksponowanymi) i dyna-
micznie zmieniajacymi sie¢ emocjami, prezentowanymi na twarzy drugiego
cztowieka. Swiadomos¢ czynnikéw réznicujacych trafnosé i pochopnosé
rozpoznawania emocji ta czyjej$ twarzy moze okazac si¢ bardzo pomocna
w kontekscie poszerzania roznych aspektéw kompetencji komunikacyjnych
przez nauczycieli. Na co dzien stajg oni bowiem przed wyzwaniem adekwat-
nego i szybkiego odczytania mimicznych komunikatéw wysytanych przez
uczniow. Radzenie sobie z tym zadaniem jest o tyle istotne, Ze uczniowie
sklonni sg czgsciej wyraza¢ swoje postawy wlasnie w sposéb niewerbalny,
niz werbalny (np. uczen doskonale wie, zZe w szkole nie wszystko wolno mu
zrobi¢ czy powiedzie¢, ale odczuwa potrzebe uzewnetrznienia swego nasta-
wienia i automatycznie czyni to za pomoca ekspresji mimicznej). Bardzo
czestym zabiegiem jest tez maskowanie usémiechem negatywnych emocji,
trudnych wewnetrznych przezy¢. W takich sytuacjach nauczyciel powinien
by¢ szczegolnie wyczulony na wszelkie niewerbalne sygnaly, wysytane przez
jego podopiecznego, gdyz od ich zauwazenia i reakcji zaleze¢ moze dalszy
los mlodego czlowieka. Uswiadomienie nauczycielom, ze (jak wskazujg ba-
dania) pte¢ obserwatora, a takze sama modalno$¢ emocji réznicujg zdolnoé¢

% Tamze.

0 B. Wojciszke, Kobiety i mezczyzni: psychiczne zréznicowanie pici, w: B.
Wojcieszke (red.), Czlowiek wsrod ludzi. Zarys psychologii spotecznej (118-154), Wy-
dawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2002b.

' B. Wojciszke (red.), Kobiety i mezczyzni — odmienne spojrzenie na roznice,
Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2002a.
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do rozpoznawania ekspresji mimicznych, moze przyczyni¢ sie do wzrostu
skutecznos$ci nauczycieli w procesie komunikacji z uczniami.

Warto skomentowac jeszcze wybrane kwestie natury metodologiczne;j.
Do pomiaru wrazliwos$ci percepcyjnej na mimiczne ekspresje emocjonalne
zastosowano technike morfingu, ktéra oproécz wspomnianych atutéw, ma
tez swoje mankamenty. Komputer sztucznie tworzy poszczegélne morfy
poprzez dokonywanie operacji matematycznych - co powoduje powstawanie
réwnomiernych zmian w ogladanym napigciu poszczegdlnych partii miesni
twarzy. Natomiast zmiana nasilenia ekspresji emocjonalnej w naturalnych
warunkach nie przebiega w sposoéb idealnie réwnomierny. Dodatkowo mo-
dele prezentujac emocje wyraznie pozujg, zamiast wyrazac je w sposob
spontaniczny i naturalny - co nasila sztuczno$¢ ekspresji. Nie jest zatem
pewne czy i w jakim stopniu stworzone w ten sposob zdjecia odzwierciedlaja
ekspresje widziane w realnym zyciu.

Istotny moze by¢ tez fakt prezentowania emocji przez osoby réznigce
sie plcig i rasg, a tym samym indywidualnymi atrybutami twarzy. Wprawdzie
klasyczne badania Paula Ekmana i Wallance Friesena” wskazaly, iz cechy
twarzy osoby prezentujacej emocj¢ nie wplywaja na traftnos¢ rozpoznawa-
nia modalnosci emocji, to jednak by¢ moze w przypadku zdegradowanych,
mimicznych ekspresji emocjonalnych cechy twarzy osoby wyrazajacej emocje
modyfikuja specyfike procesu rozpoznawania. W moim badaniu degradacja
bodzca wzrokowego polegata na ograniczaniu, w ramach morfu, ilosci prze-
kazywanej informacji, cho¢ badani mogli przygladac¢ sie kazdemu morfowi
dowolnie dlugo. Mogto skloni¢ to badanych do dokfadnego analizowania
prezentowanej twarzy, takze pod katem poszukiwania w niej samej jakichs
wskazowek, ktore mogg ulatwi¢ rozpoznanie ekspresji. Ludzie czesto zwra-
cajg uwage na przyklad na rysy twarzy swoich wspotrozmdéwcow, twierdzac,
ze w duzej mierze zalezy od nich indywidualna wyrazisto$¢ prezentowane;j
ekspresji mimicznej. Wprawdzie prezentowane ekspresje powstaly na ba-
zie opracowan Ekmana, dotyczacych udziatu okreslonych mie$ni twarzy
w ksztaltowaniu ekspresji poszczegdlnych emocji i przez to niezaleznie od
osoby prezentujacej emocje zapewniono wizualng identycznos¢ ekspresji tej
samej modalnosci emocji, to jednak z drugiej strony powyzsza standaryzacja
dotyczyta tylko ekspresji wyrazajacych pelng emocje. Nalezy o tym pamietaé
przy projektowaniu kolejnych badan z uzyciem ekspresji zdegradowanych

72 P. Ekman, W. V. Friesen, Constants across cultures in the face and emotion,
w: ,,Journal of Personality and Social Psychology” 1971 nr 17 (2) s. 124-129.
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i kontrolowa¢ wplyw specyficznych atrybutéw twarzy osoby prezentujacej
emocje na mierzone zmienne.

Pozostaje nadzieja, Ze wciagz doskonalona technika komputerowa
pozwoli wkrétce na stworzenie programu generujacego zdjecia ekspresji
mimicznych o réznym natezeniu, odpowiadajace dokladnie realnie istnie-
jacym ekspresjom. Pomocg w tworzeniu coraz lepszego materiatu stuzacego
badaniom nad rozpoznawaniem ekspresji mimicznych moga okaza¢ si¢ coraz
doskonalsze aparaty cyfrowe, umozliwiajace rejestracje krétkich filmow.
By¢ moze mozna bedzie przy ich pomocy zarejestrowac proces narastania
ekspresji mimicznej, a nastepnie podzieli¢ powstaly ,,film” na zdjecia uka-
zujace poszczegolne etapy tego procesu i tak powstaly material wykorzystaé
do tworzenia kolejnych technik komputerowych stuzacych do badan nad
rozpoznawaniem ekspresji mimicznych.
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Zimbardo P. G., Ruch E L., Psychologia i zycie, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 1994.

The specificity of recognition degraded facial expression using mor-
phing techniques - pedagogical implications

The theoretical part of the article gives an overview of basic knowledge
in the areas of: the perception of a human face, recognition of facial expres-
sion of basic emotions and differences in social functioning between genders.

The study concerned the specificity of recognition of facial expression
of basic emotions presented in the form of degraded, depending on the
modality of emotions and gender of the observer.

For the measurement of perceptual sensitivity to emotional mimic
signals used the computer program ,,morphs”, which uses pictures essential
expression of emotion created using morphing techniques.

The results indicated that the expression of joy and disgust most
differentiate perceptual sensitivities in the process of recognition of emotions.

Women more accurately than men recognize sadness.
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