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Stopien awansu zawodowego nauczycieli
szkol podstawowych
a poziom ich inteligencji emocjonalnej
i kompetencji spolecznych

Wprowadzenie

Praca w zawodzie nauczyciela w sposob trudny do zakwestionowania
wyrdznia si¢ na tle pozostalych zawodow, ktére byly, sa lub - co mozna
stwierdzi¢ z do$¢ duzym prawdopodobienstwem' - beda kiedykolwiek funk-
cjonowaly na szeroko pojmowanym rynku pracy. Wér6d czynnikéw, ktére
wywierajg decydujacy wplyw na taki stan rzeczy niewatpliwie wyroznic
nalezy cigzaca na przedstawicielach tej grupy zawodowej ogromng, trudna
do oszacowania odpowiedzialno$¢ za edukowanie i uspolecznianie kolejnych
pokolen mlodych ludzi®. Jak stusznie zauwazyt Wincenty Okon, nauczyciel
powinien by¢ nie tylko ta osobg, ktéra ma za zadanie przekazywa¢ innym
tak potrzebng im wiedze, lecz takze swego rodzaju przewodnikiem, czy tez

! Tezata moze by¢ uzasadniona miedzy innymi faktem, Ze na przestrzeni minionych

stuleci, czy wrecz - tysiacleci, mimo dziejowej zawieruchy i mnogosci przemian politycznych,
gospodarczych oraz spotecznych, do ktérych w miedzyczasie dochodzilo, rola nauczyciela,
jako jednej z centralnych postaci kazdej spolecznosci oraz kazdego spoleczenistwa, nie tylko
zostala podtrzymana, lecz wrecz wzmocniona w rezultacie kolejnych przypisywanych mu
na przestrzeni kolejnych wiekéw i dekad funkeji oraz wynikajacych z nich zadan - por.
L. Kurdybacha (red.), Historia wychowania, Tom I iII, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe,
Warszawa 1967.

2 J. Balachowicz, Zmiany wspétczesnych kontekstow edukacji dziecka, w: J. Balachowicz,
K.V. Halvorsen, A. Witkowska-Tomaszewska, Edukacja srodowiskowa w ksztalceniu nauczy-
cieli. Perspektywa teoretyczna, Wydawnictwo Akademii Pedagogiki Specjalnej, Warszawa 2015,
s. 47-48.
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moze raczej — thumaczem?® otaczajacej rzeczywistosci, ktorego rolg jest na-
uczanie powierzanych jego opiece uczniéw - dzieci oraz mlodziezy - w jaki
sposob powinni zy¢, ksztaltowac¢ i kreowa¢ determinujacy ich dzialania
system warto$ci oraz samodzielnie dokonywa¢ wlasciwych wyboréw czy
odrdznia¢ dobro od zla, by odnalez¢ szczgscie i rOwnowage w zyciu®. Nale-
zy przy tym mocno podkresli¢, Ze ta swego rodzaju funkcja egzystencjalna
nauczyciela nabiera szczegdlnego znaczenia w $wiecie XXI wieku, ktory nie
bez powodu okreslany jest coraz czgsciej jako tzw. $wiat VUCA - mamy
tu bowiem do czynienia z akronimem, ktérego kolejne elementy odnosza
sie do faktu, ze w otaczajacej nas wspolczesnie rzeczywisto$ci dominuja:
zmiennos¢ (volatility), niepewnos¢ (uncertainity), ztozonos¢ (complexity)
oraz niejednoznacznos¢ (ambiguity)®. To zatem nie kto inny, niz wlasnie
nauczyciel - oczywiscie wespdt z rodzicami swoich uczniéw® — powinien
przygotowac ich do sprawnego poruszania si¢ w meandrach wspotczesnosci
- do skutecznego wykorzystania oferowanych przez nig szans oraz unik-
niecia wlasciwych jej zagrozen i czyhajacych w niej, zwlaszcza na jednostki
mlode i niedoswiadczone, licznych pulapek. Niezbedne jest podkreslenie,
ze tylko taki nauczyciel, ktéry sam z powodzeniem stawia czota wyzwaniom
otaczajacej go rzeczywistosci — radzacy sobie skutecznie z typowa dla niej
niedookreslonoscig i nierozerwalnie zwigzanymi z nig trudnos$ciami i ob-
cigzeniami - bedzie w stanie w odpowiedni, optymalny sposéb przygotowac
swoich uczniéw (miedzy innymi pelniac wobec nich role dajacego dobry
przyktad modela)’ do sprostania czekajacym ich juz w najblizszej przysztosci
zadaniom. Nalezy przy tym wyraznie zaznaczy¢, ze tego typu powinnosci
przypisuje si¢ nauczycielowi od stosunkowo niedlugiego czasu, co stanowi
trudny do przeoczenia dowdd na ustawiczng, postepujaca ewolucje jego roli
zawodowej oraz przypisanych jej funkcji i powinnosci®. Jak zauwazyla Wanda

> Nauczyciel-przewodnik vs nauczyciel-ttumacz, por. H. Kwiatkowska, Pedeutologia,
Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008, s. 27-28.

¢ W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa
2001, s. 256.

> N. Bennett, G. James Lemoine, What a difference a word makes: Understanding
threats to performance in a VUCA world, w: ,,Business Horizons” 2014 vol. 57 no. 3, s. 311-316.

¢ Por. M. Mendel, Rodzice i nauczyciele jako sprzymierzericy, Wydawnictwo Harmo-
nia, Gdansk 2007.

7 Por. M. Cywinska, Stres dzieci w mlodszym wieku szkolnym. Objawy, przyczyny,
mozliwosci przeciwdziatania, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Adama Mickiewicza,
Poznan 2017, s. 81.

¢ Swiadectwem wspomnianej ewolucji moga by¢, miedzy innymi, zmiany za-
chodzace na przestrzeni ostatnich lat w szeroko pojetym dyskursie pedeutologicznym
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Drézka, ,w obecnie rozwijajacej si¢ globalnej cywilizacji p6znej nowocze-
snosci, z charakterystyczng dlan dialektyka globalnosci i lokalnosci tego, co
zewnetrzne i tego, co wewnetrzne, tego co publiczne, spoteczne i tego, co
osobiste i prywatne, nauczyciel zyskuje pozycje interpretatora i mediatora
zmiany. Jego zadaniem staje si¢ transformacja intelektualna w niekonczacym
sie procesie emancypacji poprzez wiedze™.

Wysoki poziom $wiadomosci poszczegolnych nauczycieli, odnoszacej
sie do tego, ze wybrany przez nich zawdd zaliczany jest do waskiego grona
zawodo6w niemozliwych - czemu wyraz dal miedzy innymi Robert Kwasni-
ca, kiedy stwierdzil, ze przede wszystkim ze wzgledu na niepowtarzalnos¢
(otwarto$¢ i niestereotypowos¢) sytuacji edukacyjnych oraz komunikacyjny
charakter nauczycielskiej pracy, ,w przypadku zawodu nauczyciela zalozenie
o pelnym przygotowaniu zawodowym pozostaje w sprzecznosci z istotg pracy
nauczycielskiej”* — prowadzi¢ powinien z pewnoscia do podejmowania przez
nich, przede wszystkim z wlasnej inicjatywy, szeroko zakrojonych, motywo-
wanych wewnetrznie i intensywnych dziatan mieszczacych si¢ w ramach
ogodlnie pojmowanego — ustawicznego i niekonczacego si¢ (trwajacego przez
okres calej kariery) — procesu rozwoju zawodowego".

Zgodnie z definicja zaproponowang przez Christophera Daya:

»Rozwoj zawodowy sklada si¢ ze wszystkich doswiadczen zwig-
zanych z naturalnym uczeniem si¢ oraz tych §wiadomych i planowa-
nych dziatan, ktérych zamierzeniem byto bezposrednie lub posrednie
przyniesienie korzysci jednostce, grupie lub szkole, a poprzez nie
podniesienie jako$ci nauczania w klasie. Jest to proces, w trakcie kt6-
rego nauczyciele, sami lub z innymi, dokonuja oceny, uaktualnienia
i poszerzenia swojego zaangazowania, a ktory prowadzi do zmiany
moralnych celéw nauczania. Dzigki niemu tez nabywaja oni i kry-
tycznie rozwijaja wiedze, umiejetnosdci i emocjonalng inteligencje,
niezbedne dla prawidtowych profesjonalnych przemyslen, planowania

- por. B. D. Golebniak, Stowo wstepne: uzasadnienie, idea i formuta ksigzki, w: B. D. Goleb-
niak, B. Zamorska, Nowy profesjonalizm nauczycieli. Podejscia-praktyka-przestrzer rozwoju,
Dolnofélaska Szkota Wyzsza, Wroctaw 2014, s. 11-15.

® W. Drozka, Problemy funkcjonowania zawodowego nauczycieli w okresie zmiany
spoleczno-edukacyjnej w Polsce, w: ,,Studia Pedagogiczne” 2010 Tom 19, s. 24-25.

1 R. Kwasnica, Wprowadzenie do myslenia o nauczycielu, w: (red.) Z. Kwiecinski,
B. Sliwerski, Pedagogika. Podrecznik akademicki. Tom 2, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2010, s. 294-295.

' Por. A. Cybal-Michalska, Career as a domain introducing hierarchy in the social
space — a functional-structural perspective, ,Studia Edukacyjne” 2016 nr 41, s. 26-27.
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i pracy z dzie¢mi i mlodzieza oraz wspdtpracownikami na kazdym
»12

etapie ich nauczycielskiego zycia

Przytoczona powyzej — oczywiscie jedna z wielu funkcjonujacych w li-
teraturze przedmiotu” - definicja procesu zawodowego rozwoju nauczycieli,
zwraca uwage na dwie kluczowe z perspektywy niniejszego artykutu kwestie.
Po pierwsze, zgodnie z jej zaloZeniami, do rozwoju zawodowego nauczycieli
dochodzi zar6wno wskutek ich §wiadomego uczestnictwa w réznorodnych -
wewnatrzszkolnych i pozaszkolnych - formach doksztalcania i doskonalenia
zawodowego" (czyli udziatu w edukacji pozaformalnej i nieformalnej)®, jak
réwniez w rezultacie tzw. ,naturalnego uczenia si¢” (ktére réwniez, przy-
najmniej do pewnego stopnia, umiejscowione jest w obszarze edukacji nie-
formalnej’®). Do tej drugiej kategorii zaliczy¢ mozna zatem wszelki szeroko
pojmowany ,wzrost” nauczyciela, ktérego czesto kompletnie on sobie nie
uswiadamia, a do ktérego dochodzi niejako w sposob automatyczny w efekcie
jego codziennej aktywnosci zawodowej (np. wskutek interakcji z uczniami
lub innymi nauczycielami czy w rezultacie obserwacji dokonywanych w toku
sprawowania codziennych obowigzkow, a takze w efekcie bazujacej na nich
refleksji i wyciaganych na ich podstawie wnioskéw) oraz pozazawodowej,
zwigzanej ze zdobywaniem kolejnych, wzmacniajacych jego predyspozycje
doswiadczen. Naturalne uczenie si¢ mozna zatem ujmowac, przynajmniej do
pewnego stopnia, w kategoriach ubocznych efektow wszelkiej podejmowanej

2 Ch. Day, Rozwdj zawodowy nauczyciela. Uczenie sig¢ przez cale zycie, Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2004, s. 21.

B Por. Cz. Plewka, Uwarunkowania zawodowego rozwoju nauczycieli, Instytut Badan
Edukacyjnych, Warszawa 2007, s. 67-71.

" Por. ]. Szempruch, Pedeutologia. Studium teoretyczno-pragmatyczne, Oficyna Wy-
dawnicza ,,Impuls’, Krakow 2013, s. 161-172.

5 Por. S. M. Kwiatkowski, Edukacja formalna, pozaformalna i nieformalna - wzajemne
zwigzki, w: (red.) M. Czerepaniak-Walczak, J. Madalinska-Michalak, B. Sliwerski, Ku Zyciu
wartosciowemu. Idee — koncepcje — praktyki. Tom 1. Idee - koncepcje, Oficyna Wydawnicza
»Impuls”, Krakéw 2018, s. 81-82.

16 Jezeli bowiem przyjmujemy, ze jednym z przejawéw edukacji nieformalnej jest
obserwacja bardziej doswiadczonych kolezanek i kolegéw w trakcie ich codziennej pracy (np.
w toku hospitowania prowadzonych przez nich lekgji), to nalezy przyjac réwniez, ze nauczyciel
nie musi mie¢ pelnej swiadomosci tego, jaki wplyw wywiera na niego uczestnictwo w owych
zajeciach (moze w takiej sytuacji dochodzi¢ np. do tzw. uczenia si¢ utajonego, w przypadku
ktorego nowa wiedza nie od razu manifestuje si¢ w zachowaniu podmiotu, ktéry poczatkowo
moze nie zdawac sobie sprawy z tego, jaka wiedze posiadt i z czym jest ona zwigzana - por.
G. Mietzel, Wprowadzenie do psychologii, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk
2008, s. 178-180).
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przez nauczycieli dziatalno$ci oraz ich uczestnictwa (nawet jezeli ma ono,
z formalnego punktu widzenia, bierny charakter) w rozmaitych sytuacjach
- nie tylko spolecznych. Po drugie natomiast, wskazujac konkretne obszary
nauczycielskiego potencjalu, ktére podlega¢ powinny ustawicznemu rozwi-
janiu, Ch. Day wskazal, miedzy innymi, inteligencje emocjonalna, jako jeden
z kluczowych elementéw niezbednych w procesie prawidtowego, zgodnego
ze spotecznymi oczekiwaniami, wywigzywania sie z ,,przepiséw” nauczy-
cielskiej roli zawodowej. Ma to znaczenie fundamentalne ze wzgledu na to,
ze to wladnie inteligencja emocjonalna oraz bazujace na niej kompetencje
emocjonalne”, a takze warunkowane przez nig w duzej mierze kompetencje
spoleczne', nie tylko ulatwiaja nauczycielowi sprawne radzenie sobie ze
zlozonoscig edukacyjnej rzeczywistosci — z tak typowa dla niej niejedno-
znacznoscig i nieprzewidywalnoscig, lecz takze odgrywaja pierwszoplanowa
role w warunkowaniu jego zdolno$ci do nawigzywania harmonijnych relacji
z powierzanymi jego opiece uczniami (oraz z pozostalymi podmiotami za-
angazowanymi w szeroko pojmowany proces nauczania-uczenia si¢)” oraz
innymi nauczycielami®.

Niezbedne jest przy tym wyrazne podkreslenie, ze zaréwno inteli-
gencja emocjonalna, jak i kompetencje spoleczne majg nature plastyczna,
co oznacza, ze mozliwe jest ich ksztaltowanie oraz rozwijanie w toku zycia
jednostki?. Jest to o tyle istotne, ze tylko nauczyciele dysponujacy wysokim

" Por. C. Saarni, Kompetencja emocjonalna i samoregulacja w dzieciristwie,

w: (red.) P. Salovey, D.J. Sluyter, Rozwdj emocjonalny a inteligencja emocjonalna, Dom Wy-
dawniczy REBIS, Poznan 1999, s. 44.

'8 Por. trening spoleczny i jego determinanty w ujeciu modelu kompetencji spo-
fecznych Anny Matczak — A. Matczak, Kwestionariusz kompetenciji spotecznych. Podrecznik,
Pracownia Testow Psychologicznych Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, Warszawa
2011, s. 7-8.

¥ Por. S.T. Kwiatkowski, Znaczenie ksztalcenia spoteczno-emocjonalnego w roz-
wijaniu kluczowych kompetencji wspotczesnych nauczycieli, w: (red.) S. T. Kwiatkowski,
D. Walczak, Kompetencje interpersonalne w pracy wspolczesnego nauczyciela, Wydawnictwo
Akademii Pedagogiki Specjalnej, Warszawa 2017, s. 138—141.

20 Szeroko pojmowana zdolno$¢ nauczycieli do nawigzywania, podtrzymywania
i ustawicznego wzmacniania réznorodnych relacji interpersonalnych w ich miejscu pracy ma
znaczenie szczegdlne, zwlaszcza u progu XXI wieku, kiedy moéwi si¢ wrecz o stanowigcym
rezultat zbyt powierzchownych kontaktéw ,,syndromie nauczycielskiej przypadiosci IFD
(Isolation, Frustration, Demoralization) spowodowanym izolacyjnym charakterem pracy
nauczyciela” - Z. Zbrog, Wiezi emocjonalne w grupie nauczycieli z niepublicznych szkét pod-
stawowych, w: ,,Studia Pedagogiczne” 2010 Tom 19, s. 147.

2 Por. S. T. Kwiatkowski, Sukces w zawodzie nauczyciela w swietle wiedzy o réznicach
indywidualnych, w: ,Ruch Pedagogiczny” 2015 nr 1, s. 23-32.
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poziomem kompetencji spoleczno-emocjonalnych - definiowanych jako
zdolno$¢ przede wszystkim do: a) regulowania wlasnych emocji (z uwzgled-
nieniem radzenia sobie ze stresem, kluczowego z perspektywy nauczyciel-
skich obcigzen zawodowych generujacych na co dzien niejednokrotnie
bardzo powazny dystres), b) wyznaczania oraz osiggania pozytywnych ce-
16w zyciowych, ¢) odczuwania oraz okazywania empatii, d) nawigzywania
satysfakcjonujacych wszystkie strony relacji interpersonalnych, e) rozumienia
obowigzujacych norm spotecznych i etycznych oraz postepowania w zgodzie
z nimi, a ponadto f) podejmowania odpowiedzialnych decyzji, majacych na
uwadze dobro i bezpieczenstwo wszystkich zainteresowanych os6b* — beda
w stanie, po pierwsze, nawigza¢ ze swoimi uczniami takie relacje, ktére ba-
zowaly bedg na wzajemnej akceptacji, zaufaniu oraz szacunku® i zapewnia
im poczucie bezpieczenstwa i przynaleznosci, oraz - po drugie, w skuteczny
i sprawny sposdb rozwija¢ wspomniang grupe kompetencji takze u swoich
podopiecznych (do czego niezbedna jest wlasnie wspomniana juz atmos-
fera zaufania panujaca w sali lekcyjnej i warunkowana przez nig w duzym
stopniu wysoka jako$¢ wzajemnych zwigzkow nauczyciel-uczen/uczniowie),
co stanowic¢ bedzie kluczowy element i swego rodzaju fundament radzenia
sobie przez nich z wyzwaniami $wiata VUCA (zaréwno jeszcze w trakcie
nauki w szkole podstawowej, jak i z perspektywy catozyciowej) **.

W $wietle powyzszego wywodu uzasadnione wydaje si¢ zatem przy-
puszczenie, ze jedynie ci nauczyciele, ktorzy charakteryzuja si¢ odpowiednio
wysokim natezeniem kompetencji spoteczno-emocjonalnych, maja szanse
na zbudowanie takiej - bliskiej i osobistej - relacji ze swoimi uczniami, ktéra
bedzie mogta by¢ traktowana jako urzeczywistnienie wychowania przyjmuja-
cego postaé spotkania. Jak zauwazyt bowiem Bogustaw Sliwerski®, to wlasnie
dla tak ujmowanego wychowania, wymagajacego ,,szczegdlnego stanu bycia
co najmniej dwdch osdb naprzeciw siebie”, charakterystyczne sg empatia,
wzajemne uznanie i zaufanie, poszanowanie godnosci i autonomii drugiej

2 R.P. Weissberg, J. A. Durlak, C. E. Domitrovich i T. P. Gullotta, Social and emotio-
nal learning. Past, present, and future, w: R. P. Weissberg, J. A. Durlak, C. E. Domitrovich
i T. P. Gullotta, Handbook of social and emotional learning. Research and practice, The Guilford
Press, New York 2017, s. 6-7.

# Por. pozytywny klimat emocjonalny sali lekcyjnej — M. A. Brackett, M. R. Reyes,
S. E. Rivers, N. A. Elbertson i P. Salovey, Classroom emotional climate, teacher affiliation, and
student conduct, w: ,,Journal of Classroom Interaction” 2011 vol. 46 no. 1, s. 27-28.

# Por.]. Balachowicz, Zmiany wspdlczesnych kontekstow edukacji dziecka, dz. cyt., s. 34-35.

% B. Sliwerski, Podstawowe prawidlowosci pedagogiki, Wydawnictwo Akademii Pe-
dagogiki Specjalnej, Warszawa 2011, s. 162-163.
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osoby, poczucie odpowiedzialnos$ci oraz autentycznos¢, ktdre umozliwiajg
podmiotom ,,spotykajacym si¢” bycie soba i realizowanie siebie, a takze
ujawnianie oraz wprowadzanie w Zycie istotnych dla nich wartosci. A zatem
dopiero wéwczas, gdy tego typu otwarcie si¢ na drugg osobe bedzie mozliwe
i nie bedzie ono traktowane przez zaden z zaangazowanych podmiotow jako
potencjalnie zagrazajace, prawdopodobne stanie si¢ nawigzanie takiej relacji
miedzy nauczycielem a jego podopiecznym (podopiecznymi), w ramach
ktorej ,wychowanie nie jest czyms, co pedagog czyni drugiemu, ale czyms,
co oboje czynig razem i czego wzajemnie doswiadczajg”*.

Przechodzac dalej, zaznaczy¢ trzeba z pewnoscia, Ze pierwszoplanowa
rola kompetencji spoteczno-emocjonalnych zostala podkreslona miedzy
innymi w Zaleceniu Rady z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji
kluczowych w procesie uczenia si¢ przez cate zycie, bowiem uwzglednione
w nim kompetencje osobiste, spoteczne i w zakresie umiejetnosci uczenia
sie (personal, social and learning competence; jedna z o§miu wyréznionych
we wzmiankowanym dokumencie grup kompetencji kluczowych) obej-
mujg swym zakresem miedzy innymi rdzeniowg dla kompetencji spolecz-
no-emocjonalnych ,,zdolnos$¢ radzenia sobie z niepewnoscia i ztozonoscia,
umiejetno$¢ uczenia si¢, wspierania swojego dobrostanu fizycznego i psy-
chicznego oraz zdolnos$¢ do prowadzenia prozdrowotnego i zorientowanego
na przyszlo$¢ trybu zycia, odczuwania empatii i zarzadzania konfliktami
we wlaczajacym i wspierajacym kontekscie”, a ponadto ,,obejmuja zdolno$é
okreslania swoich mozliwosci, koncentracji, radzenia sobie ze ztozonoscia,
krytycznej refleksji i podejmowania decyzji. Mieszcza si¢ w tym zdolno$¢
uczenia si¢ i pracy w grupie i indywidualnie, a takze organizacji swojej nauki,
wytrwalo$ci w nauce, jej oceny i dzielenia si¢ nig, poszukiwania wsparcia,
o ile to potrzebne, oraz skutecznego zarzadzania wlasng karierg zawodowa
i interakcjami spolecznymi. Konieczna jest zdolno$¢ do konstruktywnego
porozumiewania si¢ w réznych $rodowiskach, do pracy zespolowej i ne-
gocjowania. Obejmuje to okazywanie tolerancji, wyrazanie i rozumienie
réznych punktéw widzenia, a takze zdolnos$¢ tworzenia poczucia pewnosci
i odczuwania empatii’?.

W $wietle przedstawionych powyzszej danych zdaje si¢ nie ulega¢
watpliwosci fakt, ze wspdlczesni nauczyciele — zwlaszcza ci sposrod nich,
ktérzy odpowiedzialni sg za wychowanie przedszkolne oraz ksztalcenie

26 Tamze, s. 162.
7 Zalecenie Rady z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetenciji kluczowych w procesie
uczenia sig przez cate zycie, s. 10.
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prowadzone w ramach najwczesniejszych etapow edukacyjnych®, powin-
ni nie tylko angazowac¢ si¢ w dzialania ukierunkowane na podtrzymanie
wlasnego spoteczno-emocjonalnego potencjatu, lecz powinni réwniez do-
kiada¢ wszelkich staran, by stale go wzmacnia¢ i rozwija¢. W przeciwnym
wypadku napotka¢ mogg oni istotne trudnos$ci w toku sprawowania swoich
codziennych obowigzkéw, co prowadzi¢ moze zaréwno do generowania
problemoéw dotykajacych ich samych, jak rowniez wptywajacych negatywnie
na proces rozwijania szeroko pojmowanego potencjatu powierzonych ich
opiece uczniow. Dos¢ powiedzie¢, ze nauczajacy najmiodsze dzieci nauczy-
ciele wychowania przedszkolnego i edukacji wczesnoszkolnej, ktorzy nie
dysponuja odpowiednim z punktu widzenia stojacych przed nimi wyzwan
poziomem inteligencji emocjonalnej oraz kompetencji spolecznych - a zatem
nie s3 w stanie zbudowac¢ lub podtrzymac w swojej sali lekcyjnej pozytywnego
klimatu emocjonalnego, przyczyni¢ si¢ moga w sposob istotny do tego, ze
z perspektywy powierzonych ich opiece dzieci, szkofa nie bedzie miejscem
bezpiecznym, przyjaznym i budzacym pozytywne skojarzenia oraz che¢
do nauki, lecz wrecz przeciwnie - traktowana bedzie jako miejsce budzace
strach lub lek oraz, w rezultacie, generujace niejednokrotnie bardzo silny
stres”. Dlatego tez, jak podkresla Malgorzata Cywinska, nauczyciele pracu-
jacy z przedstawicielami najmiodszego pokolenia powinni funkcjonowa¢
w swoim $rodowisku zawodowym jako zorientowani na nauke kierowni-
cy-liderzy, ktérzy, miedzy innymi, dzieki wysokiemu poziomowi empatii
potrafig stucha¢ swoich uczniéw, a poznawszy ich potrzeby, problemy czy
marzenia oraz zrozumiawszy ich ewentualne zagubienie i lgki, nie tylko
chca, lecz réwniez potrafig wyjs¢ im naprzeciw, niosgc swoim podopiecznym
niezbedng im pomoc oraz oferujac im wsparcie. Ponadto za swoj cel obieraja
takze wzmacnianie ich kompetencji spotecznych, rozwijajac ich ,umiejet-
nosci wspotpracy, wspdtdziatania, wzajemnego pomagania sobie w procesie
rozwigzywania problemow, co sprawia, ze kazdy czlonek spolecznosci czuje
sie w niej akceptowany, doceniony i ma poczucie bezpieczenstwa™.

% Wplyw wywierany przez nauczycieli wychowania przedszkolnego i edukacji weze-
snoszkolnej jest w analizowanym zakresie najbardziej doniosly, poniewaz prowadzone przez
nich oddzialywania zbiegaja si¢ w czasie z okresami krytycznymi, w trakcie ktérych kompe-
tencje spoleczno-emocjonalne s3 szczegoélnie podatne na wszelkie bodZce ukierunkowane
na generowanie ich wzrostu - por. P. G. Zimbardo, R. L. Johnson, V. McCann, Psychologia.
Kluczowe koncepcje. Tom I - Podstawy psychologii, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2011, s. 174, 203-204.

¥ M. Cywinska, Stres dzieci w mlodszym wieku szkolnym, dz. cyt., s. 106.

3 Tamze, s. 107.
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Wobec powyzszego nalezy wyraznie zaznaczy¢, ze to wlasnie wysoce
kompetentni w obszarze spoleczno-emocjonalnym nauczyciele, aspirowaé
moga do miana wzorcowych pedagogdéw z perspektywy silnie zwigzanej
z pajdocentryzmem® pedagogiki antyautorytarnej. Jak podkreslit w swo-
ich rozwazaniach na temat tego pradu w pedagogice Bogustaw Sliwerski,
»autorytet pedagoga powinien by¢ (...) wynikiem dwustronnej interakcji,
w przebiegu ktdrej obie strony wzajemnie si¢ szanuja, uznajg i ufaja sobie.
Wspdlpraca migdzy nimi jest wynikiem symetrycznych relacji, wzajemnego
dialogu, partnerstwa i poczucia bezpieczenstwa. Wychowawca nie potrzebuje
zatem stosowac $rodkow przemocy fizycznej czy presji psychicznej, zeby
osiagna¢ zamierzony cel””. Analizowane podejscie do relacji nauczyciel -
uczen wspolgra ze stanowiskiem Doroty Klus-Stanskiej, ktora stwierdzita, ze
»W pracy pedagogicznej znacznie wieksze znaczenie zaczyna mie¢ wrazliwa,
przepelniona zaciekawieniem, obserwacja i wspétdzialanie, niz wdrazanie,
popedzanie i pomiar”®. Trudno wyobrazi¢ sobie, by skuteczne wejscie w role
scharakteryzowanego powyzej wychowawcy oraz realizacja przypisywanych
mu licznych powinno$ci, mogly sta¢ sie udziatem takiego nauczyciela, ktéry
nie dysponuje niezbednym ku temu potencjalem spoteczno-emocjonalnym.

Wracajac do gléwnego watku rozwazan - jezeli spojrzymy zatem
na analizowang kwesti¢ z punktu widzenia modeli zawodowego rozwoju
nauczycieli, to nalezy oczekiwac¢, ze wraz z kolejnymi latami ich pracy do-
chodzito bedzie zaréwno do wzrostu poziomu ich inteligencji emocjonalnej
(wraz z bazujacymi na niej kompetencjami), jak i wlasciwego im poziomu
kompetencji spotecznych. Nalezy przy tym podkresli¢, ze nawet w niezwy-
kle niekorzystnej i dalece niepozadanej sytuacji, w ktdrej dyrektor danej
placowki oswiatowej nie wywigzywalby si¢ w nalezyty sposéb z cigzacego
na nim obowigzku zapewnienia zatrudnionym w niej nauczycielom mozli-
wosci uczestnictwa w réznorodnych formach doksztalcania i doskonalenia
zawodowego™, ktore przyczynic by sie mogly do ich rozwoju w omawianym

3 Por. B. Sliwerski, Pedagogika dziecka. Studium pajdocentryzmu, Gdanskie Wydaw-
nictwo Psychologiczne, Gdansk 2007.

%2 B, Sliwerski, Pedagogika antyautorytarna, w: (red.) Z. Kwiecinski, B. Sliwerski,
Pedagogika. Podrecznik akademicki. Tom 1, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2009,
s. 383.

% D. Klus-Stanska, Odwrét od rozwoju: kontrowersyjna czy obiecujgca zmiana para-
dygmatu wczesnej edukacji, ,Studia Edukacyjne” 2016, nr 38, s. 19.

W mysl zapisoéw Rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 26 lipca
2018 r. w sprawie uzyskiwania stopni awansu zawodowego przez nauczycieli (Dz. U. z 2018 r.
poz. 1574) chodzi przede wszystkim o zapewnienie mozliwosci udzialu w réznych formach
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obszarze, i tak w pelni uzasadnione wydaje si¢ oczekiwanie, ze wraz z uply-
wem lat poswieconych pracy przedszkolnej czy szkolnej i nabywaniem -
na drodze wspomnianego juz naturalnego uczenia si¢ — zwigzanych z nia,
kolejnych doswiadczen (z ktérych czes$¢ zaliczy¢ mozna niewatpliwie do
szerokiej kategorii ,treningu spofecznego”) poziom ich kompetencji spo-
teczno-emocjonalnych powinien stopniowo wzrasta¢. Nawigzujac do mo-
delu nabywania umiejetnosci zaproponowanego przez Huberta L. Dreyfusa
i Stuarta E. Dreyfusa®, ktory, jezeli zastosujemy go w obszarze odnoszacym
sie do nauczycieli, wyrdznia nastepujace stadia rozwoju’: 1) nowicjusz, 2) za-
awansowany poczatkujacy, 3) kompetentny nauczyciel, 4) biegly nauczyciel
i5) ekspert”, mozna zatem przypuszczaé, ze wejsciu w kazde kolejne stadium
towarzyszy¢ powinno dysponowanie coraz wyzszym poziomem kompetencji
spoleczno-emocjonalnych.

W $wietle powyzszych rozwazan nalezy zastanowi¢ si¢ nad kluczowa
z perspektywy badan zaprezentowanych w dalszej czgsci artykutu kwestia,
a mianowicie nad tym na ile kolejne stopnie awansu zawodowego nauczycieli,
ktore uwzglednione zostaty w Rozporzgdzeniu Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 26 lipca 2018 r. w sprawie uzyskiwania stopni awansu zawodowego przez
nauczycieli (oraz w poprzednich, nieobowigzujacych juz wersjach tego aktu
normatywnego) odzwierciedlaja kolejne etapy zawodowego rozwoju przed-
stawicieli tej grupy, rozpatrywanego z perspektywy czotowych i najbardziej
popularnych, odnoszacych sie do tego procesu koncepcji. Uzasadnione wy-
daje si¢ bowiem zalozenie, ze 6w rozwoj, ujety w formalne i §cisle okreslone
ramy wspomnianego powyzej aktu normatywnego, i$¢ powinien w parze
z szeroko pojetym wzrostem stanowigcym przedmiot koncepcji zawodowego
rozwoju - ze szczegdlnym uwzglednieniem rozwoju w zakresie kompetencji
spoteczno-emocjonalnych. A zatem, jezeli przyjmiemy perspektywe za-
prezentowanego juz modelu nabywania umiejetnosci, to mozna - stosujac
pewne uproszczenie — zalozy¢, ze nauczyciele stazysci (I stopien awansu

doskonalenia zawodowego nauczycielom odbywajacym staz (§4 ustep 1 punkt 2). W mysl
wczedniejszej wersji rozporzadzenia (z dnia 1 marca 2013 r., Dz. U. 2 2013 r. poz. 393) analogicz-
ny zapis dotyczyt zapewnienia nauczycielowi warunkéw do ,,udziatu w formach ksztalcenia
ustawicznego”.

* H. L. Dreyfus, S. E. Dreyfus, A five-stage model of the mental activities involved in
directed skill acquisition, University of California, Berkley 1980.

36 Ch. Day, Rozwdj zawodowy nauczyciela. Uczenie sig¢ przez cale zycie, Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2004, s. 85.

¥ Por. J. Szempruch, Pedeutologia. Studium teoretyczno-pragmatyczne, dz. cyt.,
s. 147-151.

114



Stopiefi awansu zawodowego nauczycieli szkét podstawowych...

zawodowego) s3 przede wszystkim nowicjuszami, nauczyciele kontraktowi
(I stopien awansu zawodowego) zasilajg z duzym prawdopodobienstwem
grupe zaawansowanych poczatkujacych i - by¢ moze - takze kompetentnych
nauczycieli, z kolei nauczyciele mianowani (III stopient awansu zawodowe-
go) powinni wchodzi¢ juz w skfad grupy nauczycieli kompetentnych oraz
bieglych, natomiast wiréd nauczycieli dyplomowanych (IV stopien awan-
su zawodowego) dominowaé powinni zauwazalnie eksperci. Oczywiscie,
jak podkreslono juz powyzej, kazdy kolejny stopien awansu zawodowego
powinien by¢ réwnoznaczny z wyzszym poziomem kompetencji spoteczno
-emocjonalnych (choc¢by ze wzgledu na wydluzajacy sie wraz z kolejnymi
stopniami awansu staz pracy). Niezbedne jest jednakze wyrazne zaznaczenie,
ze: a) tempo zawodowego rozwoju poszczegolnych nauczycieli jest odmienne
(warunkujg je zaréwno czynniki podmiotowe, jak i przedmiotowe) oraz
b) nie kazdemu nauczycielowi udaje si¢ osiagnaé wyzsze, najbardziej za-
awansowane stadia zawodowego rozwoju. Na potwierdzenie tych stéw warto
odwolac¢ si¢ do popularnej w pedeutologii trojfazowej struktury rozwoju
zawodowego nauczyciela, bazujacej na stadialnych teoriach rozwoju czlo-
wieka autorstwa Jiirgena Habermasa, Erika Eriksona i Lawrencea Kohlberga,
w ktdrej wyrdzniono®: 1) stadium przedkonwencjonalne (mozna przyja¢, ze
ta faza powinna by¢ najbardziej charakterystyczna dla nauczycieli stazystow/
kontraktowych), 2) stadium konwencjonalne (nauczyciele kontraktowi/mia-
nowani), 3) stadium postkonwencjonalne (nauczyciele mianowani/dyplomo-
wani). Okazuje si¢ jednak, ze proste przyporzadkowanie konkretnych stopni
awansu zawodowego do poszczegdlnych faz rozwoju nie jest uzasadnione,
bowiem jak dowodza rezultaty badan ,,prawie 65% nauczycieli zatrzymuje
swoje wykonawstwo zawodu na poziomie konwencjonalnym™. Przyczyn
takiego stanu rzeczy mozna upatrywa¢ w wielu czynnikach, nie zmienia to
jednak faktu, ze nieuprawnionym uproszczeniem byloby stwierdzenie, ze
kazdy z nauczycieli przechodzi przez wszystkie stadia zawodowego rozwoju,
osiagajac z biegiem czasu najwyzszy z mozliwych pozioméw. Nalezy zatem
zalozy¢, ze nawet wérod nauczycieli dyplomowanych znalez¢ mozna takie
osoby, ktdre zatrzymaly si¢ na etapie kompetentnego nauczyciela czy tez
w odpowiadajacym mu znaczeniowo stadium konwencjonalnym.

W zwiazku z powyzszym, odsuwajac na dalszy plan rozwazania nad
rozwojem zawodowym w ujeciu przedstawionych koncepcji, warto postawi¢

% H. Kwiatkowska, Pedeutologia, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne,

‘Warszawa 2008, s. 204-205.
¥ Tamze, s. 211.
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nastepujace, kluczowe z perspektywy prowadzonych w niniejszym artykule
rozwazan pytanie, brzmigce: Czy stopient awansu zawodowego rzeczywiscie
jest czynnikiem, na podstawie ktérego mozliwe jest formutowanie przewi-
dywan na temat ewentualnych réznic miedzy nauczycielami w zakresie po-
ziomu ich inteligencji emocjonalnej oraz kompetencji spotecznych? Logika,
zdrowy rozsadek oraz znajomos¢ szkolnych realiéw zdaja si¢ sugerowac,
ze prawidlowa winna by¢ odpowiedz twierdzaca, jednakze, co naturalne,
konieczne jest z pewnoscig empiryczne zweryfikowanie tego — jakze intere-
sujacego z perspektywy zawodowej skutecznosci nauczycieli - zagadnienia.

Wyniki badania wlasnego

Dane stanowigce podstawe zaprezentowanych w dalszej czgsci ar-
tykutu analiz zgromadzone zostaly dzigki wykorzystaniu trzech narzedzi
badawczych:

1. Kwestionariusz Autorski - narzedzie autorskie, ktére wykorzysta-
ne zostato do zgromadzenia danych na temat: a) stopnia awansu
zawodowego i stazu pracy osob badanych, b) potencjalnych form
doksztalcania/doskonalenia zawodowego, w jakich braty udziat
osoby badane oraz c) stosunku 0séb badanych do ustawicznego
rozwoju zawodowego. Narzedzie sktadalo si¢ z metryczki oraz
z 21 pytan, wérdd ktdrych znalazlo si¢ siedem pytan otwartych
(w niniejszym artykule odniesienie si¢ tylko do czgsci z owych
pytan oraz zgromadzonych za ich pomoca wynikéw).

2. Popularny Kwestionariusz Inteligencji Emocjonalnej (PKIE) - na-
rzedzie stworzone przez Aleksandre Jaworowska, Anne Matczak,
Anne Ciechanowicz, Joanne Stanczak i Ewe Zalewska*’, bazujace
na czterogaleziowym modelu zdolnosciowym inteligencji emo-
cjonalnej autorstwa Petera Saloveya i Johna D. Mayera®.
Kwestionariusz obejmuje 94 pozycje — zadaniem osoby bada-
nej jest odniesienie si¢ do kazdej z nich na skali 5-stopniowej
(gdzie ,,1” oznacza — zdecydowanie nie zgadzam sig, natomiast
»> — zdecydowanie zgadzam sig). Wynik ogolny PKIE sktada si¢
z czterech wynikow czastkowych, z ktorych kazdy dotyczy jednej

10 A. Jaworowska, A. Matczak, Popularny Kwestionariusz Inteligencji Emocjonalnej.
Podrecznik, Pracownia Testow Psychologicznych Polskiego Towarzystwa Psychologicznego,
Warszawa 2005.

4 J. D. Mayer, D. R. Caruso, P. Salovey, The ability model of emotional intelligence:
principles and updates, ,Emotion Review” 2016 vol. 8 no. 4, s. 294.
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3.

z czterech wyrdznionych skal inteligencji emocjonalnej, oraz z 40
pozycji nie wchodzacych w sktad Zadnej ze skal (nie wliczajac skali
gléwnej). Skale ujete w PKIE stuza do pomiaru:

akceptowania, wyrazania i wykorzystywania wlasnych emocji

w dzialaniu,

empatii, czyli rozumienia i rozpoznawania emocji innych ludzi,

kontroli (w tym kontroli poznawczej) nad wltasnymi emocjami,

rozumienia i u§wiadamiania sobie wlasnych emocji*.

Po obliczeniu wynikéw surowych, konieczne jest przeksztalce-

nie ich na warto$ci znormalizowane (stenowe):

1-3 sten oznacza wynik niski,

4-7 sten oznacza wynik przecigtny (umiarkowany),

8-10 sten oznacza wynik wysoki.
Bochumski Inwentarz Osobowo$ciowych Wyznacznikéw Pracy
(BIP) - polska adaptacja kwestionariusza stworzonego przez Rudi-
gera Hossiepa i Michaela Paschena, opracowana przez Aleksandre
Jaworowska i Urszule Brzezinska®. Uzyta w badaniu wersja samo-
opisowa BIP ztozona jest z 220 pozycji — zadaniem osoby badanej
jest ustosunkowanie si¢ do kazdej z nich na skali 6-stopniowej
(gdzie ,1” oznacza - catkowicie prawdziwe, natomiast ,,6” — cat-
kowicie nieprawdziwe).
Inwentarz ma za zadanie umozliwienie osobie badanej dokonania
indywidualnej oceny wlasnych kompetencji zawodowych - obejmu-
je on 14 skal podstawowych, podzielonych na cztery kategorie nad-
rzedne: wyniki uzyskane za pomocg trzech pierwszych - orientacja
zawodowa, zachowania zawodowe i natura psychologiczna nie zosta-
ty wykorzystane w opisywanym badaniu. Ze wzgledu na tematyke
badan uwzgledniono natomiast rezultaty uzyskane za pomoca skali
kompetencje spoteczne, na ktora sktadaja si¢ nastepujace podskale:
a) wrazliwos¢ spoleczna, b) otwarto$¢ na relacje, c) towarzyskosc,
d) orientacja na zespdt i e) asertywnos¢ (charakterystyka kazdej
z nich zostata przytoczona w dalszej czesci tekstu) — umozliwiajg

2 W zwigzku z tym, ze nazwy zdolnosci stanowigcych komponenty inteligencji emocjo-
nalnej w ujeciu PKIE s dos¢ dtugie, w dalszej czeéci artykulu postuzono sie w czesci przypadkow
ich skrétami (np. w tabelach oraz ich opisach), czyli np. zamiast zdolno$¢ do akceptowania,
wyrazania i wykorzystywania wlasnych emocji w dziataniu uzyto formy ,,akceptowanie emocji”.

A, Jaworowska, U. Brzezifiska, Bochumski Inwentarz Osobowosciowych Wyznacz-
nikéw Pracy Rudigera Hossiepa i Michaela Paschena, Pracownia Testow Psychologicznych
Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, Warszawa 2014.
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one zidentyfikowanie indywidualnego stylu wchodzenia przez oso-
be badang w relacje interpersonalne w srodowisku zawodowym.
Po obliczeniu wynikéw surowych wyniki zostaja przeksztalcone na
wartosci znormalizowane (stenowe) — analogicznie do wynikéw zebranych
za pomoca PKIE:
» 1-3 sten oznacza wynik niski,
« 4-7 sten oznacza wynik przeci¢tny (umiarkowany),
» 8-10 sten oznacza wynik wysoki.

W badaniu** udzial wzigto 142 nauczycieli klas I-VI* - nalezy za-
znaczy¢, ze badana proba liczyla pierwotnie 161 0séb, jednakze, z powodu
licznych brakéw danych w kwestionariuszach wypelnionych przez 19 z nich,
zgromadzone z ich udzialem wyniki nie zostaly wlaczone do wtasciwych,
opisanych w dalszej czesci niniejszego artykutu analiz*.

Wiréd oséb badanych” w wyrazny sposéb przewazaly kobiety — utwo-
rzona przez nie grupa liczyta 128 oséb i stanowita 90,1% badanej proby, podczas
gdy 14 mezczyzn stanowito zaledwie 9,9%. Srednia wieku uczestnikéw badania
wyniosta 37,4 roku (mediana wyniosta 33 lata, natomiast dominanta — 29 lat).

W sktad proby badawczej weszlo 104 nauczycieli edukacji wezesnosz-
kolnej (klasy I-III), stanowiacych 73,2% badanej proby, oraz 38 nauczycieli
klas IV-VT, ktorzy stanowili nieco wiecej, niz 1/4 oséb badanych (26,8%).

# Badanie zostalo przeprowadzone na przetomie maja i czerwca 2016 roku w pigciu
warszawskich szkolach podstawowych (dobér celowy).

# Warto przypomnie¢, ze badanie przeprowadzone zostalo w czasie poprzedzajacym
reforme likwidujaca szkoly gimnazjalne, kiedy szkoly podstawowe liczyty szeé¢ klas.

6 Cze$¢ wynikoéw zgromadzonych w ramach omawianego projektu badawczego,
obejmujaca $rednie rezultaty uzyskane przez badanych nauczycieli (bez podziatu na grupy
ze wzgledu na stopien awansu zawodowego) w ramach poszczegolnych skal PKIE oraz skal
mierzgcych kompetencje spoleczne w ujeciu koncepcji lezacej u podtoza BIP, zamieszczona
zostata w tekécie: S.T. Kwiatkowski, Ksztafcenie spoteczno-emocjonalne nauczycieli szkét podsta-
wowych - fakultatywnos¢ czy obligatoryjnos¢?, w: (red.) J. Madalinska-Michalak, O nowg jakos¢
edukacji nauczycieli. Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2017, s. 327-349.
Ponadto, w tekscie: S. T. Kwiatkowski, Between submission and independce - locus of control
as a factor determining the choosing of the teaching profession and teacher efficacy. w: (red.)
J. Batachowicz, K. Nowak-Fabrykowski, Z. Zbrdg, International trends in preparation of
early childhood teachers in a changing world. Wydawnictwo Akademii Pedagogiki Specjalnej,
Warszawa 2017a, s. 250-283, przytoczone zostaly uzyskane w ramach tego samego projektu
badawczego wyniki odnoszace si¢ do poczucia umiejscowienia kontroli oraz jego elementow
skltadowych i korelatow, charakterystycznych dla badanych nauczycieli szkét podstawowych.

¥ Poczawszy od tego momentu sformulowanie ,,0soby badane” odnosi sie do tych
142 nauczycieli, ktorych wyniki wykorzystane zostaty w kolejnych analizach.
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Z perspektywy wczesniejszych rozwazan oraz zaprezentowanych w dalszej
czesci artykutu analiz poréwnawczych, niezbedne jest przedstawienie proby ba-
dawczej w podziale na nauczycieli ze wzgledu na stopient awansu zawodowego.
Utworzone przez nich w ten sposob grupy prezentowaly si¢ nastepujaco: a) na-
uczyciele stazysci — 17 0sob (12%), b) nauczyciele kontraktowi — 62 osoby (43,6%),
¢) nauczyciele mianowani - 39 0séb (27,5%), d) nauczyciele dyplomowani - 24
osoby (16,9%). Z punktu widzenia analizy zaprezentowanych w dalszej czesci
artykutu wynikéw, bardzo wazne jest réwniez przytoczenie danych odnoszacych
si¢ do $redniego stazu pracy (w latach) wlasciwego kazdej z wymienionych grup:
a) nauczyciele stazysci - Srednia dtugos¢ stazu wyniosta 2,24 lat (mediana — 1 rok,
dominanta - 1 rok), b) nauczyciele kontraktowi — §rednia dtugo$¢ stazu wyniosta
5,08 lat (mediana - 4,5 roku, dominanta - 4 lata), ¢) nauczyciele mianowani -
$rednia dtugo$¢ stazu wyniosta 17,54 lat (mediana — 15 lat, dominanta — 10 i 12
lat), d) nauczyciele dyplomowani — $rednia dlugos¢ stazu wyniosta 27,92 lat
(mediana - 28 lat, dominanta — 30 lat).

Jak nietrudno zauwazy¢, wyrdznione na podstawie stopnia awansu
zawodowego grupy nauczycieli nie sg réwnoliczne (liczebnos¢ trzech z czte-
rech grup wykazuje znaczne réznice w stosunku do wartosci oczekiwanej
— tabela 1). Ze wzgledu na fakt, Ze rdzeniem dokonywanych w dalszej czesci
artykutu pomiaréw byly poréwnania mi¢dzygrupowe, niezbedne byto zatem,
w pierwszej kolejnosci, okreslenie czy 6w brak réwnoliczno$ci uniemozli-
wia wykorzystanie w tym celu testow parametrycznych*. Konieczne stato
sie wobec tego przeprowadzenie testu chi?, umozliwiajacego stwierdzenie,
czy pomiedzy grupami nauczycieli wystapila statystycznie istotna réznica
w zakresie liczby ich cztonkéow (tabela 2).

Tabela 1. Rozklad liczebnosci 0sob badanych ze wzgledu na stopien awansu zawodowego
(zrédlo: opracowanie wlasne)

. Liczebno$¢ Liczebnoé¢
Nauczyciel . Reszty
obserwowana oczekiwana
Stazysta 17 35,5 - 18,5
Kontraktowy 62 35,5 26,5
Mianowany 39 35,5 3,5
Dyplomowany 24 35,5 -11,5
Ogolem 142

# Jednym z koniecznych warunkéw, jakie musza by¢ w przypadku ich zastosowania
spelnione jest bowiem réwnoliczno$¢ poréwnywanych grup.
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Tabela 2. Test chi?dla grup nauczycieli wyrdznionych ze wzgledu na stopien awansu zawo-
dowego (Zrédto: opracowanie wtasne)

Stopien awansu
Chi-kwadrat 33,493a
df 3
Istotno$¢ asymptotyczna 0,000

a. 0 komorek (0,0%) ma liczebnos$¢ oczekiwang mniejsza od 5. Minimalna liczebnos¢
oczekiwana w komdrce wynosi 35,5.

Wynik testu chi? okazat sig istotny statystycznie (*~33,493; p <0,001),
co potwierdzilo zatozenia dotyczace braku rownoliczno$ci grup.

Ponadto przeprowadzony test Kolmogorowa-Smirnowa (test K-S), stu-
zacy do weryfikowania normalnosci rozktadu, wykazal, ze w przypadku poto-
wy uwzglednionych w analizach zmiennych (otwartosci na relacje, inteligencji
emocjonalnej [jako czynnika gtéwnego], akceptowania emocji, rozumienia
emocji oraz kontrolowania emocji) wystapito zaburzenie normalnosci rozkladu
(w co najmniej jednej z czterech wyrdznionych grup nauczycieli) — stanowi-
to to kolejny dowdd na to, ze w przypadku planowanego badania warunki
konieczne do postuzenia sie testami parametrycznymi nie zostaly spelnione.

W zwigzku z powyzszym konieczne stalo sie zaplanowanie dalszych ana-
liz z wykorzystaniem nieparametrycznego odpowiednika jednoczynnikowej
analizy wariancji wykorzystywanej do poréwnywania $rednich uzyskanych
w ramach dwdch® lub wigkszej liczby grup®. W rezultacie podjeto decyzje, ze
w przypadku poréwnan, w ktérych brane pod uwage beda wyniki uzyskiwane
przez kazdg z czterech, wyréznionych na podstawie stopnia awansu zawo-
dowego, grup nauczycieli, wykorzystany zostanie test H Kruskalla—Wallisa
(test rangowy stuzacy do poréwnywania wynikéw z k > 2 prob niezaleznych),
natomiast w sytuacji koniecznosci dokonania réwniez poréwnan czastkowych
(umozliwiajacych doktadne okreslenie réznic miedzy dowolnymi dwiema
z czterech grup) zastosowany zostanie test U Manna—Whitneya (test rangowy
stuzacy do poréwnywania wynikéw z k = 2 préb niezaleznych). Nalezy pod-
kresli¢, ze oba wymienione testy sg odporne zaréwno na zaburzenia réwno-
licznosci poréwnywanych prob, jak i na zaburzenia normalnosci rozktadu, co

¥ Poréwnanie $rednich z dwoch grup mozliwe jest réwniez dzigki zastosowaniu
testu t dla préb niezaleznych - por. G. Wieczorkowska, P. Kochanski i M. Eljaszuk, Statystyka.
Wprowadzenie do analizy danych sondazowych i eksperymentalnych, Wydawnictwo Naukowe
Scholar, Warszawa 2005, s. 172.

% G. A. Ferguson i Y. Takane, Analiza statystyczna w psychologii i pedagogice, Wy-
dawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2003, s. 452-453.
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w opisywanym przypadku mialo znaczenie pierwszorzedne i gwarantowalo,
ze uzyskane rezultaty beda mialy miarodajny charakter.

Inteligencja emocjonalna

Srednie wyniki uzyskane na skalach PKIE, stuzacych do pomiaru inteli-
gencji emocjonalnej oraz jej komponentdw, przez uczestniczacych w badaniu
nauczycieli (bez podziatu na grupy ze wzgledu na stopien awansu zawodo-
wego) przedstawione zostaly w tabeli 3. Nietrudno dostrzec, ze w przypadku
wigkszosci zmiennych $redni rezultat uzyskany przez osoby badane miesci si¢
w granicach wynikow przecietnych (przedzial migdzy 4 a 7 stenem)™. Szczegolng
uwage warto zwrdci¢ na zdolnos¢ do kontrolowania emocji, w przypadku ktorej
$redni rezultat (M = 7,56) uzna¢ mozna za wysoki (jest bowiem nieco blizszy
dolnej granicy wynikow wysokich, niz gornej granicy wynikow przecietnych).

Tabela 3. Srednie wyniki (oraz pozostale miary tendencji centralnej) badanych nauczy-
cieli (bez podziatu na grupy) w zakresie inteligencji emocjonalnej oraz jej komponentéw
(zrédlo: opracowanie wlasne)

Miary tendencji Inteligencja Akceptowanie Empatia Kontrolowanie Rozumienie
centralnej emocjonalna emocji P emocji emocji
Srednia 7,18 6,13 6,18 7,56 6,96
Mediana 7,00 7,00 6,00 8,00 7,00

Dominanta 6 7 5a 9 7
Odchylenie 1,720 1,807 1,970 1,889 1,850
standardowe

N 142 142 142 142 142

Istnieje wiele warto$ci modalnych. Podano warto$¢ najmniejsza.

I

Z punktu widzenia prowadzonych w artykule rozwazan zasadne
bylo réwniez rozbicie srednich wynikéw (oraz pozostatych miar tendencji
centralnej) uzyskanych za pomoca poszczegdlnych skal PKIE na wyniki
czastkowe — w podziale na grupy oséb badanych wyréznione ze wzgledu na
stopient awansu zawodowego (uznano, ze takie rozwigzanie ulatwi analize

' Rozklady wynikéw prezentowaly si¢ nastepujaco: a) inteligencja emocjonalna:
wynik niski - 2,1% (3 osoby), wynik przecietny — 74% (84 osoby), wynik wysoki - 23,9%
(55 0s6b); b) zdolnos¢ do akceptowania, wyrazania i wykorzystywania emocji w dziataniu:
wynik niski - 7,7% (11 os6b), wynik przecietny - 73,3% (104 osoby), wynik wysoki — 19%
(27 0s6b); ) zdolnos¢ do empatii: wynik niski — 9,9% (14 osdb), wynik przecigtny - 66,2%
(94 osoby), wynik wysoki - 23,9% (34 osoby); d) zdolnosé¢ do kontrolowania wlasnych emocji:
wynik niski - 2,8% (4 osoby), wynik przecigtny - 41,6% (59 oséb), wynik wysoki - 55,6%
(79 0s6b); e) zdolnos¢ do rozumienia i u§wiadamiania sobie wlasnych emocji: wynik niski —
1,4% (2 osoby), wynik przecietny — 62% (88 0sob), wynik wysoki - 36,6% (52 osoby) — patrz:
S. T. Kwiatkowski, Ksztalcenie spoteczno-emocjonalne nauczycieli szkot podstawowych - fa-
kultatywnos¢ czy obligatoryjnos¢?, dz. cyt., s. 332 -338.
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przedstawionych w dalszej czesci artykulu danych). Zostaly one zbiorczo
przedstawione w kolejnych tabeli 4.

Tabela 4. Srednie wyniki (oraz pozostate miary tendencji centralnej) badanych nauczycieli
(z uwzglednieniem podzialu na grupy) w zakresie inteligencji emocjonalnej oraz jej kom-
ponentéw (Zroédlo: opracowanie wlasne)

. Miary | Inteligen- | Akcep- Kontro- .
Stopien .. . . . . Rozumie-
tendencji | cja emo- towanie Empatia lowanie . .
awansu R .. .. | nie emocji
centralnej | cjonalna emocji emocji
Srednia 7,29 5,88 6,00 7,94 7,29
Mediana 7,00 6,00 6,00 8,00 7,00
Domi- 7a 4 7 9 7
. nanta
Stazysta
Odchyle-
nie stan- 2,054 2,205 2,179 1,638 2,054
dardowe
N 17 17 17 17 17
Srednia 7,11 6,19 6,18 7,24 7,03
Mediana 7,00 6,50 6,00 7,00 7,00
Domi-
Kontrak- nanta 6 7 > 9 7
towy Odchyle-
nie stan- 1,661 1,638 1,833 2,038 1,746
dardowe
N 62 62 62 62 62
Srednia 7,23 5,95 6,26 7,74 7,28
Mediana 7,00 7,00 6,00 8,00 7,00
. Domi- 6 7 5a 8 10
Mianowa- nanta
ny Odchyle-
nie stan- 1,779 2,127 2,149 1,943 1,919
dardowe
N 39 39 39 39 39
Srednia 7,21 6,46 6,21 7,79 6,04
Mediana 7,00 7,00 6,00 8,00 5,00
Domi- 6a 7 4a 9 5
Dyplomo- nanta
wany Odchyle-
nie stan- 1,587 1,351 1,978 1,503 1,654
dardowe
N 24 24 24 24 24

a. Istnieje wiele warto$ci modalnych. Podano warto$¢ najmniejsza.
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Okresliwszy $rednie wyniki osiggniete w ramach kazdej ze skal
stuzacych do diagnozowania zmiennych uwzglednionych w PKIE przez
poszczegolne grupy osob badanych, przystapiono do analiz majgcych na celu
poréwnanie uzyskanych przez nie w tym obszarze rezultatéw oraz wykrycie
ewentualnych, istotnych statystycznie réznic migdzy nimi - w tym celu
wykorzystano wspomniany juz wczesniej, bazujacy na rangowaniu danych,
nieparametryczny test H Kruskalla-Wallisa.

Analizy rozpoczeto od czynnika gléwnego, czyli inteligencji emocjo-
nalnej — nalezy zaznaczy¢, ze wysoki wynik uzyskany w ramach stuzacej do
jej pomiaru skali gléwnej oznacza, ze dana osoba ,,u§wiadamia sobie swoje
emocje, zarowno przyjemne, jak i przykre. Jest szczera wobec siebie - nie
usiluje udawac tego, czego nie czuje, ani ttumi¢ swoich emocji. Nie boi
sie przyznawa¢ do swoich uczué, nawet jesli mogtoby to sie okazaé przy-
kre. Przezywane uczucia stanowig dla niej okazje do zastanowienia si¢ nad
$wiatem, sobg i relacjami z innymi ludzmi. Potrafi sprawi¢, zeby emocje
nie przeszkadzaly jej w dziataniu. Wykorzystuje wiedze¢ o swoich uczuciach
i doznaniach do mobilizowania si¢, pokonywania trudnosci i osiagania celow.
Umie ujawnia¢ swoje uczucia (...). Rozpoznaje i rozumie emocje innych
ludzi, wyczuwa ich potrzeby emocjonalne. Potrafi podtrzymywac¢ innych
na duchu, zacheca¢ do aktywnosci, wzbudza¢ zainteresowanie i zapal™.
Wydaje sie, ze przedstawiony opis charakterystycznych cech i zdolnosci
0s0b wysoce inteligentnych emocjonalnie stanowi najlepszy argument za
potwierdzeniem tezy o kluczowym znaczeniu tej zmiennej w nauczycielskiej
pracy — zaréwno z perspektywy budowania pozytywnych relacji z dzie¢mi
oraz mlodzieza, sprzyjajacych wzrostowi kazdej ze stron, jak i z punktu
widzenia radzenia sobie przez przedstawicieli tego zawodu z obcigzeniami
typowymi dla pelnionej przez nich roli. Srednie rangi przypisane kazdej
z czterech grup nauczycieli zaprezentowane zostaly w tabeli 5, natomiast
wynik testu H Kruskalla-Wallisa odnoszacy si¢ do omawianej zmiennej
przedstawiony zostal w tabeli 6.

2 A. Jaworowska, A. Matczak, Popularny Kwestionariusz Inteligencji Emocjonalnej,
dz. cyt., s. 30-31.
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Tabela 5. Srednie rangi przypisane kazdej z grup nauczycieli w odniesieniu do poziomu
zmiennej ,,inteligencja emocjonalna” (Zrédlo: opracowanie wlasne)

Stopien awansu N Srednia ranga
Stazysta 17 75,76
Kontraktowy 62 69,97
Inteh'genq a Mianowany 39 71,95
emocjonalna
Dyplomowany 24 71,71
Ogotem 142

Tabela 6. Wynik testu H Kruskalla-Wallisa w odniesieniu do zmiennej ,,inteligencja emo-
cjonalna” (zroédlo: opracowanie wlasne)

Inteligencja emocjonalna
Chi-kwadrat 0,284
df 3
Istotno$¢ asymptotyczna 0,963

Wynik testu H Kruskalla—Wallisa okazat si¢ nieistotny statystycznie:
v2=10,284;p> 0,05 (p=0,963), co oznacza, ze pomiedzy poszczegdlnymi
grupami nauczycieli nie wystapity istotne réznice w zakresie wlasciwego
im poziomu inteligencji emocjonalne;j.

Uzyskany rezultat jest o tyle zaskakujacy, ze zgodnie z uprzednio
przyjetymi zatozeniami oraz sformulowanymi na ich podstawie przewidywa-
niami, mozna bylo oczekiwac¢, ze mozliwe bedzie zaobserwowanie istotnych
réznic w zakresie tej plastycznej, podlegajacej — przynajmniej, jak sie okazuje,
z teoretycznego punktu widzenia — stalemu rozwojowi, wlasciwosci we-
wnetrznej. Co istotne — tego typu réznica nie zostata wykryta nawet pomie-
dzy dopiero rozpoczynajacymi prace nauczycielami stazystami a bardzo juz
doswiadczonymi nauczycielami dyplomowanymi®. Nawigzujac do definicji
rozwoju zawodowego Ch. Daya i przyjmujac wariant pesymistyczny, zgod-
nie z ktérym uczestniczacy w badaniu nauczyciele dyplomowani nie mieli
w toku swojej kariery zbyt wielu mozliwosci, by w ramach réznorodnych
szkolen, kursow, warsztatow czy seminariéw wzmacnia¢ swoja inteligencje

3 Aby potwierdzi¢ brak istotnych statystycznie réznic pomigdzy grupami nauczycieli,
przeprowadzono analizy czastkowe, uwzgledniajace poszczegélne mozliwe kombinacje par
(przy czterech grupach daje to facznie sze$¢ par), z wykorzystaniem wspomnianego uprzednio
testu U Manna-Whitneya - uzyskane z jego pomoca rezultaty (szes¢ oddzielnych analiz)
wykazaly brak jakichkolwiek istotnych réznic miedzy poszczegdlnymi grupami nauczycieli
(wszystkie wyniki okazaly si¢ nieistotne statystycznie).
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emocjonalng oraz zwigzang z nig wiedze, nalezy mimo wszystko pamieta¢
o tym, ze ze wzgledu na sam staz ich pracy (przypomnijmy, Ze sredni czas
stazu w zawodzie uczestniczacych w badaniu nauczycieli stazystow wyniost
2,24 lata, natomiast nauczycieli dyplomowanych az 27,92 lat - méwimy zatem
o ponad dwunastokrotnej roznicy) réwnoznaczny z ogromng ich przewaga
w obszarze okazji do naturalnego uczenia sie, powinni oni uzyskiwaé w ra-
mach omawianej skali istotnie wyzsze wyniki niz ich stawiajacy pierwsze
kroki w zawodzie koledzy i kolezanki. Okazuje si¢ jednak, Ze nie tylko nie
uzyskali oni wynikéw istotnie wyzszych, lecz wrecz przeciwnie - $rednia
ranga przypisana ich grupie (71,71) byta nizsza, cho¢ nie w sposéb istotny
statystycznie, od $redniej rangi nauczycieli stazystow (75,76), ktorzy, co
interesujace, uzyskali w kategorii ,inteligencja emocjonalna” wynik najwyz-
szy sposrdd wszystkich grup. Analiza $rednich wynikéw przedstawionych
w tabeli 4 pozwala na dokladne oszacowanie r6znic migedzygrupowych
w omawianym zakresie.

Przed przejsciem do dalszych analiz nalezy nadmieni¢, ze brak istot-
nych statystycznie réznic w zakresie inteligencji emocjonalnej ujmowanej
jako czynnik gltéwny, budzil uzasadnione podejrzenie, zgodnie z ktérym
z podobnym, stosunkowo réwnomiernym rozkladem wynikéw uzyskiwanym
przez poréwnywane grupy nauczycieli, nalezato sie liczy¢ réwniez w przy-
padku poszczegélnych jej komponentow.

Kolejne analizy dotyczyly zdolnosci do akceptowania, wyrazania i wy-
korzystywania wlasnych emocji w dziataniu - uzyskanie przez osob¢ badang
wysokiego wyniku na stuzacej do jej pomiaru skali oznacza, ze jest ona w sta-
nie z duzg tatwoscig okazywac innym ludziom to, co aktualnie czuje, a zatem
umie w sposob adekwatny przejawia¢ zardwno pozytywne, jak i negatywne
emocje — dzieki temu jej partnerzy interakcji moga bez wigkszych trudnosci
zrozumied, co ona przezywa i w sposdb odpowiedni do sytuacji zareagowac
na jej stany emocjonalne. Nalezy doda¢ réwniez, ze osoby charakteryzuja-
ce si¢ wysokim poziomem omawianej zdolnosci potrafia wykorzystywac
wiedze na temat wlasnych stanéw emocjonalnych oraz ich potencjalnych
konsekwencji jako czynnik wspomagajacy sprawne wykonanie niektdérych
ze stojacych przed nimi zadan™. Srednie rangi przypisane kazdej z czterech
grup nauczycieli w odniesieniu do zmiennej ,,akceptowanie emocji” zapre-
zentowane zostaly w tabeli 7, natomiast odnoszacy si¢ do niej wynik testu
H Kruskalla-Wallisa przedstawiony zostal w tabeli 8.

* A. Jaworowska, A. Matczak, Popularny Kwestionariusz Inteligencji Emocjonalnej,
dz. cyt., s. 31
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Tabela 7. Srednie rangi przypisane kazdej z grup nauczycieli w odniesieniu do poziomu
zmiennej ,akceptowanie emocji” (Zrédlo: opracowanie wlasne)

Stopien awansu N Srednia ranga
Stazysta 17 65,41
Kontraktowy 62 71,95
Akceptonfi nie Mianowany 39 69,22
emocji
Dyplomowany 24 78,35
Ogolem 142

Tabela 8. Wynik testu H Kruskalla-Wallisa w odniesieniu do zmiennej ,akceptowanie
emocji” (Zrédto: opracowanie wlasne)

Akceptowanie emogji
Chi-kwadrat 1,229
df 3
Istotno$¢ asymptotyczna 0,746

Uzyskany wynik testu H Kruskalla-Wallisa okazal si¢ nieistotny sta-
tystycznie: x> = 1,229; p > 0,05 (p = 0,746), co oznacza, ze pomiedzy grupami
nauczycieli wyréznionymi na podstawie stopnia awansu zawodowego nie
wystapily istotne roznice w zakresie zdolnosci do akceptowania, wyrazania
i wykorzystywania wlasnych emocji w dziataniu. Jak podkreslono juz wcze-
$niej, w obliczu braku istotnych statystycznie réznic w zakresie czynnika
gltéwnego, mozliwe bylo przewidzenie, ze uzyskany zostanie taki wlasnie
wynik. Warto przy tym zwrdci¢ uwage na to, ze zaréwno $rednie wyniki
(tabela 4), jak i $rednie rangi wskazuja na dostrzegalng przewage nauczycieli
dyplomowanych w omawianym obszarze. A zatem, mimo Ze zastosowany
test nie wykazal istotnych réznic, wydaje sig, ze teza, zgodnie z ktérg lata
szkolnej praktyki i naturalnego uczenia si¢ wywrze¢ mogty wplyw na zdol-
nosci przejawiane w omawianym zakresie przez grupe najbardziej doswiad-
czonych nauczycieli, moze w analizowanym przypadku znajdowaé pewne
uzasadnienie w ujawnionym rozkladzie wynikéw.

Dalsze poréwnania miedzygrupowe odnosily sie do tego komponentu
inteligencji emocjonalnej, ktory przez wielu uznawany jest za kluczowa deter-
minante nauczycielskich zdolnosci do nawigzywania oraz podtrzymywania
pozytywnych relacji z uczniami (zwlaszcza z dzieci w wieku przedszkolnym
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i wezesnoszkolnym)®, warunkujacych sprawne oraz skuteczne realizowanie
ogolnie pojmowanych celéw ksztalcenia — chodzi oczywiscie o zdolnos¢ do
empatii, ktorej wysoki poziom umozliwia tatwe oraz trafne rozpoznawanie
emocji doswiadczanych przez partneréw interakeji, nawet wowczas, gdy oni
sami nie zdaja sobie z nich w pelni sprawy*. Oczywiécie doda¢ nalezy, ze
przejawiana przez poszczegdlnych nauczycieli zdolno$¢ do empatii utatwia
im nie tylko budowanie wigzi z ich podopiecznymi, lecz réwniez, co oczywi-
ste, przyczynia si¢ do istotnego wzmocnienia ich potencjatu warunkujacego
tworzenie silnych i pozytywnych zwigzkéw z pozostalymi nauczycielami czy
rodzicami ich uczniéw. Srednie rangi przypisane kazdej z wyréznionych grup
nauczycieli w odniesieniu do zmiennej ,empatia” zaprezentowane zostaly
w tabeli 9, natomiast odnoszacy sie do niej wynik testu H Kruskalla—Wallisa
przedstawiony zostal w tabeli 10.

Tabela 9. Srednie rangi przypisane kazdej z grup nauczycieli w odniesieniu do poziomu
zmiennej ,empatia” (Zrédlo: opracowanie wtasne)

Stopien awansu N Srednia ranga
Stazysta 17 68,18
Kontraktowy 62 71,92
Empatia Mianowany 39 72,37
Dyplomowany 24 71,35
Ogolem 142

Tabela 10. Wynik testu H Kruskalla-Wallisa w odniesieniu do zmiennej ,empatia” (Zrédto:
opracowanie wlasne)

Empatia
Chi-kwadrat 0,139
df 3
Istotno$¢ asymptotyczna 0,987

Takze i w przypadku tego komponentu inteligencji emocjonalnej,
analizy majace na celu wykrycie ewentualnych réznic migedzygrupowych
nie przyniosly statystycznie istotnych rezultatéw. Test H Kruskalla-Wallisa

% Por. B. Grzeszkiewicz, Nauczyciel wychowania przedszkolnego w perspektywie
jutra, w: (red.) E. Perzycka, Nauczyciel jutra, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2006,
s. 184-197.

% A. Jaworowska, A. Matczak, Popularny Kwestionariusz Inteligencji Emocjonalnej,
dz. cyt., s. 31.
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dal bowiem nastepujacy wynik: x* = 0,139; p > 0,05 (p = 0,987). Zaréwno
przypisane kazdej z grup nauczycieli srednie rangi (tabela 9), jak i srednie,
wyrazone w wartosciach stenowych wyniki uzyskane przez jej cztonkéw na
skali PKIE stuzacej do pomiaru empatii (tabela 4), $wiadczg zatem o tym,
ze stopien awansu zawodowego nie réznicowal badanych nauczycieli szkot
podstawowych ze wzgledu na poziom wlasciwej im zdolnosci do wspétod-
czuwania. Co prawda nauczyciele stazysci uzyskali nieznacznie nizsze od
pozostatych grup wyniki, jednakze zgromadzone dane nie daja podstaw, by
wyciagac jakiekolwiek wnioski dotyczace ewentualnej tendencji wzrostowej
- ktdérej mozna by sie spodziewac bazujac na teorii pedagogicznej - w oma-
wianym obszarze, bowiem rezultaty, z ktérymi ukonczyli badanie cztonkowie
pozostatych trzech grup, w znaczacy sposdb roézniacych sig stazem pracy, sa
w gruncie rzeczy niemal tozsame.

Kolejne analizy odnosily si¢ do zdolnosci do kontrolowania wtasnych
emocji, ktdrej wysoki poziom warunkuje ponadprzecigtne umiejetnosci
w zakresie §wiadomego sterowania emocjami oraz kontrolowania ich prze-
biegu, a ponadto umozliwia jednostce z jednej strony wzbudzanie u siebie
- w razie potrzeby - pozadanych w danej chwili emocji, oraz - z drugiej -
tlumienie tych emocji, ktore sa z jej punktu widzenia w danym kontekscie
sytuacyjnym niepozadane. Wysoki poziom omawianej zdolnosci zwigzany
jest rowniez z adekwatnym do wymagan sytuacji ujawnianiem wlasnych
stan6w emocjonalnych oraz z umiejetnoscia kontrolowania stopnia ich
jawnosci”. Wydaje sie naturalne, ze takze i ta zdolnoscig nauczyciele dys-
ponowac powinni w mozliwie najwyzszym stopniu. W tabeli 11 przedsta-
wione zostaly przypisane kazdej z grup $rednie rangi, natomiast tabela 12
przedstawia wyniki analiz poréwnawczych odnoszacych si¢ do zdolnosci
kontroli nad emocjami.

Tabela 11. Srednie rangi przypisane kazdej z grup nauczycieli w odniesieniu do poziomu
zmiennej ,kontrola nad emocjami” (Zr6dlo: opracowanie wlasne)

Stopien awansu N Srednia ranga
Kontrola Stazysta 17 78,62
nad emocjami Kontraktowy 62 65,67
Mianowany 39 75,90
Dyplomowany 24 74,38
Ogolem 142

57 Tamze, s. 32.
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Tabela 12. Wynik testu H Kruskalla-Wallisa w odniesieniu do zmiennej ,,kontrola nad
emocjami” (Zrédlo: opracowanie wlasne)

Kontrola nad emocjami
Chi-kwadrat 2,409
df 3
Istotno$¢ asymptotyczna 0,492

Przeprowadzone analizy przyniosly nastepujacy rezultat: x> = 2,409;
p> 0,05 (p =0,492). A zatem, mimo rzucajacej si¢ w oczy, wyraznej rozbiez-
nos$ci miedzy rangami przypisanymi rezultatom nauczycieli kontraktowych
a rangami ich kolezanek i kolegéw z kazdej z pozostatych grup, nie udalo
sie wykry¢ zadnych statystycznie istotnych réznic w omawianym obszarze
inteligencji emocjonalne;j.

Wysoki poziom ostatniego z komponentéw inteligencji emocjonalnej
uwzglednionych w modelu lezagcym u podstaw PKIE, czyli zdolnosci do
rozumienia i u§wiadamiania sobie wlasnych emocji, jest rownoznaczny
z ponadprzecietnym rozumieniem wlasnych emocji oraz z wysoka $wia-
domoscig ich genezy, a takze z rozwinietg umiejetnoscia etykietowania do-
$wiadczanych stanéw emocjonalnych oraz réznicowania ich ze wzgledu
na stopien ich intensywnosci®. Srednie rangi uzyskane przez kazda z grup
nauczycieli w ramach zmiennej ,rozumienie i uswiadamianie sobie emocji”
przedstawione zostaly w tabeli 13, podczas gdy odnoszacy sie do niej rezultat
testu H Kruskalla—Wallisa zawarty zostal w tabeli 14.

Tabela 13. Srednie rangi przypisane kazdej z grup nauczycieli w odniesieniu do poziomu
zmiennej ,,rozumienie i u§wiadamianie sobie emocji” (Zrédto: opracowanie wiasne)

Stopien awansu N Srednia ranga
Rozumienie Stazysta 17 80,56
! uéw1.adam1a.1'ne Kontraktowy 62 73,35
sobie emocji
Mianowany 39 77,51
Dyplomowany 24 50,54
Ogolem 142

% A. Jaworowska, A. Matczak, Popularny Kwestionariusz Inteligencji Emocjonalnej,

dz. cyt., s. 32.
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Tabela 14. Wynik testu H Kruskalla-Wallisa w odniesieniu do zmiennej ,rozumienie
i u$wiadamianie sobie emocji” (zrédlo: opracowanie wlasne)

Rozumienie i uswiadamianie sobie emocji
Chi-kwadrat 8,253
df 3
Istotno$¢ asymptotyczna 0,041

W przeciwienstwie zaréwno do czynnika gtéwnego, jak i do pozo-
statych elementéw skltadowych inteligencji emocjonalnej, w przypadku
omawianej zmiennej przeprowadzenie testu H doprowadzilo do uzyskania
wynikow statystycznie istotnych: x* = 8,253; p < 0,05 (p = 0,041 - warto za-
znaczy¢, ze uzyskany wynik znajduje si¢ na granicy statystycznej istotnosci),
co oznaczalo, ze pomiedzy co najmniej dwiema z czterech grup nauczycieli
wystapily znaczace réznice w poziomie zdolnoséci do rozumienia i uswia-
damiania sobie wlasnych emocji. Co prawda analiza $rednich rang kazdej
z grup pozwalala na wyciaggniecie pewnych wnioskow na ten temat, jednakze
wykryta réznica wigzala si¢ z koniecznoscig przeprowadzenia dodatkowych
analiz, ktére umozliwi¢ mialy ustalenie, w ktorym dokladnie przypadku lub
przypadkach wystapily wykryte w tescie H istotne réznice.

Poréwnania miedzygrupowe, uwzgledniajace kolejne pary grup prze-
prowadzone zostaly z wykorzystaniem testu U Manna-Whitneya. Z szesciu
oddzielnych analiz dwie zakonczyty si¢ wykryciem statystycznie istotnej
réznicy” — wbrew temu, czego mozna bylo oczekiwa¢ biorgc pod uwa-
ge teoretyczne zalozenia odnoszace si¢ do specyfiki zawodowego rozwoju
nauczycieli w obszarze inteligencji emocjonalnej, okazalo si¢ nie tylko, ze
to mlodsi stazem nauczyciele kontraktowi wykazywali istotnie wyzszy po-
ziom zdolnosci do rozumienia i u§wiadamiania sobie wlasnych emocji, niz
nauczyciele dyplomowani: U = 492; p < 0,05 (p = 0,014) (tabela 15), lecz
takze stawiajacy dopiero swe pierwsze kroki w zawodzie nauczyciele sta-
zySci dominowali w zakresie tego komponentu inteligencji emocjonalne;j
nad kolezankami i kolegami, ktérzy osiagneli juz najwyzszy stopien awansu
zawodowego: U = 123; p < 0,05 (p = 0,030) (tabela 16).

¥ W przypadku czterech poréwnan, ktére przyniosty wyniki statystycznie nieistot-
ne, rezultaty wygladatly nastepujaco: a) nauczyciele stazysci vs nauczyciele kontraktowi:
U =465,5p > 0,005 (p = 0,454), b) nauczyciele stazysci vs nauczyciele mianowani: U = 319,5;
p > 0,05 (p =0,827), ¢) nauczyciele mianowani vs nauczyciele dyplomowani: U = 458; p > 0,05 (p
=0,885), d) nauczyciele kontraktowi vs nauczyciele mianowani: U =1037; p > 0,05 (p = 0,223).
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Tabela 15. Wynik testu U Manna-Whitneya w odniesieniu do zmiennej ,,rozumienie
i uswiadamianie sobie emocji” — poréwnanie wynikéw nauczycieli kontraktowych i na-
uczycieli dyplomowanych (zrédlo: opracowanie wlasne)

Rozumienie i uswiadamianie sobie emocji
U Manna-Whitneya 492,000
W Wilcoxona 792,000
Z -2,461
Istotno$¢ asymptotyczna (dwustronna) 0,014

Tabela 16. Wynik testu U Manna-Whitneya w odniesieniu do zmiennej ,,rozumienie
i uswiadamianie sobie emocji” - poréwnanie wynikéw nauczycieli stazystow i nauczycieli
dyplomowanych (Zrédlo: opracowanie wlasne)

Rozumienie i u§wiadamianie sobie emocji
U Manna-Whitneya 123,500
W Wilcoxona 423,500
Z -2,176
Istotno$¢ asymptotyczna (dwustronna) 0,030

Kompetencije spoteczne

Juz pierwszy rzut oka na $rednie wyniki uzyskane przez wszystkich
uczestniczacych w badaniu nauczycieli (niezaleznie od stopnia awansu zawo-
dowego) moégt prowadzi¢ do pewnych niepokojacych wnioskéw (tabela 17).
Okazalo sie¢ mianowicie, ze w tej konkretnej grupie przedstawicieli jednego
z najbardziej wymagajacych - z perspektywy umiejetnosci interpersonalnych
warunkujacych sprawne wchodzenie w satysfakcjonujace kazda z zaintere-
sowanych stron interakcje oraz podtrzymywanie ich na wysokim poziomie
- zawoddw spotecznych, w sposéb trudny do przeoczenia dominowaty
osoby uzyskujace wyniki przecigtne w ramach kazdego z komponentéw
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kompetencji spotecznych®. Zaden ze srednich wynikéw nie zblizyt sie nawet
do granicy rezultatow wysokich (8-10 sten) °.

Tabela 17. Srednie wyniki (oraz pozostale miary tendencji centralnej) badanych nauczy-
cieli (bez podzialu na grupy) w zakresie komponentéw kompetencji spotecznych w ujeciu
BIP (Zrodlo: opracowanie wlasne)

Miary ten- | Wrazliwo$¢ | Otwartos¢ Towarzy- Orientacja Asertyw-
dencji cen- | spoleczna na relacje skos¢ na zespot nos¢
tralnej

Srednia 5,77 5,13 6,36 5,44 4,80

Mediana 6,00 5,00 7,00 5,00 5,00
Dominanta 7 5 7 5 5
Odchylenie 1,930 1,819 1,940 1,788 2,005
standardowe

N 142 142 142 142 142

€ Rozklady wynikéw prezentowaly sie nastepujaco: a) wrazliwos¢ spoteczna: wy-
nik niski - 14,1% (20 osdb), wynik przecietny — 71,8% (102 osoby), wynik wysoki - 14,1%
(20 0s6b); b) otwartos¢ na relacje: wynik niski - 18,3% (26 0sob), wynik przecietny - 71,1%
(101 0s6b), wynik wysoki — 10,6% (15 0s6b); ¢) towarzysko$é: wynik niski — 6,3% (9 oséb),
wynik przecietny - 66,2% (94 osoby), wynik wysoki - 27,5% (39 0s6b); d) orientacja na zespék:
wynik niski - 14,8% (24 osoby), wynik przecigtny — 71,8% (99 0sb), wynik wysoki - 13,4%
(19 0s6b); e) asertywnosé: wynik niski — 26,1% (37 0s6b), wynik przecietny — 66,2% (94 osoby),
wynik wysoki - 7,7% (11 os6b) — patrz: S.T. Kwiatkowski, Ksztafcenie spoleczno-emocjonalne
nauczycieli szk6t podstawowych - fakultatywno$¢ czy obligatoryjnosc?, dz. cyt., s. 338 -345.

' Angazujac sie w analizy odnoszace si¢ do $rednich wynikéw uzyskanych przez
badanych nauczycieli w ramach skal BIP stuzacych do diagnozowania poziomu poszczegol-
nych komponentéw kompetencji spotecznych, warto odwotaé si¢ do $rednich rezultatéw,
jakie uzyskali ci nauczyciele, ktérzy weszli w sklad proby normalizacyjnej uczestniczacej
w tworzeniu polskiej adaptacji narzedzia R. Hossiepa i M. Paschena. Nalezy podkredlié, ze
owa proba liczyta 40 nauczycieli zatrudnionych w réznych placéwkach oswiatowych, na
wszystkich szczeblach edukacji (w jej sktad weszli réwniez nauczyciele akademiccy). Sred-
nie wyniki uzyskane przez nich w analizowanym obszarze przedstawialy si¢ nastepujaco:
a) wrazliwos¢ spoleczna - 5,33 stena (wynik nizszy o 0,44 stena, niz uzyskany w opisywanym
w niniejszym artykule badaniu), b) otwarto$¢ na relacje — 5,08 stena (wynik nieznacznie
nizszy - o0 0,05 stena), ¢) towarzysko$¢ - 5,63 stena (wynik nizszy o 0,73 stena), d) orientacja
na zespol - 5,25 stena (wynik nizszy o niemal 0,2 stena), e) asertywnos¢ — 4,95 stena (wynik
wyzszy o 0,15 stena) (A. Jaworowska, U. Brzezinska, Bochumski Inwentarz Osobowosciowych
Wyznacznikéw Pracy Rudigera Hossiepa i Michaela Paschena, dz. cyt., s. 126) . Jak latwo zatem
zauwazy¢, rezultaty uzyskane przez nauczycieli, ktdrzy weszli w sklad préby normalizacyjnej
nie réznity sie w spos6b znaczacy od wynikoéw uzyskanych przez nauczycieli szkét podsta-
wowych, ktérzy wzigli udzial w opisywanym badaniu.
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Analogicznie do wynikéw oméwionych w podrozdziale poswigconym
inteligencji emocjonalnej, takze i w odniesieniu do czynnikéw konstytuuja-
cych kompetencje spoteczne zdecydowano si¢ na rozbicie $rednich wynikéw
uzyskanych przez osoby badane na wyniki czgstkowe - z uwzglednieniem
podziatu na grupy wyrdznione ze wzgledu na stopien awansu zawodowego.
Przedstawione one zostaly w tabeli 18.

Tabela 18. Srednie wyniki (oraz pozostale miary tendencji centralnej) badanych nauczycie-
li (z uwzglednieniem podziatu na grupy) w zakresie komponentéw kompetencji spotecz-
nych (zrédlo: opracowanie wiasne)

Stopien Miary Wrazliwo$¢ | Otwarto$¢ | Towarzy- | Orientacja | Asertyw-
awansu tendencji spoleczna na relacje sko$¢ na zespol nosc
centralnej
Stazysta Srednia 5,47 5,18 5,65 5,06 500
Mediana 6,00 5,00 6,00 5,00 4,00
Dominanta 6 5 7a 4 4
Odchylenie 2,427 2,186 2,691 1,600 2,264
standar-
dowe
N 17 17 17 17 17
Kontrak- Srednia 5,82 5,24 6,32 5,34 4,90
towy Mediana 6,00 5,50 7,00 5,00 5,00
Dominanta 7 6 7 5 4
Odchylenie 1,770 1,696 1,836 1,792 2,078
standar-
dowe
N 62 62 62 62 62
Miano- Srednia 5,64 4,82 6,54 5,67 4,62
wany Mediana 6,00 5,00 7,00 6,00 5,00
Dominanta 6 7 5a 8 10
Odchylenie 1,899 1,890 1,587 1,883 2,047
standar-
dowe
N 39 39 39 39 39
Dyplomo- Srednia 6,04 5,33 6,67 5,58 4,67
wany Mediana 6,00 5,00 7,00 5,50 5,00
Dominanta 5 5 47 6 5
Odchylenie 2,074 1,786 2,099 1,792 1,606
standar-
dowe
N 24 24 24 24 24

a. Istnieje wiele warto$ci modalnych. Podano warto$¢ najmniejsza.
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Poréwnania miedzygrupowe rozpoczeto od analiz poswieconych
wrazliwosci spotecznej, ktérej wysoki poziom jest absolutnie niezbedny
w pracy nauczyciela, zwlaszcza nauczajacego w ramach poczatkowych etapow
edukacyjnych, poniewaz warunkuje on zdolnos¢ do wychwytywania oraz
trafnego interpretowania rozmaitych, nawet najstabszych sygnatow, ktore
docieraja do jednostki w sytuacjach spolecznych od pozostatych uczestni-
czacych w nich os6b. Nalezy zaznaczy¢, ze zgodnie z zatozeniami przyjetymi
przez R. Hossiepa i M. Paschena, skala BIP stuzgca do pomiaru analizowa-
nego czynnika pozwala oszacowac ,nie tyle czyja$ gotowos¢ do odpowia-
dania konkretnym zachowaniem na zaobserwowane sytuacje spoteczne,
ile gotowos$¢ do dostrzegania najmniejszych nawet sygnaléw w otoczeniu,
wymagajacych wspdétodczuwania” * (sposob reagowania warunkowany jest
z kolei przez opisany w dalszej czesci artykulu czynnik ,towarzyskosc”).
O ludziach charakteryzujacych sie wysokim poziomem omawianej zmiennej
mozna zatem powiedzie¢, ze s3 wysoce empatyczni oraz, co kluczowe z per-
spektywy pracy przedszkolnej i szkolnej, ze bardzo lubig ludzi (w przypadku
nauczycieli chodzi zatem nie tylko o sympatie okazywang uczniom, lecz takze
ich rodzicom, pozostatym nauczycielom czy innym osobom zaangazowanym
w szeroko pojmowany proces ksztalcenia). Srednie rangi przypisane kazdej
z poréwnywanych grup nauczycieli ze wzgledu na wlasciwg im wrazliwo$¢
spoleczng zaprezentowane zostaty w tabeli 19, natomiast odnoszacy si¢ do
niej wynik testu H Kruskalla-Wallisa przedstawiony zostal w tabeli 20.

Tabela 19. Srednie rangi przypisane kazdej z grup nauczycieli w odniesieniu do poziomu
zmiennej ,wrazliwo$¢ spoleczna” (Zrédto: opracowanie wiasne)

Stopien awansu N Srednia ranga
Stazysta 17 63,44
Kontraktowy 62 73,13
Wrazliwos¢ Mianowany 39 69,13
spoleczna
Dyplomowany 24 76,85
Ogotem 142

¢ A. Jaworowska, U. Brzeziniska, Bochumski Inwentarz Osobowosciowych Wy-
znacznikow Pracy Rudigera Hossiepa i Michaela Paschena, dz. cyt., s. 14, 88.

134



Stopiefi awansu zawodowego nauczycieli szkét podstawowych...

Tabela 20. Wynik testu H Kruskalla-Wallisa w odniesieniu do zmiennej ,wrazliwo$¢ spo-
feczna” (Zrédlo: opracowanie wlasne)

Wrazliwo$¢ spoleczna
Chi-kwadrat 1,328
df 3
Istotno$¢ asymptotyczna 0,722

Przeprowadzone analizy daly nastepujacy wynik: x> = 1,328; p > 0,05
(p = 0,722), ktéry w sposob nie ulegajacy watpliwo$ci wykazal, Zze pomimo,
iz $rednia ranga przypisana nauczycielom dyplomowanym (76,85) w sposéb
dos¢ wyrazny dominowala nad rangg wlasciwg nauczycielom stazystom
(63,44), pomiedzy tymi grupami nie wystapily statystycznie istotne réznice
w obszarze nat¢zenia wrazliwosci spotecznej®®. Oczywiscie brak tego typu
réznic miedzy grupami, ktérych rezultaty odbiegaly od siebie najbardziej,
byl réwnoznaczny z faktem, ze takze pozostale poréwnania czastkowe nie
mogly przyczynic sie¢ do wykrycia istotnych réznic.

Kolejnym komponentem kompetencji spolecznych uczynionym przed-
miotem pomiardéw, byta otwarto$¢ na relacje, ktora, co niewatpliwie zastu-
guje na podkreslenie, ujmowana jest przez tworcow BIP jako ,,koncepcyjnie
spojna’®* z ekstrawertycznoscia, czyli kluczowym z perspektywy relacji inter-
personalnych czynnikiem Wielkiej Pigtki w ujeciu Pigcioczynnikowej Teorii
Osobowosci (PTO) Paula T. Costy i Roberta R. McCrae®. Nalezy jednakze
podkresli¢, ze zakres otwartosci na relacje jest wezszy od zakresu ekstrawer-
tyczno$ci, poniewaz ta pierwsza obejmuje przede wszystkim obszar rozwijania
relacji interpersonalnych na drodze nawigzywania, a nastgpnie podtrzymywa-
nia takich kontaktéw, ktére moga okazac si¢ pomocne w szeroko pojmowane;j
pracy zawodowej, natomiast nie uwzglednia tak typowego dla wspomnianego
czynnika Wielkiej Pigtki optymizmu, zdolnosci do czerpania radosci z zycia
czy tendencji do doswiadczania pozytywnych emocji. Nie zmienia to jednak
faktu, ze z perspektywy pracy szkolnej dysponowanie wysokim poziomem
omawianego komponentu kompetencji spolecznych jest wielce pozadane,

¢ Dodatkowa analiza wykorzystujaca test U Manna-Whitneya potwierdzita brak
istotnych statystycznie réznic miedzy nauczycielami stazystami a nauczycielami dyplomo-
wanymi w zakresie wrazliwosci spotecznej: U = 171,5; p > 0,05 (p = 0,383).

¢ A. Jaworowska, U. Brzezinska, Bochumski Inwentarz Osobowosciowych Wyznacz-
nikéw Pracy Rudigera Hossiepa i Michaela Paschena, dz. cyt., s. 14.

% Por. R. R. McCrae, O. P. John, An introduction to the five-factor model and its
applications, w: ,Journal of Personality” 1992 no. 60, s. 177-180; D. Cervone, L. A. Pervin,
Osobowos¢. Teoria i badania, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2011, s. 317.
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poniewaz wigze si¢ to, obok podkreslonej juz powyzej fatwosci w nawigzywa-
niu i podtrzymywaniu kontaktéw w obszarze pracy zawodowej (co w przy-
padku nauczyciela odnosi¢ si¢ moze zaréwno do jego relacji z uczniami, jak
iz pozostatymi nauczycielami czy pozostalymi podmiotami zaangazowanymi
w proces ksztalcenia), z pozytywnym podejsciem do innych ludzi wynikajacym
z darzenia ich sympatig oraz przekonania, ze s3 oni godni zaufania®. Przypi-
sane kazdej z poréwnywanych grup nauczycieli Srednie rangi, odnoszace si¢
do orientacji na relacje, przedstawione zostaly w tabeli 21, natomiast wyniki
testu H Kruskalla—Wallisa zawarte zostaty w tabeli 22.

Tabela 21. Srednie rangi przypisane kazdej z grup nauczycieli w odniesieniu do poziomu
zmiennej ,,otwarto$¢ na relacje” (zrédto: opracowanie wlasne)

Stopien awansu N Srednia ranga
Stazysta 17 71,29
Kontraktowy 62 75,73
OtwartO? ¢ Mianowany 39 65,41
na relacje
Dyplomowany 24 70,63
Ogolem 142

Tabela 22. Wynik testu H Kruskalla-Wallisa w odniesieniu do zmiennej ,,otwarto$¢ na
relacje” (zrédlo: opracowanie wlasne)

Otwarto$¢ na relacje
Chi-kwadrat 1,606
df 3
Istotno$¢ asymptotyczna 0,658

Analogicznie do analiz odnoszacych si¢ do omawianej wczesniej
wrazliwosci spotecznej, takze i w odniesieniu do orientacji na relacje test H
przyniost rezultat wskazujacy na brak statystycznie istotnych réznic miedzy
poréwnywanymi grupami nauczycieli: x* = 1,606; p > 0,05 (p = 0,658). War-
to doda¢, ze rozklad rang przypisanych kazdej z nich nie daje podstaw do
wyciggania wnioskéw odnoszacych sie do dynamiki ewentualnych zmian
nat¢zenia omawianej zmiennej wraz ze wzrostem stazu pracy szkolnej.

Kolejny komponent kompetencji spotecznych - towarzyskos¢, podob-
nie jak opisana powyzej orientacja na relacje, jest swego rodzaju odpowied-
nikiem jednego z czynnikéw Wielkiej Pigtki w ujeciu PTO. Fakt, Ze osoby
osiagajace wysokie wyniki na skali stuzacej do pomiaru towarzyskosci maja

5 A.Jaworowska, U. Brzezinska, Bochumski Inwentarz Osobowosciowych Wyznacz-
nikéw Pracy Rudigera Hossiepa i Michaela Paschena, dz. cyt., s. 89.
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przyjazne nastawienie do innych ludzi, a w kontaktach z nimi przywiazuja
duza wage do wlasciwego zaspokojenia ich potrzeb, migdzy innymi po to,
by tagodzi¢ napigcia i zapobiega¢ potencjalnym konfliktom, sprawia, ze
mozna je utozsamia¢ z ludzmi, ktérzy osiagaja wysokie rezultaty na ska-
li ugodowosci® stanowiacej kluczowy, obok ekstrawertycznosci, czynnik
Wielkiej Pigtki odpowiedzialny za zdolnos¢ jednostki do nawigzywania
i podtrzymywania harmonijnych i satysfakcjonujacych wszystkie zaintere-
sowane strony relacji miedzyludzkich. Nalezy podkresli¢, ze dysponowanie
wysokim poziomem omawianego komponentu kompetencji spolecznych
jest szczegolnie wazne nie tylko z punktu widzenia pracy z dzie¢mi w wie-
ku wczesnoszkolnym, lecz takze z perspektywy owocnego wspotdziatania
z ich kolezankami i kolegami ksztalcacymi si¢ w ramach drugiego etapu
edukacyjnego, poniewaz to wlasnie towarzyskos¢, stanowigca swego rodzaju
»dzialaniowe” uzupelnienie opisanej wczesniej wrazliwosci spolecznej, deter-
minuje gotowos¢ do niesienia pomocy i okazywania troski innym ludziom
(np. w rezultacie dostrzezenia i trafnego zinterpretowania doswiadczanych
przez nich stanéw emocjonalnych), co w przypadku najmtodszych uczniéw,
wymagajacych czestego wsparcia swoich nauczycieli, jest szczegolnie wazne.
Ponadto dodac trzeba, ze osoby wysoce towarzyskie tatwo wybaczaja innym
ludziom, a w sytuacjach konfliktowych potrafiag powsciagnaé¢ odczuwany
gniew, by skupi¢ si¢ na probach rozwigzania zaistniatego w otaczajacej je
przestrzeni spolecznej problemu®. Nie powinien, w zwigzku z powyzszym
dziwi¢ fakt, ze skoro towarzysko$¢, podobnie jak pozostale komponenty
kompetencji spolecznych ma nature plastyczna, poddajaca si¢ ksztattowa-
niu wskutek treningu spotecznego, w jakim bierze udzial jednostka w toku
swojego zycia — tak osobistego, jak i zawodowego - to uzasadnione wydaje
sie oczekiwanie, Ze jej poziom bedzie wzrastal wraz z wydluzajacym sie sta-
zem pracy i towarzyszacym mu (w przewazajacej wiekszosci przypadkow)
osigganiem kolejnych stopni awansu zawodowego przez nauczycieli. Warto
zatem przyjrzec si¢ blizej temu, czy w rezultatach przeprowadzonych analiz
mozliwe jest dostrzezenie jakichkolwiek przestanek, ktory przemawia¢ by
mogly za stusznoscia tezy odnoszacej si¢ do owego ,wzrostu” w zakresie to-
warzyskosci - Srednie rangi okreslajace jej poziom wlasciwy poszczegdlnym

¢ Por. R. R. McCrae, O. P. John, An introduction to the five-factor model and its
applications, dz. cyt., s. 196-197.

¢ A. Jaworowska, U. Brzezinska, Bochumski Inwentarz Osobowosciowych Wyznacz-
nikéw Pracy Rudigera Hossiepa i Michaela Paschena, dz. cyt., s. 89.
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grupom nauczycieli, zawarte zostaly w tabeli 23, natomiast wynik testu H
Kruskalla-Wallisa przedstawiony zostat w tabeli 24.

Tabela 23. Srednie rangi przypisane kazdej z grup nauczycieli w odniesieniu do poziomu
zmiennej ,,towarzysko$¢” (zrédlo: opracowanie wlasne)

Stopien awansu N Srednia ranga
Stazysta 17 61,68
Kontraktowy 62 69,69
Towarzyskos¢ Mianowany 39 75,74
Dyplomowany 24 76,23
Ogolem 142

Tabela 24. Wynik testu H Kruskalla-Wallisa w odniesieniu do zmiennej ,towarzysko$¢”
(zrédlo: opracowanie wlasne)

Towarzyskos¢
Chi-kwadrat 1,881
df 3
Istotno$¢ asymptotyczna 0,598

Przeprowadzone analizy zakonczyly sie uzyskaniem nastepujacego
wyniku: x* = 1,881; p > 0,05 (p = 0,598). Nalezy zaznaczy¢, ze mimo iz test
H nie wykazal istnienia statystycznie istotnych réznic miedzy grupami,
to analiza $rednich rang (oraz srednich wynikéw zawartych w tabeli 18)
pozwala na przypuszczenie, ze w przypadku uczestnikéw opisywanego ba-
dania poziom towarzyskosci moze wzrasta¢ wraz ze stazem ich pracy oraz
kolejnymi stopniami awansu zawodowego. Nawigzujac do przytoczonej we
wprowadzeniu definicji zawodowego rozwoju nauczycieli autorstwa Ch.
Daya, mozna stwierdzi¢, ze nauczyciele dyplomowani mieli znacznie wigcej
okazji do naturalnego uczenia si¢ i rozwijania towarzyskosci, niz ich mtodsi
stazem i stopniem koledzy. Niemniej jednak nie zmienia to faktu, ze prze-
prowadzone analizy nie zostaly zwienczone uzyskaniem wyniku istotnego
ze statystycznego punktu widzenia.

Czwartym z pigciu, uwzglednionych w koncepcji lezacej u podloza
BIP, komponentéw kompetencji spotecznych jest orientacja na zespdt, ktorej
wysoki poziom zdaje si¢ odgrywac szczegdlnie duzg role z perspektywy relacji
nauczycieli z ich wspolpracownikami, bowiem omawiany czynnik warunkuje
zdolno$¢ do angazowania si¢ we wspolprace i prace zespotows, a w jej ramach
- sklonnos¢ do poswigcania sie na rzecz grupy oraz podporzadkowywania si¢
kolektywnie podejmowanym przez jej cztonkéw decyzjom. Nalezy nadmienié
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takze, ze wysoka orientacja na zespdl zwigzana jest z przyjaznym nastawieniem
do innych ludzi oraz z poszukiwaniem stymulacji spotecznej® (mozna zatem
przypuszczaé, ze wysoki poziom analizowanego komponentu zwigzany jest,
przynajmniej w pewnym stopniu, z niskim poziomem reaktywnosci emocjo-
nalnej, wskazanym dla nauczycieli ze wzgledu na obfitujaca w réznorodne
rodzaje stymulacji prace szkolng)”. W tabeli 25 przedstawione zostaly przy-
pisane kazdej z grup Srednie rangi, natomiast tabela 26 przedstawia wyniki
analiz poréwnawczych odnoszacych si¢ do orientacji na zespol.

Tabela 25. Srednie rangi przypisane kazdej z grup nauczycieli w odniesieniu do poziomu
zmiennej ,,orientacja na zespol” (zrédlo: opracowanie wlasne)

Stopien awansu N Srednia ranga
Stazysta 17 61,44
Kontraktowy 62 70,25
Orientacja na Mianowany 39 77,65
zespot
Dyplomowany 24 71,85
Ogolem 142

Tabela 26. Wynik testu H Kruskalla-Wallisa w odniesieniu do zmiennej ,orientacja na
zespOY” (zrédlo: opracowanie wlasne)

Orientacja na zespol
Chi-kwadrat 2,009
df 3
Istotno$¢ asymptotyczna 0,570

Przeprowadzone analizy przyniosly nastepujacy rezultat: x> = 2,009;
p > 0,05 (p = 0,570). Mimo widocznej rozbieznosci miedzy srednimi rangami
uzyskanymi przez nauczycieli stazystow a cztonkami z kazdej z pozostatych
grup (cho¢ warto podkresli¢, ze analiza srednich wynikow zawartych w tabeli
18 daje nieco inny, mniej zréznicowany obraz sytuacji), test H Kruskalla—-
Wallisa nie wykazal statystycznie istotnych réznic w analizowanym obszarze.
Uzyskane wyniki nie dajg zatem jakichkolwiek podstaw do stwierdzenia, ze
poziom orientacji na zespot wzrasta¢ moze w istotny sposob wraz ze stazem
pracy i stopniem awansu zawodowego.

% Tamze, s. 90.
7 Por. ]. Strelau, Psychologia temperamentu, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdansk 2002, s. 184.
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Ostatnim z komponentéw kompetencji spotecznych uwzglednio-
nym przez tworcow BIP jest asertywnos¢, ktorej wysoki poziom wiaze sig
$cisle w tym ujeciu z tendencja do dominowania w réznorodnych sytu-
acjach spotecznych, do ktorych dochodzi w miejscu pracy — przejawia si¢
to przede wszystkim w silnym dazeniu jednostki do realizacji wlasnych
celow zawodowych, mimo przeszkdd oraz ewentualnego sprzeciwu ze
strony innych oséb, co stanowi¢ moze zrédlo powaznych konfliktéw po-
miedzy nig a jej wspdtpracownikami. Osoby wysoce asertywne sg nieza-
lezne, samodzielne, bardzo dobrze radza sobie w sytuacjach ekspozycji
spotecznej, a ponadto chetnie przejawiajg inicjatywe i przejmuja ja, kiedy
tylko nadarzy si¢ ku temu sposobno$¢”. Nalezy zwrdci¢ uwage na fakt,
ze z perspektywy powyzszego opisu uzasadnione wydaje si¢ wyciagniecie
wniosku, zgodnie z ktérym co prawda czes$¢ charakterystyk typowych dla
0s6b wysoce asertywnych moze okazac si¢ bardzo przydatna w zawodzie
nauczyciela, jednakze wlasciwa tego typu osobom (a przynajmniej du-
zej czesci z nich) tendencja do stawiania wlasnego zdania na pierwszym
miejscu oraz forsowania wlasnych rozwigzan bez liczenia si¢ z opinia
innych - czesto w sytuacji wyrazanego przez nich wprost sprzeciwu, nie
jest z pewnoscig pozadana w pracy szkolnej, zaréwno jesli chodzi o relacje
nauczyciel - uczen, jak i relacje nauczyciel - nauczyciele/dyrekcja/rodzice
uczniow. Trzeba w zwiagzku z tym podkresli¢, ze skrajnie wysoki poziom
tak rozumianej asertywnosci trudno jest uzna¢ za optymalny z punktu
widzenia budowania harmonijnych i pozytywnych relacji, kluczowych
przeciez w kazdym z zawodéw spotecznych (moze on zosta¢ uznany co
prawda za wzorcowy w przypadku osob pelnigcych funkcje kierownicze,
lecz nie sposéb uzna¢ go za takowy w odniesieniu do nauczycieli, ktérzy
powinni przede wszystkim wspoélpracowacé ze swoim otoczeniem spo-
tecznym, a nie podejmowac préby ukierunkowane na jego zdominowanie
i postawienie na swoim za wszelkg cen¢ — nawet za cene pozytywnych relacji
w miejscu pracy). Przechodzac natomiast do wynikéw przeprowadzonych
analiz — w tabeli 27 zaprezentowane zostaly srednie rangi uzyskane przez
kazdg z czterech grup nauczycieli, natomiast w tabeli 28 — wyniki testu H
Kruskalla-Wallisa.

7t A. Jaworowska, U. Brzeziniska, Bochumski Inwentarz Osobowosciowych Wyznacz-
nikéw Pracy Rudigera Hossiepa i Michaela Paschena, dz. cyt., s. 90.
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Tabela 27. Srednie rangi przypisane kazdej z grup nauczycieli w odniesieniu do poziomu
zmiennej ,asertywno$¢” (zrédlo: opracowanie wlasne)

Stopien awansu N Srednia ranga
Asertywnos¢ Stazysta 17 70,88
Kontraktowy 62 73,57
Mianowany 39 68,62
Dyplomowany 24 71,27
Ogotem 142

>

Tabela 28. Wynik testu H Kruskalla-Wallisa w odniesieniu do zmiennej ,,asertywno$¢”
(Zr6dlo: opracowanie wlasne)

Asertywnos¢
Chi-kwadrat 0,363
df 3
Istotno$¢ asymptotyczna 0,948

Rezultat przeprowadzonych analiz byl nastepujacy: x> = 0,363; p > 0,05
(p=0,948). A zatem, analogicznie do wszystkich pozostalych, oméwionych
juz wczesniej komponentéw kompetencji spotecznych w ujeciu BIP, takze
w przypadku asertywnosci wynik testu H Kruskalla-Wallisa okazal sie staty-
stycznie nieistotny, co oznacza, Ze pomig¢dzy czterema grupami nauczycieli
nie wystapily godne odnotowania réznice w jej zakresie.

Rozwdj zawodowy 0s6b badanych - postawy i dziatania

Majac na uwadze fakt, ze wyniki uzyskane przez osoby badane - nie-
zaleznie od stopnia ich awansu zawodowego — odbiegaja w sposob wyrazny,
zardbwno w obszarze inteligencji emocjonalnej, jak i kompetencji spotecz-
nych, od tego, czego mozna by oczekiwa¢ od nauczycieli majacych staly
i niezwykle intensywny kontakt z ludzmi (przede wszystkim z uczniami),
warto przyblizy¢ takze te dane, zgromadzone za pomocg Kwestionariusza
Autorskiego, ktore nastraja¢ moga nieco bardziej optymistycznie, dajac
nadziej¢, ze ujawniony w omdéwionych analizach niekorzystny stan rzeczy
ma jedynie przejsciowy charakter.

Warto w tym kontekscie zwrdci¢ uwage przede wszystkim na odpowie-
dzi, jakich osoby badane udzielaly na pytanie: ,,Czy uwaza Pani/Pan, ze zawdd
nauczyciela wymaga statego rozwijania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji?”.
Wszyscy uczestnicy badania, z wyjatkiem zaledwie jednego nauczyciela
(kontraktowego), udzielili na tak postawione pytanie odpowiedzi twierdzacej
-99,3% (141 os6b) odpowiedzi ,,Tak” oraz 0,7% (1 osoba) odpowiedzi ,,Nie”.
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Sposéb, w jaki poszczegolni badani nauczyciele ustosunkowali si¢ do tak
sformulowanego pytania pozwala wyciagna¢ wniosek, ze niemal kazdy z nich
ma pelng swiadomo$¢ tego, ze powodzenie w zawodzie, ktéremu zdecydo-
wali sie poswieci¢ swoje zycie, zwigzane jest nierozerwalnie z ustawicznym
rozwijaniem wlasnego, szeroko pojmowanego potencjatu.

Swoistym uzupelnieniem oméwionej powyzej pozycji Kwestionariusza
Autorskiego, odnoszacym si¢ juz w sposdb bezposredni do postawy oséb
badanych wobec wlasnego rozwoju, bylo pytanie: ,,Czy czuje Pani/Pan we-
wnetrzng potrzebe stalego doskonalenia i rozszerzania swojej wiedzy, umie-
jetnos$ci i kompetencji?”. Analogicznie do rozktadu odpowiedzi udzielanych
w reakcji na poprzednie pytanie, takze i w tym przypadku az 99,3% (141) oséb
badanych udzielilo odpowiedzi ,,Tak”, natomiast tylko 0,7% - odpowiedzi
»Nie” (tym razem byl to jeden z nauczycieli mianowanych).

W celu zweryfikowania na ile odnoszace si¢ do wlasnego rozwoju
deklaracje 0s6b badanych odpowiadaja rzeczywistosci i podejmowanym
przez nie faktycznym dziataniom ukierunkowanym na szeroko rozumiany
zawodowy wzrost, w Kwestionariuszu Autorskim zamieszczono nastepujaca,
sktadajaca si¢ z dwdch elementow pozycje:

1. ,,Czy po ukonczeniu studiéw brata Pani/bral Pan udzial w jakiej-
kolwiek formie doksztalcania/doskonalenia?” — rozklad odpowiedzi na tak
postawione pytanie prezentowal si¢ w sposob nastepujacy: 95,8% (136 0séb)
udzielito odpowiedzi ,,Tak”, natomiast zaledwie 4,2% (6 0s6b) — odpowiedzi
»Nie” — wérdd nich znalazlo si¢ po dwdch nauczycieli stazystow i kontrakto-
wych oraz po jednym nauczycielu mianowanym i dyplomowanym. Przypa-
dek owego nauczyciela dyplomowanego, ktéry udzielil odpowiedzi ,,Nie” jest
oczywiscie odosobniony (analogicznie do odsetka odpowiedzi przeczacych
w calej probie, stanowil on 4,2% grupy nauczycieli dyplomowanych), ale jezeli
”72 wpisal on
odpowiedz: ,,30 lat”, to kwestia ta staje si¢ niepomiernie bardziej interesujaca.

zwrdcimy uwage na fakt, ze w rubryce ,,staz pracy w zawodzie

Okazuje si¢ bowiem, ze nawet wsrod nauczycieli stojacych na szczycie awan-
sowej hierarchii znalez¢ mozna takie osoby, ktore nie przywiagzuja nalezytej
wagi do wlasnego rozwoju. Pozostaje w zwiazku z tym jedynie zastanowi¢
sie nad tym, czy ten, co prawda odosobniony w probie badawczej przypadek,
bytby réwnie odosobniony takze w populacji generalnej nauczycieli szkot
podstawowych.

2. ,Jesli “Tak; to jakie to byly formy/dziatania”? — w zwigzku z tym, ze
odpowiedzi udzielane przez nauczycieli z kazdej z grup wyréznionych na

72 Jedna z pozycji w metryczce otwierajacej Kwestionariusz Autorski.
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podstawie stopnia awansu byly zblizone, wyniki postanowiono przedsta-
wi¢ z perspektywy ogoélnej, ujmujac tacznie dane zgromadzone za pomoca
wszystkich kwestionariuszy (bez podziatu na grupy). Rezultaty byty nastepu-
jace: a) 30,3% (43) osob badanych zadeklarowalo, Ze uczestniczyly zaréwno
w studiach podyplomowych (co najmniej jedna specjalnos¢), jak i réznego
rodzaju kursach (w co najmniej jednym) oraz szkoleniach (w co najmniej
jednym), b) 23,9% (34) os6b badanych zadeklarowalo udziat w co najmniej
jednym kursie i co najmniej jednym szkoleniu, c) 16,2% (23) os6b badanych
przyznalo, ze braly udzial zaréwno w studiach podyplomowych (co najmniej
jedna specjalnos¢), jak réwniez w co najmniej jednym szkoleniu, d) 9,2%
(13) oséb badanych zadeklarowalo ukonczenie studiéw podyplomowych
(co najmniej jedna specjalnos$c), e) 8,5% (12) oséb badanych zadeklarowato
udzial w szkoleniu/szkoleniach, f) 4,9% (7) oséb badanych zadeklarowato
udzial w kursie/kursach, g) 1,4% (2) oséb badanych zadeklarowalo udziat
zaréwno w studiach podyplomowych, jak i w kursie/kursach, h) 1,4% (2)
0sob badanych uczestniczyto w innej, niz studia podyplomowe, szkolenie
czy kurs, formie doksztalcania/doskonalenia zawodowego.

Reasumujac, mozna mie¢ nadzieje, ze tak pozytywne nastawienie
niemal wszystkich oséb badanych do ustawicznego rozwoju zawodowego,
wskazujace na ich wysoka motywacje wewnetrzng do wzrostu i znajdujace
swoje odzwierciedlenie w podejmowanych przez nie na tym polu aktywno-
$ciach, sprawi, ze wlasciwe wiekszosci z nich wyniki przecietne na skalach
PKIE oraz BIP sg jedynie etapem posrednim na drodze do osiagniecia wy-
nikéw wysokich. Z drugiej strony nalezy niewatpliwie zada¢ sobie pytanie
o jako$¢ i faktycznag intensywno$¢ owego rozwoju zawodowego — zwlaszcza
w kontekscie przecigtnych wynikéw uzyskiwanych przez majacych za sobg
juz wiele lat pracy szkolnej nauczycieli dyplomowanych.

Podsumowanie

Podejmujac si¢ proby wyjasnienia, dlaczego - mimo do$¢ oczywi-
stych przeslanek natury teoretycznej — przeprowadzone z wykorzystaniem
Popularnego Kwestionariusza Inteligencji Emocjonalnej oraz Bochumskiego
Inwentarza Osobowo$ciowych Wyznacznikéw Pracy analizy nie wykazaty,
poza jednym wyjatkiem (w przypadku ktérego kierunek wykrytych, sta-
tystycznie istotnych réznic byl, co nalezy wyraznie zaznaczy¢, przeciwny,
niz zakladano), wystepowania statystycznie istotnych réznic w poziomie
inteligencji emocjonalnej i kompetencji spotecznych, wraz ze wszystkimi
ich elementami sktadowymi, miedzy grupami nauczycieli wyréznionymi
ze wzgledu na stopien awansu zawodowego, nalezy niewatpliwie zacza¢ od
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podkreslenia, ze opisane w artykule badanie nie miato charakteru podtuz-
nego. W zwigzku z tym, co prawda mozliwe jest dokonywanie poréwnan
miedzygrupowych ukierunkowanych na wykrycie potencjalnych réznic,
jednakze nie ma podstaw do wyciagania dalej idgcych wnioskéw na temat
ewentualnego ,wzrostu” w zakresie analizowanych zmiennych, do ktérego
doj$¢ moglo w przypadku poszczegolnych nauczycieli wraz z przyrostem ich
zawodowego stazu i kolejnymi procedurami awansowymi. Dopiero prze-
prowadzenie badan longitudinalnych sprawiloby, ze uprawnione staloby si¢
formutowanie konkluzji dotyczacych rozwoju (lub jego braku czy - czego
wykluczy¢ w pelni nie mozna - regresu) w omawianym obszarze. Wobec tego
wydaje sie, ze zaplanowanie tego typu analiz jest jak najbardziej wskazane
- nalezy przy tym wyraznie podkresli¢, ze powinny one uwzgledniac wszyst-
kie te czynniki, ktére moga wywiera¢ potencjalny wplyw na wzmacnianie
kompetencji spoteczno-emocjonalnych, np. klimat emocjonalny panujacy
w danej szkole czy obowigzujace w nim normy spoteczne, mozliwosci roz-
woju zapewniane przez dyrekcje (m.in. réznego rodzaju kursy, szkolenia,
warsztaty, seminaria czy konferencje), istnienie wewnatrzszkolnych form
doskonalenia nauczycieli, mozliwo$¢ uczestnictwa w miedzyszkolnych sie-
ciach wspolpracy i samoksztalcenia’, sprawnos¢ funkcjonowania progra-
mow wprowadzajacych dla nowych nauczycieli™ itp.

Oczywiscie nalezy mie¢ na uwadze fakt, zZe badana proba nie byla
reprezentatywna (dobor byl celowy, grupy byty stosunkowo nieliczne itp.),
dlatego nie jest mozliwe generalizowanie uzyskanych z jej udzialem wynikow,
ani wycigganych na ich podstawie wnioskéw na cala populacje nauczycieli
szkot podstawowych. Wydaje sie jednakze, ze mozna podejrzewac, iz ana-
lizowany w oméwionym badaniu wycinek szkolnej rzeczywistosci nie jest
odosobniony i zblizone wyniki by¢ moze uzyskano by takze i w innych szko-
tach. Wielce niepokojaca, cho¢ bez watpienia trafng konstatacje poczynita
bowiem w odniesieniu do tej kwestii Joanna M. Lukasik, stwierdzajac, ze
»>mimo wielu korzystnych zmian rozwijanie kompetencji spolecznych wcigz
jest marginalizowane nie tylko w teorii, ale przede wszystkim w praktyce™”>

7 Por. J. Szempruch, Pedeutologia. Studium teoretyczno-pragmatyczne, dz. cyt.,
s. 162-170.

7 Por. S. T. Kwiatkowski, Wsparcie dla poczgtkujgcych nauczycieli. Analiza programéw
wprowadzajgcych do zawodu nauczyciela, w: (red.) R. Nowakowska-Siuta, K. Dmitruk-Sie-
rocinska, Polityka oswiatowa w perspektywie poréwnawczej, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”,
Krakow 2018, s. 163-176.

7> J. M. Lukasik, Stabe punkty w ksztatceniu pedagogicznym nauczycieli: umiejetnosci
interpersonalne. Préba przetamania impasu. w: (red.) W. Jakubaszek, D. Topa, (Kontro)wersje
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- uprawnione wydaje si¢, w zwigzku z prowadzonymi wczesniej rozwa-
zaniami oraz przedstawionymi wynikami analiz empirycznych, przyjecie,
ze owa wielce niepozadana marginalizacja odnosi si¢ takze do inteligencji
emocjonalnej. Zglebienie tej kwestii i wyjasnienie wigzacych si¢ z nig wat-
pliwosci sprawia, Ze warto jest przyjrzec sie jej znacznie blizej. Opisywane
w niniejszym artykule badanie mozna zatem potraktowac jako swego rodzaju
pilotaz — impuls stanowiacy pierwszy krok ku przeprowadzeniu szerokich
analiz podtuznych w omawianym, kluczowym z perspektywy pedeutolo-
gicznej, obszarze.

Jednakze, nawet jezeli przyjmiemy powyzsze zalozenie, nie sposéb
jest uciec od konstatacji, zgodnie z ktéra swiadomos¢ tego, ze po wielu
latach zawodowego rozwoju nauczyciele dyplomowani czy mianowani nie
dysponuja istotnie wyzszym poziomem plastycznych kompetencji spolecz-
no-emocjonalnych niz ich koledzy majacy za soba zaledwie rok lub kilka
lat pracy szkolnej, kaze nam zastanowic sie nad tym, jaki byt wlasciwy im
wyjsciowy ich poziom. Kierujac si¢ logika mozna bowiem zalozy¢, ze sko-
ro po dwudziestu czy trzydziestu latach pracy szkolnej charakteryzuja si¢
oni przecietnym poziomem owych kompetencji, ktéry wraz z biegiem lat
powinien przeciez stopniowo rosngé, to mozna podejrzewad, ze stawiajac
swe pierwsze kroki w zawodzie dysponowa¢ najpewniej musieli stosunko-
wo niskim natezeniem kazdej z nich. Jest to niewatpliwie wniosek bardzo
niepokojacy, poniewaz, przyjmujac jego stusznos¢, musielibysmy zgodzi¢
sie co do tego, ze wielu nauczycieli rozpoczynajacych kariere zawodowa
nie dysponuje wystarczajaco wysokim poziomem tych kompetencji, ktore
warunkujg ich szeroko pojmowang zawodowa skutecznos¢, ze szczegol-
nym uwzglednieniem umiejetnosci zapewnienia powierzonym ich opiece
uczniom takich warunkéw do nauki, ktére przyczyniag sie do wydobycia
z nich tego, co najlepsze i optymalnego rozwinigcia ich potencjalu. Tym,
czego pomina¢ w prowadzonych tu rozwazaniach z pewnoscig nie mozna,
jest réwniez taka ewentualno$¢, zgodnie z ktérg nauczyciele dyplomowani,
ktérzy uczestniczyli w opisanym badaniu, rozpoczynajac swoja zawodowa
kariere charakteryzowali sig, co prawda, wysokim lub co najmniej przeciet-
nym (lecz zblizonym do wysokiego) natezeniem inteligencji emocjonalne;j
i kompetencji spolecznych, jednakze, wskutek niesprzyjajacych okolicz-
nosci lub konieczno$ci sprawowania zawodowych obowigzkéw w warun-
kach blokujacych szeroko pojety rozwdj spoteczno-emocjonalny czy wrecz

wielowymiarowosci wspétczesnej edukacji. Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Pedagogicz-
nego, Krakow 2012, s. 95.
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prowadzacych do uruchomienia proceséw mu przeciwstawnych (regres),
po wielu latach pracy szkolnej dysponujg wyraznie nizszym, niz wyjsciowy,
poziomem analizowanych w niniejszym artykule czynnikéw. A zatem w pelni
uzasadnione wydaje si¢, by do przyszlych analiz, prowadzonych w ramach
wspomnianych juz badan podtuznych, wlaczy¢ takze i te czynniki, ktore
odgrywaé moga role niepozadang z perspektywy wzrostu w omawianym
obszarze.

Na daleki od satysfakcjonujacego (wysokiego) poziom kompetencji
spoleczno-emocjonalnych, jakim charakteryzowali sie badani nauczyciele
mianowani i dyplomowani, spojrze¢ nalezy réwniez z perspektywy tych
przepisoéw, wedle ktérych to wlasnie oni mogg zosta¢ przez dyrektora szkoty
wyznaczeni na opiekunéw stazu nauczycieli stazystow i kontraktowych”.
Biorac pod uwage szczegdtowe zadania osob pelnigcych te niezwykle odpo-
wiedzialng funkcje”” oraz fakt, ze nauczyciele odbywajacy staz, czy tego chca
czy nie (oraz czy s3 tego $wiadomi czy nie), ucza si¢ od swoich opiekunéw
na zasadzie modelowania (np. wskutek obserwacji prowadzonych podczas
hospitowania prowadzonych przez nich lekeji czy w toku prowadzonych
rozmow itp.), mozna zywi¢ dos¢ uzasadnione obawy, ze dw proces nie bedzie
przebiegal w sposob optymalny — oczekiwany i w pelni pozadany — w sytuacji,
w ktérej w zakresie kompetencji spoleczno-emocjonalnych nauczyciel
odbywajacy staz nie bedzie ustepowal swojemu bardziej doswiadczonemu
koledze lub, co gorsza, bedzie go przewyzszal. Trudno zatem w takiej sytuacji
mowic o przejeciu przez opiekuna stazu roli mentora, zwlaszcza gdy jego
podopieczny ma §wiadomos¢ jego niedostatkow i brakow. Jak bowiem pod-
kreslita Magdalena Piorunek, ,w procesach mentoringu istotne znaczenie ma
biografia mentora, jego kompetencje, ale i zyciowe dos§wiadczenia prowadzace
do sukcesu - w tym wypadku podopieczny chce stac si¢ takim jak mentor”7®.

Odwotujac si¢ ponownie do zapiséw rozporzgdzenia Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 26 lipca 2018 r. w sprawie uzyskiwania stopni
awansu zawodowego przez nauczycieli, warto wyrazi¢ nadzieje, ze zawarte
w nim - nowe w stosunku do poprzedniej jego wersji przepisy, przyczynia
sie do wiekszego, niz dotychczas dbania o postepy nauczycieli w obsza-
rze inteligencji emocjonalnej i kompetencji spotecznych, przynajmniej na

% Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela, art. 9c ustep 4.

7 Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 26 lipca 2018 r. w sprawie
uzyskiwania stopni awansu zawodowego przez nauczycieli, par. 5 art. 1.

8 M. Piorunek, By(wa)¢ mentorem czyli o dylematach i putapkach mentoringu, ,Studia
Edukacyjne” 2016 nr 41, s. 9.
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poczatkowym etapie ich pracy. Chodzi tu mianowicie o zapisy paragrafu
6, ktory w punkcie 2 okresla wymagania niezb¢dne do uzyskania stop-
nia nauczyciela kontraktowego - znalazly si¢ wéréd nich, miedzy innymi,
a) ,umiejetno$¢ rozpoznawania potrzeb uczniéw oraz indywidualizowania
nauczania’, b) ,umiejetnos¢ stosowania w pracy wiedzy z zakresu psychologii,
pedagogiki i dydaktyki” oraz c) ,umiejetnos¢ wykorzystania w pracy wiedzy
i umiejetnosci zdobytych w trakcie doskonalenia zawodowego” - Zadne z tych
wymagan nie zostalo uwzglednione w poprzedniej, obowiazujacej jeszcze
do niedawna, wersji rzeczonego rozporzadzenia, a s3 one o tyle istotne, ze
zdaja sie odnosi¢ bezposrednio do koniecznosci rozwijania i umiejetnego
wykorzystywania szeregu kompetencji spoteczno-emocjonalnych, z empa-
tig, wrazliwoscig spoleczng czy towarzyskoscia na czele. Poruszona kwestia
jest o tyle ciekawa, ze katalog wymagan niezbednych do uzyskania stopnia
nauczyciela mianowanego czy dyplomowanego nie zawiera juz punktow
o tozsamym brzmieniu, co mozna interpretowac jako sygnal, ze zdaniem
ustawodawcy na tym etapie zawodowego rozwoju, po uprzednim spelnieniu
wymagan niezbednych do awansu na nauczyciela kontraktowego, kazdy
z nauczycieli rozumie juz fundamentalne znaczenie samodzielnego dbania
o ustawiczne poszerzanie omawianej grupy kompetencji. Z drugiej strony,
by¢ moze, konieczno$¢ rozwijania tego obszaru wlasnego potencjatu wyni-
ka z innych ujetych w rozporzadzeniu wymagan, ktére nie odnosza si¢ juz
w tak bezposredni sposob do tej kwestii. Wydaje sie, ze warto jednak zasta-
nowic¢ si¢ nad tym, czy w kolejnej wersji omawianego aktu normatywnego
nie powinny znalez¢ sie takie zapisy, ktore podkreslaty beda w sposéb nie
pozostawiajacy zadnych watpliwosci, Ze niezaleznie od tego, o ktory stopien
awansu zawodowego ubiega si¢ nauczyciel, powinien on charakteryzowac si¢
odpowiednio wysokim poziomem kompetencji spoteczno-emocjonalnych.
Wydaje si¢ to racjonalng propozycja, zwlaszcza jezeli wezmiemy pod uwage
przytoczone juz we wprowadzeniu do niniejszego artykutu Zalecenie Rady
z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia
sig przez cale Zycie.

Ponadto, pozostajac przy analizie zapisow Rozporzgdzenia Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 26 lipca 2018 r. w sprawie uzyskiwania stopni
awansu zawodowego przez nauczycieli, uwage zwroci¢ nalezy réwniez na fakt,
ze jego paragraf 10 wyraznie podkresla w punkcie 1, ze ,,Organ powolujacy
komisje egzaminacyjng dla nauczyciela ubiegajacego sie o awans na stopien
nauczyciela kontraktowego zapewnia w jej skladzie udziat eksperta posiada-
jacego kwalifikacje z zakresu psychologii lub pedagogiki, w tym pedagogiki
specjalnej, lub nauczajacego tego samego przedmiotu lub prowadzacego
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ten sam rodzaj zaje¢”. Jest to o tyle istotne, Ze w poprzedniej wersji anali-
zowanego rozporzadzenia analogiczny zapis mial brzmienie nastepujace:
»Organ powolujacy komisje kwalifikacyjng lub komisj¢ egzaminacyjng dla
nauczyciela ubiegajacego sie o stopienn awansu zawodowego, ustalajac sktad
komisji, zapewnia w niej udzial ekspertéw posiadajacych kwalifikacje do
zajmowania stanowiska nauczyciela w szkole tego samego typu i rodzaju
co szkota, w ktorej nauczyciel jest zatrudniony, z ktérych co najmniej je-
den naucza tego samego przedmiotu lub prowadzi ten sam rodzaj zaje¢ co
nauczyciel”””. Nowa wersja rozporzadzenia rézni si¢ zatem od poprzedniej
tym, ze w przytoczonym paragrafie mowa jest wyraznie o mozliwosci wia-
czenia do komisji egzaminacyjnej, powolywanej w procedurze awansu na
nauczyciela kontraktowego, ekspertéw posiadajacych kwalifikacje z zakresu
psychologii lub pedagogiki. Moga oni okaza¢ si¢ kluczowymi jej cztonkami
z perspektywy mozliwosci umiejetnego i trafnego zdiagnozowania przez
nich danego kandydata pod katem dysponowania przez niego odpowiednio
wysokim poziomem kompetencji spoleczno-emocjonalnych oraz pozosta-
tych czynnikéw psychologicznych (wlasciwosci wewnetrznych) determinu-
jacych jego szeroko pojmowang zawodowa skuteczno$¢. Nalezy miec zatem
nadzieje, Ze tego typu eksperci bedg zaliczani w sklad komisji awansowych,
a formulowane przez nich opinie, ktére bazowa¢ powinny, miedzy innymi,
na sadach formulowanych przez opiekunéw stazu (czyli osdb, ktdre znaja
kandydata do awansu najlepiej i miaty okazje obserwowa¢ go wielu rozma-
itych sytuacjach spolecznych), stanowi¢ beda jeden z kluczowych argumen-
tow w procesie podejmowania przez nie ostatecznej decyzji — zastosowanie
tego typu rozwiazania z pewnoscig przyczyni¢ by si¢ moglo do podniesienia
ogolnego poziomu inteligencji emocjonalnej i kompetencji spolecznych
czynnych zawodowo nauczycieli, a tym samym do tego, by zdobywanie przez
nich kolejnych stopni awansu szlo w parze z ich rozwojem zawodowym
rozumianym zgodnie z definicjg Ch. Daya, czyli z wchodzeniem przez nich
w kolejne, jako$ciowo dominujace nad poprzednimi, stadia zawodowego
rozwoju. Nie mozna bowiem nawet na krotka chwile zapomnie¢ o tym, ze
kompetencje determinujace jakos¢ codziennej pracy nauczyciela, jak stusznie
podkreslit R. Kwasnica w trakcie swoich rozwazan nad istota nauczyciel-
skiego przygotowania zawodowego, ,,53 ze swej natury zawsze niegotowe,

7 Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 marca 2013 . w sprawie
uzyskiwania stopni awansu zawodowego przez nauczycieli, Dz. U. z 2013 1. poz. 393.
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wcigz niewystarczajace i bezustannie pozostajace w ruchu, w rozwoju, stale
wymagajace zmiany .
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The degree of professional promotion of primary school teachers
and the level of their emotional intelligence
and social competences

The article presents the results of research carried out with the partic-
ipation of 142 primary school teachers. The starting point of the presented
analyzes were the concepts referring to the teachers professional devel-
opment, based on which it was assumed that the level of their emotional
intelligence and social competences should change with the length of their
work and the achievement of subsequent levels of professional promotion.

However, the applied research procedures did not confirm the initial
assumptions and revealed that there were no expected, statistically significant
differences in the analyzed variables among the groups of teachers distin-
guished due to the degree of their professional promotion.
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The observations made in the course of the deliberations concerning
the mentioned issues and the conclusions drawn on their basis, may serve as
a starting point for conducting longitudinal studies, which will allow to take
a closer look at the question of variability of emotional intelligence and social
competences (including their particular components) and identify these
characteristics of the school’s professional environment, that play a significant
role - both positive and negative - in this process, which can be used in the
course of further actions, aimed at creating optimal conditions for teachers
to develop internal properties that are the subject of the study described in
the article and which might be considered as the key determinants of their
professional effectiveness.

Keywords: teacher, professional development, professional promotion,
emotional intelligence, social competences.

Stopien awansu zawodowego nauczycieli szkol podstawowych
a poziom ich inteligencji emocjonalnej i kompetencji spolecznych

W artykule zaprezentowane zostaly wyniki badan przeprowadzo-
nych z udzialem 142 nauczycieli szk6! podstawowych. Punktem wyjscia
przedstawionych analiz byty koncepcje odnoszace sie do zawodowego roz-
woju nauczycieli, na podstawie ktorych przyjeto, ze poziom ich inteligencji
emocjonalnej oraz kompetencji spolecznych powinien zmieniac si¢ wraz
ze stazem ich pracy oraz osigganiem przez nich kolejnych stopni awansu
zawodowego.

Zastosowane procedury badawcze nie potwierdzity jednak wstepnych
przypuszczen i ujawnily, ze pomiedzy grupami nauczycieli wyréznionymi
ze wzgledu na stopien awansu zawodowego nie wystapity oczekiwane, sta-
tystycznie istotne roéznice w zakresie analizowanych zmiennych.

Spostrzezenia poczynione w toku prowadzonych w zwigzku z tym
faktem rozwazan oraz wyciagniete na ich podstawie wnioski postuzy¢ moga
za punkt wyjscia do przeprowadzenia badan podtuznych, ktére pozwola bli-
zej przyjrze¢ sie kwestii zmiennosci inteligencji emocjonalnej i kompetencji
spolecznych (wraz z ich poszczegolnymi komponentami) oraz umozliwig
zidentyfikowanie tych charakterystycznych dla szkolnego $rodowiska za-
wodowego czynnikow, ktére odgrywaja w tym procesie istotng — zaréwno
pozytywna, jak i negatywna - role, co moze zosta¢ wykorzystane w toku
dalszych dziatan, ukierunkowanych na tworzenie nauczycielom optymalnych
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warunkow do rozwijania wlasciwosci wewnetrznych stanowigcych przedmiot
opisanego w artykule badania, bedacych jednym z kluczowych wyznaczni-
kéw ich zawodowej skutecznosci.

Stowa kluczowe: nauczyciel, rozwdj zawodowy, awans zawodowy, inteligen-
cja emocjonalna, kompetencje spoteczne.



