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Wprowadzenie: smartfon w szkolnym §rodowisku edukacyjnym

Na tle innych urzadzen mobilnych smartfon wyrdznia sie tym, ze jest
najbardziej powszechnym i najczesciej uzywanymurzadzeniem z dostepem
do Internetu (Pyzalski i in., 2019). Na co dzien wigkszo$¢ uczniow ma i ko-
rzysta ze swoich telefonow, ktére bywajg nazywane ,,przedluzeniem reki
ucznia” czy ,,mini-komputerem” w dzieciecej kieszeni. W debacie publicznej
obecnos¢ smartfondw w przestrzeni szkoly wzbudza wiele watpliwosci i burz-
liwych dyskusji zaréwno na polu praktyki edukacyjnej, wsréd decydentow
o$wiatowych, jak i w srodowisku naukowym. Przeglad literatury pozwala
wyrdzni¢ dwa opozycyjne stanowiska wobec pozycji smartfondéw w prze-
strzeni szkoly. Z jednej strony debate ksztaltujg glosy techno-entuzjastow,
ktérzy podkreslajg zalety wnikajace z korzystania z tych urzadzen, z drugiej
strony - techno-realistow skupiajacych sie przede wszystkim na niebezpie-
czenstwach i zagrozeniach wynikajacych z korzystania z technologii przez
dzieci i mlodziez (por. Sultana i in., 2021).

W praktyce szkolnej decyzje odno$nie do uzywania smartfonéw przez
ucznidéw czesto podejmowane sg po linii najmniejszego oporu, czyli — by
pozby¢ sie dylematu- wprowadzane s3 calkowite zakazy korzystania z nich
na terenie szkoly. Zgodnie z ustawg Prawo o$wiatowe z 2017 roku szkoly sg
zobowigzane do ustalenia i opracowania regulacji w tym obszarze (Usta-
wa Prawo Oswiatowe, 2017, art. 99, pkt 4). W efekcie w ponad 60% szkot
w Polsce obowigzuje catkowity zakaz korzystania ze smartfondéw w szkotach
(Glomb i Kniaz, red. 2019). W pozostaltych szkotach, nawet jesli opracowa-
no konkretne zasady, to okazalo sie, Ze stanowily one zapis martwy, gdyz
w praktyce edukacyjnej potowa badanych uczniéw deklarowala, ze szkolne
zasady w tym obszarze nie sg im znane (Pyzalski i in., 2019), a z telefonow
komoérkowych i tak korzystaja, traktujac je jako ,,owoc zakazany”. Ponadto
zasady dotyczace uzywania smartfonow opracowuje si¢ w szkotach najcze-
$ciej na bazie subiektywnych przestanek, bez systemowego wsparcia. W ten
sposob, cho¢ w oficjalnym programie szkoly urzadzen tych formalnie nie
ma, w rzeczywistosci w obszarze ukrytego programu szkoly, gdzie$ na
marginesie oficjalnych regulaminow, telefony stale funkcjonuja, czesto
bez jakiejkolwiek kontroli pedagogdw.

W 2020 roku po wybuchu pandemii podejscie do smartfondw uleglo
diametralnej zmianie. Spoleczna izolacja spowodowala przeniesienie inte-
rakcji miedzyludzkich do wirtualnej przestrzeni. Niemal wszystkie dzie-
dziny zycia, miedzy innymi praca zawodowa, edukacja czy kultura, byly
rekonstruowane na gruncie cyfrowego $wiata. W ten sposéb technologie,
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umozliwiajgc kontakt z drugim cztowiekiem, zyskaly zupelnie nowe znacze-
nie. Tym samym ranga smartfona znacznie si¢ podniosta.

Po zamknieciu szkét w marcu 2020 roku jednym z gléwnych pro-
bleméw zwigzanych ze zdalnym nauczaniem byly braki sprzetowe wsréd
uczniéw i nauczycieli. Z problemami w tym obszarze borykat sie co trzeci
uczen oraz co dziesiaty nauczyciel (Centrum Cyfrowe, 2020). To telefon
w wielu przypadkach stat si¢ jedynym urzadzeniem ekranowym, za po$red-
nictwem ktorego uczniowie mogli potgczyc¢ sie ze swojg klasg podczas zdalnej
edukacji (Ptaszek i in., 2020). W czerwcu 2020 roku gléwnym urzadzeniem
umozliwiajacym polgczenie si¢ na lekcje byt telefon komérkowy dla co
czwartego ucznia w Polsce (Plebanska, Szyller i Siericzewska, 2020). Tak oto
smartfon, ktéry dotychczas stanowil strefe zakazana, stal si¢ niezbednym i,
ku zaskoczeniu samych uczniéw, pozadanym elementem szkolnej praktyki
(Pyzalski i Walter, 2021).

Wedlug Stanistawa Dylaka (2015) podstawowy problem zwigzany
z technologig cyfrowa polega na niedoszacowaniu szans wspierania rozwo-
ju czlowieka, ktore ona daje. Wciaz zbyt rzadko technologie traktowane sg
jako narzedzie uczenia. W szkole ,technologia cyfrowa rozumiana gtéwnie
jako informacyjna i komunikacyjna, nie za$ jako tre$¢ uczniowskiego i
nauczycielskiego dzialania lub jako $rodek moggcy zmieni¢ paradygmat
uczenia sie, utwierdza dominacje nauczania nad uczeniem si¢. W konse-
kwencji nie przyczynia si¢ do powstawania nowych koncepcji uczenia si¢ oraz
innego, alternatywnego podejscia do podstawy programowej i programéw
ksztalcenia” (tamze, s. 173). Wielu pedagogéw i praktykéw edukacyjnych
zaréowno przed wybuchem pandemii, jak i w jej trakcie postulowalo, by to
wlasnie szkola byla miejscem, w ktérym uczen moze by¢ edukowany w za-
kresie obchodzenia si¢ z urzadzeniami cyfrowymi, zaréwno w kontekscie
szeroko pojetego cyfrowego dobrostanu, jak i w wymiarze edukacyjnym.
W kregach techno-entuzjastéw promowana byla idea BYOD (bring your ow
device), ktora sprzyja cyfrowej alfabetyzacji i przerywa my$lenie o mediach
cyfrowych jedynie w kategoriach pozaszkolnej rozrywki (Pyzalski i Walter,
2021; Kopciewicz i Bougsiaa, 2019).

Przedpandemiczny obraz szkoly ukazywat jg jako przestrzen spo-
teczng odporng na nowe technologie. Jesli te juz si¢ pojawialy, to stanowily
jedynie modny dodatek w procesie uczenia si¢, atrakcyjny gadzet sprawiajacy
efekt ,wow’, nizeligtéwna 0§, wokdt ktorej ten proces si¢ odbywal, zmieniajac
zastany porzadek i filozofi¢ ksztalcenia (Kopciewicz i Bougsiaa, 2019; Dylak,
2016). ,,Podporzadkowanie technologii funkcjonujacej pedagogii obserwo-
walne jest zaré6wno na poziomie konceptualnym jako brak zainteresowania
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kwestig alfabetyzacji cyfrowej, jak i praktycznym, gdzie szkolne aktywno$ci
z wykorzystaniem technologii maja odpowiada¢ tradycyjnym szkolnym
aktywno$ciom, w ktérych technologia nie byla wykorzystywana” (tamze,
s.139). Przed pandemia w polskiej szkole uczniowie raczej nie doswiadczali
ciekawych lekcji prowadzonych z wykorzystaniem nowoczesnych technologii
(Plebanska, Sienczewska i Szyller, 2017, s. 13).W potowie szkét w ogdle nie
stosowalosigtechnologii cyfrowych jako pomocy dydaktycznej,natomiast
w drugiej polowie zazwyczaj obstugiwane bylyone przez nauczyciela i stuzyty
miedzy innym i do pokazywania prezentacji multimedialnych (Plebanska,
Sienczewska i Szyller, 2017, s. 13), utrwalajac tym samym transmisyjny model
uczenia si¢, w ktérym aktywnosci edukacyjne skupiaja si¢ wokol nauczyciela
— demonstratora $wiata, sprowadzajac technologie do narzedzia informa-
cyjno-komunikacyjnego wzmacniajgcego jednokierunkowy przekaz wiedzy
(Dylak, 2015).

Po wybuchu pandemii i zamknigciu szkét zaréwno nauczyciele, jak
i uczniowie nie byli przygotowani na edukacje w ramach cyfrowych lekcji
(Ptaszek i in.,2020). Nie tylko brakowalo im sprzetu komputerowego czy
dostepu do szerokopasmowego Internetu, ale tez nieznane im byly narzedzia
cyfrowe, metody czy tresci wykorzystywane w edukacji zdalnej. Nauczyciele
staneli przed wyzwaniem podnoszenia swoich kompetencji cyfrowych, po-
szukiwania narzedzi cyfrowych stuzacych edukacji, opracowywania e-lek-
cji, co wigzalo si¢ z doswiadczaniem przez nich silnego stresu (Centrum
Cyfrowe, 2020). Uczniowie, uwazani za cyfrowych tubylcow, dla ktérych
nowe technologie sg wpisane w codziennos¢, takze mieli trudnosci w spraw-
nym poruszaniu si¢ w przestrzeni cyfrowej w ramach wirtualnych lekcji
(Kalinowska, 2022). O ile synchroniczny udziat w lekcji za posrednictwem
prywatnego telefonu czy laptopa szybko stal si¢ powszechna, nie sprawia-
jaca wigkszych problemoéw praktyka, o tyle przez caly okres zdalnej eduka-
cji dawato si¢ odczué brak kompetencji dorealizacji wspélnych projektow
uczniowskich czy korzystania z niektorych, bardziej zaawansowanych apli-
kacji (Pyzalski i Walter, 2021).

Badacze poktadali nadziej¢, ze w wyniku edukacji zdalnej moze zosta¢
przetamany impas szkolnej dydaktyki. Jednak, jak wynika z wielu badan tra-
dycyjny porzadek szkolny zostal nienaruszony. Nauczyciele w przewazajace;j
mierze wykorzystywali metody podajace (Plebanskaiin., 2020; Ptaszek i in.,
2020; Adrjan i Koterwas, 2020; Zahorska, 2020).

Rok szkolny 2021/2022w wigkszosci szkot realizowany bytjuz w formu-
le stacjonarnej. Cho¢ niewiele jest jeszcze badan dotyczacych wptywu niemal
dwuletniego lockdownu i edukacji zdalnej na obraz popandemicznej szkoly
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i ,nowej normalnos$ci edukacyjnej” (Yetkiner, 2021), powstaly opracowa-
nia dotyczace lekeji, jakie mozemy wynie$¢ z pandemicznych doswiadczen
edukacji zdalnej (Pyzalski i Walter, 2021; Witkowski red., 2021).W raportach
i ekspertyzach badacze formuluja rekomendacje, ktére warto wprowadzi¢ na
stale do praktyki edukacyjnej po powrocie do szkdt. Dotyczgone wykorzy-
stania TIK w edukacji, rozwigzan w obszarze opiekunczo-wychowawczym
oraz dydaktyki, wspotpracy miedzy szkota a domem, zdrowia psychicznego
uczniéw, nauczycieli i rodzicédw, relacji spotecznych, zarzgdzania szkotg
i relacji pracowniczych czy cyfrowego dobrostanu (Pyzalski i Walter, 2021).

Rekomendacje ekspertéw co do wykorzystania nowych technologii
w edukacji, powstale w efekcie doswiadczenia niemal dwuletniej edukacji
zdalnej, juz wcze$niej byly przywotywane przez szkolne srodowisko. Nasze
badania pokazuja, ze jeszcze przed pandemig nauczyciele sygnalizowali po-
trzebe wlaczenia $wiata cyfrowego w przestrzen szkolng w réznych obszarach.
Celem tekstu jest prezentacja wynikow badan partycypacyjnych w szkotach
podstawowych na temat uzytkowania smartfonéw w szkotach. W artykule
zaprezentujemy wybrane rozwigzania dotyczace korzystania ze smartfonow
w szkole, rekomendowane przez spoteczno$¢ szkolng w przeddzien wybuchu
pandemii. Porownamy te rozwigzania z rekomendacjami ekspertow for-
mulowanymi po powrocie do nauczania stacjonarnego po pandemicznym
lockdownie. Zastanowimy si¢ takze nad mozliwo$ciami wprowadzenia re-
komendowanych zmian w nowej szkolnej rzeczywistosci. Nasze rozwazania
skupione sg wokdt tezy o tym, ze doswiadczenie edukacji zdalnej w pandemii
nie zmienito ani metodyki nauczania, ani gramatyki szkoly, jednak pandemia
Covid-19 odczarowala szkolny sceptycyzm wobec smartfonéw i to, wedlug
nas, stanowi szans¢ na realng zmiane praktyk edukacyjnych.

Metodologia

Prezentowana analiza jest wynikiem badan partycypacyjnych reali-
zowanych przez zespdt badaczek i badaczy pracujgcych i wspolpracujacych
z Instytutem Badan Edukacyjnych w ramach projektu ,,Smartfony w szkole.
Ustalmy reguty gry”' (Cichowska i in., 2020). Celem przeprowadzonych ba-
dan byl opis stosunku uczniéw i nauczycieli do korzystania ze smartfonéw

! Badania sfinansowane zostaly przez Fundacje ORANGE oraz z funduszy statuto-
wych IBE. Projekt powstat z inicjatywy Piotra Stankiewicza, 6wczesnego dyrektora Instytutu
Badan Edukacyjnych. Koordynatorka merytoryczna projektu byla Agnieszka Koterwas. Bada-
nia terenowe koordynowat Michal Danielewicz. W tworzeniu koncepcji projektu na réznych
jego etapach brali udzial: Agnieszka Koterwas, Piotr Stankiewicz, Agnieszka Dwojak-Matras,
Katarzyna Kalinowska, Zofia Zasacka, Joanna Rabiega-Wis$niewska, Izabela Przybysz. Badania
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w szkole podstawowej, a nastepnie wypracowanie konkretnych rozwigzan
regulujacych uzytkowanie telefonow w placéwkach edukacyjnych. Badania
koncentrowaly si¢ na szukaniu odpowiedzi na cztery pytania badawcze
(odnoszace si¢ do rzeczywistosci przedpandemia):
1. Jakie znaczenie nauczyciele i uczniowie przypisywali smartfonom
wykorzystywanym w szkolnej przestrzeni?
2. Jakie rozwigzania technologiczne przy uzyciu smartfona do za-
stosowania w szkole rekomendowali uczniowie i nauczyciele?
3. Na jakie potrzeby spotecznosci szkolnej odpowiadajg propono-
wane rozwigzania?
4. W jakim stopniu rozwigzania technologiczne wypracowane przez
uczniéw i nauczycieli dotycza procesu dydaktycznego?
Proces badawczy inspirowany byl metodg design thinking (Brown,
2013; Skowronska, 2019) i miat trzy fazy: (1) rozpoznanie opinii i potrzeb,
(2) projektowanie rozwigzan oraz (3) ich konsultowanie, testowanie i wdraza-
nie. Projekt rozpoczal si¢ w styczniu 2020 roku od analizy danych zastanych,
badania terenowe prowadzone byty od stycznia do marca 2020 roku, czyli
tuz przed wybuchem pandemii COVID-19, ktéra uniemozliwita kontynu-
acje etapu konsultowania i zablokowata rozpoczecie procesu testowania
i wdrazania rozwigzan wypracowanych w fazie badawczej. Podczas cyklu
spotkan przeprowadzono wywiady fokusowe i warsztaty badawcze z 36.
uczniami klas 4-7oraz 27. nauczycielami z trzech warszawskich publicznych
szkdt podstawowych, a takze jeden warsztat konsultacyjny z dziewiecioma
rodzicami uczniéw.

Rozpoznanie: Projektowanie: Konsultowanie:
badanie desk research; pom g;gero‘i"an;fsﬂa‘ koré \;;at;sczt;;e
tleni . ystow: 1 w u Y z
okreslenie potrzeb: 3 FGlz_ kreatywny z uczniami i 1 z
uczniami i 1 z nauczycielami nauczycielami rodzicami

Rycina 1. Przebieg procesu badawczego.

Zré6dto: opracowanie wlasne.

Badania mialy charakter partycypacyjny, to znaczy skupione byty
na partnerstwie z uczestnikami badan, na inicjowaniu spotecznej zmiany
oraz produkowaniu lokalnej, praktycznej wiedzy i dziatan (Reason i Bra-
dbury, 2008). W trakcie wspolpracy ze spolecznosciami szkol zaangazowa-
nych w projekt ktadli§my nacisk na aktywny udziat uczestnikdw w procesie

terenowe zaprojektowal i zrealizowal zespdt w sktadzie: Zuzanna Cichowska, Michal Danie-
lewicz, Iwona Gmaj, Agata Urbanik, Wojciech Wilk.
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badawczym, na ich upodmiotowienie, dowarto$ciowanie uczniowskich
i nauczycielskich doswiadczen w generowaniu teoretycznych interpretacji
rzeczywistosci spolecznej. StaraliSmy si¢ stworzyc¢ takie relacje z badanymi,
by czuli sie oni réwnoprawnymi wspéttwoércami badan (Gedek, 2021).

W pierwszej fazie badan, podczas wywiadow fokusowych z uczniami,
chcielismy dowiedzie¢ si¢, czym jest smartfon dla mlodego czlowieka, jaka
odgrywa role w jego Zyciu osobistym i aktywnosciach szkolnych. Dazyli-
$my do odtworzenia podejscia dzieci i mtodziezy do uzywania smartfonéw
w szkotach. Podczas wywiadu grupowego z nauczycielami skupilismy sie
na identyfikacji probleméw zwigzanych z uzywaniem smartfonéw w szkole,
a takze wstepnie rozpoznali$my, jak nauczyciele radzg sobie ze wskazanymi
problemami. Faza rozpoznania zakonczyla si¢ uwzgledniajacg perspekty-
wy uczniow i nauczycieli diagnozg wyzwan zwigzanych z korzystaniem ze
smartfonéw w szkotach.

Nastepnie, w celu wypracowania konkretnych rozwigzan technolo-
gicznych przez nauczycieli, zaprosilismy ich na warsztat kreatywny, ktory
odpowiadal etapowi projektowania w metodzie design thinking. Design thin-
king - w jezyku polskim tlumaczone jako ,,myslenie projektowe”(Zielinska,
2013)- to metoda, ktéra umozliwia tworzenie innowacyjnych produktow
i uslug w oparciu o zrozumienie probleméw i potrzeb uzytkownika (Ara-
basz i Sinczuch, 2016). Metoda ta bywa z powodzeniem wykorzystywana
zaréwno w edukacji, jak i w branzy technologicznej.W ramach warsztatow
nauczyciele wspolnie projektowali rozwigzania technologiczne oparte na
wykorzystaniu smartfon6w w szkole — wymyglali, na czym miatoby polegaé
dane rozwigzanie, jak nalezaloby je implementowa¢, uzasadniali potrzebe
jego wprowadzenia i wskazywali, czemu miatoby ono stuzy¢.

W kolejnej fazie, podczas warsztatéw konsultacyjnych, uczniowie
i rodzice opiniowali przedstawione im efekty warsztatu z nauczycielami.
Wypracowane rozwigzania mialy nastepnie by¢ omdwienie przez zespoét
ekspertow z zakresu dydaktyki cyfrowej i nowych technologii oraz przetesto-
wane i wdrozone przez grupe¢ nauczycieli w ramach prowadzonych przez nich
lekcji. Niestety w zwigzku z wybuchem pandemii COVID-19 i zamknieciem
szkot badania na tym etapie zostaly przerwane.

Problemy i potrzeby aktorow szkolnych

Badani uczniowie zwracali uwage na dominujaca w szkole wiedze
encyklopedyczng, ktdra nie przekltada si¢ na §wiat praktyki, krytykowali ko-
nieczno$¢ uczenia si¢ ,,na pamiec’, bez poglebionej eksploracji i rozumienia
zagadnien poruszanych na zajeciach. Wskazywali na rozbieznos$ci miedzy ich
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zainteresowaniami a tematyka zaje¢. Podkreslali, Ze tresci ksztalcenia nie sg
ze sobg zintegrowane, co utrudnia proces uczenia si¢ i konstruowania wiedzy.

Uczniowie wskazywali nastepujace funkcje smartfona wykorzystywane
na zajeciach:

o zdalne pomoce naukowe: kalkulator, ttumacz oraz notatnik

(zdjecie tablicy zamiast zapisywania);
« narzedzia umozliwiajace edukacje poprzez aplikacje (np. Quizlet
i Kahoot);

o 1zrdédla wiedzy (np. na angielskim zaplanowanie podrézy przy

uzyciu zagranicznych stron).

O ile uwaga uczniéw w fazie identyfikacji potrzeb i trudnosci byla
gtownie kierowana w strone kwestii dydaktycznych, nauczyciele przede
wszystkim skupiali si¢ na warunkach pracy zawodowej. Sygnalizowali, ze
jako pedagodzy czujg si¢ niedoceniani, zmeczeni, przyttoczeni obowigzkami
zwigzanymi z wykonywang praca, przecigzeni biurokracja. Trudnos¢ sprawia
im wspolpraca z rodzicami, ktorzy czesto okazujg sie bierni w kontekscie
zycia szkolnego oraz majg wysokie oczekiwania co do dydaktyczno-wy-
chowawczej funkcji szkoty, czy co do dostepnosci nauczycieli. Poza relacja
z rodzicami takze wspolpraca z gronem pedagogicznym okazuje si¢ dla na-
uczycieli trudnym doswiadczeniem, gléwnie ze wzgledu na brak przestrzeni
i czasu na budowe relacji. Zwracali uwage na brak mozliwosci zaspokajania
nawet najbardziej podstawowych potrzeb, w tym fizjologicznych, ktérych
rytm ma by¢ wyznaczony rytmem godzin zajec lekcyjnych oraz pelnionych
dyzuréw. Podkreslali ograniczong sprawczo$¢ i autonomie w swojej pracy,
koniecznos¢ podporzadkowana si¢ narzuconym z géry ustaleniom czy pod-
stawie programowe;.

W kontekscie wykorzystywania smartfonow przez uczniéw, wdrozenie
jasnych zasad jest wedtug nauczycieli fikcjg. Nauczyciele zwracajg uwage na
takie negatywne zjawiska wywolane naduzywaniem telefonéw komdrko-
wych jak: dekoncentracja uwagi oraz agresja ze strony uczniéw, zaburzenie
budowania zdrowych relacji miedzy uczniami oraz staly kontakt miedzy
uczniami a rodzicami, co sprzyja konfliktom na linii nauczyciel - rodzic.
Kwestig problematyczng s takze naduzycia w kontekscie fotografowania
i nagrywania bez otrzymania zgody.

Przeglad rozwigzan technologicznych

Podczas warsztatow uczniowie oraz nauczyciele zostali poproszeni
o wypracowanie rozwigzan technologicznych przydatnych wich pracy i edu-
kacji. Rozwigzania te polaczylty$Smy z sygnalizowanymi przez nauczycieli
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i uczniéw problemamii potrzebami, rozpoznanymi w pierwszym etapie
badan. Nastepnie przyporzadkowaly$émy rozwigzania do kategorii okresla-
jacych obszary zmian, ktére odpowiadajg obszarom rekomendacji popande-
micznych zaproponowanych przez Jacka Pyzalskiego i Natalie¢ Walter (2021).
Wisrdd nich znalazly si¢: rozwigzania dydaktyczne, kompetencje cyfrowe
ucznidéw i nauczycieli, zarzadzenia szkolg i relacje pracownicze, relacje spo-
teczne, wspotpraca szkota-dom oraz rozwigzania opiekuniczo-wychowawcze.

Tabela 1. Rozwigzania technologiczne zaprojektowane przez uczniéw

Uczniowie
Obszar zmiany
(Pyzalski, Problem/potrzeby Rozwigzania technologiczne
Walter 2021)
Opracowanie bogatej bazy materialow
mutlimedialnych i interaktywnych uzu-
Uczenia sie ,na pa- petniajacych tresci z podrecznikéw.
et be'z' .pogle;bu.)ne'J Polozenie wigkszego nacisku na umie-
eksploracji i rozumienia : o . .
danych zagadniesi po- jetnos¢ znajdowania i weryfikowania
Y . informacji przy uzyciu technologii.
ruszanych na zajeciach,
Rozwiazania wykorzystanie TIK Projekty edukacyjne z wykorzystaniem
P dak‘? czne technologii (nagrywanie wywiadéw,
yaarty robienie fotoreportazy)
Ciezkie plecaki E-booki podrecznikow
Aplikacja z systemem podpowiadania,
ndpidsgapc | RO ok s
ucznia A ) P ¢
posiadanej wiedzy lub poprzez skoja-
rzenia.
Kompetencje Potrzeba nauczenia si¢ Wykorzvstvwanie smartfonéw na
cyfrowe uczniow korzystania ze smart- Y ICECZ‘CA{‘I informatvki
i nauczycieli fonow J YL

Zrédlo: opracowanie whasne.
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Tabela 2. Rozwigzania technologiczne zaprojektowane przez nauczycieli

Nauczyciele

Obszar zmiany
(Pyzalski,
Walter 2021)

Problem/potrzeby

Rozwigzania technologiczne

Zarzadzenia
szkolg i relacje
pracownicze

Przeciazenie biurokracja

Obieg dokumentéw online w tym profil ucznia w sieci -
dostep do wszystkich zgod i informacji

Dostepnos¢ sprzetu

Aplikacja umozliwiajaca zdalne uruchomienie drukarki,
ksera czy ekspresu do kawy

Brak mozliwoéci zaspokajania

potrzeb w tym fizjologicznych

nawet najbardziej podstawowych

Narzedzie do komunikacji migdzy nauczycielami,
przebywajacymi w swoich klasach, by na przyklad
mogli szybko zastapi¢ nauczyciela w razie potrzeby,
badz skoordynowa¢ kwestie zastepstw w przypadku
nieobecnosci.

Brak przestrzeni i czasu
na wspélprace z gronem
pedagogicznym
Malo wspierajacy
wspolpracownicy

Grupy wsparcia on-line dla nauczycieli — wystuchanie
podzielenie sie doswiadczeniem

Relacje
spoleczne

Zarzucanie szkole
odpowiedzialno$ci za
wychowanie dzieci.
Przejmowanie
odpowiedzialno$ci przez
uczniow.

Uczniowie partycypuja w tworzeniu wizerunku szkoty
w sieci. Promowanie dzialan uczniow w sieci.
Cyfrowe odznaki uczniéw zamiast punktéw (elementy
grywalizacji)

Aplikacja do odhaczania zadann w domu
Videoczat z nieobecnymi uczniami

Wspélpraca
szkota-dom

Trudnosci zwigzane ze
wspolpracg z rodzicami

Udzial uczniéw i rodzicéw w projektowaniu przestrzeni
szkoly i zaje¢ dodatkowych

Rozwigzania
opiekunczo-
wychowawcze

Negatywne zjawiska wywolane
naduzywaniem telefonow
komérkowych

Tryb ,,szkota” do wlaczeniu w smartfonach uczniow.
Stworzenie regulaminu korzystania ze smartfonow
w szkole (w chmurze).

Rozwigzania

Deficyt zaje¢ zgodnie z idea
edukacji zintegrowanej
Brak realizacji projektow
miedzyprzedmiotowych

Aplikacja do koordynacji zespotéw klasowych

i komunikacji.
Platforma do wspélnego projektowania scenariuszy lekcji/
metod pracy.

dydaktyczne

Promowanie czytelnictwa wéréd
uczniéw

Katalog ksiazek biblioteki szkolnej on-line

Stosowanie metod
aktywizujacych i problemowych
na lekeji

Aplikacje dla uczniéw do rozwigzywania probleméw
z wykorzystaniem technologii na lekcjach

Zré6dto: opracowanie wlasne.
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Technologiczne funkcjonalnosci zaprojektowane przez uczestni-
kéw badania do implementacji w szkolnej praktyce, pokazuja, ze smart-
fony w duzym stopniu moga okaza¢ si¢ przydatne do rozwigzania wielu
problemoéw czy potrzeb zidentyfikowanych przez spoteczno$¢ szkolng.
Zaréwno nauczyciele, jak i uczniowie sg zainteresowani wprowadzeniem
rozwigzan technologicznych w szkotach, uznajac je za wazne i dostepne
wsparcie w ich pracy zawodowej czy edukaciji.

O ile uczniowie sg zainteresowani rozwigzaniami technologiczny-
mi w obrebie dydaktycznym, nauczyciele w pierwszej kolejnosci wskazuja
stworzenie odpowiednich narzedzi w celu spelniania ich podstawowych
potrzeb optymalizacji wlasnej pracy i komfortowych warunkéw, poniewaz
— nawigzujac do koncepcji Abrahama Maslowa (2014) - to ono stanowi
fundament piramidy ich potrzeb, bez ktérego nie s3 w stanie realizowac
potrzeb wyzszego rzedu dotyczacych samorozwoju.

Proponowane przez nich rozwigzania technologiczne raczej nie do-
tycza projektowania pracy dydaktycznej i rozwoju kompetencji cyfrowych
w tym zakresie, a spelnienia podstawowych potrzeb, o ktérych pisal Maslow
takich jak:

« poczucia bezpieczenstwa, a nawet kwestii fizjologicznych w miej-
scu pracy poprzez wykorzystanie specjalnej aplikacji stuzacej
biezacej komunikacji z gronem pedagogicznym;

o przynaleznosci, poprzez partycypacje w grupach wsparcia on-line
czy uczestnictwo w budowaniu wizerunku szkoly w sieci i

e uznania, poprzez wlaczenie rodzicéw w mozliwoé¢ projektowania
szkolnych dziatan.

Analogiczny nurt myslenia o zmianach w szkole pojawil si¢ w wyniku
pandemii. Przekaz promowanego w §wiatowym srodowisku edukacyjnym
hasta ,,Maslow before Bloom” polegal na podkresleniu wagi dobrostanu
ucznidw, ktory lokuje sie ponad celami dydaktycznymi szkoly. Postulowano,
by zamiast ,nadrabiania” zaleglosci wynikajacych z pandemii, okreslanych
mianem ,,luki edukacyjnej”, skupi¢ si¢ na zdrowiu psychicznym uczniow
i spelnianiu ich podstawowych potrzeb (Pyzalski red., 2020).

Wyniki projektu ,,Smartfony w szkole. Ustalmy reguly gry” podkre-
$laja zasadnos¢ tego hasta takze w kontekscie nauczycieli w czasach przed-
pandemia. Szkola nie stwarza i nie bedzie stwarza¢ okazji do korzystania
z nowych technologii w celach poznawczych, dopoki nauczyciele nie beda
czuli si¢ komfortowo i bezpiecznie w swoim miejscu pracy, dopoki nie beda
spetnione ich podstawowe potrzeby.
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Podsumowanie

Pandemia wywolala szereg réznorodnych probleméw i potrzeb, ktére
okazaly si¢ mozliwe do zaspokojenia czy rozwigzania dzigki technologiom
cyfrowym. W kryzysowej sytuacji, gtownie w zwigzku z koniecznoscia
utrzymania dystansu spotecznego, bardzo szybko wdrozono konkretne roz-
wigzania technologiczne w celu dalszego funkcjonowania na gruncie eduka-
cyjnym, zawodowym i towarzyskim. Pandemia to punkt zwrotny, sprzyjajacy
nie tyle dynamicznemu rozwojowi technologii, ile zmianie nastrojéw wobec
obecnosci technologii w waznych sferach zycia cztowieka, takich jak szkofa.
W pewnym sensie kryzys pandemiczny spowodowat potrzebe szukania
i wdrazania nowych rozwigzan technologicznych. Ta potrzeba, cho¢ wcze-
$niej sygnalizowana, nie byla tak intensywna w czasach sprzed pandemii.
Woéweczas identyfikowane przez srodowisko szkolne trudnosci czy wyzwa-
nia zazwyczaj nie mialy swojego przelozenia na $wiat cyfrowy. Stanowily
oczywista, zastang codzienno$¢ szkolng. Digitalizacja edukacji nastepowata
powoli i dotyczyla raczej dziatan komercyjnych. Badania nad implemen-
tacja rozwigzan technologicznych w szkolnej praktyce zwykle dotyczyly
cyfrowego projektowania dydaktycznego i nauczycielskiej konceptualizacji
w tym zakresie (Walter, 2018; Kopciewicz i Bougsiaa, 2018, 2019; Plebanska,
Sieniczewska i Szyller, 2017). Niewiele byto natomiast badan poswigconych
wdrazaniu rozwigzan technologicznych w pozostatych szkolnych obszarach,
na ktére uwage zwracali sami nauczyciele czy uczniowie. Projekt ,,Smartfony
w szkole. Ustalmy reguly gry” mial wypetni¢ te luke.

Na podstawie analizy wynikdéw naszych badan i raportéw dotyczacych
edukacji w pandemii, mozemy wysnu¢ wniosek, ze wiele z rekomendacji
popandemicznych w obszarze cyfryzacji w edukacji bylo aktualnych takze
w nauczycielskim dyskursie w przeddzien wybuchu pandemii. Docenie-
nie wagi nowych technologii (w tym smartfona) w przestrzeni szkoty jako
sprzyjajacych rozwojowi moze by¢ cenng lekcja wynikajaca z doswiadczenia
pandemii. Wyniki badan sklaniajg do refleksji o implementacji rozwigzan
technologicznych w pierwszej kolejnosci w obszarze spelniania podstawo-
wych potrzeb nauczycielskich (fizjologicznych, bezpieczenstwa, przynalez-
nosci czy uznania), a dopiero p6zniej w kontekscie samorealizacji zawodowej
i podwyzszania kompetencji, w tym w zakresie cyfrowego projektowania
dydaktycznego, ktérego fundamentem jest zmiana paradygmatu myslenia
0 procesie nauczania-uczenia si¢ z transmisyjnego na konstruktywistyczny.

W marcu 2022 roku doktadnie dwa lata po ogloszeniu w Polsce loc-
kdownu i zamknigciu szkot pojawil si¢ kolejny kryzys, z jakim sie¢ obecnie
mierzymy, a wraz z nim kolejne wyzwania w obszarze edukacji. W zwigzku
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z wybuchem wojny w Ukrainie nauke w polskiej szkole zaczgli realizowaé
uczniowie uchodzczy. Smartfon okazal si¢ takze niezbednym urzadzeniem
umozliwiajagcym komunikacje z uczniami oraz nauczycielami poprzez ko-
rzystanie z translatora, czy samodzielne ttumaczenie kart pracy i innych
materialéw edukacyjnych przez uczniéw, zag media spotecznosciowe staly
sie doskonalym zrédltem danych o mozliwych formach wsparcia rodzin
uchodzczych.To pokazuje, Ze na wielu plaszczyznach technologie stajg si¢
niezbednym elementem rozwigzujacym problemy spoteczne, a kazdy kolej-
ny kryzys moze prowadzi¢ do zmian w postaci rozwoju technologicznych
rozwigzanczy spolecznej refleksji na temat docenienia ich wagi.
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