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Wyzwania i adaptacje: Badaczki w obliczu narracji
rodzicéw doroslych dzieci transplciowych

Challenges and adaptations: Researchers facing the narratives
of parents of adult transgender children

Abstract: This article presents an analysis of the methodological and ethical
dilemmas faced by the researchers during the conduction of narrative and
in-depth interviews with parents of adult transgender children as part of
the research project Becoming ... Narratives of Parents of Adult Transgender
Children. The research was qualitative in nature and based on the principles
of grounded theory methodology. The text presents the challenges associated
with not only the need for solid theoretical preparation, but also with high
awareness of one’s own biases, the ability to avoid judgmental statements,
and effective “emotional management”. The authors refer to both domestic
and foreign literature, which served as helpful guidelines for conducting
the interviews. The interviews revealed that theoretical preparation is only
the foundation for effective research interaction. A key role is played by the
flexible adaptation of the researcher’s role during the conversation. This is not
about a one-time change of the research paradigm, but about the ability to
smoothly and repeatedly modify behavior and research methodology in re-
sponse to the dynamics of the conversation and the needs of the interlocutor.

Keywords: research, theory, interviews, grounded theory, adaptation.

225



Justyna Ratkowska-Pasikowska, Katarzyna Miskiewicz

Wprowadzenie

Prace autoroéw, takich jak Barney Glaser i Anslem Strauss (1967),
Herbert Rubin i Irene Rubin (1995), Jaber Gubrium i James Holstein (2002),
David Silverman (2007), Norman Denzin i Yvonna Lincoln (2009), Ulf Flick
(2010), oraz Steinar Kvale (2003, 2010), stanowily fundamentalne kamienie
milowe w rozwoju teorii i praktyki przeprowadzania wywiadéw. Ich wktad
nie tylko odegral kluczowa role¢ w dalszym rozwoju metodologii dostar-
czajgc badaczom skutecznych narzedzi i wskazowek metodycznych, ale
réwniez uwydatnit istote komunikacji miedzy badaczem a respondentem/
narratorem w procesie wywiadu. Wywiad jest zatem strukturalng konwer-
sacja. Wywiad wynika réwniez z tre$ci omawianych przez prowadzacego
i uczestniczacego w wywiadzie, a takze z ich sposobu wspodtdziatania podczas
rozmowy (Mishler, 1991). Zgodnie z Kvale (2010), wywiad jest profesjonalng
interakcja, ktora wykracza poza spontaniczng wymiane opinii, jak ma to
miejsce w codziennych rozmowach. Wymaga on starannego zadawania
pytan oraz uwaznego stuchania odpowiedzi w celu uzyskania szczegélowej
i wiarygodnej wiedzy, jednocze$nie zachowujac zasady etyki badan. Badacze
powinni bowiem dazy¢ nie tylko do pozyskania naukowej wiedzy, ale takze
do zapewnienia dobrobytu i szacunku dla uczestnikéw badania.

W tym artykule przedstawily$Smy' nasze doswiadczenia z realizacji
badan w ramach projektu O stawaniu sig... Narracje rodzicow dorostych
dzieci transplciowych’. Oméwimy literature dotyczacg prowadzenia wywia-
dow narracyjnych oraz podzielimy si¢ refleksjami opartymi na napotkanych
trudnosciach, wlaczajac w to zaréwno przewidywane dylematy, jak i wyzwa-
nia zwigzane z doswiadczeniem adaptacji do warunkéw kreowanych przez
narratora oraz sytuacji badawczej. Wykazemy, ze istotne jest rozumienie
réznych form adaptacji, ktére badacz musi przyja¢ podczas przeprowadzania
wywiadoéw oraz dazenia do uzyskania pelnej i pozadanej opowiesci. Celem
niniejszego artykutu jest przedstawienie refleksji badaczek nad wyzwaniami

! Tekst jest napisany w pierwszej osobie liczby mnogiej z uwagi na przyjete zalozenia

epistemologiczne. W naszych badaniach przyjmujemy, ze badacza i osobe bioraca udziat
w badaniach taczy wzajemny i subiektywny stosunek (Charmaz, 2006). Ponadto, badacz nie
jest odseparowany od przezywanych emocji podczas gromadzenia, analizy i interpretacji
materiatu empirycznego. Idac za innymi badaczami, przyjmujacymi podobne zatozenia (zob.
Kacperczyk, 2014, 2016; Szczepanik, 2015; Czarniawska, 2021), uznalyémy, ze podkreslimy
W ten sposob osobisty charakter naszych do$wiadczen badawczych.

2 Projekt Stawanie si¢. .. Narracje rodzicéw dorostych dzieci transptciowych otrzymat
dofinansowanie w ramach programu IDUB - w ramach programu ,,Inicjatywa Doskonatosci
- Uczelnia Badawcza”.
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i strategiami adaptacji w kontekscie prowadzenia wywiadéw narracyjnych
z rodzicami dorostych dzieci transpiciowych. Badania te oferuja szczegotowe
i wnikliwe spojrzenie na zlozone relacje miedzy badaczem a narratorem w ba-
daniach jako$ciowych, wzbogacajac tym samym nasza wiedze¢ na ten temat.
Odkrycia te stanowig cenny wklad w literature i dostarczajg praktycznych
wskazdwek dla badaczy prowadzacych podobne badania.

Wywiady narracyjne (WN): Teoretyczne ramy i praktyczne wyzwania

Sandra Jovchelovitch i Martin W. Bauer (2000) podkreslaja, ze nar-
racje, s niezwykle zréznicowane i znajdujemy je wszedzie w naszym zyciu.
Wydaje sie, ze istnieje w ludzkim zyciu potrzeba opowiadania historii; opo-
wiadanie jest podstawowa formg komunikacji miedzyludzkiej i niezaleznie
od skomplikowanego jezyka, jest to umiejetnos¢ powszechna. Jak zauwa-
za Svetlana Gudkova ,wywiady sa naturalng czgscig naszego zycia” (2012,
s.152). Z kolei Catherine K. Riessman (2008, s. 23-24) podkresla, ze wywiady
»ujawniajg prawdy o ludzkim doswiadczeniu”. Poprzez opowiadanie, ludzie
przypominaja sobie to, co si¢ wydarzyto, uktadajg doswiadczenia w kolejnos¢,
szukaja mozliwych wyjasnien i bawig si¢ sekwencja wydarzen, ktore ksztaltuja
zycie jednostek i spoteczenstw (zob. Riessman, 2008). Opowiadanie histo-
rii obejmuje celowe dzialania, ktére pomagaja zrozumie¢ i uporzadkowac
wydarzenia oraz uczucia, ktére towarzysza naszemu codziennemu zyciu.
To jest sposdb, w jaki ludzie dzielg si¢ swoimi historiami i komunikujg si¢
ze sobg w réznych kulturach i §rodowiskach spolecznych (Jovchelovitch
i Bauer, 2000).

Kaja Kazmierska (1997) zwraca uwage, ze narracja, czyli opowies¢,
pelni istotna role w dostarczaniu informacji o przebiegu zjawisk czy wyda-
rzen w zyciu badanych jednostek. Jest to narzedzie pozwalajace opisa¢, jak
co$ sie rozpoczelo, rozwijato i ewentualnie zakonczylo w kontekscie biografii
danej osoby. Warto$¢ wywiadu narracyjnego nie ogranicza si¢ jedynie do
gromadzenia statycznych informacji na temat konkretnej sytuacji. Wrecz
przeciwnie, wynika ona z ukazywania dynamicznego charakteru badanych
zjawisk lub doswiadczen. Dzigki niemu badacz moze zglebia¢ proces ewolu-
cji danego zjawiska w czasie, analizowac¢ jego zrédfa, mechanizmy rozwoju
i przyczyny, jak rowniez skutki, ktére utrzymuja sie w dtuzszej perspektywie
(Kazmierska, 1997).

Z przegladu literatury po$wieconej badaniom jako$ciowym iich me-
todologii wynika, ze istnieja dwa gléwne podejscia do prowadzenia wywia-
dow (Rubin i Rubin, 2012; Maxwell, 2013; Seidman, 2006; Creswell, 2013).
Z jednej strony, mamy podejscie antyinterwencjonistyczne, ktore w swojej
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najbardziej restrykcyjnej formie przypomina zasady zwigzane i nawigzujace
do na przyklad psychoanalizy, w ktdrej unika si¢ wszelkich ingerencji, na
przyklad poprzez zachowanie zasady nieinterferencji w wypowiedzi rozméw-
cy. Z drugiej strony, istnieje podejscie strukturalistyczne®, charakteryzujace
sie aktywng interwencja badacza, ktéry angazuje si¢ w rozmowe poprzez
zadawanie konkretnych pytan i aktywne uczestnictwo, przekraczajac ramy
biernego stuchania. Obie te strategie maja swoje zalety i ograniczenia, dlate-
go istotne jest, aby badacz $wiadomie wybierat to podejscie, ktore najlepiej
odpowiada specyfice jego badania.

W kontekscie etyki i metodyki prowadzenia wywiadu, zaréwno an-
tyinterwencjonistyczne, jak i strukturalistyczne podejscie maja swoje ograni-
czenia. Antyinterwencjonistyczne podejscie moze prowadzi¢ do przeoczenia
istotnych informacji, ktére badacz mogtby uzyska¢ dzieki bardziej sformali-
zowane;j strukturze. Z kolei strukturalistyczne podejscie, ktore zaktada bar-
dziej zorganizowany proces wywiadu, moze by¢ czasochlonne i wprowadza¢
pewne ograniczenia w swobodnym wyrazaniu si¢ rozméwcy (zob. Rubin,
Rubin 2012; Maxwell 2013; Seidman 2006; Creswell 2013). Riessman (2008,
s. 41) zwraca uwagg, ze ,tworzenie narracji wymaga diuzszych zwrotéw akeji
niz ma to miejsce w zwyklych rozmowach” Ta sama autorka podkresla, ze
organizowanie warunkow do powstawania narracji w wypowiedziach oséb
bioragcych udzial w badaniach wymaga od badaczy rozluznienia kontroli
nad sytuacja (tamze). Istotne jest zatem znalezienie réwnowagi miedzy po-
dejsciem antyinterwencjonistycznym i strukturalistycznym, aby zapewni¢
skuteczne i etyczne przeprowadzenie wywiadu narracyjnego, uwzgledniajac
zaréwno potrzeby badacza, jak i wyrazanie si¢ narracji przez osobe badana.
Nasze obserwacje koresponduja z zalozeniami Riessman, ktéra pisze, ze

> Podejscie strukturalistyczne opiera si¢ na zalozeniach strukturalizmu, ktory kladzie
nacisk na znaczenie struktury i systemow w ksztaltowaniu rzeczywisto$ci (Bourdieu 1984;
Giddens 1986, Althusser 1965). Badacz w tym podejéciu aktywnie konstruuje strukture wywia-
du, zadajac szczegoélowe pytania i kierujac rozmowsa w celu wydobycia glebszych informacji.
Celem wywiadu strukturalistycznego jest odkrycie ukrytych wzorcéw i znaczen w danych, co
koresponduje z zalozeniami strukturalizmu. Zatem uzycie stowa ,,strukturalistyczne” w kon-
tekscie rozstrzygnie¢ podjes¢ w naszym rozumieniu jest uzasadnione, poniewaz odzwierciedla
ono zalozenia i praktyke tego podejécia. Kontrast z podej$ciem antyinterwencjonistycznym,
odniesienie do literatury naukowej oraz argumentacja oparta na zalozeniach strukturalizmu

wzmacniajg wybdr tego terminu.
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~wywiad narracyjny nie jest zestawem technik ani niekoniecznie jest natural-
ny. Jesli bedzie praktykowany z wyczuciem, w wielu sytuacjach badawczych
moze umozliwi¢ badaczom nawigzanie relacji dialogicznych i wieksza row-
nos$¢ komunikacyjng” (tamze, s. 42).

Przed badaczem prowadzacym wywiad stoja wazne i trudne jednocze-
$nie zadania. Krzysztof Konecki (2000, s. 78) pisze, Ze naukowiec realizujac
badania jest ,narzedziem badawczym’, co autor rozumie jako ,aparat do
stuchania, obserwacji i zapisu postrzeganej rzeczywistosci”. Naukowiec musi
zatem wykaza¢ si¢ odpowiednimi kompetencjami, wiedza, umiejetno$ciami,
ale takze wrazliwoscig. Jak pisze Riessman (2008, s. 22) narracje angazuja
stuchacza do przyjecia perspektywy narratora, a jezeli historia jest opowiada-
na w sposob przejmujacy, to oddziatuje na psychike odbiorcéw. Wymaga to
podjecia wysitku zaréwno intelektualnego, jak i emocjonalnego (Kazmierska,
1997, 2004; Kvale, 2010; Kacperczyk, 2016). Poczatek wywiadu jest decydujacy,
poniewaz badacz musi zacheci¢ narratora do rozpoczecia opowiesci o swo-
im Zyciu, wyrazania wlasnych opinii, wykorzystywania przyjetych definicji
iznaczen. Przydatne w tej sytuacji jest aktywne stuchanie, za pomoca ktérego
badacz okazuje zainteresowanie i szacunek wobec tresci jakie przekazuje
narrator (Kvale, 2010). Ponadto do zadan jakie stojg przed badaczem nalezy
zapewnienie poczucia bezpieczenstwa osobie udzielajacej wywiad tak, zeby
mogta zaufa¢ badaczowi, w tym ,,oswojenie” informatora z dyktafonem.
Badacz powinien réwniez przygotowac si¢ na trudne sytuacje, takie jak:
placz, wzruszenie, milczenie czy nieche¢ przed wyjasnieniem sytuacji ze
strony narratora (Kazmierska, 1997, 2004). To wymaga zachowania spokoju
ze strony prowadzacego wywiad (zob. Kvale, 2010). Wazne jest réwniez to,
by badacz byt §wiadomy symetrycznosci relacji z osoba udzielajaca wywia-
du i nalezycie ja eksponowal. Jak pisze Barbara Czarniawska (2021, s. 46):
»Gdyby naukowiec wiedzial lepiej, nie musialby o nic pyta¢”. Badacz zatem
musi wykazac si¢ pelnym zainteresowaniem i szacunkiem do tego, co méwi
informator. Na zakonczenie wywiadu osoba przeprowadzajaca staje przed
wyzwaniem ,normalizacji” spotkania, tak by osoba udzielajaca go nie czuta
sie jedynie jako ,,zrédlo informacji’, ale takze partner interakcji z badaczem
(zob. Kazmierska, 1997, 2004), co réwniez moze podkresli¢ symetrycznosé
relacji rozmowcow. Badacz bowiem moze poswieci¢ swdj czas na rozmowe
poza wywiadem (Urbaniak-Zajac i Kos, 2013).

229



Justyna Ratkowska-Pasikowska, Katarzyna Miskiewicz

Narracje rodzicéw dorostych dzieci transptciowych - zarys projektu

W tym miejscu opisaty$my w kilku stowach przedmiot i cel badan
realizowanego przez nas projektu. Nasza intencja byto ulatwienie czytelniko-
wi podazanie za tokiem myslenia autorek tekstu. Badania dotyczyly procesu
stawania si¢ rodzicem dziecka transpiciowego. Uczestnikami byli rodzice
dorostych dzieci transplciowych. ChciatySmy zrekonstruowaé droge, ktora
pokonuja rodzice podczas przechodzenia przez poszczegolne ,migawki” tego
procesu. Dzieki przyjeciu strategii jakosciowej udato nam si¢ uchwycic¢ ich
doswiadczenia oraz znaczenia jakie narratorzy im nadawali. Ponadto wyloni-
ty$my réwniez strategie radzenia sobie rodzicéw z doznawanymi trudnoscia-
mi. Prowadzone rozmowy ,,obfitowaly” we wspomnienia, ktore wywolywaty
silne emocje zaréwno u rozméwcow jak i badaczy. Zdecydowatysmy si¢ na
wywiady narracyjne (biograficzne) (Helling, 1990; Kazmierska, 1997, 2004;
Kvale, 2010) mimo tego, ze przewidywalysmy podejmowanie dotkliwych
tematow. Chcialy$my odda¢ rodzicom glos, niezaleznie od konsekwencji
dla nas samych. W efekcie udalo nam si¢ przeprowadzi¢ 23 wywiady, w tym
réwniez swobodnych pogtebionych (Kvale, 2010; Babbie, 2013), gdy nie uda-
walo si¢ osiggnac pelnych narracji. W badaniach wzieto udziat 20 matek i 3
ojcow dorostych dzieci (osoby powyzej 18. roku zycia w momencie realizacji
wywiadu). Uczestnicy badan zamieszkiwali w réznych regionach Polski.

Do o0séb mogacych wzig¢ udzial w badaniach docieraty$my przy
uzyciu metody ,,kuli §nieznej” (snowball samping) stanowila dla nas jedno
z rozwigzan problemu nawigzania kontaktu z potencjalnymi narratorami.
Snowball samping polega na nielosowym doborze informatoréw i pozyskanie
od nich kontaktéw do nastepnych o0séb (zob. Flick, 2010; Whitley, 2013). Jak
zauwaza Stawomir Pasikowski metoda ta jest doceniana ,za elastycznos¢
i mozliwo$¢ gromadzenia danych w przypadku nieznanych, trudnodostep-
nych lub spolecznie wrazliwych populacji, np. tabuizowanych, zagrozonych
stygmatyzowaniem i konfliktowa konfrontacjg” (Pasikowski, 2023, s. 106).
Kryteria, jakimi si¢ postugiwalysmy dotyczyly wieku dzieci - zalezalo nam
na rodzicach dorostych dzieci, z uwagi na potrzebe uchwycenia dynamiki
procesu ,stawania si¢” rodzicem dziecka transpiciowego na réznych jego
etapach. Poczatkowo zaktadalysmy takze, ze beda to rodzice zaréwno za-
angazowani w dzialalno$¢ organizacji zrzeszajace rodzicéw o podobnych
doswiadczeniach, jak i tacy, ktérzy nie korzystaja z takiego wsparcia.

Historie, ktére uslyszaly$my podczas wywiadéw, mialy rézna dtu-
gos¢. Trwaly od krétkich opowiesci trwajacych kilka minut do bardziej
rozbudowanych, ktére trwaly nawet kilka godzin. Opowiadanie historii
réznito sie w przypadku matek i ojcéw. Czesto zdarzaly sie sytuacje, kiedy
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to ojcowie potrzebowali wigcej czasu, aby pelniej opowiedzie¢ swoje histo-
rie. Zrozumialy$my, Ze ta potrzeba moze wynikac z procesu, w jaki ojcowie
tworza swoje opowiesci. Muszg przeanalizowa¢, uporzadkowac i nadawaé
sens swoim doswiadczeniom, aby stworzy¢ spdjng narracje. Jest to proces
wymagajacy czasu i refleksji. Trudno jest znalez¢ odpowiednie stowa, aby
wyrazi¢ doswiadczenia rodzicow, ktorzy mierzg sie z procesem pogodzenia
sie z tozsamo$cig plciowa swojego dziecka. Czasami uzywanie imienia, ktére
dane zostato dziecku po urodzeniu (tzw. dead-name) staje si¢ bolesnym przy-
pomnieniem o tym, jak dtugo trwal proces akceptacji i pogodzenia si¢ z nowa
tozsamoscia dziecka. Rodzice czesto doswiadczali silnego poczucia winy, ze
moze nie zrobili wystarczajaco duzo, aby poméc swojemu dziecku w tym
trudnym procesie. Dodatkowo, §mier¢, zal i zatoba sg czgsto obecne w zyciu
rodzicow, zwlaszcza gdy musza pozegnac tozsamo$¢, ktorg mysleli, ze ich
dziecko mialo. Wszystko to ujawnialo si¢ w narracjach rodzicéw bioracych
udzial w naszych badaniach i stanowilo dla nas (badaczek) szereg wyzwan.

Wywiady narracyjne: dylematy i przewidywane wyzwania badaczek

W tej czgéci przedstawily$my, co udato nam si¢ przewidzie¢, bazujac
na naszym do$wiadczeniu oraz dostepnej literaturze przed rozpoczeciem
badan. Opiszemy zaréwno potencjalne trudnosci, jak i mozliwe rozwigzania,
ktére pojawily sie w trakcie naszych badan.

Pierwsza spodziewana trudno$¢ byla zwigzana z dotarciem do os6b
mogacych wzia¢ udzial w badaniach. Gléwny powdd wynikat z doswiad-
czen biograficznych narratoréw (bycie rodzicem dziecka transplciowego).
Rozwigzaniem tego problemu stalo si¢ wykorzystanie metody ,,kuli $nieznej”.
Okazalo si¢ jednak, ze ta metoda nie zawsze zapewnia swobodny dostep do
0s6b chetnych opowiedzie¢ o swoim zyciu (czego réwniez doswiadczylysmy
podczas realizacji opisywanych badan). Czesto ta czes¢ projektu okazuje sig
wyjatkowo i niespodziewanie trudna. Badacz bowiem widzac luke w literatu-
rze przedmiotu dochodzi do wniosku, Ze skoro jeszcze nikt nie wykonywat
takich badan, to narratorzy ,,sami si¢ znajdg”. Nic bardziej mylnego, dlatego
wazne jest rowniez zarezerwowanie na ten krok ,,odpowiedniej” ilosci czasu.
Piszac ,odpowiedniej” mamy na mysli taka, ktéra bedzie uwzgledniala zapas
na wypadek, gdyby okazalo sie, zZe poszukiwania narratoréw sg dluzsze niz
zakladaliSmy w najkorzystniejszym dla badaczy scenariuszu. Ponadto warto
takze nastawic si¢ na mniejszg liczbe informatoréw niz pierwotnie si¢ planuje
(por. Rubin i Rubin, 1995; Flick, 2010; Kvale, 2010). Jest to réwniez trudne do
okreslenia przy badaniach jakosciowych w procesie planowania, gdyz ilo$¢
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zrealizowanych wywiadéw jest zalezna od nasycenia teoretycznego (Glaser
i Strauss, 1967; zob. Czarniawska, 2021).

Do wyzwan projektu nalezata réwniez metodologia teorii ugrun-
towanej. Schemat kotowy procedur (gromadzenie materialu oraz analiza
danych jednoczesnie) i brak mozliwosci zaplanowania, jak duzo materiatu
empirycznego bedzie potrzebne moze prowadzi¢ do uwiklfania si¢ w ,,kom-
pulsywne gromadzenie danych” (Kacperczyk, 2016, s. 675). Rozwigzaniem
tego problemu jest zaangazowanie w projekt zespolu badawczego, dzigki
czemu poszczegélne dziatania beda roztozone i realizowane zgodnie z proce-
durami MTU. W naszych badaniach gromadzitysmy i analizowatysmy dane
zespolowo i to znacznie ulatwito prace. Co wiecej, jak pisze Czarniawska
(2021), droga ratunku dla oséb, ktére nie mogty nic poradzi¢ na nagroma-
dzenie si¢ materialu, jest analizowanie danych w takiej kolejnosci, w jakiej
byty one zbierane.

Kolejna spodziewana trudnoscia bylo wycofanie zgody na udzielnie
wywiadu w momencie wlaczenia dyktafonu. W tej sytuacji znaczace bylo
zapewnienie poczucia bezpieczenstwa rozméwcom, poprzez wyjasnienie,
ze ich historia postuzy jedynie do celéw naukowych, a dane przedstawione
w wywiadzie zostang poddane catkowitej anonimizacji, ktére uniemozliwi
ich identyfikacje. Dobrze jest pozostawi¢ rdwniez przestrzen na dodatkowe
pytania czy watpliwo$ci narratora. Dzigki temu dajemy przestrzen na ich
rozwianie. Warto tutaj doda¢, ze czasami takie pytania sa trudne do prze-
widzenia badaczowi i mogg si¢ wydawac zaskakujace, ale nie nalezy ich
bagatelizowaé. Wazne jest tez zapewnienie warunkow ,,zwyktej rozmowy”,
w celu zmniejszenia dystansu migdzy badaczem i narratorem (Kazmierska,
2004). Na poczatku wywiadu mozna przeprowadzi¢ krotka konwersacje,
niezwigzang z tematem wywiadu. Jest to bezpieczny wstep do zapewnienia
komfortowych okolicznosci rozmowy. W naszych badaniach takie dzialania
wprowadzaly swobodnag atmosfere.

Sukces przeprowadzonego wywiadu jest rowniez zwigzany z warunka-
mi, w jakich zostaje przeprowadzony. Zdecydowanie warto odda¢ informa-
torowi decyzje¢ o miejscu, w ktérym ma by¢ przeprowadzony, aby rozméwca
czul si¢ komfortowo. Wspolczesnie mozna réwniez zaproponowac wywiad
online, ktdry jest rownie prawomocnym sposobem pozyskiwania danych,
co wywiad przeprowadzany stacjonarnie (Salmons, 2012; Bauman, 2015).
W naszych badaniach rodzice czesto decydowali sie na takie rozwigzanie.
Jest ono szczegolnie korzystne, gdy badania maja charakter ogélnokrajowy.
O wiele fatwiej bylo nawigza¢ kontakt i umoéwic sie na wywiad z narratorami,
gdy mieszkali w miejscowosciach oddalonych od nas — badaczek. Czasami
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nawet jest to jedyny sposob na nawigzanie kontaktu z uwagi na roézne sytuacje
zyciowe, w ktorych znajduja si¢ osoby badane (np. choroba).

Kolejng barierg byla tematyka udzielanego wywiadu, ktéra moze
wywolywa¢ rézne trudne emocje. Rozwigzaniem tego ryzyka jest wysoka
$wiadomos¢ ze strony badacza oraz unikanie wartosciujacych wypowiedzi,
a takze umiejetne ,,zarzadzanie emocjami” przez badacza (zob. Szczepanik,
2015). Nie mozna by¢ obojetnym na okazywane emocje rozmoéwcy, ale row-
niez nalezy stosownie kontrolowac swoje reakcje na zaistniate sytuacje pod-
czas przeprowadzanego wywiadu. Dla zachowania odpowiedniego dystansu
do historii opowiadanej przez narratora nie powinna by¢ to osoba znajoma
badaczowi. Warto réwniez przygotowac sie na niespodziewane, emocjonalne
sytuacje, zarowno dla badacza, jak i osoby udzielajacej wywiadu. Podczas
naszych badan relatywnie czesto mierzytysmy sie z momentami, w ktérych
narratorzy dzielili si¢ swoimi obawami, lekiem i poczuciem bezsilnosci,
opowiadajac o trudnych do$wiadczeniach.

Opisane powyzej aspekty byly tymi, ktore przewidzialy$émy i na ktére
byly$émy przygotowane. Niemniej jednak, nasze doswiadczenia pokazaty, ze
rola badacza w praktyce wiaze si¢ takze z koniecznoscig wielokrotnego do-
stosowywania si¢ do dynamicznie zmieniajacych si¢ okolicznosci w trakcie
jednego wywiadu. W efekcie okazalo sig, ze teoria i praktyka znaczaco si¢
réznig w konteks$cie prowadzenia wywiadow narracyjnych. To dla nas cenna
lekeja, ktéra chcemy teraz szczegdlowo omowic.

Technika adaptacyjna badacza jako kluczowy element
w przeprowadzaniu wywiadow jako$ciowych:
Metafora kameleona- wyzwanie i praktyka - autorefleksje badaczek

W badaniach jakosciowych, szczegélnie podczas wywiadéw, badacze
czesto postuguja si¢ technikg adaptacyjna, ktéra mozna przyréwnac¢ do
kameleona. Analogia ta odzwierciedla elastycznos¢ badacza w dostosowy-
waniu si¢ do dynamicznych warunkéw rozmowy i indywidualnych potrzeb
respondentéw. Podobnie jak kameleon zmienia barwe w zaleznosci od oto-
czenia, badacz stosuje roznorodne strategie komunikacyjne i metody ba-
dawcze, aby lepiej zrozumie¢ kontekst i nawigzaé efektywny dialog
z uczestnikami badania. Ta adaptacyjna technika pozwala badaczowi ade-
kwatnie reagowac na zmienne sytuacje podczas wywiadu, co prowadzi do
zgromadzenia glebszych i bardziej kompleksowych danych empirycznych.
W zalezno$ci od kontekstu i tresci rozmowy, byly$my wspotczujacym roz-
moéwca, ktory okazuje zrozumienie i empatie dla uczestnika badania. W in-
nych przypadkach stawaly$my si¢ wymagajacym stymulatorem, ktéry
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zadaje trudne pytania i stawia wyzwania, aby zbada¢ glebiej dane zagadnie-
nie. Byly$my moderatorkami narracji, ktére pomagaty uczestnikowi w skon-
struowaniu spdjnej narracji i zrozumieniu wlasnych doswiadczen. Innym
razem interpretatorkami i ttumaczkami, ktdre staraly sie zrozumie¢ i wyja-
$ni¢ przekazywane informacje. Czgsto musialySmy réwniez zdecydowad,
w jaki sposob upubliczni¢ wyniki swojego badania, wybierajac, ktore frag-
menty wywiadu beda przedstawione, a ktore zostang zachowane w tajem-
nicy. Tym samym pelnily$my bylysémy decydentkami i kontrolerkami, jakie
informacje zostang udostepnione szerszej publicznosci. Wszystkie te rézne
role, w jakie si¢ wcielaly$my podczas prowadzenia wywiadu, prowadzity nas
do poczucia ,tulactwa migdzy zdarzeniami”. Musiaty$my elastycznie dosto-
sowywac sie do réznych sytuacji i wymagan, ktére pojawialy si¢ w trakcie
badania. Wazna byla takze §wiadomo$¢ potrzeby adaptacji oraz odpowied-
nie zarzadzanie ekspresja emocji tak, by nie zaburzy¢ wynikéw badan. Po-
nizej schemat prezentujacy technike adaptacyjna badacza:

wspdtczujacy
rozméwca

ambasador, wymagajacy
obwieszczyciel stymulator

interpretator, moderator
ttumacz narracji

Rycina 1. Technika adaptacyjna badacza, Zrédlo: opracowanie wiasne

Schemat pokazuje, Ze opracowana przez nas technika adaptacyjna nie
jest uporzadkowana, nie zawiera zastepujacych po siebie poszczegélnych
stadiow. Wymienione role sg zalezne od sytuacji i dzialan osoby bioracej
udzial w badaniach. Strzatki skierowane w obie strony sugeruja elastyczne
przechodzenie z jednej roli do drugiej i to jest wyzwanie tej techniki, zwlasz-
cza ze czgsto dzieje si¢ to pod presja czasu.
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Adaptacja badacza podczas prowadzenia wywiadow to zachowanie,
w ktérym badacz angazuje sie emocjonalnie w tre$¢ rozmowy, zadaje pytania
lub wyraza sugestie, ktére s3 nieodpowiednie dla roli neutralnego obserwa-
tora. To moze zaburzy¢ wyniki badan i doprowadzi¢ do nieprawidlowych
wnioskéw. Dlatego wazne jest, aby badacz zachowal swoja role obserwato-
ra i odpowiednio ,zarzadzal” swoimi emocjami, unikal dawania sugestii
i abstynowal od wydawania opinii, ktére moga wptyna¢ na wyniki badania.
Warto zaznaczyg, ze realizujac badania terenowe nie ma mozliwo$ci odciecia
sie badacza od doswiadczanych emocji (Kacperczyk, 2014, 2016). Nie ma
zatem mozliwosci na uniknigcie mieszania si¢ rol badacza. Jedyne co mozna
zrobi¢, to by¢ §wiadomym tego, ze podczas wywiadu przyjdzie badaczowi
by¢ kimkolwiek innym, w oczach rozméwcy. Trzeba si¢ na to przygotowaé
i oswoi¢ z taki stanem rzeczy.

Przeprowadzone badania pozwolily nam na wyodrebnienie zestawu
umiejetnosci i narzedzi niezbednych dla efektywnej adaptacji w trakcie wy-
wiadow jakosciowych. I tak, badacz musi by¢ przygotowany na rézne formy
adaptacji, takie jak: adaptacja do tematu, tj. dostosowanie jezyka, stownic-
twa i stylu zadawania pytan do specyfiki omawianego tematu. Adaptacja
do emocji rozméwcy, czyli umiejetnos¢ reagowania na emocje rozmowcy
z empatig i zrozumieniem, tworzenie bezpiecznej przestrzeni do wyrazania
uczu¢ czy adaptacja do dynamiki rozmowy, wiec elastyczne dostosowywanie
tematu i kierunku rozmowy w zaleznosci od spontanicznych wypowiedzi
i reakcji rozmowcy.

Ponadto badacz musi bezwzglednie przestrzega¢ zasad etyki badaw-
czej, dbajac o dobrostan i komfort psychiczny rozméwcy, zapewniajac mu
anonimowo$¢ i chronigc jego dane osobowe. Jest to duze wyzwanie, po-
niewaz z zalozenia relacja miedzy badaczem a narratorem nosi znamiona
asymetrycznej (badacz zadaje pytania a osoba bioraca udziat w badaniach
odpowiada). Riessman (2008) zwraca uwage, ze w celu zachowania réwno$é¢
w relacji badacz - narrator mozna sprobowac zrezygnowa¢ z nadmiernej
kontroli przebiegu wywiadu i pozwoli¢ uczestnikowi badan na swobodne
formutowanie wypowiedzi (by¢ moze odbiegajace od przyjetej przez badacza
formy wywiadu). W naszych badaniach bylo to obecne, gdy rezygnowatysmy
z wywiadéw narracyjnych na rzecz wywiadéw swobodnych poglebionych.
Ponadto w naszych badaniach pojawial si¢ jeszcze wazny aspekt upodmio-
towienia osdb, ktore si¢ wystepowaly w narracjach naszych rozméwcoéw
(w tym dorostych dzieci). Wymaga to uwaznosci i zachowania ostroznosci.
Badacz powinien by¢ §wiadomy swoich wlasnych uprzedzen i starac si¢
minimalizowa¢ ich wplyw na prowadzenie wywiadu i interpretacje¢ danych.
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Wymaga to unikania formutowania osagdéw lub wyrazania wlasnych opinii
na temat omawianych przez rozméwce wydarzen. Jest to wazne zwlaszcza
wtedy, gdy miedzy naukowcem a narratorem wystepuja roéznice w pogladach
(zob. Riessman, 2008).

Posiadanie solidnych ram teoretycznych stanowi fundament dla
prowadzenia wywiadu narracyjnego, ulatwiajac analize zebranych danych
i formutowanie wnioskéw. Niemniej badacz musi réwniez ,wyposazy¢ si¢”
w umiejetnosé¢ radzenia sobie z wlasnymi emocjami, aby méc skupi¢ si¢ na
rozmowcy i aktywnie go stucha¢. Oprocz zadawania pytan, badacz moze
stosowac rézne techniki badawcze, takie jak zachecanie do opowiadania
historii, stosowanie podsumowan i parafrazowania wypowiedzi rozméwcy;,
a takze zadawanie pytan sondujacych.

Technika adaptacyjna w trakcie przeprowadzania wywiadu moze wig-
zad si¢ zar6wno z szansami, jak i zagrozeniami. Pozostajac jednak w granicach
regul prowadzenia badan oraz analizy i interpretacji, technika adaptacyjna
moze przynie$¢ wiecej korzysci niz szkod, na przebieg procesu badawczego.
Wazne jest, aby osoba przeprowadzajaca wywiad byta §$wiadoma tych aspek-
tow i miala odpowiednie umiejetnosci oraz narzedzia, aby zarzadza¢ tymi
sytuacjami w sposob profesjonalny i odpowiedzialny.

Dyskusja

Ogolny przeglad literatury pozwolil nam zintegrowac nasze podejscie
w kontekscie wezesniejszych badan naukowych. Zjawisko adaptacji badaczy
nie stanowi nowej koncepcji, jednakze jest czgsto pomijane w radykalnych
podejsciach badawczych. W tym miejscu mozemy przywotaé prace David
R. Russell, ktory w ksigzce Writing in the Academic Disciplines podkresla
znaczenie elastycznosci badacza w kontekscie mieszania rdl, a konkretnie,
ze badacz powinien by¢ elastyczny i gotowy do przyjecia réznorodnych
rél w trakcie badania, dostosowujac si¢ do potrzeb sytuacji (TW4: Russell,
2002). John Van Maanen, w ksiazce Tales of the Field: On Writing Ethno-
graphy (1988/2011), wyraza podobne mysli, ktére wydaja si¢ jeszcze bardziej
zbiezne z naszymi do$wiadczeniami, a mianowicie, ze badacz moze petni¢
role obserwatora, uczestnika, ttumacza, stymulatora, a nawet anonimowego
obserwatora, przy czym te rézne funkcje moga si¢ wzajemnie przenika¢
i ewoluowa¢ w trakcie badan (TW: Van Maanen, 1988/2011). W Handbook of
Qualitative Research autorstwa Normana Denzina i Yvonne Lincoln (1994)

* TW - tlumaczenie wlasne z oryginatlu
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podkresla sie, ze faczenie rol jest nieodlaczng cechg badan jakosciowych,
sugerujac, ze badacze cz¢sto musza przejmowac rézne funkcje, réwnocze-
$nie pelnigc role obserwatora i uczestnika, aby uzyska¢ bardziej kompletny
wglad w badane sytuacje.

W badaniach, w ktérych stosuje si¢ wywiady narracyjne istnieje ten-
dencja dazenia do stworzenia atmosfery, w ktorej osoby badane czuja si¢
komfortowo i skfonne sg dzieli¢ si¢ swoimi narracjami oraz do$wiadczeniami
w swobodny i szczery sposob (zob. Kazmierska, 1997, 2004). Takie podejscie
ma na celu pozyskanie pelnego i gtebokiego zrozumienia badanych sytuacji
zyciowych. Wydaje sie, ze to podejscie jest szczegolnie cenione w literaturze
naukowej, w ktérej wywiady narracyjne stanowia wazne narzedzie do zbie-
rania danych. Jednakze, jak wynika z naszych wlasnych badan, nie zawsze
udaje si¢ osiagna¢ ten ideal. Istniejg sytuacje, w ktorych uczestnicy badan
nie s3 w stanie lub nie wykazuja inicjatywy w wyrazaniu pelnych narracji.
Moze to by¢ zwigzane z réznymi czynnikami, takimi jak niesmialo$¢, brak
pewnosci siebie, trudnoéci w wyrazaniu emocji lub po prostu koniecznosé
przekroczenia pewnych barier psychologicznych. W takich przypadkach
badacz musi by¢ elastyczny i gotéw dostosowac swoje podejscie do konkret-
nych potrzeb i mozliwoéci rozméwcy.

Zakonczenie

Podsumowujac, przeprowadzanie wywiaddw jest procesem o duzym
stopniu ztozono$ci, ktéry wymaga od badacza nie tylko umiejetnosci formu-
fowania odpowiednich pytan, ale takze wykazania si¢ empatig wobec emocji
rozméwcy i umiejetnoécig kontrolowania wlasnych reakcji. Konfrontacja
teorii z rzeczywistoscig stanowi czeste wyzwanie dla badaczy. Dzigki auto-
refleksji mozna jednak pozyska¢ cenne wskazowki dotyczace metodologii
badawczej. Projekt badawczy, ktéry koncentruje si¢ na narracjach rodzicow
dorostych dzieci transptciowych, postawit przed badaczkami nie tylko wy-
zwania etyczne, ale takze wymagal elastycznego podejscia do prowadzenia
wywiadéw, z uwagi na réznorodno$¢ podejmowanych tematéw, a takze
emocji, ktore pojawialy sie w trakcie rozmow.

Badacz nie jest obserwatorem odseparowanym od badanej rzeczywi-
stodci, ale jest czgscia tego kontekstu (Charmaz, 2006), co moze wplywac
na sposob, w jaki informacje sg zbierane i interpretowane. Udzial badacza
w realizowanym wywiadzie przybiera rézne formy. Musi by¢ gotowy na ela-
styczne podejscie do roli obserwatora i uczestnika w zaleznosci od potrzeb
rozmoéwcy. Jednak kluczowym jest to, aby adaptacja badacza byta swiadoma
i kontrolowana. Jest to pomocne w zachowaniu obiektywnosci i rzetelnosci
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badania. Pozwala takze na lepsze zrozumienie kontekstu i doswiadczen
narratoréw, co umozliwia dostarczenie wartosciowych danych.

Celem badacza powinno by¢ zatem nie tylko zebranie danych, ale
takze wydobycie od rozméwcy bogatej i szczegdtowej historii, ktéra od-
zwierciedla jego unikalne doswiadczenia i perspektywe. Regularna refleksja
nad wlasnymi emocjami, uprzedzeniami i reakcjami podczas wywiadu jest
kluczowa dla zachowania obiektywizmu oraz rzetelnosci badania. Nasze
doswiadczenia pokazaly, Ze prowadzenie wywiadow narracyjnych wymaga
od badacza nie tylko gruntownej wiedzy teoretycznej, ale takze rozwinigtych
umiejetnodci interpersonalnych i zdolnosci adaptacji do réznych sytuacji.
Ustalenia przedstawione w niniejszym tekscie podkreslajg znaczenie ciaglej
refleksji badacza nad wtasng rolg, etyka prowadzenia badan oraz dgzeniem do
uzyskania pelnej i bogatej historii od rozmoéwcy. Te ustalenia moga stanowi¢
cenny wklad w metodologie badan jakosciowych i wzbogaci¢ nasza wiedz¢ na
temat prowadzenia wywiad6w narracyjnych. Uwazamy, Ze transparentnos$¢
i otwartos¢ w kwestiach metodologicznych jest kluczowa dla rozwoju badan
jakos$ciowych. Dzielgc sie swoimi doswiadczeniami i wyzwaniami, mozemy
wspolnie uczy¢ si¢ i ulepszaé praktyki badawcze. Jedoczesnie zaznaczamy,
ze zaproponowana technika adaptacyjna jest opracowana na podstawie
naszych do$wiadczen z konkretng, specyficzna grupa rozméwcdw i role,
ktére wymienilySmy z pewnoscig nie sg jedynymi. By¢ moze zmiana oko-
licznosci realizacji badan wprowadzitaby inne kategorie niz te, ktére my
przedstawily$my. Wierzymy, ze kazdy badacz posiada unikatowe spojrzenie
i doswiadczenie, ktore moze wzbogaci¢ naszg zbiorowa wiedzeg.
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