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Coffitivity: dzwiek, praca kreatywna
i posthegemonia

Artur Szarecki

Wraz z rewolucja przemystowg srodowisko akustycz-
ne spoleczenstw zachodnich wypelnilo sie gamg
nieznanych weze$niej dzwiekow. Nieustanny huk maszyn
fabrycznych, zgielk zycia miejskiego, a w szczegdlnosci
nowych, zmechanizowanych $rodkéw transportu, oraz
kakofonia gramofondw i radia stopniowo doprowadza-
ty kulture do stanu dzwiekowego przesycenia. Rosngca
$wiadomos¢ problemu hatasu, ktéry w powszechnym od-
czuciu stawal sie coraz bardziej natarczywy, wygenerowa-
ta wiele nowych praktyk zwigzanych nie tylko z percepcja,
ale takze z dystrybucja, mierzeniem i regulacjg dzwieku'.

Z narastajaca inwazja halasu walczyli ze szczegdlng
zapalczywoscig intelektualisci. Wszechobecny zgielk
uniemozliwial bowiem umystowe skupienie i refleksje,
postrzegane jako konieczne dla wszelkiej pracy intelek-
tualnej i tworczej. W 1925 roku, na lamach magazynu
»Science and Invention’, Hugo Gernsback zauwazyl, ze
nawet szum dochodzacy z ulicy oraz regularny brzek te-
lefonu lub dzwonka do drzwi wystarcza, aby zatrzymac

1 Zob. E. Thompson The Soundscape of Modernity, The MIT Press, Cam-
bridge—London 2002; K. Bijsterveld Mechanical Sound: Technology,
Culture, and Public Problems of Noise in the Twentieth Century, The MIT
Press, Cambridge—London 2008.
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przeplyw kreatywnych mysli. Opracowany przez niego wynalazek mial
stanowi¢ nowatorskie antidotum na akustyczne skutki uboczne rozwoju
cywilizacyjnego.

»1zolator” ksztaltem przypominal sporych rozmiardéw helm do nurkowania,
z waskimi szparkami na oczy oraz rurkg doprowadzajgcg powietrze, co miato
zapobiega¢ wzbierajgcemu poczuciu dusznosci i ospatosci. W tym przypad-
ku nie chodzilo jednak o podwodne eksploracje. ,Izolator” mial umozliwiaé
osiggniecie pelnej koncentracji umystowej. Helm zapewnial bowiem cal-
kowitg blokade dzwiekdw z otoczenia oraz ograniczal wizje do jednej linijki
tekstu. Uwolniony od rozpraszajacych uwage bodzcoéw uzytkownik mogt wiec
w skupieniu poswieci¢ sie czytaniu, pisaniu lub po prostu swobodnej refleksji.

Cho¢ ,Izolator” nie odnidst komercyjnego sukcesu, stanowi sugestywng
ilustracje historycznych przemian stosunku miedzy dzwiekiem i pracg umy-
stowg oraz kulturowej symboliki powigzanej z tymi przemianami. Wynalazek
Gernsbacka mozna rozpatrywac jako cze$¢ zapoczatkowanej przez nauko-
wg organizacje pracy krucjaty na rzecz wydajnosci. Rozpropagowane przez
Fredericka Taylora podejscie przenikala bowiem obsesyjna wrecz potrzeba
wyeliminowania marnotrawstwa ze wszystkich aspektow zycia. Podjeta przez
Gernsbacka préba izolacji od dzwiekdéw otoczenia, postrzeganych jako za-
kt6cenie prowadzgce do trwonienia cennych zasobéw uwagi, stanowila wiec
z pozoru racjonalny sposob na osiagniecie idealnych warunkéw do pracy.

Z zupelnie innych przestanek zdaje sie natomiast wyrastaé wspétczesny
serwis Coffitivity, ktory transmituje — za posrednictwem strony internetowej
lub aplikacji mobilnej — nagrania z dZzwiekami zarejestrowanymi w kawiar-
niach. W wersji podstawowej, dostepnej za darmo, mozna odtworzy¢ jedna
z trzech $ciezek dzwiekowych: ledwie styszalny ,poranny szmer”, zapewnia-
jacy tagodne wprowadzenie w proces twdrczy; ozywiong wrzawe panujaca
»w porze lunchu” dla tych, ktdrzy potrzebuja mocniejszych bodzcow; oraz
yuczone dzwieki” kawiarni akademickiej, oferujgcej wyrafinowang i wysoce
intelektualng atmosfere.

Tworcy strony przekonuja, ze odtwarzane w tle odglosy kawiarni wspo-
magajg procesy kreatywne. Co wiecej, dysponuja badaniami naukowymi,
ktdre to potwierdzaja. Efekt ten ma wynika¢ wprost ze specyfiki twdrczego
mys$lenia. Nadmierny poziom koncentracji prowadzi bowiem do fiksacji na
okreslonym zadaniu lub punkcie widzenia, co zatrzymuje swobodny przeplyw
mysli i skojarzen. Tymczasem kreatywno$¢ jest aktem syntezy, kolekcjonowa-
niem réznorodnych idei i wyobrazen, aby polaczy¢ je w nowy, nieoczekiwany
sposob. Skuteczne wynajdowanie pionierskich rozwigzan lub generowanie
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oryginalnych pomystéw wymaga wiec pewnego stopnia dekoncentracji lub
rozproszenia uwagi, ktéry mogg zapewni¢ wlasnie dzwieki otoczenia.
Sukces Coffitivity stanowi wyrazny sygnal, ze we wspdlczesnym kapitali-
zmie, opartym na nieustajacym pedzie ku innowacyjnosci, cisza ulega dewa-
luacji. Jednoczesnie praca kreatywna, przez powiazanie jej z dzwiekami oto-
czenia, zostaje rozciggnieta w czasie i przestrzeni. Poniewaz nie ma juz oko-
liczno$ci, w ktdrych nie dalo by sie jej nie wykonywad, kapitalistyczna logika
akumulacji wdziera sie we wszystkie aspekty zycia osobistego i spotecznego.

Dzwiekowy pejzaz kawiarni

Pomys! narodzil sie w glowach kilku przedsiebiorcow z Richmond, ktdrzy
wspolnie pracowali nad rozpoczeciem nowego projektu biznesowego. Jeden
z czlonkow zespolu — Justin Kauszler — zauwazyt, ze ich spotkania w kawiarni
zawsze prowadzily do erupcji kreatywnych pomystow, jednak gdy wracat do
swojego biura, nigdy nie byl w stanie osiggna¢ podobnej produktywnosci.
Kontrast miedzy zywym gwarem ulicznej kawiarni a sterylng cisza zamknie-
tego pokoju w siedzibie firmy byt uderzajacy.

Poniewaz jego szef niechetnie patrzy! na czeste opuszczanie miejsca pracy,
Justin wraz z kolegg — ACem Callwoodem — postanowili zrekonstruowac
akustyczne do$wiadczenie kawiarni w warunkach biurowych. Przy pomocy
pozyczonego sprzetu audio zaczeli nagrywac dzwieki ulubionego lokalu, aby
umozliwi¢ ich pdzniejsze odtworzenie z komputera w dowolnym miejscu na
$wiecie. Strona Coffitivity rozpoczela dziatalnos¢ 4 marca 2013 roku. Dzis
korzystaja z niej miliony uzytkownikéw.

We wspoélczesnej kulturze kawiarnia jest czesto przedstawiana jako ideal-
ne miejsce do pracy. Wpatrzone w ekran laptopa i siegajace co chwila po sto-
jaca obok filizanke postacie, ktdre licznie wypelniajg przestrzen prawie kaz-
dego lokalu serwujgcego kawe, stanowig cze$¢ stereotypowych wyobrazen
na temat pracownikéw kreatywnych, uosabiajacych specyficzng mieszanine
luzu i koncentracji, idealnie odzwierciedlajaca nowe sposoby pracy w kapita-
lizmie XXI wieku. Coffitivity umiejetnie gra na tej symbolice, prezentujac sie
jako narzedzie wspomagajgce prace kreatywng i pozwalajace osiagac wieksza
produktywno$¢ osobom, ktore zjakichs powoddw nie mogg lub nie cheg pra-
cowac w kawiarni, a jednocze$nie pragng korzystaé z zapewnianej przez nig
tworczej atmosfery i stymulacji intelektualnej. Powodzenie ustugi nie spro-
wadza sie jednak wylacznie do sily stereotypow kulturowych, bowiem twoércy
strony powoluja sie takze na badania, ktore dowodza, ze praca w srodowisku
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o umiarkowanym poziomie dzwiekéw otoczenia sprzyja wiekszej kreatywno-
$ci. Coffitivity stanowi wiec ztozony fenomen, ktéry operuje przez artykulacje
symbolicznego wigzania miedzy kulturowymi wyobrazeniami na temat kre-
atywnosci i ekspertyza naukows, oraz materialnego wigzania miedzy cialem
idzwiekiem.

Pierwsze europejskie kawiarnie pojawily sie w Londynie w potowie XVII
wieku, z miejsca stajgc sie obiektem znacznego zainteresowania ze strony
kosmopolitycznych elit, uwiedzionych ich egzotycznym powabem. W kawiar-
niach spotykali sie przede wszystkim ludzie ciekawi swiata, przejawiajacy
fascynacje tym, co rzadkie, niespotykane, nowatorskie lub w jakis sposéb
zaskakujace? Zainteresowanie to sprawialo, ze byly one nie tylko lokalami
komercyjnymi, gdzie sprzedawano i spozywano cudzoziemski napdj, ale tez
par excellence miejscami wymiany kulturowej. Mnozace sie w dynamicznym
tempie kawiarnie szybko staly sie nieodlaczng czescig miejskiego stylu zy-
cia, punktem laczacym kietkujaca rewolucje konsumencka z wylanianiem sie
nowoczesnej sfery publiczne;j®.

Kawiarnie funkcjonowaly w roli miejsca spotkan i wymiany, w ktérym
przekazywano sobie najnowsze wiadomosci i plotki, prowadzono rozmo-
wy towarzyskie, debatowano na tematy polityczne oraz zalatwiano interesy.
Schodzili sie w nich ludzie ze wszystkich $ciezek zycia, ktorzy uczestniczyli
w obiegu tresci na rdwnej stopie, swobodnie i otwarcie dzielgc sie wlasng
wiedzg, zainteresowaniami i doswiadczeniem. Jak pisze Richard Sennett:
»gwoli jak najpelniejszej informacji, zawieszano tymczasowo rdznice wyni-
kajace z pozycji spotecznych; kazdy mial prawo rozmawiac z kazdym, wiaczaé
sie do kazdej konwersacji, bez wzgledu na to, czy znal innych, czy tez nie,
czy zaproszono go, by sie wypowiedzial, czy nie”. Osoba przybywajaca do
kawiarni zwykle zajmowala najblizsze wolne siedzenie, nie wiedzac z kim
przyjdzie jej obcowad. Nie mozna bylo rezerwowa¢ miejsc ani odmawiaé czy-
jego$ towarzystwa. W kawiarni wszyscy mieli by¢ sobie réwni.

Panujgcy w epoce wizerunek kawiarni, podkreslajacy atmosfere ega-
litaryzmu i erudycji, byt w znacznym stopniu wyidealizowany; np. nie do-
puszczal udzialu kobiet. Jednak znaczgca jak na tamte czasy bezposrednio$é

2 B. Cowan The Social Life of Coffee. The Emergence of the British Coffeehouse, Yale University
Press, New Haven—London 2005.

3 ). Habermas Strukturalne przeobrazenia sfery publicznej, przet. W. Lipnik, M. tukasiewicz, PWN,
Warszawa 2007, s.109-112.

4 R.Sennett Upadek cztowieka publicznego, przet. H. Jankowska, Muza, Warszawa 2009, s. 139.
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inieformalnos¢ interakgji czynita z nich rodzaj spoteczno-kulturowego tygla,
w ktérym zawigzywaly sie wszelkiego rodzaju kontakty i wymiany. Jak za-
uwaza Markman Ellis: ,dla siedemnastowiecznego umystu wkroczenie do
kawiarni byto jak wejscie do Internetu”. Mozliwo$¢ w miare swobodnego
zderzania sie i agregacji idei sprawila, ze staly sie one wzorcowymi przykla-
dami przestrzeni kreatywnej.

Charakter ten podkreslala specyficzna audiosfera. W XVII wieku tym,
na co wielu odwiedzajacych kawiarnie zwracalo szczegolng uwage, byl pa-
nujgcy w nich zgielk i harmider, ztozony ze szmeru ludzkich gloséw, brzeku
imbrykow i lyzek, stukotu kubkéw, siorbania, szurania krzestami itp. Jeden
z klientow utrzymywal nawet, ze wszystkie te dzwieki byly tak ze sobg prze-
mieszane, ze ,sprawialy na nim wrazenie czystego chaosu”s. W audiosferze
kawiarni w pelni ujawnia sie zatem asocjacyjna dynamika dzwieku, ktory —
cho¢ skomasowany wokot swojego zrodla — operuje przez tworzenie laczy,
zgrupowan i koniunkcji, w istocie dochodzac zewszad i znikad jednoczesnie.
W kawiarni dzwieki bez przerwy przemieszczajq sie, przeplatajg, krzyzuja,
przenikaja i nakladajg sie na siebie, nieustannie wchodzac lub wychodzac
z pola uwagi. Powstaly w ten sposéb galimatias wypelnia przestrzen unikalng
energig, wspottworzgc zywg atmosfere towarzyskosci i zatatwiania interesow.

Kawiarniany halas stanowi zatem ekspresje witalnosci i wspélnotowo-
$ci manifestujaca sie w ramach sfery spotecznej. Pod tym wzgledem sytu-
uje sie w wyraznej opozycji do przestrzeni domu, wyznaczajacej zamknieta
sfere tego, co prywatne. Kulturowa symbolika domu wiaze si¢ z poczuciem
komfortu i intymnosci, gdzie porzadek zrownany jest z cisza. Dom zapewnia
schronienie przed niepohamowanym zgielkiem zewnetrza, jest miejscem,
w ktérym powtarzalny i nawykowy rytm codziennego zycia powiazany jest
ze Scisly regulacja dzwieku. Akustyczne doswiadczenie kawiarni zdomi-
nowane jest natomiast przez nieustanny gwar tlumu, ciagla konfrontacje
glosow, w ktérej indywidualne ,ja” wystawione jest na sonorystyczng obec-
no$¢ innych. Sytuacja ta niesie ze soba okreslone zagrozenia dla poczucia
przynaleznosci i tozsamosci. Jak wspomina Sennett: ,Kiedy méwca zaczynal
nudzié, obecni go «usadzali», robigc po prostu hatas™. Jednak kawiarnia-
ny gwar nie stanowi wylgcznie zakldcenia srodowiskowego, dostarcza tez

5 M. Ellis The Coffee House. A Cultural History, Widenfeld—Nicolson, London 2004.
6 Tamze.

7 R.Sennett Upadek cztowieka publicznego, s. 142.
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fundamentalnego doswiadczenia stanowigcego warunek sine qua non zawig-
zania sie wspolnoty. Panujgca w kawiarni kakofonia w istocie umozliwia
produktywng wymiane, inicjujgc kontakt audialny, ktéry tworzy przestrzen
wzajemnego poznania sie. Nieustanny zgielk, cho¢ niewolny od zagluszen
lub przestyszen prowadzacych do tymczasowej dekompozycji tkanki spotecz-
nej, stanowi przede wszystkim medium konstytuowania sie sensorycznych
relacji, gdzie dzwiek jest nie tylko przeplywem materii akustycznej, ale —
jak pisze Brandon LaBelle — takze ,glosem, dialogiem, dzieleniem sie oraz
konfrontacjg”®.

Pozwala to my$le¢ o pejzazu dzwiekowym kawiarni jako konfiguracji
bodzcow sensorycznych, ktdra sprzyja wywolywaniu fermentu tworczego.
Zakodowane w niej znaczenia odsylaja do spontanicznej wymiany idei, doko-
nujacej sie w nieformalnej, otwartej i intelektualnie pobudzajacej atmosferze.
Kulturowa symbolika odgtosow kawiarni jest wiec nierozerwalnie spleciona
z ideg kreatywnosci, co — przynajmniej czesciowo — pozwala wyjasnié, dla-
czego tworcy Coffitivity siegneli akurat po ten zbidr dzwiekow. Sita skojarzen
niewatpliwie odegrala doniosla role w popularyzacji ustugi, ale nie wyczer-
puje zakresu jej spotecznych oddzialywan. Serwis, cho¢ nawigzuje do atmos-
fery kawiarni, oferuje bowiem dalece odmienne doswiadczenie akustyczne.
Zamiast opartej na cielesnej obecno$ci interakeji z innymi, zapewnia raczej
bierne obcowanie z akuzmatycznymi widmami. Stad tez wymaga dalszego
namystu nad specyficzna modalnoscig stuchania, ktérg uruchamia, oraz jej
materialnymi efektami w kontekscie pracy kreatywne;j.

Kreatywny szum

Jedna z najbardziej zadziwiajacych wlasciwosci dzwieku jest jego niema-
terialny a jednocze$nie namacalny charakter. Cho¢ jest niewidoczny, nie-
uchwytny i efemeryczny, niepostrzezenie wtapiajac sie w przeplywy po-
wietrza, dzwiek dociera do ucha w postaci odczuwalnej sity, ktora wyzwala
rzeczywista reakcje fizjologiczng i psychologiczng oraz powoduje material-
ne efekty. Stad tez dzwiek stanowi nie tylko nos$nik znaczen, ale réwniez —
a moze przede wszystkim — sensoryczng intensywnos¢, ktéra wnika w cia-
ta i oddzialuje na nie, pociggajac za soba dostrzegalne i mierzalne zmiany
W organizmie.

8 B.LaBelle Acoustic territories. Sound culture and everyday life, Continuum, New York and London
2010, S. 82.
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Aby przekona¢ potencjalnych i aktualnych uzytkownikéw o skutecznosci
oferowanych rozwigzan, twércy Coffitivity powolujg sie na wyniki niezalez-
nych badan psychologicznych. Dzialanie ustugi jest wiec potwierdzone au-
torytetem nauki. Krétka notka umieszczona na stronie wstepnie informuje,
ze niewielki poziom dekoncentracji moze sprzyja¢ mysleniu kreatywnemu.
Zdaniem twdrcéw serwisu wlasnie dlatego wiele momentéw ol$nienia na-
stepuje w chwilach, gdy nie zajmujemy sie wlasciwym problemem, ale czyms$
zupelnie innym, najczesciej wykonujac catkiem banalne czynnosci, jak mycie
zebow lub koszenie trawnika. Na podobnej zasadzie panujacy w kawiarni gwar
ma pomagac we wprowadzeniu sie w kreatywny nastrdj. Umozliwia bowiem
tymczasowe odwrdcenie uwagi od zaprzatajacego nasze mysli zadania, co
pozwala najbardziej tworczym rozwigzaniom wyloni¢ sie z podswiadomosci.

Ponadto strona odsyta bezposrednio do artykulu naukowego, opubliko-
wanego w ,,Journal of Consumer Research”, ktory dowodzi, ze umiarkowany
poziom szumu w otoczeniu moze wzmagac zdolnosci kreatywne jednostki®.
Zdaniem tréjki autoréw, Raviego Mehty, Rui Zhu i Amara Cheemy, dzieje
sie tak, poniewaz ograniczona ekspozycja na ucigzliwe dzwieki nieznacznie
zwieksza trudno$¢ przetwarzania bodzcow przez mdzg, co sprzyja mysleniu
asocjacyjnemu i abstrakcyjnemu, a w konsekwencji prowadzi do zwiekszo-
nej kreatywnosci. Jednak, gdy natezenie dzwieku w otoczeniu osigga wysoki
poziom, zdolnosci kreatywne jednostki ulegaja oslabieniu. Nadmierny hatas
ogranicza bowiem ilo$¢ przetwarzanych przez mézg informacji.

Innymi stowy, relacja miedzy intensywnoscig akustycznego nasycenia
srodowiska i kreatywnym mysleniem przebiega zgodnie ze schematem
przypominajacym odwrdcong litere ,U”. Oznacza to, ze dzwiek moze zaréwno
sprzyjac¢ kreatywnosci, jak i ja ogranicza¢. O ile umiarkowany poziom szumu,
prowadzacy jedynie do lekkiej dekoncentracji, wyzwala myslenie abstrakcyj-
ne, ktdre sprzyja niekonwencjonalnym i twérczym rozwiazaniom, o tyle po
przekroczeniu pewnego poziomu natezenia halas zaczyna znaczaco ograni-
czac procesy kognitywne.

Pozytywny wplyw dzwieku na zdolnosci kreatywne jednostki wynika
z naturalnej sktonnosci ludzkiego umystu do automatycznego ujmowania
tego, co niewyrazne i niejasne — czyli trudne do przetworzenia — w kate-
goriach bardziej abstrakcyjnych. Jesli co$ jest nielatwe do opisania, bedzie
charakteryzowane za pomocg bardziej ogdlnych i wieloznacznych pojec.

9 R. Mehta, R. Zhu, A. Cheema Is Noise Always Bad? Exploring the Effects of Ambient Noise on
Creative Cognition, ,Journal of Consumer Research” 2012 no. 39 (4), s. 784-799.
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Uruchomione w ten sposéb procesy kognitywne przypominajg swobodng
wedréwke mys$li, prowadzgcg przez ciag skojarzen, co finalnie umozliwia
kreatywna synteze.

Mehta, Zhu i Cheema przeprowadzili serie eksperymentdéw empirycznych,
ktérych celem bylo potwierdzenie stawianych tez. Wybranym studentom
puszczano wezeéniej przygotowang $ciezke audio, stanowigcg miks dzwie-
kow kafeterii, ruchu drogowego oraz odleglego placu budowy. Kazda z tych
wigzek dzwiekow zostala zarejestrowana oddzielnie w rzeczywistym $rodo-
wisku, a nastepnie — za pomocg oprogramowania komputerowego — natozo-
no je na siebie. Powstale nagranie mialo z grubsza odpowiada¢ audiosferze
restauracji ulokowanej przy trasie szybkiego ruchu.

Studentéw podzielono na niewielkie, kilkuosobowe grupy, ktérym loso-
wo przypisano prace przy okreslonym poziomie nasycenia szumem: wyso-
kim (85 dB), $rednim (70 dB) oraz niskim (50 dB). W celu kontroli zmien-
nej zadbano o warunki zblizone do laboratoryjnych: w sali uniwersyteckiej
umieszczono dwa stereofoniczne glosniki, z ktérych odtwarzano pliki MP3
z nagraniem. Naprzeciw ulokowano tawki i krzesta, gdzie siedzieli uczestni-
cy eksperymentu, rozwigzujacy tzw. test RAT (Remote Associates Test). Polega
on na znalezieniu odpowiedniego stowa, ktdre najlepiej taczy trzy wezesniej
podane wyrazy. W wyniku eksperymentu okazalo sie, ze grupy pracujace przy
$rednim poziomie hatasu podawaly najwiecej poprawnych odpowiedzi. Do-
datkowo naukowecy ustalili, ze przy wysokim natezeniu szumu uczestnicy po-
$wiecali mniej czasu na odpowiedzi, co sugerowalo, ze zakres przetwarzanych
w tych warunkach informacji jest obnizony.

Aby potwierdzi¢ wstepne rezultaty, powtdrzono eksperyment, ale tym
razem zadanie uczestnikéw polegalo na generowaniu pomystéw na nowy
produkt. Badacze brali pod uwage zaréwno jako$¢ zaproponowanych roz-
wigzan, ktéra swiadczyla o stopniu kreatywnosci, jak i czas potrzebny na
ich wymyslenie, co wskazywalo na szeroki lub waski zakres przetwarzanych
przez uczestnika informacji. Rezultaty w duzym stopniu potwierdzily ustale-
nia poczynione podczas wezesniejszego eksperymentu. Poziom halasu miat
niewielki wplyw na ilos¢ pomystéw, za to przy wysokim natezeniu dzwieku
uczestnicy po$wiecali mniej czasu na wykonanie zadania. Okazalo sie tez, ze
rozwigzania uznane za najbardziej kreatywne powstawaly przy umiarkowa-
nym poziomie halasu. Co wiecej, w tych grupach uczestnicy postugiwali sie
najbardziej abstrakcyjnym jezykiem do ich opisu.

W kolejnym eksperymencie wyeliminowano teze, ze lepsze wyniki w re-
alizacji zadan kreatywnych moga by¢ rezultatem wiekszego pobudzenia.
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Mierzac tetno i ci$nienie krwi uczestnikéw, naukowcy wykazali, ze przy diuz-
szym okresie ekspozycji na halas organizm przystosowuje sie pod wzgledem
fizjologicznym, ale nie kognitywnym. Innymi stowy, poziom pobudzenia nor-
malizuje sie, natomiast trudnosci przetwarzania informacji pozostaja. Wresz-
cie, za pomocg modeli matematycznych potwierdzono wystepowanie relacji
przyczynowych tgczgcych kreatywnos¢ z nieznacznie zwiekszong trudnoscig
przetwarzania informacji oraz mysleniem abstrakcyjnym. Eksperymenty wy-
kazaly wiec, ze umiarkowany poziom dzwiekdow w otoczeniu prowadzi do
rozwigzan postrzeganych jako najbardziej kreatywne.

Metodologia Mehty, Zhu i Cheemy opiera sie na indywidualistycznym
podejsciu do kreatywnosci, ktdra sprowadzona jest do okreslonych proce-
s6w kognitywnych, tj. manipulacji ideami w umysle jednostki'™. W rezultacie
dzwiek rozumiany jest jako zmienna srodowiskowa, ktéra zawsze oddziatuje
z zewnatrz w postaci interferencji lub zaktécenia. Nawet gdy sprzyja kreatyw-
nosci. Przy czym, o ile poziom dzwieku w poszczegélnych eksperymentach
okreslany jest za pomocg miar obiektywnych, odnoszacych sie do zmian
ci$nienia akustycznego wystepujacego podczas rozchodzenia sie fali dzwie-
kowej, o tyle trudnosci przetwarzania danych sg rejestrowane na podstawie
subiektywnych opinii uczestnikdw, proszonych o oszacowanie poziomu roz-
proszenia uwagi, trudnosci skoncentrowania sie oraz wygody zaaranzowanej
na potrzeby eksperymentu przestrzeni pracy.

Co wiecej, postulowana zalezno$¢ miedzy zaburzeniami ptynnosci pro-
ces6w kognitywnych i kreatywnoscig oparta jest na zalozeniu, ze ludzkie
umysly automatycznie interpretuja trudne do przetworzenia bodzce jako
»dalekie”, a co za tym idzie — konstruujg je w sposéb bardziej abstrakcyj-
ny". W badaniach tych implicite przyjeto wiec wizualny model percepcji jako
uniwersalng rame ontologiczng. Patrzenie opiera sie bowiem na separacji
aktywnego, postrzegajacego podmiotu od pasywnego i ograniczajacego sro-
dowiska naturalnego. Wzrok konstruuje przestrzen jako siatke regularnych
linii, na ktérych obiekty rozmieszczone sg w réznych odlegtosciach i relacjach
wobec pojedynczego obserwatora®.

10 Zob. K. Sawyer Explaining Creativity, Oxford University Press, Oxford 2012.

11 A. Alter, D. Oppenheimer Effects of Fluency on Psychological Distance and Mental Construal (or
Why New York Is a Large City, but New York is a Civilized Jungle), ,,Psychological Science” 2008 no.
19,.161-167.

12 S. Connor The Modern Auditory I, w: Rewriting the Self: Histories from the Renaissance to the Pre-
sent, ed. R. Porter, Routledge—London—New York 1997.
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W przeciwienstwie do $wiata obiektow wizualnych dzwieki nie majg
jednak okreslonych ksztaltéw i rozmiardw, nie majg masy ani nie sg trwale.
Pozostajg efemeryczne i nieuchwytne, a zarazem wszechobecne i odczuwalne.
Ponadto z niezwykla latwos$cig przenikajg przez granice i bariery, nieustannie
przeplywajac miedzy cialami i przez nie.

Wychodzac od powyzszej charakterystyki dzwieku, mozna dotrzeé do
zupelnie innej koncepcji ontologicznej, w ktdrej przestrzen zyskuje bardziej
plynny, mobilny i pluralistyczny charakter, a rozréznienia miedzy kultura
a natura, umystem a materig, symbolicznym a realnym zacierajg sie®. Pozwala
to mysle¢ o kreatywnosci nie tyle jako wlasciwosci tworczego umystu, ile
rozwijajacej sie w czasie potencjalnosci , rozproszonej” miedzy ludzmi, obiek-
tami i miejscami®. W tym ujeciu relacja miedzy dzwiekiem i kreatywnoscia
nie bedzie polegala na negatywnej interferencji, ale raczej na pozytywnym,
afektywnym zestrojeniu. Dzwieki nie stanowig bowiem bodzcow zewnetrz-
nych, ktére nalezy zablokowa¢ lub ograniczy¢, ale raczej wspdttworzg sieci
relacji, ktore umozliwiajg zaistnienie kreatywnosci jako takiej.

Rozproszone stuchanie
Nowoczesna historia zwigzkdéw muzyki z wykonywaniem pracy na dobre
rozpoczeta sie w latach powojennych, wraz z rozwojem badan nad wykorzy-
stywaniem nagran do poprawy produktywnosci w fabrykach. Wyodrebnienie
sie nowego nurtu ekspertyzy naukowej z pogranicza psychologii, medycyny
i zarzadzania, dazacego do okreslenia wpltywu czynnikow srodowiskowych
na wydajno$¢ pracy, dostarczylo wyjsciowego impulsu do przeprowadzenia
serii eksperymentdw, w ramach ktorych wykazano, ze starannie wyselekcjo-
nowana muzyka moze tagodzié stres i zmeczenie w miejscu pracy, podnoszac
poziom wizualnej i kognitywnej uwagi robotnikéw oraz stymulujac ich do
zwiekszonego wysitku fizycznego. Nie bez znaczenia byto takze upowszech-
nienie sie technologii telefonu i radia, ktére umozliwily przesylanie specjal-
nie przygotowanych programéw muzycznych do fabryk i biur na masowa
skale.

W Wielkiej Brytanii szczegdlng role odegrato studio BBC, ktdre od 1940
roku nadawato cykliczng audycje z muzyka zaaranzowang tak, by pozytywnie

13 Ch. Cox Beyond Representation and Signification: Toward a Sonic Materialism, ,Journal of Visual
Culture” 2011 no.10 (2), s.157.

14 V.P.Glavenau Distributed Creativity, Springer, Cham 2014.
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wplywacé na nastroje panujgce w fabrykach, zestrajajgc stany psychofizyczne
pracujacych z przebiegiem dnia roboczego™. Natomiast w Stanach Zjedno-
czonych prekursorem i najwiekszym eksponentem inzynierii sonorystycznej
byla firma Muzak, ktéra wstawila sie produkcja wlasnych nagran z tzw. mu-
zyka ,funkcjonalng”. Nagrania te byly specjalnie dopasowane do przestrzeni,
w ktérych byly odtwarzane, a takze pogrupowane wedtug kryterium nastroju,
co umozliwialo ich dawkowanie w sekwencjach zestrojonych z biorytmami
uzytkownikow'.

Pézniejsze badania wykazaly jednak, ze pozytywny wplyw muzyki maleje
wraz ze zozono$cig wykonywanej pracy. W zadaniach, ktore wymagajg kon-
centracji, lepiej pracuje sie w ciszy, bez narzuconego akompaniamentu dzwie-
kowego. Co wiecej, nawet przy mniej skomplikowanych pracach praktycznie
niemozliwe jest dobranie repertuaru, ktory bedzie mial korzystny wpltyw na
wszystkich zatrudnionych ze wzgledu na ich indywidualne cechy i preferen-
cje”. W rezultacie obecnosé muzyki tla w miejscach pracy zostala znaczaco
ograniczona. Znalazla natomiast zastosowanie w przestrzeniach konsumpcji,
gdzie pozostaje prawie wszechobecna i §cisle zespolona z architektura, nie-
postrzezenie sgczac sie ze $cian oraz innych elementéw wystroju wnetrza'™.

Na tym tle Coffitivity jawi sie jako kolejny etap eksperymentdw, wyko-
rzystujacych fizjologiczng i psychologiczng dynamike stuchu w stuzbie ka-
pitalistycznej logiki akumulacji. Sposdb operowania aplikacji jest doskonale
zestrojony ze specyfika pracy kreatywnej, ktora nie odbywa sie w jednej, kon-
kretnej lokalizacji, ale jest rozproszona w przestrzeni: jednoczesnie stacjo-
narna i mobilna, mozliwa do wykonywania w domu, biurze, kawiarni, ale
tez ,nie-miejscach’, jak pociag lub samolot®. Jej tworczy charakter zaklada
takze odmienne rozumienie wydajnosci, ktore przeklada sie na wymagania
stawiane dzwiekowemu thu.

15 M. Korczynski, K. Jones, Instrumental Music? The Social Origins of Broadcast Music in British Fac-
tories, ,Popular Music” 2006 no. 25 (2), s. 145-164.

16 ). Lanza Elevator Music. A Surreal History of Muzak, Easy-listening, and Other Moodsong, Picador
USA, New York 1994.

17 V. Williamson You Are the Music. How Music Reveals What it Means to be Human, Icon Books, Lon-
don 2014, s. 105.

18 . Sterne Sounds Like the Mall of America. Programmed Music and the Architectonics of Commer-
cial Space, ,Ethnomusicology” 1997 no. 41 (1), s. 22-50.

19 Por. M. Augé Nie-miejsca. Wprowadzenie do antropologii hipernowoczesnosci, PNN, Warszawa
2010.
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W kapitalizmie przemystowym, gdy praca polegata na wykonywaniu po-
wtarzalnych czynno$ci fizycznych, muzyka miata przede wszystkim tagodzi¢
objawy monotonii i zmeczenia, dostarczajgc robotnikom pobudzajgcej dawki
stymulacji dzwiekowej. W kapitalizmie kognitywnym, gdy nacisk przenidst
sie na czynnosci umystowe, rolg muzyki stalo sie wspomaganie przetwarza-
nia informacji przez blokowanie dokuczliwych dzwiekéw otoczenia i zaste-
powanie ich takimi, ktdre stanowig zrédto przyjemnosci. Jej skuteczno$é we
wspomaganiu czynnosci wymagajacych koncentracji lub postugiwania sie
pamiecig byta jednak w coraz wiekszym stopniu podawana w watpliwosé.
W kapitalizmie kreatywnym, gdy nie chodzi juz wylacznie o skupienie sie na
zadaniu, ale raczej o nieustanne generowanie innowacji, muzyka zostaje wiec
zastgpiona dzwiekami kreatywnego otoczenia, ktore zapewniajg odpowiedni
stopien kognitywnej dekoncentracji, aby wyzwoli¢ asocjacyjne i abstrakcyjne
procesy myslowe.

Przy czym zupelny brak muzyki moze wydawac sie dos¢ zaskakujaca ce-
chg Coffitivity. Najprawdopodobniej bylby nie do pomyslenia w rzeczywi-
stej kawiarni, gdzie — m.in. za sprawg firm takich jak Muzak - zbiér odpo-
wiednio dobranych nagran stanowi nieodlaczng cze$¢ pejzazu dzwiekowego
oraz niezwykle istotny komponent oferowanej ustugi. Aplikacja umozliwia,
co prawda, zestrojenie oferowanej sciezki audio z wlasnym odtwarzaczem
muzycznym, jednak pelna kontrola nad aranzacjg audiosfery angazuje w zu-
pelnie inne doswiadczenie zmystowe. Stuch stanowi bowiem bogate zrodto
informacji o otaczajacym nas srodowisku. Pozwala okresli¢, jakiego rodzaju
obiekty znajdujg sie w poblizu, co sie z nimi dzieje, jak dlugo trwaja te dzia-
tania oraz gdzie sie odbywajg. Dzieki temu zyskujemy dookolng $wiadomosé
tréjwymiarowego pola przestrzennego wokdt nas®®. W kawiarni sgczgce
sie z glo$nikéw nagrania wspdttworza afektywng aure miejsca, nasyca-
jac ja intensywnosciami odczuwania krazacymi woko! relaksacji, wygody
oraz bezpieczenistwa. Ich dzwieki wtapiajg sie w gwar lokalu, pozwalajac
nam ,przelaczaé sie” miedzy réznymi poziomami skupienia i rozproszenia
uwagi, np. gdy nagle uslyszymy, ze graja nasza ulubiong piosenke lub pod-
chwycimy fragment rozmowy przy sgsiednim stoliku. Co chwila dzwieki
przywracajg nas wiec do materialnej rzeczywistosci, od ktérej mentalnie sie
odlgczylismy.

Tymczasem Coffitivity oferuje modalnos$¢ stuchania oderwang od
wlasciwosci akustycznych miejsca, w ktérym przebywamy. Obecno$é

20 C.O'Callaghan Sounds. A Philosophical Theory, Oxford University Press, Oxford 2007, s. 3, 9.
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kawiarnianego szumu odcigga nas od ,tu i teraz”, dajac wrazenie przebywania
»gdzie indziej”. Jednoczesnie serwis zapewnia pelna kontrole nad srodowi-
skiem dzwiekowym. Muzyke mozna ustawic zgodnie z wlasnymi preferencja-
mi, wybierajac okreslone utwory, zmieniajac ich kolejnos$é, ustalajac poziom
glosnosci itd. Z kolei kawiarniany gwar zostaje sprowadzony do nieprzejrzy-
stego strumienia szumu, z ktorego trudno wychwycié jakiekolwiek sensowne
wyrazy lub zdania. W rezultacie to, co styszymy, jest w pelni zaprogramo-
wane i przewidywalne. Coffitivity pozwala sensorycznie uczestniczy¢ w au-
diosferze kawiarni, ale bez interferencji spowodowanych obecnoscig innych
ludzi. W serwisie nie chodzi wiec o duplikacje rzeczywistej przestrzeni, ale
o zastgpienie jej dzwiekowym symulakrum, oferujgcym zintensyfikowane
doswiadczenie, wolne od wszelkich zakldcen i nieprawidlowosci. Stuchacz
zostaje zawieszony miedzy obecnoscig i nieobecno$cig, lokujgc swg uwage
sensoryczng w niestabilnym polu miedzy domem, biurem, kawiarnia i inny-
mi przestrzeniami, wyznaczajacym kontury wirtualnego terytorium pracy
kreatywnej.

Za posrednictwem Coffitivity cala audiosfera zostaje zepchnieta do roli
tla, niepostrzezenie sgczacego sie do uszu odbiorcéw. Serwis aktywuje wiec
mimowolne, dokonujace sie ponizej poziomu swiadomej uwagi zaangazo-
wanie w dzwieki; stuchanie, ktore nie wymaga koncentracji ani rozumienia,
lecz zachodzi automatycznie przez afektywne reakcje ukladu sensorycznego.
W ten sposdb konstytuuje ,, rozproszong podmiotowo$¢”, stanowiaca pole sit
iinterakeji, gdzie tymczasowo zawiagzujg sie i rozwiazujg rozne polgczenia®.
Wlasciwa domeng dziatania Coffitivity nie jest wiec jednostkowa lub grupo-
wa tozsamos¢, ale raczej dynamiczny uklad relacji w procesie tworzenia. Za
posrednictwem strony internetowej lub aplikacji mobilnej dzwiek przeptywa
miedzy urzadzeniami technologicznymi, cialami oraz przestrzeniami, laczac
je w sieci, z ktérych wylania sie rozproszona pula mocy przetworzeniowej,
bedgca w istocie warunkiem mozliwoséci pracy kreatywnej w jej wspdlczes-
nym ksztalcie.

Posthegemonia jako polityka akustyczna
W ciagu ostatnich kilku lat kawiarnia wyrosta na weztows instytucje nowej,
pokryzysowej gospodarki, rozwijajacej sie przede wszystkim w sektorach

21 A. Kassabian Ubiquitous Listening: Affect, Attention, and Distributed Subjectivity, University of
California Press, Berkeley 2013.
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mediéw, informacji i komunikacji. W szczegélnosci dla grupy profesjonali-
stow, ktdrych dziatalno$é zawodowa bazuje na nowych technologiach oraz
kulturowej pracy kreatywnej, kawiarnia — z otwartym dostepem do wi-fi
i artystowska atmosferg — stala sie idealnym miejscem dla realizacji inte-
lektualnych i twérczych zajec?. Jest takze wyrazem , kreatywnego” stylu zycia:
kawowy snobizm stanowi zrddlo spolecznej dystynkeji, natomiast pobudza-
jace whasciwosci napoju umozliwiajg funkcjonowanie w trybie zsynchronizo-
wanym z rytmami wspotczesnego kapitalizmu 24/7%. Coffitivity mozna wiec
rozpatrywac jako czes¢ dzialan zorganizowanych woké! doznania i afektu,
ktdre zaprojektowane sg na sensoryczne i kulturowe zestrojenie z wymogami
nowej ekonomii.

W kapitalizmie nic nie moze pozosta¢ ,.egzogenne” wobec logiki aku-
mulacji, co sprawia, ze system produkcji w rosngcym stopniu opiera sie
na ,technologiach, ktére umozliwiaja przechwytywanie i manipulowanie
niedostrzegalng dynamikg afektu”?. Oznacza to, ze instrumentalne formy
regulacji i kontroli powoli przedostaja sie w rejestry doswiadczenia, ktdre
mozna okresli¢ mianem uciele$nionych przeptywéw intensywnosci. Prak-
tyki te manifestujg sie zardwno w postaci stymulowania pracy afektywnej*
zasilajacej proces produkcji, jak i projektowania afektywnych ,atmosfer”
w przestrzeniach konsumpcji®.

W dazeniu do zmonetyzowania potencjalnosci cial do dzialania i bycia
podatnym na nie, szczegdlna rola przypada dzwiekom ze wzgledu na ich
strukturalng ekwiwalencje z afektami?. Jako wszechobecna, réznicujgca sie
materia, ktora organizuje i wyznacza obiegi sonorystycznych intensywnosci
doswiadczanych zaréwno na powierzchni, jak i w samych ciatach, dzwiek
angazuje nas w sposob sensoryczny i prekognitywny. Operuje nie tyle na
poziomie reprezentacji i znaczenia, ile afektywnych reakeji na bodzce, taczac

N

2 D. McWilliams Flat White Economy, Duckworth Overlook, London—New York 2015.

3 ). Crary 24/7. PéZny kapitalizm i koniec snu, Karakter, Krakoéw 2015.

N

24 P.Clough The Affective Turn. Political Economy, Biomedia and Bodies, ,Theory, Culture, and Socie-
ty” 2008 no. 25 (1), s.1-2.

25 Por. M. Hardt Praca afektywna, ,Kultura Wspotczesna” 2012 nr 3 (74), s. 83-93.

26 Por. N. Thrift Non-representational Theory. Space, Politics, Affect, Routledge—London—-New York
2008.

27 W. Schrimshaw Non-cochlear Sound. On affect and Exteriority, w: Sound, Music, Affect, ed.
M. Thompson, lan Biddle, Bloomsbury, London 2013.
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w sobie funkcje haptyczne, kinestetyczne i proprioceptywne. Wiasciwos$ci
te czynia z dzwieku niezwykle potezny, cho¢ czesto o trudnych do przewi-
dzenia skutkach, instrument wtadzy®.

Splot dzwieku i afektu, lezacy u podstaw wielu wspotezesnych technologii,
stanowi powazne wyzwanie dla teorii kulturowej, dotychczas w przewaza-
jacej mierze zainteresowanej kwestiami znaczenia, reprezentacji i mediacji.
Prowadzi to do marginalizacji audialnych aspektéw kultury, ktére — jesli
w ogole sg rozpatrywane — zwykle ulegaja redukcji do korelatéw sfery sym-
bolicznej. Dzwiekowos¢ nie ogranicza sie jednak do proceséw sensotwor-
czych, wytwarzajac odczuwalne rezonanse takze ponizej progu artykutowa-
nego znaczenia, w afektywnych przepltywach intensywnosci miedzy cialami.
Dlatego kulturowa analiza fenomendw akustycznych wymaga uwzglednienia
nie tylko semiotycznego, ale rowniez materialnego wymiaru dzwiekowosci®.

W tym sensie kategoria posthegemonii wyznacza niezwykle istotny zwrot
we wspolczesnej teorii kulturowej*. Oferuje bowiem aparat analityczny, ktory
sklania do przemyslenia na nowo relacji miedzy kulturg i wladzg, wskazujac
na procesy polityczne, ktére nie polegajg ani na przymusie, ani na $wiadome;j
zgodzie, lecz na bezosobowych korelacjach cial i sit. W ujeciu tym porzadek
spoleczny formuje sie wiec nie tyle za sprawg przemocy lub ideologii, ile przez
autonomiczne obiegi afektow oraz powtarzalnych dzialan nawykowych, ktore
s aktywowane i reprodukowane ponizej poziomu swiadomosci®'. Pozwala
to spojrze¢ na ustugi pokroju Coffitivity jako na cze$¢ immanentnego apa-
ratu wladzy, ktory za posrednictwem dzwieku mobilizuje afektywne moce
cial oraz organizuje je w serie nawykowych reakcji, strukturyzujacych zycie
codzienne.

Coffitivity stanowi technologie kanalizujaca afektywne przeplywy miedzy
strumieniem dzwiekéw sktadajacych sie na audiosfere kawiarni i psycho-
somatycznym stanem wlasciwym wykonywaniu pracy kreatywnej. Relacja
ta jest przenoszona w rdzne przestrzenie i konteksty oraz regularnie powta-
rzana, co utrwala cielesne reakcje na bodzce i przeksztalca je w nawykowe
dzialanie. W tym sensie Coffitivity stanowi przyklad ustugi, ktora nie tyle jest

28 Por. S. Goodman Sonic Warfare. Sound, Affect, and the Ecology of Fear, The MIT Press, Cambrid-
ge—London 2010.

29 Ch. Cox Beyond Representation..., s. 146.
30 S.Lash PowerAfter Hegemony, ,Theory, Culture and Society” 2007 no. 24 (3), s. 55-78.

31 ). Beasley-Murray Posthegemony. Political Theory and Latin America, University of Minnesota
Press, Minneapolis 2010.
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$rodkiem do celu, ile celem samym w sobie, bowiem jej zadanie ,polega na
takim kierowaniu uzytkownikiem, by jeszcze efektywniej wypelnial swe ru-
tynowe zadania i funkcje” Coffitivity w istocie rozciaga dyspozycje do wy-
konywania pracy kreatywnej w czasie i przestrzeni, czyniac ja wszechobecna,
nieustannie toczgcg sie w tle codziennego zycia — dokladnie tak, jak dzwiek.

W przypadku Coffitivity chodzi wiec o co$ wiecej niz o wspomaganie kre-
atywnosci jednostek za posrednictwem odpowiednio dobranych dzwiekow.
Mamy tu raczej do czynienia z zaprzegnieciem projektowania akustycznego
do rozciagniecia logiki akumulacji w sfere przeplywoéw afektywnych. Coffiti-
vity to dostepny wszedzie, dwadzie$cia cztery godziny na dobe interfejs, ktory
umozliwia przetworzenie rozproszonej uwagi zwiazanej z podswiadomym
stuchaniem dzwiekéw otoczenia w serie nawykowych reakeji i dziatan, ktére
zachodzg réwnolegle z aktem stuchania.

Chod¢ jakakolwiek zbiezno$¢é miedzy odtwarzang sciezkg dzwiekowg i od-
czuciami zwigzanymi z jej stuchaniem wydaje sie czysto aleatoryczna, oparta
naw duzym stopniu przypadkowych kombinacjach bodzcow i doswiadczen,
to Coffitivity operuje przede wszystkim w polu ,rozproszonej podmiotowo-
$ci’, gdzie zrodlem wartosci sg nie tyle poszczegélne ciala, co ich wielorakie
i nieprzewidywalne interakcje. Przez generowanie procesu ciaglej ekspery-
mentacji, serwis nie gwarantuje kazdorazowo identycznych rezultatow, ale
rozszerza i podtrzymuje zakres sposobdw zaangazowania w prace kreatyw-
na. W ten sposéb zwieksza prawdopodobienistwo wylonienia sie momen-
téw synchronii, ktore zasilajg proces akumulacji kapitatu. Sukces Coffitivity
stanowi zatem istotny sygnal, wskazujacy na potencjal dzwieku jako medium
organizacji przeplywoéw afektu w nawykowe rezimy bezustannej pracy.

32 ).Crary 24/7...,s.32.
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Abstract

Artur Szarecki
UNIVERSITY OF WARSAW
Coffitivity: Sound, Creative Work and Posthegemony

Sound presents a unique subject of study, functioning in culture not only as a conveyor
of meaning, but also as a sensory and affective intensity. To perform a cultural analysis of
acoustic phenomena, therefore, we must take into account both the semiotic/interpre-
tive dimension of soundedness and its bodily/material dimension. Szarecki illustrates

his approach with the example of the internet site Coffitivity, which supports creative

thinking by reproducing the ambient noise of a cafe. Szarecki draws on the theoretical

tools of sound studies and of posthegemonic political theory to show how by arranging
and controlling the sound environment Coffitivity broadens the possibilities — in time

and space — of performing creative work, thus turning such work into an omnipresent

component of everyday life.
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