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Abstrakt

Celem przeprowadzonych badan bylo zbadanie $wiadomos$ci mlodych turystbw na temat
zjawiska terroryzmu w subregionie Europy Zachodniej oraz wplywu dzialalnosci terrorystycznej
na postrzeganie regionu jako atrakcyjnego turystycznie. W tym celu poshizono sie metoda
sondazu diagnostycznego wykorzystujac kwestionariusz ankiety jako narzedzie badan. Wyniki
dowodza, ze mtodzi ludzie w wiekszoéci Sledza informacje dotyczace pojawiajacych sie atakow
terrorystycznych i patrza na nie zobawa, a kryterium bezpieczenstwa jest jednym z
wazniejszych, ktore biora pod uwage wybierajac kierunek wyjazdu. Za najbardziej niebezpieczne
kraje subregionu uwazane sa Francja i Niemcy, glownie ze wzgledu na serie zamachéw, do
ktorych doszlo w tych krajach kilka lat temu i o ktorych gloéno bylo w mediach. Badani uwazaja
takze, ze Europa Zachodnia jest subregionem, ktory ze wzgledu na wezesniejsze incydenty jest
bardziej narazony na wystapienie aktow terroryzmu niz pozostale czeSci Europy, jednak z
drugiej strony bardzo podobny odsetek jest zdania, ze obecnie praktycznie wszedzie na $wiecie
istnieje  niebezpieczenstwo zwiazane z dzialalno$cia terrorystyczna lub innymi
niebezpieczenstwami.

Slowa kluczowe: ruch turystyczny, Europa Zachodnia, dzialalno$é terrorystyczna, zamachy
terrorystyczne.

Wprowadzenie

Europa Zachodnia jest drugim najliczniej odwiedzanym subregionem
turystycznym w Europie (po subregionie poludniowo-§rédziemnomorskim)z2, ktérego
atrakcyjno$¢ opiera sie nie tylko na bogatych walorach turystycznych, ale takze na
odpowiednich mozliwo$ciach rozwoju turystyki biznesowej. W sklad subregionu
wchodzg takie kraje jak: Austria, Belgia, Francja, Niemcy, Lichtenstein, Luksemburg,
Monako, Niderlandy i Szwajcaria.

Z uplywem lat wzrasta niewatpliwie zainteresowanie branza turystyczna, lecz
jednoczes$nie zwieksza sie podatno$é popytu na réznego rodzaju kataklizmy - pomijajac
te naturalne, najistotniejszymi sg konflikty zbrojne czy terroryzm. I wlasnie ten ostatni
czynnik w dzisiejszych czasach ma ogromne znaczenie, jesli chodzi o wybor destynacji
turystycznej. Coraz czeSciej turysta zastanawia sie, gdzie wypocznie najlepiej, ale

roOwniez i najbezpieczniej poniewaz jak podkresla S. Horner i J. Swarbrooke [Horner,

1Badania prowadzone w ramach projektu badawczego Akademii Wychowania Fizycznego Jozefa
Pilsudskiego w WarszawieDS 302 Wplyw terroryzmu na podejmowanie decyzji wyjazdowych polskich
turystéw.

2Wedlug podzialu na regiony turystyczne Swiatowej Organizacji Turystyki (UNWTO).
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Swarbrooke 2004, s. 358] celem terrorystow czesto staja sie wlasnie turySci. Przez
ostatnie lata, w zwigzku z licznymi przejawami terroryzmu w réznych cze$ciach Swiata,
to wlasnie bezpieczenstwo stalo sie jednym z glownych aspektéw wyboru miejsca
wyjazdu turystycznego. Europa Zachodnia to obszar, ktory zmienil sie pod wzgledem
zainteresowania turystycznego a wydarzenia, ktore mialy miejsce w ostatnich latach
sprawily, ze wizerunek ,.bezpiecznego zachodu” nieco ulegl zmianie.

Koniec XX wieku zapoczatkowal wyrazny wzrost liczby atakow terrorystycznych
w Europie, ktérych ofiarami czesto padali i padaja turySci. Zjawisko terroryzmu
w turystyce stalo sie tematem przebadanym niemal z kazdej naukowej strony jednak
ciggla niespodziewana eskalacja zamachow wymierzonych w turystow prowokuje do
obserwacji tego zjawiska, a branza turystyczna podejmuje dzialania zmierzajace do
adaptacji do nowych warunkéw, tak aby chroni¢ turystow przed potencjalnymi
zagrozeniami, czekajgcymi na nich juz praktycznie wszedzie [Tarlow2006, s. 34].

Terroryzm miedzynarodowy stanowi obecnie jeden z wiekszych problemow. Jako
odlam klasycznego pojecia dotyka spoleczno$ci calego $wiata, bez wzgledu na stopien
zaangazowania poszczegdlnych panstw w konflikty miedzynarodowe. Ostatnie dekady
XX wieku, nazywane czesto epoka terroryzmu, stworzyly idealne Srodowisko dla
obudzenia sie w ludziach zar6wno aktywnosci nacjonalistyczno-etnicznych o dazeniach
separatystycznych, jak réowniez przyniosly renesans ideologiczno-religijny, ktorego
odbicie wida¢ obecnie czesto wsrdéd najgrozniejszych organizacji terrorystycznych
Swiata[Skawinska 2004, s.11-12]. Nalezy zwrdci¢ uwage na to, ze terroryzm w XXI
wieku charakteryzuje sie rozszerzaniem nienawisci i zastraszaniem, glownie panstw
Zachodu. Przy czym w dzialaniach tych chodzi przede wszystkim o medialny rozglos,
a nie o konkretne zadania, wymuszenia czy probe zajecia terytorium wroga [Fiszer
2012, s.172].

Turystyka stanowi bardzo wazny sektor gospodarki w wielu krajach, jednak, aby
sprawnie prosperowala nalezy uchroni¢ ja od wielu czynnikéw, niestety czesto nie
zaleznych od samego panstwa. Terroryzm, zaraz obok kataklizméw naturalnych,
wojen, niestabilno$ci politycznej, epidemii czy wysokiej przestepczosci jest jednym
z najczestszych i najmniej przewidywalnych zagrozen dla wspolczesnej turystyki. Ma
on bezposredni wplyw na decyzje podrézujacych o rezygnacji z wyjazdu lub na zmiane
zaplanowanych wcze$niej wyjazdow, co potrafi w bardzo znaczacy sposéb odbié sie na
kondycji ekonomicznej danego kraju [Bernas$,Pujer 2014, s. 228]. Dostepne

w literaturze wyniki badan (np. Horner, Swarbroke 2009) pokazuja, ze regiony, ktore
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zostaly dotkniete atakami terrorystycznymi musza mierzy¢ sie miedzy innymi ze
spadkiem ruchu turystycznego. Przykladem panstwa, ktore stracilo ogromne wplywy
z turystyki poprzez ataki terrorystyczne jest Tunezja. Gdy w 2015 r. doszlo tam do
dwoéch tragicznych zamachéw na turystow, tj. marcowy zamach w Muzeum Bardo
w Tunisie oraz czerwcowy zamach na plazy w Susie, w ktérych zginelo lacznie 39 osob,
turySci zaczeli opuszczaé kraj i nagminnie rezygnowac z planowanych przyjazdow.
W konsekwencji w 2015 r. kraj stracil kilkaset milionow dolaréw przychodow
z turystyki, a zajmujac 5 miejsce na liScie najczeSciej wybieranych przez Europejczykow
kierunkéw wakacyjnych spadl na miejsce 11[www.ttg.com.pl, 2018]. W samej Polsce
liczba wyjezdzajacych do Tunezji spadla az o 30%, a duza cze$¢ biur podrozy w calosci
zrezygnowala z oferowania tego kierunku. Podobna sytuacja miala rowniez miejsce
w Egipcie i w alternatywnej Turcji, ktéra po atakach terrorystycznych réwniez
zanotowala w pewnym momencie znaczny spadek ruchu turystycznego.

Takze badania prowadzone przez International SOS i Ipsos Mori w latach 2016-
2017 [Travel risk... 2016] wyraznie wskazuja, ze zdecydowana wiekszo$¢ przebadanych
(az 80%) zmieniala juz wczeé$niej wybrany kierunek wyjazdu turystycznego, z czego
51% dokonalo tej zmiany wla$nie ze wzgledu na istnienie zagrozenia terrorystycznego.
Na uwage zasluguje takze fakt, iz 80% badanych z Europy stwierdzilo, ze ryzyko
zwigzane z dzialalno$cig terrorystyczng w regionie w tamtych latach zdecydowanie
wzrosto.

Istnieja jednak turysci, ktérzy pomimo wszystko nie rezygnuja z zagrozonych
terroryzmem destynacji, a taka postawa jest rownie czesto obserwowana, co rezygnacja
z wyjazdu. Jak pokazuja prowadzone badania3 (Machado 2014) to przede wszystkim
mlodzi ludzie (do okolo 40 roku zycia) najczesciej nie s sklonni do rezygnacji
z wyjazdu we wcze$niej juz obrany kierunek. Jednocze$nie jest to grupa, ktora bardzo
chetnie, a przynajmniej chetniej niz osoby z innych grup, inwestuje swoj czas a takze
fundusze na podréze, wybierajac przy tym nowe kierunki i czesciej decydujac sie na
dluzsze wyjazdy [How millenials....]. Ponadto jest to grupa zdecydowanie bardziej
otwarta m.in. na poznawanie nowych ludzi, kultur, przezywanie nowych doswiadczen

[Buffa 2015, Morrison 2016].

3 Na przyklad badania przeprowadzone przez A. Machado w 2014 r. dostepne na
www.theatlantic.com/international/archive/2014/06/how-millennials-are-changing-international-
travel/373007/.
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Odwaga w wyborze destynacji turystycznych oraz mala sklonno$¢ do zmiany
decyzji wyjazdowych nie $Swiadcza jednak o calkowitym lekcewazeniu
niebezpieczenstw. Prowadzone badania (Zuromskaite, Nagaj) wskazuja, ze sa to turysci
jak najbardziej $wiadomi zagrozen i nielekcewazacy ich. Maja jak najbardziej
pozytywny stosunek do $rodkow bezpieczenstwa w obiektach i miejscowoSciach
turystycznych, a takze uwazaja je za element dodajacy komfortu wypoczynkowi.
Ponadto wiekszo$¢ poddanych badaniu mtodych turystow wybierala na wypoczynek

kraje europejskie, w tym Europy Zachodniej [Zuromskaite, Nagaj 2018].

Najwazniejsze ataki terrorystyczne w Europie Zachodniej

Wraz z poczatkiem XXI wieku w Europie doszlo do zatrwazajacej liczby
przejawow dzialalno$ci terrorystycznej. Kontynent, uwazany dotad za jeden
z najbezpieczniejszych na $wiecie, zaczal borykaé sie z bardzo powaznym problemem
zagrazajacym mieszkancom, turystom jak i calej integralnoSci miedzypanstwowe;j.
Madryt, Oslo, Londyn, Paryz, Bruksela czy Berlin to tylko niektére z miast, w ktérych
w ostatnich kilkunastu latach doszlo do dramatycznych wydarzen niosacych $mieré
setkom ludzi i powodujacych strach wéréd pozostaltych Europejczykéw. Udaremnione
zamachy w Grecji, Szkocji czy Francji pokazaly, ze problem ten narasta a na mapie
Europy coraz mniej jest miejsc nie zagrozonych.

Wsérod krajow lezacych w subregionie Europy Zachodniej najwieksza liczba
atakow terrorystycznych zostala w ostatnich latach wymierzona we Francje oraz
Niemcy — to wlasnie w tych krajach dochodzilo do najbardziej dramatycznych
i krwawych zamachow, jak réwniez malych lokalnych zdarzen, w ktorych niestety
rowniez gineli ludzie (tab. 1).

W 2015 r. to Francja stala sie glowng ofiarg atakow terrorystycznych ze strony
islamskich fundamentalistow w Europie. Juz na poczatku roku w Paryzu mial miejsce
atak terrorystyczny, ktérego celem byla siedziba magazynu satyrycznego ,Charlie
Hebdo”. Do budynku wtargnelo trzech uzbrojonych terrorystow strzelajacych do
pracownikow, w efekcie czego zginelo 12 oséb, natomiast 11 zostalo rannych. To
zdarzenie pociggnelo za sobg serie kolejnych atakow, ktére mialy miejsce do 9 stycznia.
Napastnikami okazali sie bracia - francuscy obywatele algierskiego pochodzenia
szkoleni najprawdopodobniej w Jemenie oraz trzy inne osoby, réwniez przedstawiciele
fanatyzmu islamskiego. Zdarzenia te wstrzasnely opinia publiczng na calym $wiecie.

Szacuje sie, ze w dniach od 10 do 11 stycznia udzial w manifestacjach zorganizowanych
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we Francji wziely udzial przeszlo 4 miliony ludzi[www.newsweek.pl, 2018;
www.tvn24.pl, 2018].

Kolejne wydarzenie, ktore wstrzasnelo Francja, a jednocze$nie bylo
najkrwawszym zamachem na ten kraj od czasow II wojny Swiatowej, mialo miejsce 13
listopada 2015 r. Wieczorem przeprowadzono serie zamachéw, na ktore skladalo sie
sze$¢ strzelanin i trzy ataki bombowe. Strzelaniny mialy miejsce w restauracjach,
barach, centrum handlowym w X i XI dzielnicy, natomiast eksplozje zostaly
przeprowadzone w poblizu Stade de France, na ktorym odbywal sie mecz towarzyski
miedzy Francja a Niemcami, w ktorym uczestniczyl prezydent Francji Francois
Hollande. Jednak do najkrwawszej strzelaniny doszlo w teatrze Bataclan, gdzie
odbywal sie koncert. Uzbrojeni terrory$ci wtargneli do teatru otwierajac ogien
i strzelajac w tlum, czego wynikiem byla $émieré kilkudziesieciu oséb i wziecie jako
zakladnikow 12 kolejnych os6b. Po szturmie przeprowadzonym na teatr przez policje
Smier¢ poniosto trzech zamachowcéw natomiast liczba ofiar terrorystow wyniosta 9o
osob. Lacznie z rak terrorystow zginelo tego dnia w Paryzu 130 oséb, a okolo 300
zostalo rannych. Po tych wydarzeniach prezydent Francji natychmiast oglosit w kraju
stan wyjatkowy oraz tymczasowe zamkniecie granic. Ponadto zarzadzona zostala
godzina policyjna, pierwszy raz od ponad 70 lat [www.wyborcza.pl, 2018;
www.polskatimes.pl, 2018].

Zwracano uwage, na to ze byl to wyjatkowo zorganizowany atak, do
przeprowadzenia ktorego uzyte zostaly: strzelanina, samobdjczy atak bombowy oraz
pojmanie zakladnikoéw. Niesie to podejrzenie, ze atak byt dlugo przygotowywany przez
komorki dzialajace na stale wewnatrz kraju. Po atakach paryskich we Francji miato
miejsce jeszcze wiele atakow o charakterze terrorystycznym przez co dzi$ ten kraj
plasuje sie jako jeden z najniebezpieczniejszych w obecnej Europie.

W 2016 r. na terenie Francji dochodzilo do kolejnych, mniejszych atakow
terrorystycznych. Najpowazniejszy mial miejsce w Nicei, gdzie 14 lipca, w obchody
Dnia Bastylii, zamachowiec bedacy obywatelem francuskim tunezyjskiego
pochodzenia wjechatl ciezaro6wka w tlum ludzi na Promenadzie Anglikow zabijajac 86
0sOb oraz ranigc przeszlo 200[www.wiadomosci.wp.pl, 2018; www.tvn24.pl, 2018].

W kwietniu 2017 r. doszlo do kolejnego zamachu w Paryzu, tym razem na Polach
Elizejskich, gdzie zamachowiec zastrzelit policjanta oraz ranil trzy osoby, w tym
obywatelke Niemiec i dwoch funkcjonariuszy policji [www.polskatimes.pl, 2018,

www.dorzeczy.pl, 2018].
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Jednym z ostatnich wydarzen w 2018 r. na terenie Francji byl zamach
w Strasburgu w okresie przed$wiatecznym, do ktérego doszlo podczas jarmarku
bozonarodzeniowego, kiedy to obywatel francuski pochodzenia algierskiego otworzyl

ogien do ludzi, zabijajac tym samym 5 os6b a 10 raniac.

Tab. 1. Wazniejsze zamachy terrorystyczne w Europie Zachodniej w latach 2012-2018

Rok | Data Miejsce | Zabici | Ranni Opis
Francuski radykalny islamista
pochodzenia algierskiego zastrzelil
Tuluza/ przed szkolg zydquskq troje dzi.eci 1
2012 | 19.0I1L Francja 4 1 dorosltego.Wczeéniej w  Tuluzie i
Montauban  zamordowal  trzech
zohierzy. Kilka dni po zamachu zginal
w oblawie policyjne;.
Bruksela/ W Muzeum Zydowskimzamachowiec
2014 | 24.V. Belei 3 1 1 .
elgia rozpoczal strzelanine.
Zamachy dzihady stow na redakcje
"Charlie Hebdo", w ktorychzastrzelono
Paryz/ 12 0s6b, w tym glownych rysownikow
2015 | 7-9.L Francja 17 1 pisma. Dzien pdzniej zabito w Paryzu
policjantke i wzieto zakladnikow
w sklepie.
Saint- Na terenie zakladow Air Products
Quentin- doszto do wybuchu cylindréw z gazem.
2015 | 26.VL. Fallavier/ 1 2 Sprawca powigzany byt z radykalna
Francja grupa salaficka.
Seria skoordynowanych krwawych
zamachow terrorystycznych w
Paryz/ okolicach Stade de France, barach i
2015 | 13.XI. Francja 130 350 restauracjach oraz w sali koncertowej
Bataclan, gdzie przetrzymywano
zaktadnikow.
Francuz tunezyjskiego pochodzenia
2016 1.1 \;alenc.e/ - 4 probowal  przejecha¢  pilnujgcych
rancja g
meczetu zohierzy.
Parys/ Mezczyzna ubiegajacy sie o azyl
2016 7.1 F ! - 1 zaatakowal  przechodniow  przed
rancja . o e
posterunkiem policji.
Dwa zamachy - na lotnisku w
Zaventem 1 przy stacji metra
2016 | 22.III. B%l(is?la/ 32 340 | Maelbeek,w poblizu instytucji
s unijnych. Byl to najbardziej krwawy
akt terroryzmu w historii Belgii.
Essen/ Dwéc}_l muzulmar}skich nastolatkéw
2016 | 16.IV. Nieme - 3 podlozyto tadunki wybuchowe w
y okolicy $wigtyni Sikhow.
Napastnik zamordowat policjanta i
2016 13- LesMureaux/ 5 ) jego zone na oczach ich 3 letniego
14.VL. Francja syna. Zamachowiec nalezal do
Panstwa Islamskiego.
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Nicea/ Zamachowiec wjechal ciezarowka w
2016 | 14.VIL F ! 86 202 | tlum spacerujacy po Promenadzie
rancja o
Anglikow.
Wiirzburg/ Afgapczyk zaatakqwa} nozem i siekiera
2016 | 18.VIL Ni 4 4 pasazer6w w pociggu regionalnym w
iemcy B "
awarii.
Atak  nozownika  marokanskiego
Garde- pochodzenia na kobiete oraz jej trzy
2016 | 19.VIL. | Colombe/ - 4 nastoletnie corki, ktéorego powodem
Francja byla zloé¢ na, jego zdaniem, zbyt skapy
ubiér kobiet.
Niemiec iranskiego  pochodzenia
Monachium zastrzelit w centrum handlowym
2016 | 22.VIL /Niemcy 9 27 dziewie¢ osoOb, zranil 16 kolejnych, a
nastepnie popehil samobdjstwo.
2016 | 24.VIL. Reuj[hngen/ L o SnyJs.kl uchodzca zabil ciezarng Polke
Niemcy pracujaca w barze.
Samobojczy zamach uchodzcy z Syrii,
2016 | 24.VIL. AIiIl.SbaCh/ - 12 ktory wysadzil sie wpowietrze w
iemcy . X "
poblizu popularnej restauracji.
Rouen/ Z rak dwoch mezczyzn, ktorzy
2016 | 26.VII. F . 3 4 wtargneli do ko$ciola zginal ksiadz, a
rancja
4 osoby zostaly ranne.
Tunezyjczykkierujacy skradziong
2016 | 19.XIL Bgrhn/ 12 56 pol_skq c1e;zarqwkq VVJechal w thum na
Niemcy bozonarodzeniowym  jarmarku w
Berlinie.
Napastnik z torbami zawierajacymi
Paryz/ farby i maczety, probowal dostac sie do
2017 3.1L. : - 1 . . .
Francja Luwru w celu zniszczenia dziel, co
uwazal za symboliczny atak na Francje.
Paryz/ Na Polach Elizejskich zamachowiec
2017 | 20.1V. Francja 1 3 zastrzelil policjanta i ranil trzy osoby.
Uzbrojony  napastnik  zatrzymal
Carcassonne samochodd na obrzezach Carcassonne,
2018 | 23.1IL. Trébes/ ’ 5 3 zabit pasazera i /ranl} klerowcq.
Francja Zaatakowal zgndarmow, a nastepnie w
supermarkecie ~w  Trebes wzigl
zakladnikow.
Na jarmarku bozonarodzeniowym
2018 | 11.XII. StFrasbu}" 8/ 5 10 obywatel Francji pochodzenia
rancja . . . .
algierskiego otworzyl ogien do ludzi.

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: www.gazetaprawna.pl (1.10.2018);
www.wiadomosci.dziennik.pl (1.10.2018); www.reuters.com (1.10.2018);
wwuw.polskieradio.pl(1.10.2018); www.fakt.pl/wydarzenia (1.10.2018); www.wiadomosci.wp.pl
(1.10.2018); www.polskatimes.pl (1.10.2018); www.tvn24.pl (1.10.2018); www.tvn24.pl (1.10.2018);
www.dziennikzachodni.pl (20.01.2019)

W 2016 r. na celowniku terrorystow pojawily sie takze Niemcy, w ktorych w ciggu

jednego tygodnia islamisci przeprowadzili cztery ataki, co bylo najkrwawszym

bilansem w Europie od lat. W dniu 22 lipca 2016 r. mial miejsce jeden z dwdoch

zamachow na terenie Niemiec, ktore przyniosly najwiecej ofiar. W Monachium
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w centrum handlowym osiemnastoletni napastnik iranskiego pochodzenia otworzyt
ogien do ludzi zabijajac 9 przypadkowych 0sob (z czego 7 nie przekroczylo 20 roku
zycia) i ranigc kolejnych 27, po czym popehlil samobgjstwo. Po ataku w mieScie
wprowadzono stan wyjatkowy, wstrzymano komunikacje miejska oraz ewakuowano
pobliski dworzec [www.wiadomosci.onet.pl, 2018].

Podczas slynnego corocznego jarmarku bozonarodzeniowego na Breitscheidplatz
w Berlinie 19 grudnia 2016 r. mial miejsce kolejny wstrzgsajacy akt terrorystyczny,
kiedy tunezyjski zamachowiec porwal polska ciezaréwke, prawdopodobnie zastrzelil
kierowce i przy jej pomocy przeprowadzil zamach. Wjechal rozpedzony w ttum ludzi
(na wzoér zamachu z Nicei) zabijajac 11 osdb (12 ofiara byl polski kierowca ciezaréwki)
aranigc przeszlo 50. Sprawcy udalo sie zbiec jednak kilka dni péZniej zostat zastrzelony
podczas kontroli w Mediolanie [www.tvn24.pl, 2018; www.wyborcza.pl, 2018].

Do zdecydowanej wiekszo$ci przeprowadzonych atakéw przyznato sie Panstwo
Islamskie. Jednocze$nie wszystkie wydarzenia pokazaly prawdziwag skale problemu,
albowiem wiekszo$¢ zamachow obnazala niedociagniecia podczas operacji
prowadzonych przez shuzby specjalne. Kazdy zamach udowadnial jak ciezko walczy¢
z wrogiem, ktory jest gotowy umrzeé w kazdej chwili w imie swojej prawdy. Nie jeden
znawca tematu moOwil wprost, ze aby ,mozna bylo przeciwstawi¢ sie temu

terroryzmowi, nalezaloby mieszka¢ w mozgach tych ludzi” [www.tvn24.pl, 2018].

Przyjazdowy ruch turystyczny w subregionie Europy Zachodniej

Europa od zawsze jest najchetniej i najliczniej odwiedzanym regionem
turystycznym S$wiata. Poczawszy od 1990 r. liczba turystow zwiekszyla sie niemalze
trzykrotnie (ryc. 1). Wedlug danych Swiatowej Organizacji Turystyki (UNWTO) w 1990
r. przeszlo 62% calego $wiatowego ruchu turystycznego skupiato sie wlasnie w regionie
Europy [Tourism Highlights 2000, 2000, s. 6].0d tego czasu liczba przyjazdow
turystycznych sukcesywnie rosta az do roku 2009, kiedy zanotowano okolo 5% spadek
wynikajacy m.in. z ogélno$§wiatowego kryzysu gospodarczego (w tym okresie wszystkie

regiony turystyczne Swiata odnotowaty spadek ruchu turystycznego).
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Ryc. 1. Przyjazdowy ruch turystyczny w Europie w latach 1990-2018
Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie danych UNWTO. Pobrane z: www.unwto.org
(1.02.2020)

W 2011 r. w regionie przekroczono 500 mln przyjazdow turystéw, co uczynilo go
jednym z najszybciej rozwijajacych sie regionéw turystycznych $wiata, z 52% udzialem
w $wiatowym rynku turystycznym. Dane pokazuja, ze w 2017 r. Europe odwiedzilo
przeszlo 617 mln turystéw, co stanowilo ponad 8% wzrost w por6wnaniu do roku 2016,
natomiast w 2018 r. zanotowano prawie 5% przyjazddw wiecej niz w 2017 r.,
odnotowujac 710 mln turystow zagranicznych. Az do 2000 roku subregion Europy
Zachodniej byt najczes$ciej odwiedzanym w Europie. Odnotowano w nim wtedy ponad
139 mln przyjazdéw, w poréwnaniu do drugiego najpopularniejszego subregionu
Potudniowo-Srédziemnomorskiego, ktéry odwiedzilo ponad 132 mln przyjezdnych
(tab. 2, ryc. 2). Sytuacja ta zmienila sie w 2001 r., kiedy to na pierwsze miejsce wysunat
sie subregion Poludniowo-Srédziemnomorski, utrzymujacy sie na tej pozycji do dnia
dzisiejszego. Wplyw na ta sytuacje ma oczywiScie fakt, iz w Europie Poludniowo-
!
wypoczynkowej kraje takie jak Wlochy, Hiszpania, Portugalia, Grecja, Chorwacja czy

Srédziemnomorskiej  polozone najwazniejsze pod wzgledem turystyki

Turcja.

Tab. 2. Ruch turystyczny w poszczegblnych subregionach Europy

Subregion Europa Europa  Buropa Eurqpa
Rok Pétnocen Zachodni Srodkowg- ) Po.ludmowo- Europa
0 otnocna achodnia Wschodnia | Srédziemnomorska

1990 29,8 108,6 33,9 90,3 262,7
1995 37,7 112,2 58,1 98 305,9
2000 46,4 139,7 69,3 132,6 388
2001 42,3 135,8 61,9 143,7 383,8
2002 43,8 138,0 64,7 147,6 394,0
2003 45,8 136,1 78,5 146,8 407,1
2004 49,6 139,0 86,3 149,5 424,4
2005 60,4 141,7 90,4 156,4 448,9
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2006 56,5 149,6 91,4 170,9 468,4
2007 58,1 153,9 96,6 176,8 485,4
2008 60,8 153,2 100,0 177,2 485,2
2009 57,7 148,6 90,2 165,1 461,5
2010 56,6 154,4 98,6 178,1 487,7
2011 64 161,5 103,9 187 516,4
2012 65,1 167,2 111,7 190,4 534,4
2013 67,4 170,8 127,3 201 566,4
2014 70,8 174,4 120,2 214,8 580,2
2015 69,8 181,5 122.4 231,4 605,1
2016 73,8 181,6 127,1 237,1 619,5
2017 77,8 192,7 133,7 267,4 671,7
2018 78,9 200,4 141,4 289,4 710,0

Zrodlo: Opracowanie wilasne na podstawie danych UNWTO. Pobrane z: www.unwto.org
(1.02.2020)

Na trzecim miejscu pod wzgledem wielkosci ruchu turystycznego plasuje sie
subregion Europy Srodkowo-Wschodniej (141 mln przyjazdéw w 2018 r.), natomiast
najrzadziej odwiedzang cze$cia Europy jest subregion Poélnocny z 79 min

odwiedzajacych w 2018 r.
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Ryc. 2.Ruch turystyczny w poszczeg6lnych subregionach Europy
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych UNWTO. Pobrane z: www.unwto.org
(1.02.2020)

Ruch turystyczny w subregionie Europy Zachodniej sukcesywnie wzrasta (ryc. 3),
odnotowujac niewielkie spadki m.in. w 2009 r. podczas kryzysu gospodarczego (5%).
Nalezy jednak zwro6cié uwage, ze w latach 2015-2016, czyli w czasie wystepowania
najwiekszej liczby atakow terrorystycznych w krajach nalezacych do tego subregionu,
liczba przyjazdow turystow pozostala mniej wiecej na tym samym poziomie, wynoszac
181 mln. Jednak juz w 2017 r. zaobserwowano 6% wzrost, odnotowujac tym samym
ponad 192 mln przyjazdow turystycznych, natomiast w 2018 r. liczba ta wzrosta do

ponad 200 mln.
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Ryc.3. Przyjazdowy ruch turystyczny w subregionie Europy Zachodniej w latach 1990-2018
Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie danych UNWTO. Pobrane z: www.unwto.org
(1.02.2020)

Wedlug danych za 2018 r. prawie 40% ruchu turystycznego w Europie skupia sie
w subregionie Poludniowo-Srédziemnomorskim, 29% na zachodzie kontynentu, 20%
w subregionie Srodkowo-Wschodnim, a 11% w polnocnej czesci Europy.

Od lat najliczniej odwiedzanym przez turystow krajem Swiata (w ktérym
koncentruje sie 13% ruchu turystycznego z calej Europy), a co za tym idzie, takze
Europy Zachodniej, pozostaje Francja, ktora poczawszy od 2011 r. przyjmuje co roku
ponad 80 mln turystéw z calego $wiata (tab. 3). Na taki stan rzeczy wplyw ma nie tylko
rozwijajaca sie pod wieloma formami turystyka kulturowa, turystyka wypoczynkowa
oraz aktywna. Francja jest rowniez bardzo waznym oSrodkiem turystyki biznesowej na
czele z dzielnica La Defense w Paryzu oraz Nicea, a takze pielgrzymkowej — Lourdes
nalezy do najwazniejszych na $wiecie oSrodkéw maryjnych, ktory odwiedza rocznie
okolo 6 mln pielgrzymoéow. Z roku na rok Francje odwiedza coraz wieksza liczba
turystow, jednak analizujgc dane statystyczne za ostatnie lata zauwazy¢ mozna, iz
tragiczne wydarzenia z roku 2015, a przede wszystkim 2016,mialy wplyw na spadek
ruchu turystycznego w tym kraju. Zauwazy¢ mozna takze, ze spadek liczby przyjazdéw
nie byt duzy — jedynie 1,7 mln odwiedzajacych mniej w 2016 r. w poréwnaniu do 2015
r. Po tragicznych wydarzeniach oraz uspokojeniu sie sytuacji zwigzanej z zagrozeniem
terrorystycznym, w 2017 r. zanotowano we Francji wzrost ruchu turystycznego o ponad
5%.
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Tab.3. Przyjazdowy ruch turystyczny w poszczegdlnych krajach Europy Zachodniej w latach
1990-2017

= 80 > ]

Rok 7 o g g 8 : g = 5

= = = 4 | 2] 3 = z 5
1990 19,011 | 5,147 | 52,497 | 17,045 78 820 245 5,795 | 13,200
1995 17,173 | 5,560 | 60,033 | 14,847 59 768 233 6,574 | 11,500
2000 - -| 75,580 | 18,083 - - - - -
2001 18,200 -| 75,580 | 18,983 - - - - -
2002 18,611 | 6,720 | 77,012 | 17,059 - - -1 9,595 | 6,868
2003 19,078 | 6,600 | 75,048 | 18,392 - - - 9,181 | 6,530
2004 19,373 | 6,710 75,121 | 20,137 - - -| 9,646 -
2005 19,952 | 6,747 | 75,908 | 21,339 - - - | 10,012 7,220
2006 20,269 | 6,995 | 78,853 | 23,571 - - - | 10,739 7,863
2007 20,773 | 7,045 | 80,853 | 24,420 - - -| 11,008 | 8,448
2008 21,035 | 7,165 | 79,218 | 24,886 - - -| 10,104 | 8,608

2009 21,355 | 6,814 | 76,764 | 24,223 52 849 265 9,021 | 8,204
2010 22,004 | 7,186 | 77,648 | 26,875 64 793 279 | 10,883 | 8,628
2011 23,012 | 7,494 | 81,552 | 28,352 53 863 295 | 11,300 8,534
2012 24,151 | 7,560 | 81,980 | 30,407 62 950 292 | 12,205 | 8,566
2013 24,813 | 7,684 | 83,633 | 31,545 60 945 328 | 12,782 8,067
2014 25,201 | 7,887 | 83,701 | 33,005 61| 1,038 329 | 13,026 9,158
2015 26,728 | 8,355 | 84,452 | 34,971| 57| 1,001 331 | 15,007 | 9,305
2016 28,121 | 7,481 | 82,700 | 35,595 69 1,054 336 | 15,828 | 10,402
2017 29,460 | 8,358 | 86,918 | 37,452 79 1,046 355 | 17,924 | 11,133
2018 30,816 | 9,154 | 89,400 | 38,881 85 1,018 347 | 19,014 | 11,715
Zrodlo: Opracowanie wiasne na podstawie danych UNWTO. Pobrane z: www.unwto.org
(1.02.2020)

Drugim najliczniej odwiedzanym krajem Europy Zachodniej od mniej wiecej
poczatku XXI w. pozostaja Niemcy. Wielko$¢ ruchu turystycznego jest tu jednak ponad
dwukrotnie mniejsza niz w przypadku Francji — w 2018 r. odnotowano ponad 38,8 min
przyjazdéw (co stanowilo wzrost o 4% w poréwnaniu z 2017 r.). Ruch turystyczny
w Niemczech zaczal na dobre rosna¢, podobnie jak w Polsce, w polowie lat 90 XX w.,
czyli kilka lat po obaleniu Muru Berlifiskiego. Tuz po zjednoczeniu Niemiec w 1990 r.
kraj ten odwiedzato 17 mln turystow podczas gdy w 2004 r. wartos¢ ta przekroczyla juz
20 mln.

Pierwsza trojke najliczniej odwiedzanych krajow w subregionie zamyka Austria,
w ktorej ruch turystyczny sukcesywnie wzrastatl z roku na rok o okoto 4-5% by w 2018
r. osiggng¢ warto$¢ 30,8 mln.

Wsrod krajow, w ktorych notowany jest ruch turystyczny na poziomie od 10 do
20 mln przyjazdow znajduja sie obecnie Niderlandy oraz Szwajcaria. Niderlandy

w 2018 r. odwiedzilo 0 6% turystow zagranicznych wiecej w poréwnaniu z rokiem 2017,
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co bylo jednym z wiekszych przyrostbw ruchu turystycznego zanotowanych
w subregionie w tym roku. Szwajcaria natomiast takze corocznie notuje okoto 5%
wzrost ruchu turystycznego, dzieki czemu w 2016 r. przekroczono warto$¢ 10 min
odwiedzajacych, a w 2018 r. kraj odwiedzilo juz ponad 11,7 mln turystow
zagranicznych. Do grupy tych krajow zaliczy¢é mozna réwniez Belgie, w ktorej co
prawda przyjazdy zagraniczne nie przekroczyly jeszcze granicy 10 mln, jednak jest to
kraj, w ktorym w 2018 r. zanotowano najwiekszy wzrost przyjazdow turystow
zagranicznych (9,5%), co pozwala sadzié, ze warto$¢ ta w miare szybko przekroczy
granice 10 mln odwiedzajacych.

Do grupy krajow, w ktéorych notowany jest najnizszy w subregionie Europy
Zachodniej ruch turystyczny zaliczaja sie Luksemburg (ponad 1 mln odwiedzajacych
w 2018 r.), Monako (347 tys.) oraz Lichtenstein (85 tys.).

Material i metody

Na potrzeby niniejszego opracowania postuzono sie metoda sondazu
diagnostycznego i skonstruowano kwestionariusz ankiety, ktory skierowano do
respondentéw w wieku od 19 do 25 lat studiujacych w Warszawie. Ankieta dotyczyla
Swiadomosci mlodych turystow odnos$nie zjawiska terroryzmu w Europie Zachodniej
oraz wplywu dzialalnoSci terrorystycznej na postrzeganie regionu jako atrakcyjnego
turystycznie. Badania prowadzono od maja do wrze$nia 2019 r.

Ogolem w badaniach ankietowych wzielo udzial 204 respondentéw, z czego 62%
stanowily kobiety, a pozostale 38% mezczyZni. Przy poruszanym temacie do$¢ istotnym
wydaje sie czy badani pozostaja w zwigzkach czy tez sg osobami wolnymi, jak rowniez
to czy posiadaja dzieci. Powyzsze czynniki zmieniaja bowiem nieco poglady na temat
bezpieczenstwa przy wyborze kierunkéw wyjazdowych — inaczej do kwestii wyjazdu
w bardzo atrakcyjnej cenie lecz w miejsce, w ktérym istnieje ryzyko wystgpienia ataku
terrorystycznego czy z uwagi na fakt, ze zjawisko takie mialo juz miejsce kilka dni
wcezesniej podejdzie osoba niepozostajaca w zwigzku i odpowiadajaca tylko za siebie
w odroznieniu od pary, tym bardziej posiadajacej potomstwo. W badanej grupie 59%

stanowily osoby wolne, a dzieci posiadal jedynie 1% badanych.

93



Turystyka Kulturowa nr 2 (119) czerwiec 2021 www.turystykakulturowa.org

Whplyw dzialalnoS$ci terrorystycznej na preferencje wyjazdowe mlodych
Polakow

Na wstepie zbadano gléwne motywy jakimi kieruja sie respondenci podczas
wyjazdéw turystycznych, gdzie najistotniejszym okazaly sie wzgledy rozrywkowe, na
ktére wskazalo 88% ankietowanych. Na kolejnych miejscach natomiast wybierano
poznawanie walorow przyrodniczych (82%), walorow antropogenicznych (73%),
uprawianie roznych form turystyki aktywnej (65%) oraz wypoczynek bierny (55%).

Przebadani do$¢ czesto uczestnicza w zagranicznych wyjazdach turystycznych, na
co wskazuja ich odpowiedzi. Badania prowadzono w polowie 2019 r. i wtedy tez 41%
ankietowanych odpowiedzialo, iz za granica (w kraju europejskim) bylo w ubieglym
roku, 38% w tym roku, a 19% kilka lat temu. Jedynie 2% badanych swoja podréz
zagraniczna do kraju europejskiego odbylo kilkana$cie lat temu.

Wsérod elementéw jakie badani najczeSciej biorg pod uwage przy wyborze
kierunku wyjazdu turystycznego najistotniejszym okazala sie cena wyjazdu, na ktorg
wskazalo az 93% badanych (ryc. 4). Dla duzej grupy ankietowanych istotne znaczenie
maja takze: bogactwo walorow turystycznych (86%), dogodne warunki dojazdu (76%),
opinie na temat danego kierunku podroézy (68%) oraz wzgledy bezpieczenstwa (68%).
Nie bez znaczenia pozostaja rowniez takie kwestie jak liczba restauracji i barow
w poblizu (49%), a takze mozliwo$ci uprawiania réznych form turystyki aktywnej
(46%).

mozliwo$ci uprawiania turystyki aktywnej 46
liczba restauracji i barow 49
bezpieczefistwo 68
opinie na temat kierunku 68

warunki dojazdu 76

walory turystyczne 86

cena wyjazdu (o)

0 20 40 60 80 100
%

Ryc. 4. Elementy majace wplyw na wyb6r docelowego miejsca wyjazdu turystycznego
Zrbdilo: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan ankietowych

Przebadani mieli okazje odwiedzi¢ wszystkie kraje wchodzace w sklad subregionu

Europy Zachodniej, w tym najwieksza liczba odbyla podré6z do sasiednich Niemiec
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(63%). Nieco mniejsza grupa byla we Francji (51%), Austrii (44%), Niderlandach
(36%), Belgii (30%), Szwajcarii (28%). Najmniejszy odsetek przebadanych odbyt
wyjazd turystyczny do Monako (19%), Luksemburga (13%) i Lichtensteinu (10%).

W zwigzku z tym, ze badani odwiedzili wszystkie kraje subregionu, zbadano jak
postrzegaja oni ogo6lna atrakcyjno$¢ turystyczng odwiedzonych przez siebie panstw.
Kazdy kraj oceniano na skali od 1 do 5, gdzie 1 oznaczalo ocene najnizsza a 5 najwyzszg.
Analizujac otrzymane w ten sposéb $rednie ocen zauwazy¢ mozna, iz przyznawane
poszczegbdlnym krajom noty ksztaltowaly sie w miare na podobnym poziomie (ryc. 5).
Najwyzsze oceny, powyzej 4,0, uzyskaly Monako (4,3) oraz Francja (4,1). Pozostale
kraje oceniono na poziomie ponizej 4,0, a wiec mozna je uznac za oceny zadowalajace.
W grupie tej znalazly sie Austria i Szwajcaria (3,8), Niderlandy (3,7) oraz Luksemburg
i Niemcy (3,6). Jedynie dwa kraje oceniono ponizej 3,5 i sa to Belgia (3,4) oraz

4,1

3;6 37 36 38
i I | I I I t
. . Q> N

Lichtenstein (3,2).
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Ryc.5. Ocena atrakeyjno$ci turystycznej krajow Europy Zachodniej
Zrodlo: Opracowanie wilasne na podstawie wynikéw badan ankietowych

SO °

C

Z przeprowadzonych badan wynika, ze 40% ankietowanych Sledzi informacje
o przejawach terroryzmu i atakach w Europie podawanych przez media
z zainteresowaniem i ciekawosScig, poniewaz chca by¢ Swiadomi tego co dzieje sie na
Swiecie. Niewiele mniej, bo 39% badanych, reaguje na te doniesienia z obawa.
Natomiast pozostale 21% respondentéw przyznalo, ze informacje tego typu przyjmuja
zupelnie obojetnie i bez wiekszego zainteresowania zjawiskiem.

Jedno z pytan mialo forme otwarta, gdzie ankietowani zostali poproszeni
o wypisanie przejawdéw dziatalnos$ci terrorystycznej, o ktoérych slyszeli, a ktore mialy

miejsce w krajach Europy Zachodniej. Najwiecej wskazan respondentow dotyczylo
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zamachow we Francji, Niemczech i w Belgii. Jako przyklady podawano gléwnie
incydenty z minionych dwéch lat.

Respondenci oceniali rowniez stopien bezpieczenstwa w poszczego6lnych krajach
Europy Zachodniej. Wyniki pokazuja, ze za najbardziej niebezpieczne uwazane sa
Francja i Niemcy, a wiec kraje w ktorych doszlo do najwiekszej liczby incydentow
terrorystycznych i o ktérych najglo$niej byto w mediach (ryc. 6). Az 60% respondentow
uwaza Francje za kraj niebezpieczny, a kolejne 30% za Srednio bezpieczny. Niemcy
natomiast sa postrzegane jako kraj znacznie bezpieczniejszy od Francji, gdyz 40%
wskazalo je jako niebezpieczny, lecz rdwnocze$nie 41% uwaza, ze jest to obecnie
panstwo $rednio bezpieczne. Podobnie sytuacja wyglada odno$cie Belgii, ktora 47%
badanych uwaza za $rednio bezpieczng a 42% za bezpieczna. Pozostale kraje
postrzegane sa jako bezpieczne, a przoduje wsrdéd nich Szwajcaria, ktora az 86%
ankietowanych za takg uwaza. Na kolejnych miejscach za$ znalazly sie Lichtenstein
(84%), Austria (83%), Luksemburg (82%), Niderlandy (78%) oraz Monako (74%).

Austria l | | |

Belgia I | |
Francja
. ® Bardzo niebezpieczny
Holandia
| ® Niebezpieczny
Lichtenstein 4 . .
Srednio bezpieczny
Luksemburg ® Bezpieczny
Monako ® Bardzo bezpieczny
Niemcy
Szwajcaria
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 %

Ryc. 6. Stopien bezpieczenstwa krajow Europy Zachodniej w opinii respondentow
Zrbodlo: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan ankietowych

Postanowiono zbada¢ jak respondenci oceniaja prawdopodobienstwo
wystapienia atakow terrorystycznych w krajach Europy Zachodniej w por6wnaniu do
krajow innych subregionow europejskich. Odpowiedzi respondentéow skupialy sie
gléwnie na dwoch opcjach, ktére dostaly bardzo podobny odsetek wskazan (ryc. 7).
Zjednej strony, 39% badanych, uwaza, ze w subregionie Europy Zachodniej istnieje

wieksze ryzyko i prawdopodobienstwo wystapienia kolejnych atakéw, zas z drugiej
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strony, 38% ankietowanych, wskazuje, ze jest to subregion, w ktérym takie ryzyko jest

dokladnie takie samo jak w innych czeSciach Europy.

B Zdecydownie najbezpieczniejszy region w
Europie

m Region bezpieczny, w poréwnaniu z
pozostalymi w Europie

Region, w ktorym istnieje takie samo
prawdopodobnienstwo wystapienia ataku
terrorystycznego jak w innych regionach

Ryec. 7. Ocena prawdopodobiefistwa wystapienia atakow terrorystycznych w Europie Zachodniej w
poréwnaniu do pozostatych regionéw Europy
Zrodlo: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan ankietowych

Jednocze$nie 9% badanych twierdzi, ze obecnie jest to najbardziej narazona na
takie dzialania cze$¢ Europy, a przeciwne zdanie wyraza 15% uwazajac, ze kraje Europy
Zachodniej sa bezpieczne w por6wnaniu z innym (7%), a nawet ze naleza do
najbezpieczniejszych (7%).

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentow (86%) przy wyborze miejsca na wyjazd
turystyczny zwraca uwage na kwestie bezpieczenstwa, w tym ponad 60% badanych
stara sie nie podroézowaé¢ do miejsc o podwyzszonym stopniu zagrozenia atakami
terrorystycznymi, a dla ponad 25%, mimo iz kwestie te sg dla nich wazne, to nie
wplywajg znaczaco na wybor miejsca (ryc. 8). Pozostata cze$c przebadanych podchodzi
do tych kwestii obojetnie, gdyz uwazaja, ze w obecnych czasach praktycznie w kazdym
miejscu istnieje zagrozenie atakami terrorystycznymi (10%), natomiast 4%
ankietowanych zupelnie nie zwraca na to uwagi wybierajac miejsce wyjazdu

turystycznego.

97



Turystyka Kulturowa nr 2 (119) czerwiec 2021 www.turystykakulturowa.org

nie zwracam na to uwagi h 4

jest mi to obojetne poniewaz w kazdym -
miejscu istnieje pewne zagrozenie

zwracam uwage lecz nie wplywa to
znaczgco na wybor miejsca

zwracam uwage i staram sie nie

B =55
podrézowac do miejsc o podwyzszonym 60,5
stopniu zagrozenia atakami...
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Ryc. 8. Kwestie bezpieczefistwa przy wyborze przez respondentéw kierunku wyjazdu
Zrodlo: Opracowanie wilasne na podstawie wynikéw badan ankietowych

Spoérod przebadanych 46% zmieniloby kierunek wyjazdu gdyby okazalo sie, ze w
okresie bezposrednio przed podréza doszlo do zamachu dokladnie w regionie, do
ktérego respondenci sie wybierali (ryc. 9). Dla duzej grupy respondentéw (37%)
bodZzcem do zmiany kierunku wyjazdu bylyby takze informacje o planowanym
zamachu wregionie, do ktorego sie wybieraja. Wsrod przebadanych 11% nie
zmieniloby kierunku wyjazdu, a 6% zmieniloby go nawet jesli bezposrednio przed

wyjazdem doszloby do ataku gdziekolwiek indziej na $wiecie.

60

m Atak majacy miejsce dokladnie w regionie,
do ktdrego sie wybieram w okresie
bezposrednio przed mojg podrédza

m Informacja o planowanyn ataku w regionie,
do ktoérego sie wybieram

Zadne z wymienionych

m Atak dokonany na $wiecie w krotkim
okresie od daty mojej podrozy

Ryc. 9. Wydarzenia mogace wplyna¢ na zmiang kierunku wyjazdu turystycznego przez respondentow
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan ankietowych
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Respondentéw spytano takze o to czy istnieja kraje z obszaru Europy Zachodniej,
do ktorych chcieliby pojecha¢, lecz w chwili obecnej boja sie to zrobié¢. Badani podzielili
sie w tej kwestii na w miare rowne grupy —35% uznalo, ze nie ma takiego kraju
w subregionie, do ktorego baliby sie odby¢ podréz, dokladnie taki sam odsetek (35%)
nie zastanawial sie nad tym, a pozostale 30% przyznalo, ze istnieja w Europie
Zachodniej kraje, ktore chcieliby odwiedzi¢, lecz obecnie odczuwaja przed podréza do
nich lek (najczesciej wskazywano tu na Francje).

Ponad polowa przebadanych (57%) uwaza, iz dzialalno$¢ terrorystyczna i obecna
sytuacja w Europie Zachodniej ma znaczacy wplyw na ruch turystyczny, natomiast
pozostala cze$é badanych (43%) jest zdania, ze oczywiScie zjawisko to wywiera pewien
wplyw na ruch turystyczny i podejmowanie decyzji wyjazdowych jednak jest on
niewielki. Jednocze$nie az 65% ankietowanych uwaza, ze biorac pod uwage obecna
sytuacje i wydarzenia, ktore mialy juz miejsce mozna sie spodziewaé, ze przejawy
terroryzmu i ataki skierowane przeciwko turystom w Europie Zachodniej moga

przybiera¢ na sile.

Wnhnioski

Aktualnie caly $wiat boryka sie z ogromnym kryzysem spowodowanym trwajaca
od marca 2020 r. pandemig wirusa SARS-Co-V-2. Branza turystyczna przezywa
obecnie najwieksze zalamanie wspolczesnych czaséw, nie miala wcze$niej okazji
zmierzyc¢ sie z tak ogromnym problemem. Jak pokazuja dane UNWTO, §wiatowy ruch
turystyczny w 2020 r. spadl o przeszlo 70% w poréwnaniu do roku 2019, co wigze sie
z powrotem do poziomu ruchu turystycznego z lat 30. XX wieku. Eksperci
w prognozach szacuja, ze jesli odmrazanie §wiatowej turystki nastapi w drugiej poltowie
2021 1. to powr6t do wartosSci $wiatowego ruchu turystycznego z 2019 r. (a wiec prawie
1,5 mld turystéw) zajmie od 2,5 do 4 lat [International TourismHighlights 2020;
World Tourism Barometr, 2020]. Prognozy te wydaja sie jednak bardzo
optymistyczne. Wczesniej, przed 2020 r., jednym z wiekszych problemow dla turystyki
i ruchu turystycznego bylo m.in. zagrozenie aktami terroryzmu, ktore stopniowo staly
sie bardzo realnym i namacalnym zagrozeniem nie tylko w krajach Afryki, Azji czy
Bliskiego Wschodu, ale takze dla nas, mieszkancow Europy.

Europa Zachodnia, mimo niewielkiego kryzysu majacego zwigzek m.in.
z licznymi atakami terrorystycznymi, ktorych najwiecej odbylo sie w 2016 r., jest

regionem atrakcyjnym pod wzgledem turystycznym i chetnie odwiedzanym przez
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turystow z calego §wiata. Swiadczy o tym niewatpliwie fakt, iz nawet po serii atakow
terrorystycznych, o ktorych glosno bylo w mediach na calym $wiecie, ruch turystyczny
w subregionie nie zanotowal spadku, a wrecz przeciwnie, z roku na rok wzrasta o kilka
punktéow procentowych. Od wielu lat Francja, jako kraj Europy Zachodniej, jest
panstwem o najwiekszym przyjazdowym ruchu turystycznym na $wiecie. W 2016
r. poniosla niewielkie starty (-5%) w ilo$ci przyjazdow turystéw, co w pewnym stopniu
bylo zapewne spowodowane atakami terrorystycznymi, natomiast nie byl to mocno
widoczny spadek, niosacy za soba niekorzystne skutki.

Na podstawie przeprowadzonych badan ankietowych mozna stwierdzi¢, ze
wedlug mlodych przebadanych Polakow dzialalno$¢ terrorystyczna ma i bedzie mieé
wplyw na ruch turystyczny w Europie Zachodniej (jak i w pozostalych regionach
turystycznych $wiata). Dla 66% ankietowanych kryterium bezpieczenstwa jest jednym
z tych, na ktére zwraca obecnie uwage przy wyborze kierunku wyjazdu turystycznego.
Wiekszo$¢ stara sie takze nie podrézowaé do miejsc o podwyzszonym stopniu
zagrozenia zamachem terrorystycznym, a z calej przebadanej grupy jedynie 11% nie
zdecydowaloby sie na zmiane kierunku wyjazdu w przypadku wystapienia zagrozenia.
Nalezy takze zaznaczy¢, ze respondenci jeszcze nie byli zmuszeni do zmiany planéw
wyjazdowych zwigzanych z jakimikolwiek przejawami terroryzmu.

Waznym wydaje sie, ze przebadani mlodzi ludzie Sledza z uwaga wydarzenia
dotyczace sytuacji zwigzanej z przejawami terroryzmu, nie tylko w Europie ale i na
Swiecie, chcac by¢ na biezaco z aktualnymi informacjami. Duza cze$¢ nich podchodzi
do informacji podawanych przez media z obawa i lekkim strachem. Jak slusznie
zauwaza cze$S¢ z nich, nie ma chyba obecnie na Swiecie miejsca, w ktérym mozna by nie
mys$le¢ o potencjalnym zamachu terrorystycznym lub innym zagrozeniu. Jednak
jeszcze kilka lat temu my$lac o terroryzmie miedzynarodowym na mysl nasuwaly sie
glownie kraje Bliskiego Wschodu, Afryki Péinocnej czy kraje arabskie, dzi§ natomiast
wszelkie prognozy i badania pokazuja, iz zagrozenie zjawiskiem terroryzmu dla Europy
bedzie roslo, wiec zagrozenie to staje sie jakby coraz bardziej realne, dostrzegalne
i namacalne dla mieszkancow krajow europejskich.

Przebadana grupa miala okazje odwiedzi¢ wszystkie kraje wchodzace w sklad
subregionu Europy Zachodniej, a za jedne z najatrakcyjniejszych pod wzgledem
turystycznym uznano m.in. Francje i Monako. Waznym jest, ze prawie 40%
respondentéw uwaza obecnie Europe Zachodnig za subregion, w ktorym istnieje

wieksze ryzyko wystapienia ataku terrorystycznego niz w innych cze$ciach Europy.
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Jednoczes$nie ponad polowa respondentow jest zdania, ze ataki i przejawy terroryzmu
w Europie Zachodniej, jak i w calej Europie, wywieraja duzy wplyw na ruch turystyczny
w regionie, lecz rownie duzy odsetek ankietowanych uwaza, ze wplyw ten nie jest
zZnaczacy.

I wlaénie t3 opinie respondentéw potwierdzaja dostepne dane statystyczne, ktore
pokazuja dokladnie, ze mimo wszystkich atakéw i przejawow terroru, ktore mialy
miejsce na terenie Europy, w tym Europy Zachodniej, w ostatnich latach ruch
turystyczny wzrasta stopniowo z roku na rok. Mozna wiec uznac, ze zaré6wno Europa
Zachodnia, jak i cala Europa, jest jednym z bezpieczniejszych regiondéw, w ktérym ataki
terrorystyczne zdarzaja sie raczej incydentalnie, przez co nie maja drastycznego
wplywu na wielko$¢ ruch turystycznego. Jednocze$nie nalezy zwroci¢ uwage na fakt, iz
Europa Zachodnia pod wzgledem turystycznym jest regionem dos¢ specyficznym - nie
jest to region typowej turystyki wypoczynkowej, ale raczej turystyki krajoznawczej,
biznesowej oraz typowo weekendowej, ktory nie straci raczej na atrakcyjnosci. Wrecz
przeciwnie, mozliwe, ze krotkie wyjazdy do bezpieczniejszych krajow Europy
Zachodniej stang sie dla niektérych turystow alternatywa na wypoczynek zamiast
dhugiego wyjazdu typowo wypoczynkowego do krajow narazonych znacznie bardziej na

ataki terrorystyczne (jak Turcja, Tunezja czy Egipt).
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Impact of terrorist activity on tourist movement in Western
Europe

Abstract

This study aimed to assess young tourists’ awareness on terrorism in the Western European
subregion and the impact of terrorist activity on the perception of the region as attractive for
tourism. To this end, a diagnostic survey was performed using a survey questionnaire as a tool.
The results show that most young people monitor information on terrorist attacks, observing it
with concern, and that safety is one of the more important criteria taken into consideration when
choosing a travel destination. France and Germany are considered the subregion’s most
dangerous countries, mainly due to the series of attacks carried out in these countries a few years
ago. Study participants also believe that Western Europe is a subregion which, due to previous
incidents, is more prone to acts of terror than the remaining parts of Europe, but at the same
time a very similar proportion believes that the threat of terrorist activity is currently present
virtually anywhere in the world.

Keywords: tourist movement, Western Europe, terrorist activity, terrorist attacks.
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