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Abstrakt: W ostatnim dwudziestoleciu XX w. nastapila ekspansja turystyki slumsowej, ktéra
data poczatek dyskusji po$wieconej tej formie turystyki, gtownie w wymiarze moralno-etycznym.
Wycieczki do slumséw z przewodnikiem staja sie standardem w turystyce miejskiej, szczegolnie
dotyka to krajow rozwijajacych sie. Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie, na
wybranych przykladach literatury naukowej, popularnonaukowej oraz piSmienniczych
i osobistych relacji z podrozy, opinii i osobistych odczu¢ ich autoréw: podréznikow, dziennikarzy
jak i badaczy — dotyczgcych moralno-etycznego wymiaru uprawiania turystyki slumsowej.
Procedura badawcza obejmowala metode systematycznego przegladu literatury i materialow
piSmienniczych oraz analize treSci. W przytoczonych materialach napotkano zar6wno pozytywne
jak i negatywne wypowiedzi traktujace o dobrych jak i zlych stronach slumsturystyki,
a dominujacym pogladem jest brak jednoznacznej oceny slumsturystyki, zaro6wno w kwestiach
etyczno-moralnych, jak i ekonomicznych. Ocena zalezy od kontekstu oraz perspektywy
uczestnika-badacza, uczestnika-turysty czy uczestnika-mieszkanca dzielnicy biedy. Pytanie o to,
czy slumsturystyka moze zosta¢ jednoznacznie oceniona w kontekécie moralno-etycznym
pozostaje wcigz otwartym.

Slowa kluczowe: turystyka slumsowa, turystyka ub6stwa, etyka, moralnosé

Wprowadzenie

Przemyst turystyczny to jedna z najbardziej dynamicznie rozwijajacych sie galezi
gospodarki w dzisiejszych czasach. Podrozowanie stalo sie jedna z podstawowych
potrzeb ludzkich. Turystyka stanowi element zycia kazdego czlowieka, uczestniczac
w turystyce czlowiek poznaje Swiat, przyrode, ludzi i kulture, odpoczywa, relaksuje
sie i poprawia swoj stan zdrowia [Kozlowska i in. 2010, s. 127]. Stale rosngca liczba
turystow oraz coraz bardziej réznorodny wachlarz ich zainteresowan i oczekiwan
powoduja, ze sektor turystyczny ulega dynamicznym przemianom. Obok tradycyjnych
form komercyjnej turystyki masowej powstaje szereg alternatywnych odmian,
majacych na celu zaspokojenie zdywersyfikowanych potrzeb turystycznych
i zaoferowanie oryginalnego produktu turystycznego. Atrakcyjne staja sie miejsca,
ktére dotad uchodzily za nieciekawe czy wrecz odpychajace. O ile turystyka religijna,
sportowa czy gorska jest dla kazdego pojeciem powszechnie znanym, o tyle turystyka

slumsowa czy seksturystyka nie sa zjawiskami juz tak oczywistymi. MysSlenie
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o turystyce zwigzanej z wypoczynkiem, odmiang dla codziennego zycia
czy poznawaniem nowych miejsc i kultur przywoluje przewaznie skojarzenia
pozytywne, jako symbol rozrywki [Gandecka 2016, s. 90].

Nurtujagcym wspolczesnie pytaniem jest problem relacji turystyki slumsowe;j
do zakresu potrzeb, ktore zaspokaja uczestnictwo w tej formie turystyki. Slumsy,
kojarzone z ludzkim dramatem, budza w nas z reguly przykre wyobrazenia. Wbrew
pozorom turystyka slumsowa nie jest nowym zjawiskiem, bowiem pojecie slumming
znalazlo sie w Oxford English Dictionary wydanym w 1884 roku, gdzie bylo
definiowane jako spedzanie czasu na nizszym poziomie spolecznym niz wlasny poprzez
ciekawos¢ albo dla celow charytatywnych [Bezdecny 2018, s. 414]. Obecnie mamy
do czynienia z jej wspoOlczesng forma: turystyka slumséw lub turystyka ubostwa.
Od faweli w Rio de Janeiro, przez dzielnice Johannesburga po wysypiska $mieci
w Meksyku, tury$ci porzucaja, przynajmniej na chwile, plaze i muzea dla zattoczonych,
brudnych - i pod wieloma wzgledami zaskakujacych - slumsow [Weiner 2008].
Glownym wyr6znikiem turystyki slumsowej jest to, ze stanowi zaprzeczenie
tradycyjnych wycieczek kulturowych i zamiast pieknych zabytkéw pokazuje po prostu
ubostwo [Mengich 2011, s. 2]. Problematyka ta stanowi obecnie przedmiot wzmozonej
debaty wsréd szerszej publicznoéci, w ktorej poddaje sie analizie i dyskusji
kontrowersje dotyczace turystyki slumsowej i lagodzenia ubdstwa, podgladactwa,

niero6wnosci, etyki i wyzysku [Diirr, Jaffe 2012, s. 113].

Zarys dziejow turystyki slumsowej na s$wiecie i jej wspolczesne

postrzeganie - problematyka badawcza, kontekst definicyjny

A. Gandecka definiuje turystyke slumsowg (slum tourism) jako odwiedzanie
dzielnic biedy, gdzie ludzie w swoim naturalnym, ubogim otoczeniu stanowia sam
w sobie obiekt obserwacji [Gandecka 2016, s. 96]. Turystyka slumsowa
jest okreS§leniem zamiennym i/lub wymiennym wobec innych, uzywanych
w literaturze miedzynarodowej terminéw: favela tourism (favele - brazylijskie
dzielnice nedzy), township (miasteczka potudniowoafrykanskie) [Frenzel, Koens 2012,
s. 2; Frenzel 2014, s. 432], poverty tourism (ang. poverty — ubdstwo) [Whyte
i in. 2011, s. 338] czy poorism (ang. poor - biedny, tourism — turystyka) [Gandecka
2016; Frenzel, Koens 2012; Frenzel 2014; Frenzel i in. 2012]. F. Frenzel opisuje slum
tourism jako turystyczna waloryzacje obszarow ubostwa w duzych metropoliach, tak

zwanych krajow rozwijajacych sie, ktére sa gldwnie odwiedzane przez turystow
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z krajow Globalnej Pélnocy [Frenzel i in. 2012, s. 1]. Wycieczki do slums6éw sg rowniez
nazywane turystyka miejska (township tours) czy prawdziwa, autentyczng turystyka
(reality tours), w zaleznoSci od kraju, w jakim maja miejsce [ Rolfes i in. 20009, s. 11].
Turystyke slumsowa niekiedy okresla sie nawet jako pornografie ubdstwa (poverty
porn) [Bishop, Monroe 2016].

Stasiak [2015, s. 56] zalicza wspolczesna turystyke slumsowa do form turystyki
kontrowersyjnej. W tym nurcie postrzegania turystyki na kontrowersyjnosc¢ jej formy
zwracaja uwage rowniez inni autorzy: Whyte i in. [2011], podkreSlajac, iz pewne
konteksty turystyki ubostwa sa prawdopodobnie etyczne, inne praktyki beda
za$ bardziej kontrowersyjne [Whyteiin., s. 334]. Wedlug Stasiaka turystyka slumsowa
spelnia przestanki turystyki kontrowersyjnej poprzez kontrowersyjno$¢ przedmiotu
poznania (miejsce i spolecznos¢ je zamieszkujaca), zachowania turystow, watpliwosci
natury prawnej, etyczno-moralnej, kulturowej czy ekonomicznej [Stasiak 2015, s. 53].
Turystyka slumsowa prowokuje do dyskusji i sporow, wywoluje rozbiezne opinie,
najczesciej jednak oceniana jest negatywnie [Stasiak 2015, s. 64]. Z kolei nieustanne
poszukiwanie nowych, oryginalnych i czesto szokujacych wakacyjnych przygod
idoznan, cechujace turyste XXI wieku jest doskonalym przykladem emanacji
gospodarki do$wiadczen, ktéra polega na kierowaniu sie emocjami, a nie racjonalnymi
przestankami przy wyborze danego produktu czy ustugi. Stasiak [2015, s. 62]
przedstawia wspolczesng wyprawe w ramach turystyki slumsowej jako kilkugodzinna
wizyte w zakazanych dzielnicach celem przezycia ekscytujacej przygody z dreszczem
emocji, zwigzanym z poczuciem obawy o wlasne bezpieczenistwo. Podkresla przede
wszystkim kontrowersje natury etycznej tej formy turystyki, do ktoérych zalicza:
niezdrowa ciekawo$¢ biedy innych ludzi, podgladactwo czy brak rzeczywistego
zainteresowania pomoca potrzebujacym [Stasiak 2015, s. 62]. A. Stasiak podkresdla,
ze zwolennikom takich wycieczek, ktorzy argumentuja je korzy$ciami ekonomicznymi
dla mieszkancow slumséw wecale na tych korzySciach nie zalezy, poniewaz
paradoksalnie polepszenie warunkow zycia w slumsach obnizyloby ich atrakcyjnos¢
turystyczna [Stasiak 2015, s. 62]. Kontrowersje tej formy turystyki dotycza tez kwestii
estetycznych - fascynacji zamoznych spoleczenstw brzydota, lecz tylko woweczas,
gdy maja oni $wiadomos¢, ze za chwile wroca do swojego tadnego, uporzadkowanego,
wygodnego Swiata [Stasiak 2015, s. 62]. Autor sugeruje nowy trend w turystyce
miejskiej, dotyczacy eksploatacji miejsc zaniedbanych, nieupiekszonych, nieskazonych

turystyczna komercja celem poznania prawdziwego zycia mieszkancow [Stasiak 2015,
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s. 62]. Powyzszy kontekst postrzegania turystyki slumsowej sklania do refleksji nad
etycznym wymiarem podro6zy wspolczesnych i przyszlych pokolen turystow oraz rolg
iznaczeniem wartoSci etycznych i zasad moralnych w kontekScie organizacji
i przezywania podrozy.

Z przytoczonej dyskusji nad terminologia stosowang dla okreélenia turystyki
slumsowej wynika, ze jest bardzo szeroka i zalezna od miejsca wystepowania. Ta forma
turystyki jest niejednoznacznie oceniana zar6wno przez badaczy, zajmujacych
sie ta tematyka, jak i samych turystow. Naukowcy okreslaja ja czesto jako nowa nisze
w turystyce miedzynarodowej [Frenzel 2016, s. 1]. Polskie publikacje nie poswiecaja
jej jednak zbyt duzo miejsca. Mowi sie o niej wie¢ w kontekScie turystyki
kontrowersyjnej [Frenzel, Koens 2012; Stasiak 2015; Whyte i in. 2011]. Podkre$la sie,
ze wiekszo$¢ naukowych definicji nie oddaje zlozonoSci tego zjawiska, gdyz moze by¢
ono widziane i rozumiane z bardzo wielu r6znych perspektyw.

Pomimo tego, ze o podrozach do slumsow uslysze¢ mozna relatywnie
od niedawna, ich poczatki siegaja juz XIX wieku [Gutkowska 2019, s. 100; Steinbrink
2012, s. 2]. Pierwsze wycieczki po slumsach stanowily aktywno$¢ dla wyzszych klas
i odbywaly sie w biedniejszych cze$ciach wiktorianskiego Londynu [Steinbrink 2012,
s. 215]. Ich uczestnikami byli gléwnie duchowni, dziennikarze oraz pracownicy
spoleczni. Wiek pdzniej wyprawy do slumsow zaczely by¢é popularng atrakcja w Nowym
Jorku, Chicago, a takze San Francisco. Popularne byly dzielnice zamieszkiwane przez
Wlochow (Little Italy) czy Chinczykéw (Chinatown) [Gutkowska 2019, s. 46;
Steinbrink 2012, s. 216]. Poczatki wspoélczesnej turystyki slumsowej datuje
sie na wczesne lata 90. XX wieku, a pierwszym krajem, w ktérym rozwinela
sie wspolczesna forma wycieczek po slumsach byla Republika Potudniowej Afryki
(RPA) w koncowym okresie apartheidu [Gutkowska 2019, s. 47]. Tury$ci przyjechali
do Afryki Poludniowej i chcieli zobaczy¢ miasto i miejsca represji apartheidu, a takze
dom Mandeli — pojawia sie niszowa turystyka dla turystbw o upodobaniach
politycznych [Bishop, Monroe 2016]. Po upadku rezimu organizacja tego typu
wycieczek z czasem stala sie aktywnoScig zarobkowa w branzy turystycznej takze dla
niebialych mieszkancow tego kraju, a odwiedzanie slumséw szybko zyskalo miano
jednej z glownych atrakeji turystycznych Johannesburga czy Kapsztadu [Frenzel i in.
2015, S. 242].

Z kolei tak zwana turystyka faweli rozpoczela sie podczas Szczytu Ziemiw Rio de

Janeiro w 1992 roku, gdzie wobec duzego zainteresowania delegatéw, lokalni
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organizatorzy wycieczek zaczeli oferowac wycieczki do faweli [Gandecka 2016, s. 95].
Turystyka prawdopodobnie przyczynila sie znaczaco do zmiany wyobrazenia o faweli
w kierunku pozytywnych skojarzen. Fawele stanowily miejsca autentycznej kultury,
kojarzone z muzyka i sambg. Polityka odegrala kluczowa role w rozpowszechnianiu
turystyki slumsowej, nakreslajac jej znaczenie dla rozwoju spoleczenstwa [Frenzel i in.
2015, S. 241].

W ostatnim dwudziestoleciu nastapila ekspansja turystyki slumsowej, ktéra dala
poczatek szerokiej dyskusji posSwieconej temu sektorowi turystyki, gléwnie
w wymiarze moralno-etycznym. Wycieczki do slumséw z przewodnikiem powoli staja
sie standardem w turystyce miejskiej w krajach rozwijajacych sie [Rogerson 2014,
s. 20], o czym $wiadcza liczne relacje z podrozy. Wspdlczesnie, turystyka slumsowa
to globalne zjawisko, ktore obecnie rozwija sie na pieciu kontynentach [Frenzel,
Koens 2012, s. 195] a jej rozw6j mozliwy jest w przypadku wystepowania wielkich
aglomeracji miejskich, w ktérych cze$¢ zagospodarowania przestrzennego stanowia
dzielnice biedy, tzw. slumsy, stanowiace cel podrézy turystycznej. Fenomen turystyki
slumsowej odbywa sie na szeroka skale w miastach poludniowoafrykanskich [Frenzel
2018, Rogerson 2014], brazylijskim Rio de Janeiro [Rolfes 2010; Altamirano 2021;
Sarrica i in. 2021] (Ryc. 1) czy Sao Paulo, Meksyku [Diirr, Jaffe 2012; Diirr 2012],
Kairze, miastach Wietnamu i Filipin (Ryc. 2 i 3) na Jamajce [Diirr, Jaffe 2012; Diirr
2012] a takze w indyjskich metropoliach, np. Delhi [Holst 2015, s. 284], a jej grupe
docelowa stanowia miedzynarodowi turysci [Rolfes 2010, s. 59]. W 2014 roku ponad
milion turystéw, gléwnie z krajowych wysoko rozwinietych, odwiedzilo slumsy
polozone w panstwach Afryki, Ameryki Lacinskiej oraz Azji [Frenzel 2016; Rogerson
2014]. W RPA oferowane sg wycieczki po slumsach w niemal wszystkich najwiekszych
miastach w kraju [Frenzel 2018, Rogerson 2014, s. 20]. Kapsztad jest jednym
z glownych celow zagranicznych turystow w RPA, a wycieczki z przewodnikiem
po dzielnicach nedzy przyciagaja co roku okolo 300 tysiecy oséb [Rolfes 2010, s. 62].
Z kolei w Brazylii turystyka faweli koncentruje sie gléwnie w Rio de Janeiro,
ktoéra profesjonalnie przygotowana pod katem organizacji podrozy i pobytu turystow,
jest rosngcym segmentem rynku, aczkolwiek duzo mniej znaczacym pod wzgledem
liczebno$ci turystow niz w Kapsztadzie. Szacuje sie, ze Rocinhe, najwieksza fawele
w Rio de Janeiro, co roku odwiedza okolo 40 tys. turystéw [Rolfes 2010, s. 62, tab. 1].
Z kolei w indyjskim Mumbaju turystyka slumsowa jest zjawiskiem stosunkowo nowym,

ale bardzo dynamicznie sie rozwija, szczegblnie w Dharavi — najwiekszym slumsie
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w Indiach (tab. 1) [Rolfes 2010 s. 62; Jones, Sanyal 2015, s. 3; Dyson 2012, s. 257;

Slikker, Koens 2015, s. 76].

Ryec. 1. Dzielnice biedy w Rio de Janeiro, Brazylia

Zrédlo: Internetowy bank zdjeé. Licencja Pixabay Licence

Ryc. 2. Dzielnice ubdstwa w Sajgonie, Wietnam

Zrédlo: Internetowy bank zdjeé. Licencja Pixabay Licence
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Ryc. 3. Dzielnice ubdstwa w Manili, Filipiny

Zrédlo: Internetowy bank zdjeé. Licencja Pixabay Licence

Tab. 1. Charakterystyka wybranych destynacji turystyki slumsowej na $wiecie

Cecha Kapsztad Rio de Janeiro | Mumbaj
Liczba turystéw rocznie 300 000 — 400 000 > 40 000 > 15 000
Glowne obszary Wiekszo$¢ dzielnic biedy Rocinha Dharavi
Poczatki zjawiska 1990 T. 1992, 2003 .
Liczba organizatorow | 40-50 7-8 1-2
wycieczek

Koszt wycieczki >20 $ 20-30 $ 10-20 $

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: www.africantrails.co.uk [20.01.2022],

https://theses.ubn.ru.nl [21.01.2022], www.viator.com [21.01.2022], Draven 2019; Rolfes 2010, s. 62

Pierwsza udokumentowang wycieczka po slumsach byla oferta biura podrozy
Fawela Tour w Rio de Janeiro w 1992 roku. Wlasciciel Marcelo Armstrong stworzyl
pomyst zwiedzania faweli przez turystow bogatej Pélnocy z oplaconym przewodnikiem
znajacym slumsy oraz ich nieformalnych gospodarzy - przywo6dcow gangow i karteli
narkotykowych. Zamozni ludzie, znudzeni luksusami i spokojem dotychczasowych
wakacji zapragneli pozna¢ $wiat, ktérego przeciwienstwo reprezentowali [Frenzel
iin. 2015, s. 52]. Dzisiaj turystyka slumsow stala sie legalnym §wiatowym przemystem.
Wyprawa po slumsie trwa Srednio dwie lub trzy godziny. Wazne jest zatrudnienie
przewodnika majacego odpowiednie kontakty w danej dzielnicy i znajacego okolice.

Do glownych punktow wycieczki zalicza sie: obserwacje zycia codziennego
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mieszkancow slumsoéw, zwiedzanie ich domoéw oraz uwiecznienie warunkow zycia
mieszkancéw dzielnicy na fotografii. Podczas takiej wyprawy turysci za zgoda
gospodarza moga dotykaé, fotografowaé czy wrecza¢ dzieciom drobne upominki.
Niewskazane sg datki pieniezne [Gandecka 2016, s. 96]. Swdj rozwdj turystyka
slumsowa zawdziecza przede wszystkim unikatowej tematyce i przedmiotowi
zainteresowania turystéw, innych od tych reprezentowanych podczas tradycyjnych
wycieczek kulturalnych, a takze popularyzacji slumséw w Srodkach masowego
przekazu, w szczego6lnosci za pomoca filmow, na przyktad ,,Slumdog. Milioner z ulicy”
(Mumbaj), ,Miasto Boga” (Rio de Janeiro) czy ,Dystrykt 9” (Johannesburg), ktére

staly sie miedzynarodowymi przebojami [Aradjo i in. 2015].

Cele i metody

Wspoélczesna turystyka odpowiada w wielu swoich formach na wzrost
zapotrzebowania wsréd turystbw na tak zwane ,autentyczne” dos$wiadczenia
w turystyce [Giddy, Hoogendoorn 2018; Stasiak 2015; Urry 2020]. W ostatnich latach
nastapil znaczny rozrost oferty réznych rodzajow kulturalnych wycieczek pieszych,
szczegoblnie popularnych w krajach Globalnego Poludnia w biednych dzielnicach
duzych miast. Sg to wycieczki zwigzane z poszukiwaniem rzekomej autentycznosci
i ogladaniem spoleczno$ci zamieszkujacej dzielnice inne niz do tej pory znane
turystom [Giddy, Hoogendoorn 2018, s. 1293-1294]. Wzrost liczby tych wycieczek
ukazuje szereg pytan dotyczacych etyki pokazywania turystom, w ramach owych
wypraw, biedniejszych obszarow, ktére sa Srodowiskiem zycia i pracy stosunkowo
wrazliwych populacji.

Kwestie etyczne s3 jednym z glownych tematéow dyskusji akademickich nad
turystyka slumsow [Sarrica i in. 2021, s. 1]; przedstawiane sg kontekstowo, w sposob
zroznicowany i oparty na konkretnych przypadkach [Frenzel, Koens 2012, s. 196]
a dotycza kwestii zwigzanych z wykluczeniem spolecznym, sprawiedliwoscia
spoleczng, reprezentacja owych miejsc, sprawiedliwoscia dystrybucyjng, a takze
problemami spoleczno-ekonomicznymi dzielnic biedy i wykluczenia [Giddy,
Hoogendoorn 2018; Whyte i in. 2011; Frenzel, Koens 2012]. Analizy przypadkéw
turystyki slumsowej na globalnym Poludniu analizowane sa z punktu widzenia
turystyki miejskiej w RPA (township tourism) i turystyki w fawelach (favela tourism)
w Brazylii. W przypadku turystyki miejskiej w RPA wycieczki do ubogich dzielnic

miejskich miast potudniowoafrykanskich, ktore pierwotnie mialy za zadanie ksztalcié¢
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bialych lokalnych decydentow o sytuacji spoleczno-gospodarczej i statusie
mieszkancéw biednych dzielnic, stawaly sie coraz bardziej popularne wsrod turystow
politycznych zainteresowanych walka z apartheidem [Dondolo 2002; Frenzel, Koens
2012; Rogerson 2014]. Przykladowo, formy turystyki do slumséw w miasteczkach
poludniowoafrykanskich utrzymuja paradygmat reprezentowania ,nowej RPA”,
ktére, poza pokazywaniem biedy i przestepczosci, edukuja o czasach walki o rowne
prawa demokratyczne czarnej spolecznosci poludniowoafrykanskiej [Frenzel, Koens
2012, s. 197]. Inng reprezentacje prezentuja podroéze do faweli Rio de Janeiro
i Sao Paulo. Favelas, nie tylko jako miejsca biedy i handlu narkotykowego, byly
reprezentowane jako miejsca kultury ,autentycznej”, np. promujac muzyke i taniec
samby [Frenzel, Koens 2012, s. 197]. Bez wzgledu na poczatki turystyki slumsowej i jej
przeobrazenia w pdzniejszych fazach rozwoju, autorzy prac na przykladach nakreslaja
watpliwoéci  etyczne  dotyczace  poddawaniu  poznaniu  turystycznemu
zmarginalizowanych, wykluczonych, do$wiadczajacych biedy grup spotecznych
[Frenzel, Koens 2012, s. 197; Urry 2020], dotykajac gleboko prywatnej przestrzeni
domowej [Dovey, King 2012, s. 283].

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie, na wybranych przyktadach
literatury naukowej, popularnonaukowej oraz piSmienniczych relacji z podrézy opinii
i osobistych odczu¢ ich autoréw - podréznikéw, dziennikarzy jak i badaczy —
dotyczacych moralno-etycznego wymiaru uprawiania turystyki slumsowej. Czerpiac
z przykladow z literatury naukowej i popularnonaukowej, wéréd podstawowych
kwestii poddajacych w watpliwo§¢é moralno-etyczny wymiar uprawiania turystyki
slumsowej znajduja sie zagadnienia roli tych wycieczek, jaka odgrywaja one
dla spolecznosci dzielnic biedy i ich wplywu na problemy, z ktorymi borykaja
sie te spolecznoSci a takze kwestie zachowania turystéw wobec tych spolecznosci
[Giddy, Hoogendoorn 2018; Stasiak 2015; Frenzel i in. 2015].

Dla realizacji tak postawionego celu badawczego zaprojektowano procedure
badawcza obejmujaca metode systematycznego przegladu literatury i materialow
piSmienniczych oraz analize tre$ci. Procedura badawcza obejmujaca analize materiatu
piSmienniczego zostala przedstawiona w tabeli 2. Przegladu istniejacej literatury
naukowej dokonano w oparciu o dwie bazy publikacji: Web of Science i Scopus.
W analizie uwzgledniono wszystkie prace badawcze, od najstarszych po te,
opublikowane w 2021 r. W analizie tematycznej uwzgledniono 28 prac badawczych,

speliajacych kryteria zalozone w zaprojektowanej procedurze badawczej. W zakresie
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realizacji celu badawczego w oparciu o materialy popularnonaukowe, zastosowano
metode przegladu literatury i analizy treSci. Korzystano tylko z zasobow cyfrowych.
Na podstawie przegladu, wybrano 25 publikacji o charakterze popularnonaukowym:
2 w jezyku polskim i 23 w jezyku angielskim. Najstarszy artykul pochodzil z 1884,
a najnowszy z 2021 roku. Gléwnym kryterium ich wyboru bylo przedstawienie réznych
punktéw spojrzenia publicystow na kwestie turystyki slumsowej oraz przytoczenie
argumentOw przemawiajacych na jej korzy$¢, a takze przeslanek przeciw
jej wystepowaniu i rozwojowi. Aby zrealizowa¢ cel badawczy w oparciu o blogi
podréznicze, skorzystano z zasobow cyfrowych, wyszukujac blogi opisujace turystyke
slumsowa z zastosowaniem stow kluczowych, a nastepnie przegladajac tres¢ tych
blogow. Do analizy tematycznej wybrano 10 blogéw podrézniczych — 4 polsko-
i 6 anglojezycznych. Celem przeprowadzonej analizy tematycznej byla identyfikacja
takich kwestii jak: pojecie turystyki slumsowej, regiony bedace destynacja turystow,
opinie i osobiste odczucia autoréw dotyczace wymiaru moralno-etycznego podrozy
do slumséw. W badaniu tym dokonano roéwniez oceny wnioskéw i ustalen
z opublikowanej literatury i relacji z podrézy na temat przyszlosci turystyki slumsowej,
ze szczegblnym uwzglednieniem kontekstu warto$ci i motywéw, ktére owa turystyka

bedzie zaspokaja¢ wsrod przyszlych generacji turystow.

Tab. 2. Zastosowana procedura badawcza obejmujaca analize materialu piSmienniczego

a/artykuly i publikacje naukowe

Etapy Proces Wyniki Opis/uwagi
Zrodlowe bazy | Web of
1. . Scopus
danych Science

. Stowa kluczowe:

Selekcja za pomoca ) .

2. 50 188 “slum tourism”, “favela tourism”, “poverty
stow kluczowych )
tourism”

Wyodrebnione prace pojawiajace sie w obu
L bazach  jednocze$nie zakwalifikowano
Eliminacja . .
3. 21 188 do dalszych badan jednokrotnie

[wszystkie powtarzajqce sie publikacje

uwzgledniono w wynikach bazy Scopus]

Czasopisma z dziedziny nauk spolecznych,
Wybor wedlug dyscypliny: geografia spoleczno-
4. . 14 155 . .
czasopisma ekonomiczna i gospodarka przestrzenna,

nauki spoleczne
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Wybor wedlug 6 Artykul naukowy, publikacja ksigzkowa,
5. . o 14 14 . .
rodzaju publikacji rozdzial w ksigzce
Analiza tematyczna -
) Stowa kluczowe:
6. selekcja za pomoca 8 32 . )
) “ethics”, “morality”
stow kluczowych
Wybbér wedlug
7. . 6 25 Open access
mozliwoS$ci dostepu
8. Analiza treéci 3 25
b/publikacje popularnonaukowe
Etapy Proces Wyniki Opis/uwagi
. Internet
1. Identyfikacja zrodet
[zasoby cyfrowe]
2. Jezyk publikacji j- polski | j. angielski
Stowa kluczowe:
. [PL]: ,turystyka slumséw”, turystyka
Selekcja za pomoca . )
3. 2 23 faweli”, ,turystyka ubostwa”
stow kluczowych ) )
[ANG]: “slum tourism”, “favela tourism”,
“poverty tourism”
Wyboér wedlug .
4. . 2 23 O tematyce turystycznej
mozliwos$ci dostepu
5. Analiza tresci 2 23

c/blogi podréznicze

Etapy Proces Wyniki Opis/uwagi
. Internet
1. Identyfikacja Zrodet
[zasoby cyfrowe]
Stowa kluczowe:
. [PL]: ,turystyka slumséw”, turystyka
Selekcja za pomoca )
2. 10 faweli”, ,turystyka ubostwa”
stow kluczowych ) )
[ANG]: “slum tourism”, “favela tourism”,
“poverty tourism”
olski [4],
3. | Jemyk b -
angielski [6]
Wybor wedlug
4. 10

mozliwo$ci dostepu

5. Analiza treéci 10

Zrbdlo: opracowanie wiasne

W niniejszej pracy oméwiono rowniez wyniki badan, ktére uzyskano poprzez
przeglad ocen wycieczki po Rocinhie (najwiekszej faweli w Rio de Janeiro, Brazylia)

na portalu TripAdvisor. Analizy treSci ocen wycieczki po Rocinhie dokonano
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w listopadzie 2019 roku [Dziadowicz 2020]. Analizie zawartoS$ci tresci poddano 590
recenzji, zamieszczonych przez nieanonimowych, polskich i zagranicznych
uzytkownikow portalu TripAdvisor. Analiza tre$ci ocen dotyczyla takich kwestii, jak:
ogoblne wrazenie z pobytu na wycieczce w dzielnicy biedy, wrazenia z wycieczki i stopien
zaspokojenia potrzeb turysty, ktory zostal uzyskany poprzez udzial w wyprawie

[Dziadowicz 2020].

Wyniki badan

1. Literatura naukowa

Z przeprowadzonej analizy literatury dotyczacej turystyki slumsowej wynika,
ze konsumpcja slumséw, biedy, ubdstwa podczas doswiadczenia turystycznego
jest gleboko uwiklana w kwestie epistemologiczne i etyczne [Dovey and King 2012,
s. 290]. W literaturze naukowej wérdod podstawowych kwestii poddajacych
w  watpliwo$¢ moralno-etyczny wymiar uprawiania turystyki slumsowej znajduja
sie zagadnienia motywow, ktorymi kieruja sie podrdznicy, podejmujacy podroze
w ramach turystyki slumsowej. Wzburzenie wywoluje sytuacja, w ktorej bogaci turysci
z Polnocy przyjezdzaja ogladaé¢ dzielnice biedy miast Biednego Poludnia [Giddy,
Hoogendoorn 2018, s. 1294]. Pomimo tego, ze ciekawo$¢ podgladania ubdstwa jest
rzadko wymieniana jako powdd wizyty w slumsach [Frenzel, Koens 2012, s. 199]
to wiekszo$¢ turystow jednak spodziewa sie czy nawet oczekuje widzie¢ biede
w slumsach, a podejmujac decyzje o wyjezdzie w ramach turystyki ubostwa
prawdopodobnie zobaczg to, czego oczekuja [Rolfes i in. 2009, s. 37].

M. Haverinen z Uniwersytetu Lincolna w swoim wystgpieniu konferencyjnym?
porusza kwestie gldbwnych motywéw do podrbézy w ramach turystyki slumsowe;j.
Podkres$la réznorodno$é czynnikdéw zachecajacych do takiej wycieczki oraz fakt,
ze, mimo iz takie wycieczki maja z reguly negatywny wydzwiek, to popyt na nie ro$nie,
gléwnie w duzej mierze dzieki mediom [Haverinen 2012]. Do najwazniejszych
motywow podrozy w ramach slumsturystyki autorka zalicza: che¢ zobaczenia innego
aspektu podrézy, autentyczne doswiadczenie roznorodnosci, stworzenie wlasnej opinii
na temat slumsoéw, jak i roéwniez sam fakt zobaczenia nedzy i ubdstwa. Haverinen

[2012] wskazuje, ze tury$ci przed wizyta w slumsie oczekuja przede wszystkim

! Konferencja Tourism Student Virtual Conference, University of Lincoln, pt. ,The many faces of the
global tourism experience in the 21st century”, sesja tematyczna pt.: Consuming or decommodifying?
Tourist interactions in destinations, tytul wystapienia: Travel Motivations of Slum Tourists. 2012.
www.travel-conference.co.uk/commentries.php?paper=169 (dostep 19.12.2021).
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zobaczenia ubodstwa, nedzy 1 przestepczoSci, jednak po takiej wycieczce
sqa w wiekszos$ci przypadkoéw pozytywnie zaskoczeni poziomem rozwoju infrastruktury
i zyczliwoScig mieszkancow.

Z jednej strony etyczno-moralne watpliwosci wzbudzaja pobudki do podrézy po
stronie zainteresowanych turystow, z drugiej strony postawa i zgoda mieszkancow
dzielnic slumséw odwiedzanych przez turystébw. Ta kwestia staje sie szczegoélnie
problematyczna, gdy spolecznosci, o ktorych mowa, s3 juz podatne na zagrozenia
zwiazane z niskim statusem ekonomicznym i spolecznym [Whyte i in. 2011; Haverinen
2012]. Perspektywa odbioru i odczué¢ turystow i mieszkancoéw na temat ,turystyki
slumsowej”, rowniez pod katem jej wymiaru etyczno-moralnego badana byla przez
Chili [2015], Muldoon“a [2019] oraz Hoogendoorn'a z zespolem [2020]. Przyktad
dzielnicy Vilakazi w Orlando West w Soweto (RPA) pokazuje, ze zardbwno mieszkancy,
jak turyéci nie traktuja tego miejsca za obszar slumséw; postrzegaja raczej podroze
turystyczne do tych miejsc jako turystyke zwigzang z trudnym, klopotliwym
dziedzictwem tej dzielnicy [Hoogendoorn i in. 2020, s. 1133].

Watpliwosci  etyczno-moralne zwigzane s3 ze statusem finansowym
i rozdzwiekiem w zakresie poziomu zamozno$ci dwdch grup spotecznych,
ktére uczestnicza w spotkaniu turystycznym, w ramach turystyki slumsowej: turystow
uprzywilejowanych finansowo, odwiedzajacych miejsca w celu do$wiadczenia, gdzie
7yja, pracuja i bawig sie biedni mieszkancy [Whyte i in. 2011, s. 334]. Duza cze$¢ badan
opisuje turystyke do dzielnic ubdstwa jako zjawisko patrzenia i podgladania warunkéw
zycia ,egzotycznych i biednych ekonomicznie” mieszkancoéw [Frenzel, Koens 2012,
s. 208]. Wyzysk mniej uprzywilejowanej grupy mieszkancow przez lepiej uposazonych
turystow staje sie zagrozeniem, wynikajacym z dobrowolnej decyzji o podrozy - turySci
nie s3 zmuszani do wykorzystywania mieszkancow [Whyteiin. 2011, s. 334]. Asymetria
w zakresie statusu ekonomicznego i spolecznego miedzy gospodarzami a go$émi
od poczatku byla kwestig rodzaca kontrowersje i przez to tak szeroko zwracala uwage
medidw, elit spolecznych i naukowcoéw [Altamirano 2021, s. 4].

Jak podkresla Frenzel [2014, s. 435], bieda nie jest tylko i wylacznie bezposrednio
interpretowana jako brak dochodéw i zasobow. Spoleczny aspekt ubdstwa obejmuje
wykluczenie z uczestnictwa w zyciu spolecznym i politycznym, brak dobrostanu,
zaréwno fizycznego, jak i psychicznego, brak bezpieczenstwa [Frenzel 2014, s. 435],
tworzac kontekst systemowo-polityczny ubostwa. Powyzsze konteksty tworza obraz

wstydu, nadaja pietno biednym spolecznosciom, poglebiajac ich ekonomiczng nedze
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[Frenzel 2014, s. 435]. Turystyka slumsowa i pokazywanie miejsc tylko z perspektywy
biedy moze powodowa¢ ,stygmatyzacje terytorialng”, negatywna waloryzacje obszaru
w oczach turystow, symboliczne wykluczenie, powodujac poglebianie sie sytuacji
uboOstwa materialnego [Frenzel 2014, s. 435]. W tym kontekscie dzielnice biedy staja
sie tematem wysoce angazujacej etycznie i moralnie dyskusji nad problemem
utowarowienia ubdstwa, ktore przejawia sie w dostarczaniu do$wiadczen
turystycznych, zwracajac uwage na nieszcze$cia innych ludzi, albo wykorzystuja
aspekty kulturowe zwiazane z ubogimi spolecznos$ciami [Giddy, Hoogendoorn 2018
s. 1294]. Utowarowienie ubodstwa polegajace na przeksztalcaniu niepewno$ci
i nieznajomo$ci w przygode i przyjemno$¢ [Durr, Jeffe 2012, s. 114] niesie w sobie
utrwalanie biedy na cele turystyczne [Giddy, Hoogendoorn 2018, s. 1294].
Niebagatelna role w dostarczaniu do$wiadczen turystycznych odgrywaja
posrednicy przekazu informacji o danym miejscu turystycznym, aktorzy pod postacia
gléwnie przewodnikéw wycieczek, touroperatorow, kuratoréw sztuki i przedstawicieli
organizacji spotecznych, posredniczacy w spotkaniach mieszkancéw z turystami [Diirr
iin. 2020, s. 4.]. W wiekszo$ci przypadkéw podroézy w ramach turystyki slumsowej
sq to osoby, ktore mozna uznaé¢ za tzw. outsiderow [Giddy, Hoogendoorn 2018,
s. 1295], gdyz pochodza spoza kregu spolecznosci dzielnicy. W wielu krajach istnieje
rzeczywista troska etyczna, ktéra wigze sie z dostarczaniem narracji i treSci o danej
przestrzeni przez ,obcych”, ktérzy thumacza relacje i obrazy dotyczace objezdzanych
slumséw turystom [Diirr i in., 2020, s. 10] szczegdlnie, gdy wystepuja nieréwnosci
ekonomiczne i nierowno$ci wladzy [Freire-Medeiros 2012, s. 189]. W przypadku
tzw. outsiderow, przekazywana tre$¢ moze nosi¢ znamiona wyraznie problematycznej,
w przeciwienstwie do postrzegania tego, co moze zaoferowaé czlonek spolecznoéci
lokalnej [Frenzel i in. 2015, s. 248], np. w zakresie tego, jak przedstawiana jest historia
miejsca, spoteczno$¢ i przestrzenie [Giddy, Hoogendoorn 2018, s. 1297]. Cho¢ jakosé
tych tre$ci moze sie ro6zni¢, wcigz powinna byé¢ zachowana réwnowaga pomiedzy
zapewnieniem dokladnego przedstawienia dzielnicy, miejsca, a jednocze$nie
umozliwieniem przyswajania treSci dla turystow [Durr i Jaffe 2012; Giddy,
Hoogendoorn 2018]. Jak wskazuja wyniki badan, bazujace na szczegbdlowych
przypadkach turystyki slumsowej, ,turySci slumsowi”, czesto przy wsparciu
wykwalifikowanych, wrazliwych, i czesto pochodzacych z danego kregu
srodowiskowego posrednikoéw, tworza wlasne doswiadczenie jako bardziej

autentyczne, moralnie lepsze i cenniejsze niz doswiadczenia innych turystéw
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slumsowych [Freire-Medeiros 2009; Frenzel, Koens 2012]. Pokazal to Dyson [2012]
w mumbajskiej dzielnicy Dharavi, w ktérych autor, w oparciu o opinie zaréwno
przewodnikéw jak i turystow slumsowych formuluje argument, ze wycieczki
do slumséw moga zmieni¢ ich negatywne postrzeganie i zmienia¢ jakiekolwiek
negatywne obrazy slumsoéw, aczkolwiek w wysoce zindywidualizowanym kontekscie.
Badania Dovey i Kinga [2012] za$, na reprezentacji nieformalnych osiedli w Azji
wskazuja na tworzenie, poprzez turystyke slumsowa, marki osiedli jako czesci
wizerunku miasta, ktore w oczach wladz postrzegane sa negatywnie w zakresie
kapitalu symbolicznego i tozsamo$ci miejsca [Dovey, King 2012, s. 290]. Turystyka
slumsowa w tych miejscach tworzy sytuacje paradoksalng, dostrzega
sie transformacyjny potencjal turystyki slumsowej, ale atrakcja slumséow wydaje
sie wciaz by¢ niepokoj i lek przed przytloczeniem bieda i ubdstwem [Dovey, King
2012, s. 275]. Frenzel i Koens [2012, s. 209] zgadzaja sie, ze ,niekoniecznie samo
ubostwo jest utowarowione, ale raczej potencjalnie transformujgce doswiadczenie
ubostwa, ktore jest charakterystyczne dla turystyki slumsowej. Taka transformacja
moze przybra¢ dwie formy: albo wiedzy turystow i zrozumienia miejskiej biedy, albo
rzeczywistych warunkéw biedy, ktére obiecujq zmienié wycieczki po slumsach.
W tym sensie turystyka slumsowa jest sprzedawana jako sposob na ztagodzenie
ubostwa i moze byé omawiana w kontekscie nowo wytaniajqcej sie dziedziny podrézy
filantropijnych oraz szerzej etyki biznesu i spolecznej odpowiedzialnosci biznesu”
[Frenzel, Koens 2012, s. 209]

Z powyzsza narracja wigze sie kolejny, watpliwy etycznie kontekst turystyki biedy,
w ktorym produkt turystyczny oferowany w ramach turystyki slumsowej laczy w sobie
obraz biedy, nedzy i przemocy, czerpigc zar6wno z altruizmu, jak i podgladactwa
[Diirr, Jaffe 2012, s. 114]. Dovey i King [2012, s. 275] podkre$laja, ze obszary slumséow
moga stanowi¢ malownicza scenerie do podrozy, z elementami nostalgii i poszukiwania
autentyczno$ci, z drugiej za$ strony dla niektorych odbiorcow by¢ szokiem, odebranym
jako uczestnictwo w spektaklu intensywnej, labiryntowej miejskos$ci i niespokojnego
podgladactwa [Dovey, King 2012 s. 275]. Poprzez takie estetyzowanie [Roy 2004,
s. 302] i przedstawianie ubdstwa, turystyka slumsowa stuzy bezposrednio i posrednio
przeksztalcaniu nieuprzywilejowanych przestrzeni w  produkt turystyczny,
co ,prowadzi do reprodukcji istniejgcych nieréwnosci oraz do tworzenia nowych

relacji spolecznych i podmiotowosci” [Diirr i in 2020, s. 4].
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Nalezy zauwazy¢, ze produkt turystyki slumsowej, kreowany przez brokerow:
przewodnikéw, touroperatorow, kuratorow i przedstawicieli organizacji spolecznych,
ma shluzy¢ ,rozumieniu” dzielnic biedy jako przestrzeni materialnej, mobilnej
i wyobrazonej oraz shuzy¢ spotkaniom, dajac uczestnikom mozliwoSci tworzenia
wlasnej narracji, afirmacji lub produkcji siebie jako kompetentnych, troskliwych
i kosmopolitycznych podmiotow [Diirr i in., 2020, s. 11]. Podmioty te, jak wskazuja
badania, samodzielnie, czesto subiektywnie, wytwarzaja owe ,do$wiadczenie
turystyczne”, peliac klasyczna role mediatoréw i thumaczy w nowych okolicznos$ciach,
interpretuja i uwypuklaja pewne, a zatajaja inne wrazliwe tematy zwigzane
z ta przestrzenig [Diirr i in. 2020, s. 11.]. Diirr z zespolem [2020, s. 10-11] wskazali,
ze owe subiektywnie zaprojektowane dos$wiadczenia staja sie czeScia produktu
turystycznego, ktory jest oferowany turystom przez lokalnych przewodnikéw,
aby wzbudzi¢ konkretne emocje, zmieniajagc role turystow slumsowych
z obserwatorow w uczestnikow, pod opieka ,,(pébprofesjonalnego posrednika” [Diirr
i in. 2020, s. 10.]. Produkt turystyczny oferowany w ramach turystyki slumsowej moze
przyciagnaé skrajnie ,recepcyjnych turystéw”: zarowno poszukiwaczy wrazen, ludzi
znudzonych wygodnym zyciem codziennym [Diirr, 2012] jak i turystow reagujacych
nieswojo i niespokojnie na przedstawiany pakiet wycieczki, gdzie zywe spotkanie
z mieszkancami dzielnicy biedy zawiera w sobie komponent poznawczy z kulturowym
i rozrywkowym [Diirr i in. 2020, s. 10-11]. W tym ukladzie mieszkancy maja
ograniczony glos w ksztaltowaniu swojej przestrzeni dla turystow, w przejeciu
odpowiedzialnos$ci za to, jak sa reprezentowani, podczas gdy turysci i przewodnicy
z zewnatrz, tzw.; ,outsiderzy” kreujg obraz ,autentycznych” doswiadczen, lub tworza
nowe znaczenia danej przestrzeni poprzez uczestnictwo w podrozy do slumséow,
zarysowujac swoja zewnetrzng pozycje wobec spolecznos$ci lokalnej [Frenzel, Koens
2012, s. 208; Diirr 2012]. Turystyka slumsowa w tym kontekscie jest zlozonym
zjawiskiem, skupiajac wokol siebie pytania dotyczace kapitalu symbolicznego
i politycznego [Dovey, King 2012, s. 275], wladzy, nieréwnosci i podmiotowo$ci [Diirr,
Jaffe 2012, s. 114]. Ubostwo staje sie tematem podrozy, atrakcja samg w sobie,
elementem produktu turystycznego [Frenzel i in. 2015, s. 239; Frenzel 2013, s. 120],
a postrzeganie ubostwa przez zachodniego turyste produkuje jego estetyzacje,
co otwiera nowe polaczenia i potencjalne przeksztalcenia kapitalu symbolicznego

i politycznego miasta i turystyki [ Dovey, King 2012, s. 275].
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D. Fennell [2017] przedstawia krytyczne stanowisko wobec turystyki biedy
(poorismu). Pomimo tego, ze czesS¢ zyskow z tych wycieczek trafia do spolecznosci to,
zdaniem autora, nie ma usprawiedliwienia dla przeksztalcania calych spolecznosci
do$wiadczajacych biedy i ubdstwa w atrakcje turystyczng. Autor poddaje w watpliwo$¢
etyczny wymiar turystyki slumsowej, gdzie nalezy réwniez uwzgledni¢ potencjalny
negatywny wplyw turystyki slumsowej na lokalnych mieszkancow dzielnic biedy
[Fenell 2017]. Zdaniem autora, popularno$¢ turystyki biedy wywolana
jest wystgpieniem dwdch czynnikow: wystapienia nadmiernego, zawyzonego poczucia
prawa turystow z Zachodu do podrézy w dowolne miejsce na Swiecie oraz wynikajacego
z natury ludzkiej, odczuwania zadowolenia i ulgi z bycia w innej, niz mieszkancy
dzielnic biedy, sytuacji [Fennell 2017]. Dodatkowo, autor zwraca uwage na trzy gtéwne
problemy, ktorych zwolennicy turystyki slumsowej moga nie dostrzegaé w pekni:
kwestie altruizmu jako motywatora do podrézy, kwestie sprawiedliwo$ci
dystrybutywnej oraz wartoSci realnej pomocy finansowej takich wycieczek a takze
nieumys$lnego wywolywania cierpienia. Fennell [2017] zastanawia sie, czy nie moga
powstac¢ nieporozumienia podczas takich wyjazdoéw polegajace na tym, ze mieszkancy
moga by¢ wrogo nastawieni do turystow i obcigza¢ ich po czeSci jako spolecznie
odpowiedzialnych za powstate nier6wnosci [Fennell 2017].

Swiatlo na etyczno-moralne znaczenie turystyki slumsowej moze rzucaé bilans
korzy$ci i kosztow ekonomicznych i spolecznych, ktére w zarysie wylaniaja sie z badan
m.in. Giddy i Hoogendoorn'a [2018], Frenzel 'a [2014], Freire-Medeiros [2009]
czy zespohu badawczego pod kierunkiem Frenzel ‘a [2015]. Zar6wno w przypadku
potencjalnych ekonomicznych jak i spotecznych korzysci autorzy prac nie wymieniaja
takich, ktore znaczgco czy rewolucyjnie wplywalyby na dzielnice biedy i losy ich
mieszkancow. W dyskutowanym kontekscie etycznego postrzegania podrozy
do slumséw pojawiaja sie pytania o to, kto ekonomicznie zyskuje na tych podrézach,
czy ludnos¢ miejscowa czy bardziej przewodnicy i touroperatorzy zewnetrzni oraz o to,
kto powinien czerpa¢ korzysci z tych przedsiewzie¢ [Giddy, Hoogendoorn 2018,
s. 1295]? Znanym w literaturze, réwniez w przypadku turystyki slumsowej,
jest problem wykorzystania przestrzeni publicznych dla osobistych korzysci
finansowych, zwlaszcza gdy sa one wykorzystywane przez osoby spoza lokalnej
spoleczno$ci [Giddy, Hoogendoorn 2018, s. 1297]. Watpliwe korzys$ci ekonomiczne
uzyskiwane sa w sytuacji zachecania uczestnikow wypraw przez przewodnikow

i touroperatorow, do interakcjii wspierania lokalnych przedsiebiorcow i sprzedawcow
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ulicznych [Giddy, Hoogendoorn 2018, s. 1296; Freire-Medeiros 2009]. Wieksza skale
korzysci turystyka slumsowa przynosi w zakresie korzysci spolecznych: ma potencjal
do usuwania stygmatéw terytorialnych zwigzanych z okreSlonymi przestrzeniami,
np. w zakresie bezpieczenstwa [Frenzel 2014] i zapewnia interakcje turystow
z ludnoéciag miejscowa dajac podwaliny do rozwoju spolecznego [Frenzel i in., 2015;
Giddy, Hoogendoorn 2018; Freire-Medeiros 2009].

Zagadnienie etyki opisywania turystyki slumsowej w réznych czeSciach $wiata
laczy w sobie problem przedstawiania rzeczywistoSci i relacji po stronie publikacji
naukowych i relacji dziennikarskich w artykulach publicystycznych. Jak wskazuje
Dyson [2012, s. 255] zainteresowanie zachodnich mediow problematyka turystyki
slumsowej jest szczegoblnie duze i widzialne w szeregu publikacji popularnonaukowych
i programach telewizyjnych, w tym reporterskich, chociaz maja one tendencje
do raportowania i przedstawiania bardzo przekonujacego (cho¢ zapewne naiwnego)
osadu debaty, ktoéra dotyczy etycznego wymiaru tej formy turystyki. Dyson zauwaza
[2012, s. 255], ze kontekst geopolityczny i spoleczny turystyki ubodstwa
jest zastepowany wykorzystaniem narracji powierzchownej i anegdotycznej. Mimo
tego, iz wielu dziennikarzy calkiem stusznie relacjonuje i komunikuje swoje osobiste
stanowisko w tym zakresie, relacje z tych podrozy sa niezmiennie konstruowane wokot
dualizmu turystyki slumsowej, opisujgcego uczestnikow tej formy turystyki jako
podgladaczy, badZ nie. W wielu przypadkach mieszkanicy obszaréow biedy nie maja
szans wyartykulowania swojego pogladu na turystyke odbywajaca sie w slumsach,
raczej perspektywa ujmuje opinie i oceny moralno-etyczne tego zjawiska z punktu
widzenia turysty. Altamirano [2021, s. 4] wskazuje dobitnie, iz nieetyczne
jest utrudnianie mieszkancom slumsoéw tworzenia wlasnych mitéw i narracji. W tym
kontekscie konieczne jest dopuszczenie do publicznej debaty nad etyczno-moralnym
wymiarem turystyki slumsowej wielu aktorow $wiata nauki i sceny publicystycznej,
aby spojrze¢ na rbézne perspektywy znajdujace sie posrodku krytycznej dyskusji
i posung¢ debate naprzod. Niezaleznie od tego, czy turystyka w slumsach wywoluje
szok, przerazenie, zachwyt, czy aktywizm polityczny, raczej nie oslabnie i wydaje sie,
ze jej przeznaczeniem jest otwarcie tych osiedli dla oczéw bogatych turystow z Zachodu

[Dovey and King 2012, s. 290-291].
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2. Literatura popularnonaukowa

Turystyka slumsowa stanowi przedmiot rozwazan dziennikarzy i publicystow.
Juz w 1884 roku ,New York Times” opublikowal pierwszy artykul o najnowszej
modzie na spedzanie czasu wolnego, ktéra przybyla zza oceanu [1884]: ,Modna
londynska mania dociera do Nowego Jorku. Imprezy w slumsach bedq modne tej
zimy - dobre dzielnice do odwiedzenia — Pani Langtry jako slummerka". Z artykulu
wybrzmiewa drwigcy, przeSmiewczy glos na temat nowej formy turystyki, ktora
zawitala do miasta. Jak opisuje Gentleman [2006] ,dostrzegajqc okazje biznesowq,
osoby postronne zarobily na ciekawosci, zatrudniajqc aktoréw, ktorzy grali role
uzaleznionych od opium lub czltonkéw gangu, by wystawiaé na ulicach strzelanki. W
koncu nikt nie chcial, zeby turysci ze slumsoéow zazqdali zwrotu pieniedzy lub wrocili
rozczarowani do domu”. Jednak w 1909 roku miasto San Francisco zakazalo takich
wycieczek [,New York Times” 1909]: ,To ciezki cios dla przewodnikéw po
Chinatown, ktérzy pobrali oplate w wysokosSci dwoch dolaréow kazdy. Zatrudniono
palaczy opium, hazardzistow, niewidomych nedzarzy, Spiewajqce dzieci”. Ten fakt
potwierdza, ze slumming juz od poczatku swojego istnienia wzbudzal spore
kontrowersje. A. Gentleman [2006] przytacza réwniez przyklad pozytywnej strony
turystyki slumsowej z poczatkow XIX wieku - mowa o dzialalnoSci filantropijnej
powiazanej z turystyka slumsowa i usSwiadamianiu spoleczenstwa w temacie
uboOstwa. Jak pisze Gentleman, Uniwersytety w Oksfordzie i Cambridge otworzyly
pod koniec XIX wieku o$rodki badawcze celem ksztaltowania polityki spolecznej,
a bylo to mozliwe wlasnie dzieki bezposredniemu zobaczeniu mniej
uprzywilejowanych dzielnic [Gentleman 2006].

Obecnie w mediach zauwaza sie rosngcg popularno$¢ turystyki slumsowe;.
Tematyka ta pojawia sie czesto w najbardziej znanych czasopismach tj. amerykanskim
-New York Times” oraz ,Forbes”, amerykansko-kanadyjskim ,Vice”, brytyjskim
»,The Guardian”, ,Modern Post”, ,The Conversation” i ,BBC” czy popularnym
magazynie podroézniczym ,National Geographic”. O slummingu pisza publicysci
w mediach i na portalach specjalizujacych sie w turystyce: ,Travel Tommorow”
czy ,Iravindy”. O turystyce slumsowej mozna przeczyta¢ na stronach organizacji
pozarzadowych walczacych z ubodstwem i nieréwnos$ciami: ,Stahilli”, ,Borgen
Magazine”, ,Favel Issues”, czy amerykanskiej organizacji non profit PBS. Autorkom
udalo sie rowniez dotrze¢ do dwoch publikacji krajowych czasopism: ,,W Polityce”

i ,Focus” oraz azjatyckiego portalu ,Asiaville”. W analizowanych materiatach znalaz}
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sie takze ,,The Diggit Magazine” zalozony przez spoleczno$¢ akademicka. Zestawienie
wybranych materialéw popularnonaukowych i doniesien prasowych, wykorzystanych

w niniejszym opracowaniu, zawiera tabela 3.

Tab. 3. Wykaz wykorzystanych materialdbw popularnonaukowych i doniesienn prasowych

Lp. | Nazwa gazety Autor Rok publikacji | Tytul

1. New York Times - 1884 Slumming in this town

2. New York Times - 1909 Ban on China Trips

3. The Guardian Amelia 2006 Slum tours: a day trip too far?
Gentleman

4. New York Times Eric Weiner 2008 Slum Visits: Tourism

or Voyeurism?

5. New York Times | Kennedy Odede | 2010 Slumdog Tourism

6. The Curator | Jimmy Chalk 2011 In Defense of Slum Tourism
Magazine

7. BBC James Melik 2012 Slum  tourism:  Patronising

or social enlightenment?

8. Vice Katie Engelhart | 2014 Is Slum Tourism Really All That
Bad?

9. W Polityce Lukasz Zygadlo | 2014 Slum tourism. Czyli
Jjak doszczetnie  upokorzyé
czlowieka

10. | PBS Rachel Nuwer 2015 Who Does Slum Tourism Benefit?

11. | My India Samudranil 2015 Slum Tourism in India: How

Mukherjee Justified is its Promotion?
12. | Forbes Wade Shepard 2016 Slum Tourism: How It Began,

The Impact It Has, And Why

It Became So Popular

13. | The Conversation | Fabian Frenzel | 2016 Slumming it: how tourism
is putting the world’s poorest

places on the map

14. | Borgen Magazine | Shivani 2016 The Dawn of Slum Tourism
Ekkanath
15. Focus Jakub Mielnik 2017 Urlop w slumsach. Tutaj ma nie
by¢ wygodnie
16. | Stahili Rebecca Mazzu | 2017 Slum tourism? Why not go

to a museum instead?

17. | Travindy Tamara Ramos | 2018 Slum Tourism: is it ethical? -

Interview with Elisa Spampinato
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18. | National Christine 2019 Inside the Controversial World
Geographic Bednarz of Slum Tourism
19. | Asiaville Tara Tadlock 2019 The controversy of slum tourism
20. | Favel Issues Belkis Campos 2019 What is all wrong about “Slum
tourism”
21. | The Guardian Jamie Doward 2020 Slumming it? Township tour

reviews 'gloss over poverty'

22. | The Modern Post | Ankush Bapna 2020 The controversial world of slum
tourism
23. | Diggit Magazine Noor W. 2021 The controversial dilemma's

of slum tourism

24. | Travel Tomorrow | Elisa 2021 Slum Tourism: an ethical choice?
Spampinato A complex dilemma
25. | BBC Lori Robertson | 2021 Do “slum tours” profit off
the poor?

Zrédlo: opracowanie wiasne

Problematyka turystyki slumsowej poruszana jest glownie w kontekécie rozwazan
moralno-etycznych i zwigzanych z nimi kontrowersjami, ktére wywoluje [Engelhart
2014; Weiner 2008; Gentleman 2006; Bednarz 2018, Nuwer 2015; Bapna 2020;
Spampinato 2021;Robertson 2012; Tadlock 2019; Noor 2021; Mazzu 2017 i in.].
NajczeSciej pojawiajace sie pytania, jakie zadaja publicySci to pytania o powody
przyjazdéw do slumséw w celach turystycznych [Noor 2021; Shepard 2016; Tadlock
2019; Melik 2012], o nature turystyki slumsowej (dychotomia dobro-zlo) [Engelhart
2014], o istote turystyki slumsowej (jako formie turystyki; dylemat: podgladactwo
czy wojeryzm) [Weiner 2008] i jej znaczenie dla ogohu spoleczenstwa (charakter
filantropijny czy rodzaj wyzysku) [Robertson 2012; Melik 2012; Mazzu 2017].
Przytaczane s3 argumenty zaréwno zwolennikéw jak i przeciwnikow tej formy
turystyki. Nie brakuje glosow krytycznych [Gentleman 2006; Mielnik 2017].
O ile opinie dziennikarzy zachodnich sa bardziej neutralne (tzn. w swoich
rozwazaniach staraja sie oni przedstawi¢ zaréwno dobre jak i zle strony slummingu),
to poséréod dziennikarzy pochodzacych z krajow stanowigcych glowne destynacje
turystyki slumsowej przewaza skrajnie krytyczna narracja [Campos 2019; Odede 2010;
Mazzu 2017]. Pojawiaja sie réwniez zwolennicy slummingu [Chalk 2011]. Jednak
zdecydowana wiekszo$¢ autorow, pomimo powszechnie panujacej negatywnej

percepcji turystyki slumsowej w prasie, stara sie w sposob neutralny przedstawi¢ obok
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zagrozen, jakie niesie sie za soba ta forma turystyki i z ktorymi jest przewaznie
kojarzona, rowniez KkorzySci z niej plyngce. PosSwieca sie roéwniez miejsce
na wyjasnienie samego pojecia i przedstawienie zjawiska turystyki slumsowej oraz jej
historii, a takze glownych destynacji [Gentleman 2006; Bednarz 2018; Shepard 2016;
Mielnik 2017]. Autorzy sa zgodni, ze turystyka slumsowa zyskuje coraz bardziej
na popularnosci [Engelhart 2014; Spampinato 2021; Shepard 2016; Frenzel 2016;
Bapna 2020; Ekkanath 2016 i in.]. Niektorzy uwazaja, ze bardziej niz dylemat
czy turystyka slumsowa powinna sie odbywaé¢, wazniejszy jest sposoOb,
w jaki sie odbywa i w jaki powinna. Wycieczek do slumso6w nie uda sie zaprzestac,
nawet przy wspoOlczesnej krytyce ich organizacji, dlatego warto skupic
sie na projektowaniu takich rozwigzan i produktéw, aby turystyka slumsowa niosta
za soba np. korzysci dla lokalnej spolecznosci czy warto$¢ edukacyjna dla turystow.

W. Shepard [2016] komentuje podejécie do slumsturystyki, jakie proponuje
dr Fabian Frenzel w swoich publikacjach. Neguje w pewien sposéb argument
o pewnego rodzaju dzialalno$ci charytatywnej i dobroczynnej, ktéry zwolennicy
slumsturystyki uwazaja za kluczowy [np. Frenzel 2012; 2013; 2018; Frenzel, Koens
2012; Frenzel i in. 2012; 2015]. Korzy$ci materialne, gltdbwnie w postaci pieniedzy,
pozyskane przez touroperatorow dla lokalnej spoleczno$ci maja znikoma wartose,
ale istotniejsza jest laczno$¢, rozumiana jako otwarcie sie na $wiat, ktory w teorii
nie istnieje i jest uwazany za gorszy [Shepard 2016, za Frenzel 2012]. Slumsy
traktowane czesto jako temat tabu, poprzez turystyke slumsowg tacza ludzi — turystow
i lokalng spotecznosé. Czynnik ludzki stanowi tutaj kluczowa determinante. W trakcie
takiej wizyty czesto zmienia sie podejScie turysty, ktory przed wycieczka mogl miec
najgorsze skojarzenia ze slumsem, a bedgc tam, przekonat sie, ze w tym miejscu zyja
ludzie tacy jak my, ze dana dzielnica i ludnoé¢ tez jest cze$cia miasta i ma znaczenie
oraz niesie za soba jaka$ warto$¢ [Shepard 2016]. Takie polaczenia czesto moga by¢
zaczatkiem wspollpracy miedzy ludzmi i zalgzkiem oddolnych inicjatyw,
co w porownaniu do KkorzySci materialnych moze stanowi¢ znacznie wiekszy
potencjal.

L. Robertson [2012] reprezentuje bardziej sceptyczne podejécie i poswieca calo$c
swoich przemyslen gléwnie probie odpowiedzi na pytanie o korzysci, jakie turystyka
przynosi ubogim spoleczno$ciom. Pomimo pozytywnych przykladow interakcji
turystow z lokalng spolecznoSciag, autor ten podkresla, ze najwazniejsza

jest Swiadomo$¢ i odpowiedzialno§¢ takiej podroézy [Robertson 2012].
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W tym kontekScie, Frenzel [2016a;b] zauwaza, ze znaczna czeS¢ wspoOlczesnej
turystyki prowadzi do spotkania dwoéch $wiatow - bogatszych ludzi z biednymi.
Na $wiecie zawsze wystepowaly nierownosci. Co wiecej, pomimo walki z ubostwem,
te nier6wnos$ci nieustannie sie poglebiaja [Frenzel 2016a;b]. Dlatego warto zapytaé
czy turystyka slumsowa nie moze w pewien sposéb pomébéc w walce z tymi
nieréwnosSciami albo przynajmniej je pokaza¢ i uswiadomi¢ ich istnienie. A. Bapna
[2020] rowniez zwraca uwage na fakt zmiany percepcji turystyki slumsowej
i podnoszeniu §wiadomos$ci wsérdd turystow. Wizyta w slumsach czesto pomaga burzy¢
stereotyp slumsu jako ,zlej dzielnicy” i edukowaé ludzi w kwestii biedy i ubdstwa
[Bapna 2020]. Autorka w swych opiniach nawoluje jednoczes$nie do reformy turystyki
slumsowej: konieczne jest danie mieszkaicom slumsow ich osobistej przestrzeni,
a nie robienie z czyjego$ zycia zrodla dochodu [Bapna 2020]. Organizatorzy wycieczek
powinni zapewnié, ze cze$¢ zyskow przekaza na rozwdj dzielnicy. Powinno wspieraé
sie tworzenie organizacji charytatywnych, ktoére rozprowadzalyby zyski, a lokalnych
rzemie§lnikow nalezy zacheca¢ do sprzedawania swoich prac turystom,
dla zapewnienia im zysku [Bapna 2020].

Jednak dla wielu turystyka slumsowa — niezaleznie jak ja nazwiemy - pornografia
uboOstwa czy turystyka rzeczywisto$ci - wcigz niesie za sobg przede wszystkim zle
skojarzenia: ,to wciqz nic innego jak gapienie sie uprzywilejowanych ludzi
z opuszczonymi szczekami na tych, ktérzy majq mniej szczescia” [Bednarz 2018].
K. Odede w swoim artykule na lamach The New York Times [2010] opisal turystow,
ktorzy odwiedzali jego rodzinne miasto Kibera: ,,Mialem 16 lat, kiedy pierwszy raz
zobaczytem wycieczke po slumsach. Bytem na zewngqgtrz mojego domu o powierzchni
100 stop kwadratowych, zmywatem naczynia, z tesknotq przyglgdajqc sie tym
sprzetom, poniewaz nie jadlem od dwoéch dni. Nagle biala kobieta robita
mi zdjecie. Czulem sie jak tygrys w klatce. Zanim zdqzylem cokolwiek powiedzieé,
ruszyta dalej...” [Odede 2012]. Gléwne zarzuty kierowane w strone organizatorow
takich wycieczek to che¢ wzbogacenia sie kosztem biednych oraz upokarzanie
mieszkancow slumséw przed bogatymi turystami z Zachodu: ,Jakim trzeba
byé czlowiekiem, zeby czerpaé radosé z krzywdy drugiego czlowieka?” [Zygadlo
2014]. A. Gentleman [2006] przytacza stlowa 10-letniego Pabloo: ,,Nie wiem, dlaczego
ludzie przychodzq i patrzq na nas”. Gentleman [2006] opisuje przykladowa wycieczke
po indyjskich slumsach, pokazujaca zycie dzieci ulicy. TurySci moga podziwiaé¢

niedozywione, brudne dzieci ze szklistymi oczami, ktérych miejscem zycia jest peron
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stacji kolejowej, a miejscem snu wneka pod torami. Przewodnik zabiera ich rowniez
do kolejowej placowki medycznej, gdzie tylko jeden lekarz stara sie pomoc dzieciom
borykajacym sie z ogromem problemdéw. Bocznica stacji stanowi prowizoryczng
szkolke. Autor opowiada réowniez jak kazda platforma jest kontrolowana przez
przywddce gangu, ktorym jest z reguly najstarsze dziecko [Gentleman 2006]. Slumsy,
ktore na co dzien stanowig surowa rzeczywisto$c¢ dla ich mieszkancéw, przedstawiane
sa jako egzotyczna atrakcja [Bapna 2020]. Pojawiaja sie jeszcze bardziej odwazne
glosy: ,Zapomnijcie o rajskich plazach i imponujqcych zabytkach. To turystyczny
anachronizm. Teraz wypada pojecha¢ do slumséw na drugi koniec Swiata
1 posmakowaé¢ nedzy” [Mielnik 2017]. Autor uwaza, ze turystyka slumsowa to nic
innego jak kolejna nisza do zarabiania pieniedzy, wykorzystujac pomoc biednym jako
idealny slogan reklamowy. J. Melik [2012] nazywa zachwycenie turystéw slumsami
jako fatalne zauroczenie. Pisze, przytaczajac opinie mieszkancow Dharavi, ze tak
naprawde oni nic na tym nie zyskuja: ,Widzimy obcokrajowcéw kilka razy
w tygodniu. Czasami przychodzq i rozmawiajq z nami, niektorzy proponujq nam
troche gotowki, ale my nic nie dostajemy z tych wycieczek” [Melik 2012]. Glosy
niezadowolenia pojawiaja sie rowniez wsrod calej indyjskiej spolecznosci z powodu
tego, jak ich miasto jest przedstawiane w zachodnim $wiecie. ,,Slumdog. Milioner
z ulicy’” — bestseller kinowy, ktéry bez watpienia mial wplyw na popularyzacje
slumso6w i wzrost turystki w Dharavi, w Indiach nie zostal dobrze przyjety [Melik 2017].

R. Mazzu [2017] dyskutuje zagadnienie turystyki slumsowej jako atrakcji
turystycznej. Autorka uwaza, ze turystyka slumsowa uatrakcyjnia biede, a tym samym
upraszcza kwestie zwigzane z uboOstwem i nierowno$ciami spolecznymi, majac
jednocze$nie marginalny wplyw na poprawe sytuacji lokalnej spoleczno$ci. Turyéci
staja sie niczym innym jak towarem, a wizyta w slumsach przypomina wyjscie
do muzeum [Mazzu 2017]. Podobnego zdania jest B. Campos [2019]; zdaniem autorki,
turystyka slumsowa nie jest sposobem na budowanie §$wiadomosci na temat warunkow
zycia w slumsach. Uwaza, ze glbwnym problemem tej formy turystyki jest brak refleksji
turystow po wycieczce do slumséw: ,Zyjemy teraz w Swiecie instagramowych
opowiesci, w ktérym wszystko, co sie dzieje, dotyczy nas samych. Ludzie jezdzq
na te wycieczki i po prostu wracajq do domu myslgc, jakie majq szczescie,
ale niewiele myslq o tym, jak niesprawiedliwe jest to, ze ci ludzie zyjq w ten sposob
1 nie majq rozwiqzania, aby to poprawi¢” [Campos 2019]. Warto przytoczy¢ opinie

prezydenta Slum Dwellers International Jockinda Arputham, ktory uwaza,
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ze wycieczki do slumséw uderzaja w godno$c ludzka, a ludzie czuja sie jak malpy
w klatkach w zoo, odwiedzane przez turystow [Mukherjee 2015]. Gentleman
szczegblnie podkresla, ze ,niemniej jednak jest cos troche niewygodnego w tym
doswiadczaniu — radosni goscie w jasnych, wakacyjnych koszulkach wpatrujqcy
sie w glebokq nedze” [Gentleman 2006].

Odchodzac od krytycznych glosow komentujacych moralno-etyczny wymiar
turystyki ubodstwa, nalezy wspomnie¢ takze korzy$ci plynace tej formy turystyki,
ktére najczeSciej wymieniaja autorzy w swoich publikacjach. Pierwszy aspekt
to korzy$ci ekonomiczne. Turystyka stymuluje wzrost lokalnej gospodarki.
Zwolennicy twierdza, ze zdecydowana wiekszo$¢ zysku trafia do lokalnej spolecznoéci
celem poprawy ich sytuacji materialnej [Noor 2021; Bapna 2015; Robertson 2012;
Engelhart 2014; Ekkanath 2016]. Zakladane sa lokalne organizacje charytatywne,
prowadzone s3 projekty i programy edukacyjne, finansowane sa przedszkola i szkoly.
E. Spampinato [2021] opisuje przyklady pozytywnych inicjatyw i projektéw, bedace
efektem turystyki slumsowej: programy edukacyjne, gtobwnie dla mlodziezy, zrzeszenia
certyfikowanych przewodnikéw, angazujacych sie w dzialalno$¢ na rzecz poprawy
sytuacji lokalnej spoteczno$ci, Muzeum Favela — organizacje pozarzadowa promujaca
historie i kulture slumséw poludniowoamerykanskich. Wycieczka do slumsow
jest reklamowana jako okazja do czynienia dobra na wakacjach [Doward 2020].

Czesto powtarzanym argumentem zwolennikow slummingu jest budowanie
Swiadomo$ci na temat ubdstwa i nieréwnoSci na $wiecie, zmiana negatywnego
postrzegania oraz zmierzenie sie ze stereotypami na temat slumséw [Shepard 2016;
Bapna 2015]. Pokazuje sie slumsy jako miejsca pracy i prowadzenia dzialalno$ci,
a ich mieszkancow jako produktywnych i pracowitych, ale rowniez szczesliwych ludzi.
Wiekszo$¢ z tych, ktorzy krytykuja turystyke slumsowa — w tym dziennikarze, osoby
spoza slumsow i niedoszli turyéci — osadzaja na podstawie swoich uprzedzen,
a nie doswiadczen z pierwszej reki. W spoleczenstwie zachodnim panuje silne
przekonanie, ze turystyka slumsowa jest nieetyczna. Jednak jak zauwaza N. Slikker
wiekszo$¢ ludzi, ktérzy maja negatywne wyobrazenie o turystyce po slumsach, to ci,
ktorzy nigdy wezesniej nie byli na takiej wycieczce [Nuwer 2015]. S. Ekkanath [2016]
wskazuje, ze rozwoj turystyki w slumsach pozwolil na bardziej oSwiecone spojrzenie na
ich mieszkancow w oczach ludzi z Zachodu. Turysci doceniaja pracowitych
mieszkancow, ktorzy walcza o poprawe swojego losu. Z kolei pozytywne opinie o takich

wycieczkach pozwolily na rozwdj lokalnych organizacji i biur turystycznych oraz wzrost
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ich motywacji do licznych inicjatyw angazujacych spoleczno$¢. Jak dodaje Ekkanath
[2016], lagodzenie negatywnej percepcji slumsow bedzie kluczowym czynnikiem
w zwalczaniu ubdstwa, a $wit turystyki slumsowej jest tego symbolem.

Wycieczki do slumséw kojarzone sa czesto z pewna forma romantyzmu — jako
autentyczne doznanie, ktére wzbogaca i poszerza ludzkie horyzonty. Co wiecej, méwi
sie o tym zjawisku w kontekScie do$wiadczenia kulturowego, bedacego
odpowiedzialnie spolecznym substytutem dla turystyki masowej [Doward 2020].
Popularne wsrod turystow sa opinie, ze taka podr6z odmienila ich zycie, niezwykle
wzbogacila czy wrecz oszotomila [Noor 2021]. Inne pozytywne strony, o jakich mozemy
przeczyta¢ to: wzrost samooceny lokalnej spotecznoéci, pozbycie sie negatywnego
pietna kulturowego kojarzonego tradycyjnie ze slumsami, integracja spoleczna
zmarginalizowanych grup spolecznych i budowanie umiejetno$ci zawodowych
oraz wzmocnienie pozycji kobiet i mlodziezy [Spampinato 2021]. ,Pragnienie
doswiadczania egzotyki, odmiennosci, innego towarzyszyto cztowiekowi od zawsze.
I o ile istnieje szacunek i zrozumienie, a takze swiadomosé¢ konsekwencji naszych
dzialan zaréwno jako turystéow jak i ludzi, turystyka moze nadal byé podrézq
wspolnych doswiadczen 1 emocji, doswiadczeniem pouczajqcym zaréwno
dla gospodarza, jak i goscia” - podkre$la E. Spampinato w jednym z wywiadow
[Ramos 2018].

Uzupelniajac dyskusje o dobrych i zlych stronach turystyki slumsowej warto
przytoczy¢ najczeSciej powtarzajace sie przemys$lenia autoréw, ktore nie wyrazaja
konkretnej i wyrazistej oceny turystyki slumsowej, bowiem ciezko jest jednoznacznie
odpowiedzie¢ na pytanie czy jest ona dobra czy zla, moralna czy niemoralna? Cze$ciej
niz pytanie: ,czy turystyka slumsowa powinna w ogole istnie¢?”, rozwazane
jest zagadnienie: ,w jaki sposéb powinna by¢ prowadzona?”. Przytoczone zostana
wypowiedzi m.in. Nuwera [2015], Dowarda [2020], Noor"a [2021], Ramosa [2018]
czy Engelhart [2014] , iz:

,lurystyka slumsowa, na dobre Iub na zle, prawie na pewno
sie utrzyma. I to niekoniecznie jest zta rzecz” [Nuwer 2015];

,Tam, gdzie odwiedzamy miejsca, w ktérych mieszkancy zyjq w skrajnym
uboéstwie, musimy dokladnie przemysleé, w jaki sposéb opowiadamy
1 przedstawiamy te dosSwiadczenia innym, na przyklad w mediach
spolecznosciowych, abysmy mieli pewnosé, ze nakreslimy peiniejszy obraz ich zycia

1 wyzwan” [Doward 2020];
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»~Pomiedzy eksploracjq a eksploatacjq istnieje cienka granica. Jednak moze
warto zadaé sobie pytanie czy lepiej pozostaé w Srodku naszego luksusowego hotelu,
udajqc, ze Swiat slumsow nie istnieje, czy moze warto zmierzyc¢ sie z rzeczywistosciq,
ktora pozwala zwiekszyé naszq Swiadomo$é na niektore tematy. Wydaje sie,
ze turystyka slumsowa jeszcze na dlugo pozostanie dylematem etycznym” [Noor
2021];

»<Mocno wierze, ze turystyka slumsowa moze by¢ polecana tylko wtedy, gdy jest
realng szansq dla lokalnej spotecznoscii obszaru na czerpanie z niej korzysci,
spoleczno-ekonomicznych, a takze kulturowych i politycznych” [Ramos 2018];

,Nienawidze tego moéwié, ale pdjscie do Rio 1 picie piwa, ignorujqc favele,
nie czyni cie wzorem cnoty. Sqdze, ze debata bedzie sie toczyé, ale mozna $miato
powiedzieé, ze jest bardziej skomplikowana, niz pozwalal na to szarpigcy kolana
cynizm” [Engelhart 2014];

»2Dopoki nie pozbedziemy sie slumsow, turystyka slumsowa bedzie nadal
zyskiwaé na popularnosci i bedzie tu w przysztosci . Co sprawia, ze tym wazniejsze

Jest, abysmy znalezli sposoby na zrobienie tego w dobry sposéb” [Nuwer 2015].

3. Blogi podroznicze

Turystyka slumsowa znajduje sie rowniez w kregu zainteresowan blogerow
podrézniczych. Spis wykorzystanych materialow z blogow prezentuje tabela
4. Podobnie jak spoleczno$¢ akademicka i publicy$ci, podréznicy takze w swoich
relacjach z podrézy posSwiecaja miejsce rozwazaniom moralno-etycznym
towarzyszacym tej formie turystyki [m.in. Eukaszczyk 2015; Gutkowska 2015; Werner
2018; Phipps 2015; Quinn 2020 i in.]. Jednak to, co wyrdznia tg grupe to fakt,
ze zdecydowana wiekszo$¢ z nich - w porownaniu np. do publicystéw - do§wiadczyla
prawdziwej wycieczki do slumséw. Ich wrazenia przed i po wycieczce byly catkowicie
odmienne. Pomimo poczatkowych obaw i wewnetrznych rozterek typu ,Czy
nalezy?,” ,Czy mozna?”, ,Czy powinno sie?”, wizyta w slumsach wywolala w nich
bardzo pozytywny odbior, powodujac niejednokrotnie mile zaskoczenie czy wrecz
zszokowanie zyczliwos$cig i ,normalnos$cig” ich mieszkancow [Quinn 2020; Burmester
2013; Agpaoa 2019; Baker 2013].

"To inspirujqca opowies¢ o ambicji, pomystowosci i ciezkiej pracy ludzi zyjqcych
w najtrudniejszych warunkach” [Phipps 2015]. Phipps, jako Podro6zniczka, byla pod

wrazeniem rozkwitu przemyshu w slumsie. Pomimo ciezkich warunkow i trudéw,
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z jakimi na co dzieh musza zmagac¢ sie lokalni mieszkancy, jedyna rzecza,
ktéra pozostala niezmieniona, byly uSmiechniete twarze dzieci i skromny,
ale przyjazny wzrok kobiet - zauwaza. Autorka podkres$la, ze nigdy przedtem
nie do$wiadczyla tak wielu intensywnych i czesto sprzecznych emocji w tym samym
czasie. Dharavi bylo zarazem przygnebiajace i inspirujace, piekne i obrzydliwe.

»,Oposob, w jaki ludzie tutaj starajq sie wyjs¢ z ubodstwa, ciezko pracujqc
1 przetwarzajqc wszystko, jest niesamouwicie inspirujqcy — to zmienito moje podejscie
do ubostwa” [Phipps 2015].

w~Jestem pewna, ze zycie jest o wiele trudniejsze dla ludzi w innych slumsach,
ale ciesze sie, ze udato mi sie uzyskaé¢ wglgd w te strone Mumbaju 1 zobaczyé
na wlasne oczy, ze turystyka slumsowa moze byé pozytywna, a nasze pieniqdze
mogq zostaé dobrze wykorzystane” — relacjonuje z kolei swoja wizyte w Dharavi inna
podrozniczka, autorka bloga The Wandering Quinn [2020].

C. Burmester [2013], z zadowoleniem relacjonuje swoja wizyte w Ugandzie,
bo to doprowadzitlo do ,malej zmiany w jego zyciu” i zainspirowalo do pomocy
tamtejszym dzieciom. Kolejny z blogeréw, Agpaoa, autor bloga Turista Boy, rOwniez
jest pod wrazeniem wycieczki do slumséw. Opisuje te wizyte jako gleboka lekcje pokory
i wrazliwos$ci oraz przewarto$ciowania wlasnego zycia:

»Zaglebienie sie w takiej wycieczce naprawde podnosi na duchu, poniewaz
doceniasz proste zycie ludzi tam mieszkajqcych i co mnie najbardziej uderzylo,
to to, ze wcale nie narzekajq, w rzeczywistosci nadal sq wdzieczni za to, co majq...
to pokazuje, ze Swiat jest wciqz pelen nadziei, zwlaszcza w oczach dzieci, ktorzy

witajq cie z uSmiechem” [Agpaoa 2019].

Tab 4. Wykaz blogéw podrézniczych wykorzystanych w opracowaniu

Lp. | Nazwa Jezyk Destynacja Analiza moralno-etyczna turystyki
slumsowej
1. Tam gdzie polski Indie: Delhi, Krytyka: ,Trudno sobie to wyobrazi¢, ale dla
styka sie Mumbaj pewnej grupy turystbw zwiedzanie miejsc
turystyka (Dharavi), okrytych nedza i ubdstwem
Kenia: Nairobi | stanowi najwieksza atrakcje”
(Kibera)
2. Post-turysta | polski Kenia: Nairobi | Neutralna opinia; zwrbécenie uwagi na czesto
(Kibera), pomijana perspektywe mieszkancéw slumsow;

podejécie autorefleksyjne
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Uganda:
Kampala

3. Kolem sie polski Indie: Mumbaj | Krytyczne podejScie; autor zastanawia sie po co,

toczy (Dharavi) w jakim celu i co z ludZmi jest nie tak,
ze decyduja sie na odwiedzanie slumsow;
turystow nazywa chwilowymi podgladaczami
ludzkiej tragedii, a mieszkancéow slumséw
poréwnuje do eksponatéw w zoo; zniecheca
do odwiedzin slumsoéw, gdyz niektérych miejsc
jego zdaniem zwyczajnie nie  powinno
sie odwiedzaé

4. Krzysztof polski Egipt: Kair, Wewnetrzny dylemat; litod¢ i wspdlczucie
Matys Indie: Delhi, dla mieszkancow slumsow

Mumbaj
(Dharavi),
Egipt, Etiopia

5. Global angielski | Indie: Mumbaj | Sprzeczne emocje; przygnebienie i inspiracja,

Gallivanting (Dharavi) obrzydzenie i piekno; zmiana percepcji
postrzegania slumséw: ,Uwazam, zZe sposob,
w jaki ci ludzie radzili sobie ze swoja
sytuacja, byl niesamowicie pokorny i zmienil
moje nastawienie do ubdstwa”

6. The angielski | Indie: Mumbaj | Pozytywne doSwiadczenia i zaskoczenie
Wandering (Dharavi) przedsiebiorczo$cia i zyczliwosécig mieszkancow
Quinn slumséw; zachecenie do odwiedzin slumséw

7. Lost With angielski | Indie: Mumbaj | Ciekawo$¢ jako gléwny motyw podrozy,
Purpose (Dharavi) $wiadomo$¢ odpowiedzialnego podrézowania

8. Turista Boy | angielski | Filipiny: Pozytywne wrazenia, podziw 1 zachwyt

Manila nad zyczliwo$cia mieszkancow, ale jednoczesnie
gleboka refleksja nad wlasnym losem
i docenieniem w Zyciu tego, co sie ma; wizyta
w slumsach jako lekcja pokory i wrazliwo$ci

0. Four angielski | Uganda: Zmiana  postrzegania  slumsoéw;  radosé
Jandals Kampala z wycieczki

10. | Flora The angielski | Brazylia: Rio de | Swiadomoéé odpowiedzialnego podrdzowania;
Explorer Janeiro pozytywne wrazenia i zachwyt nad lokalng

(Rocinha) spolecznoscia

Zrbdlo: opracowanie wiasne

Jednocze$nie, pomimo euforii towarzyszacej w trakcie i po wizycie w slumsach,

odwiedzajacy odnosili sie z powaga i szacunkiem do przykrych zjawisk i widokéw,
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ktérych mozna tam doswiadczyé. Czesto powtarzanym hastem byla odpowiedzialna
i $wiadoma turystyka. Dla podréznikow bardzo wazna byla interakcja z lokalna
spoleczno$cia. Dylemat zwigzany z odwiedzeniem slumséw miala A. Reynolds,
ktora przyznaje, ze glbwnym powodem takiej wizyty byla zwykla ludzka ciekawos$é:
,Obrzydliwie bogact lub bolesnie zubozeni, chcemy zobaczyé, jak zyjq ludzie na catym
Swiecie. To jeden z powodow, dla ktorych podrézujemy” [Reynolds 2021]. Autorka
zwraca rowniez uwage na spolecznie odpowiedzialny wymiar takiej podrozy
i przyznaje, ze obawiala sie traktowaé¢ tamtejszych mieszkancow jak zwierzeta w zoo,
a takze nie chciala rozdawa¢ pieniedzy i zadnych przedmiotow [Reynolds 2021].

Na blogu ,,Post-turysta” A. Gutkowska [2015] przedstawia najczeSciej spotykana
opinie na temat turystyki slumsowej: uprzedmiotowienie. Badanie, opisywanie -
zarowno w artykule naukowym jak i publicystycznym - lub zwykle podgladanie
mieszkancéw slumséw na wycieczce jest pewng forma ich uprzedmiotawiania
[Gutkowska 2015]. Dlatego tez turystyka po slumsach jest réwnoznaczna dla wielu
ludzi z moralnie watpliwym ogladaniem biedy, ktora staje sie ciekawostka lub atrakcja
turystyczna [ Gutkowska 2015]. Blogerka jednak nie utozsamia sie z tym pogladem, nie
krytykuje turystyki slumsowej ani ludzi zaangazowanych w rozwoj tej formy turystyki.
Opisuje to zjawisko jako do$§wiadczenie turystyczne. Skupia sie na innej perspektywie
spojrzenia na slumming - z punktu widzenia zwyklego mieszkanca slumsu. Wedtug
niej, jest to najcze$ciej marginalizowana perspektywa slumsow [Gutkowska 2015].
Gutkowska przytacza historie mieszkancow slumséw, zaangazowanych w pokazywanie
tych dzielnic odwiedzajacym. Zaznaczajg oni, ze pokazujg nie tylko biede, w ktorej zyja,
ale i sposob, w jaki sie z niej wydobywaja. Zwiedzanie slumsow to nie zawsze ogladanie
wylacznie przygnebiajacej nedzy; waznym impulsem do organizowania sie ludzi
biednych jest che¢ zmiany ich wizerunku i sposobu ich traktowania jako innych,
nie tylko w ekonomicznym, ale takze spolecznym i kulturowym wymiarze. Lokalni
mieszkancy, zaangazowani w organizacje wycieczek po slumsach nie konstruuja swojej
tozsamo$ci w oparciu o slums rozumiany jako dzielnica ubodstwa, lecz miejsce,
w ktérym sie urodzili, wychowali i w ktérym toczy sie ich normalne zycie. I to w ten
sposob powinno sie przede wszystkim patrze¢ na miejsce ich zycia. Chca je pokazywacé
nie dlatego, by podkresla¢ jak bardzo sa biedni, ale po to by znormalizowaé swoj
wizerunek w oczach odwiedzajacych [Gutkowska 2015].

K. Matys [2008] réwniez porusza kwestie moralno-etyczne slummingu:

»Mieszkancy slumséw, nie majq innego wyjscia, sprzedajq to, co majq do sprzedania.
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W tym przypadku, atrakcyjng dla turystow biede” [Matys 2008]. Jego zdaniem,
w opinii wielu turystow, mozliwo$¢ odwiedzenia dzielnic nedzy daje szanse
na pochylenie sie nad trudnym losem mieszkajacych tam ludzi: ,, To co$ zupeinie
innego niz film w telewizji. To realne spotkanie z takimi samymi ludzmi jak my, tylko
w nieporownanie gorszej sytuacji zyciowej” [Matys 2008]. Czesto, dopiero tu,
znudzeni dobrobytem, przybysze z Zachodu, zdaja sobie sprawe w jak szczeSliwym
sa polozeniu. Mimo wszystko, otwartym oczywiscie pozostaje pytanie, czy jest to dobra
lekcja wrazliwos$ci czy raczej prozne zaliczanie kolejnej atrakeji turystycznej? [Matys
2008].

Wsrod opinii podroznikow nie brakuje glosow krytycznych [Lukaszezyk 2015;
Werner 2018]. Warto jednak zaznaczy¢, ze ci blogerzy-krytycy nie byli uczestnikami
wycieczki do slumséw, przedstawiaja tylko swoje zdanie na ten temat. Na blogu
pt.: ,Tam gdzie styka sie turystyka” A. Lukaszczyk ukazuje turystyke slumsowa
w calkowicie negatywny sposob: ,, Trudno sobie to wyobrazié, ale dla pewnej grupy
turystéw zwiedzanie miejsc okrytych nedzq i ubéstwem stanowi najwiekszq atrakcje”
[Lukaszczyk 2015]. Autorka zastanawia sie, jak ludzie mogg podziwia¢ wyglodzone
dzieci grzebiace w stertach $mieci, smréd, baraki, otwarta kanalizacje czy ludzi
umierajacych na AIDS, a takze walki gangdéw narkotykowych. Blogerka przytacza
argument lokalnych firm organizujacych takie wycieczki, ktore twierdza, ze taka
dzialalno$¢ pomaga lokalnej spolecznos$ci. Innego zdania s3a lokalne wladze,
ktére - zdaniem autorki - traktuja tego typu turystyke jako wyzysk najbiedniejszych.
K. Werner [2018], piszac o indyjskim slumsie Dharavi, okresla turystyke slumsowa
jako co$ w rodzaju ,,chodz, poogladajmy sobie biede!” Zastanawia sie po co, w jakim
celui co zludZzmi jest nie tak, ze bawia sie w chwilowego podgladacza ludzkiej tragedii?
Uwaza, ze odwiedzanie slumsoéw jest nie tylko nieetyczne, ale i niestosowne [Werner
2018]. Wedlug niego sa takie miejsca, ktérych nie powinno sie odwiedzac¢ i slumsy
do takich nalezg [Werner 2018]. Poréwnuje taka wycieczke do weekendowego wypadu
do zoo, ,,gdzie eksponaty tloczq sie w o wiele za maltych, brudnych i $smierdzqcych
klatkach, a optacony przewodnik pokazuje palcem kazdego zwierzaka z osobna”
[Werner 2018]. Ludzie przechodza, fotografuja, a p6Zniej wracaja do swojego czystego
i barwnego $wiata. Ta refleksja wskazuje na konflikt moralno-etyczny, jaki wywoluje

turystyka slumsowa wséréd podréznikow.
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4. Podsumowanie ocen wypraw po Rocinhie [Rio de Janeiro] w oparciu
o portal turystyczny TripAdvisor

Rocinha to dzielnica Rio de Janeiro, najwieksza i najbardziej zaludniona fawela
w Brazylii (ok. 160 000 mieszkancéw) [Arcidiacono i in. 2017, s. 356]. Polozona
na stromym zboczu wzgoérza z widokiem na Rio de Janeiro, w niewielkiej odleglosci
od plazy, jest najbardziej zurbanizowana dzielnica biedy w mie$cie, bez regularnej
kanalizacji, z gestym zageszczeniem zabudowy, ciasnymi, waskimi uliczkami, rzadkimi
przestrzeniami publicznymi do uzytku spolecznego oraz brakiem zieleni miejskiej
[Arcidiacono i in. 2017, s. 361]. Obecnie mieszkancy Rocinhy zmagaja
sie z problemami transportu miejskiego, niewystarczajacego sektora ushug
i infrastruktury oraz terroru gangéw narkotykowych [Ortiz 2016]. Od lat 9o0. XX w.
Rocinha funkcjonuje w modelu turystycznej faweli jako destynacja turystyczna,
do ktorej wycieczki organizowane s3a poprzez prywatne firmy turystyczne,
poza kontrola rzadu [Freire-Medeiros i in. 2016, s. 571]. Turystyka slumsowa
w Rocinhie stala sie przedmiotem badan Cardoso i in. [2005], Frisch [2012], Freire-
Medeiros [2009] oraz Sarrica i in. [2021].

Przeprowadzone badanie ocen wypraw po Rocinhie, zamieszczonych przez
polskich i zagranicznych turystow na portalu TripAdvisor wskazuja, ze zdecydowana
wiekszo$¢ turystow, ktorzy brali udzial w wyciecze po slumsach Rocinha, przyznala
takiej wyprawie najwyzsza ocene, okreslajac wycieczke jako doskonata (2/3 badanych
wypowiedzi) [Dziadowicz 2020]. 20% oceniajacych uznalo wycieczke po slumsach
za bardzo dobra, a niecale 10% oceniajacych bylo niezadowolonych z podrozy [ryc. 4]

[Dziadowicz 2020].

= doskonata = bardzo dobra srednia zta okropna

Ryc. 4. Ocena favela tour w Rocinha (590 recenzji)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie TripAdvisor
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Na podstawie wybranych 100 recenzji turystébw polskich i zagranicznych
na portalu TripAdvisor utworzono liste najczesciej pojawiajacych sie okreslen, jakimi
turysSci charakteryzowali wycieczke po faweli Rocinha. Kompilacje okreslenn w formie
chmury wyrazow przedstawia rycina 5.

Sposrod wszystkich 100 recenzji prawie wszystkie z nich byly pozytywne.
Zdecydowanie najczesSciej pojawiajacym sie okresleniem wsrod turystow byla warto$é
edukacyjna, jaka oceniajacym data wycieczka po slumsach. Zaraz po niej najczesciej
wymieniano autentyczne do§wiadczenie, jakie niesie taka podro6z oraz bezpieczenstwo.
Turyéci szczego6lnie podkreslali, ze mimo wszelkich stereotypow, czuli sie bardzo
bezpiecznie w dzielnicy slumsow. Czesto okreslano wizyte w slumsach za interesujaca.
Niektorzy doceniali takze zyczliwo§¢ mieszkancow i fakt, ze mogli pomdc lokalnej
spotecznosci. Okreslenia negatywne pojawily sie tylko czterokrotnie — pojawialy
siec odmiany okreslen: ,niebezpieczenstwo” i ,nieprzyjemne do$wiadczenie”

[Dziadowicz 2020].

Sartose edukaCyind

L?&ummf]w;nlz doswindCZenie
ispanitn

Ryc. 5. Kompilacja okreslen i ocen uczestnikow wypraw po Rocinhie, zamieszczonych w portalu
turystycznym TripAdvisor

Zrédlo: opracowanie wiasne

Podsumowanie

W niniejszej pracy podjeto probe interpretacji tresci relacji i opinii blogerow-
podréznikow na blogach podroézniczych, artykulow publicystycznych w czasopismach
popularnonaukowych oraz opracowan naukowych ekspertow zajmujacych
sie tematyka slumsturystyki. Jak mozna stwierdzi¢ na podstawie przytoczonych

materialow, dyskusje na temat turystyki slumsowej sa coraz czestsze i budza wiele
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kontrowersji. Z calag pewnosci turystyke slumsowa w obecnej formie mozemy traktowaé
jako stosunkowo nowa i kontrowersyjna forme turystyki, ktéra posiada zar6wno wielu
zwolennikow jak i przeciwnikow oraz jest tematem zainteresowan zaréwno
naukowcéw, podroznikow oraz dziennikarzy. Tq tematyka zajmuja sie glownie
zagraniczni autorzy, jednak mozemy znalezé takze kilka opracowan wsrod polskich
publikacji. Zdania i opinie sa bardzo podzielone i ré6znorodne. W przytoczonych
materialach napotkano zaréwno pozytywne jak i negatywne wypowiedzi traktujace
o dobrych jak i zlych stronach tej formy turystyki, a dominujacym pogladem jest brak
jednoznacznej oceny slumsturystyki, zar6wno w kwestiach ekonomicznych,
jak i etyczno-moralnych. W opracowaniach i badaniach naukowych po$wieconych
zjawisku slumturystyki i odwiedzaniu dzielnic biedy w poszukiwaniu do$wiadczenia
turystycznego autorzy wskazuja, ze slumturystyka ma swoje dobre i zle strony:
pomijajac przynoszony przez turystow dochod dla mieszkancow dzielnic, turystyka
slumsowa ma warto$¢ spoleczng, poniewaz rekonstruuje przestrzen nie tylko jako
dzielnice biedy, ale dzielnice zamieszkiwang przez spoleczno$¢ posiadajaca wlasna
kulture i podtrzymujaca te wartoSci poprzez wytwory kultury. Z drugiej strony
doniesienia i opinie zamieszczane w publikacjach popularnonaukowych szczegolnie
wyraznie podkreslaja moralno-etyczne watpliwosci, jakie wyjawiaja sie wobec formy
turystyki slumsowej. Autorzy i reporterzy podkreslaja negatywne zjawisko wyzysku
mieszkancoéw biednych dzielnic i podtrzymywania stanu biedy dla celow zysku.
Jak w zwierciadle weryfikuja te opinie podroznicy, ktérzy odbywajac podréze
do dzielnic biedy zauwazaja wazne pozytywne jak i silnie negatywne skutki rozwoju
slumturystyki, podkreslajac tlacy sie konflikt moralno-etyczny o role slumturystyki
w zaspokajaniu potrzeb turystycznych.

Z niniejszej proby interpretacji tresci relacji i opinii blogeréw-podréznikow
na Dblogach podrozniczych, artykulow publicystycznych w czasopismach
popularnonaukowych oraz opracowan naukowych ekspertéw na temat moralno-
etycznego wymiaru slumturystyki moga wynika¢ praktyczne wnioski i zastosowania
dla branzy turystycznej. O ile w pracach m.in. Diirriin. [2022, s. 11], Jones “a i Sanyal
[2015, s. 9], Nisbett [2017, s. 44] czy Giddy i Hoogendoorn'a [2018, s. 1298]
zaproponowano wskazéwki dla branzy turystycznej, jak skutecznie i etycznie
konstruowa¢ przekaz na temat obszaréw biedy oraz obraz i interpretacje poznawcza
tych obszarow dla turystow, o tyle niewiele uwagi poswieca sie samemu jezykowi tego

przekazu. Z pomoca w konstrukcji werbalnego przekazu, formuowanego przez
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przewodnikéw czy pilotow turystycznych, moze przyj$¢ jezyk inkluzywny,
niedyskryminujacy, przedstawiajacy stanowisko wlaczajace, rownosSciowe. Jezyk
inkluzywny pozwala na konstrukcje obiektywnego, réwnosciowego przekazu, wolnego
od wszelkich uprzedzen, stereotypéw i aluzji wzgledem mieszkancow slumséw
jak i turystow-odbiorcéw. Przykladem moze by¢ np. niestosowanie zwrotow,
takich jak ,skazany na..”, ,dotkniety...” w polaczeniu z wyrazem ,bieda”. Owe wyrazy
degraduja lub pejoratywizuja sytuacje spoleczno-ekonomiczng mieszkancow tych
dzielnic, moga insynuowac bierno$¢ mieszkancow slumsoéow i niemozno$¢ zapanowania
nad swoim zyciem. W jezyku inkluzywnym nie laczy sie biedy z ograniczeniem
i zniewoleniem oraz brakiem mozliwo$ci samostanowienia o sobie. Jezyk przekazu
powinien zawiera¢ ladunek empatii, nie za$ osadu.

Na turystyke slumsowa mozna patrze¢ z réznych perspektyw. Ocena zalezy
od  kontekstu oraz perspektywy uczestnika-badacza, uczestnika-turysty
czy uczestnika-mieszkanca dzielnicy biedy. Inne spojrzenie na nig posiada turysta,
ktéry odwiedza slumsy, inaczej traktuje ja organizator takiej wycieczki
czy przewodnik, a jeszcze, co innego moze oznaczac ona dla mieszkancow slumsow,
ktoérych to ludzie i ich zycie stanowig gléwny motyw do odwiedzin. I wlasnie punkt
spojrzenia tych ostatnich jest czesto pomijany lub nie po$wieca sie mu wystarczajaco
uwagi w dyskusjach na temat turystyki slumsowej. W artykule nie podejmuje sie oceny
turystyki ubostwa, bowiem ciezko jest jednoznacznie udzieli¢ odpowiedzi na pytanie
czy jest ona dobra czy zla, moralna czy niemoralna. Rodzi sie wokot niej za to duzo
sprzecznych odczué i wrazen. Zdaniem autorek, brak jest jednoznacznej odpowiedzi
na pytanie czy co$ jest etyczne czy nie. Pytanie o to, czy slumsturystyka to dobra lekcja
wrazliwoSci czy prozne zaliczenie kolejnej atrakcji turystycznej, pozostaje
wcigz otwartym. Mozna spodziewac sie dalszego wzrostu zainteresowania tg tematyka
nie tylko ze wzgledu na emocje, jakie wywotuje, ale rowniez na coraz wieksza

popularno$c, jaka turystyka ubostwa zyskuje na Swiecie.
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Scholarship, popular science, and travel literature about
controversial tourism - the phenomenon of slum tourism

Abstract: During the last twenty years of the 20th century, the expansion of slum tourism gave
rise to a discussion of this form of tourism, mainly, the moral and ethical issues surrounding it.
Guided slum tours are becoming the standard in urban tourism, especially in developing
countries. The aim of this study is to analyze selected examples of scholarly and popular science
literature alongside travel literature and present the opinions and personal feelings of their
authors: travelers, journalists, and researchers about the moral and ethical questions surrounding
slum tourism. The research procedure includes the method of systematic literature review and
content analysis. In the materials cited, both positive and negative statements about the good and
the bad aspects of slum tourism were recorded. The dominant view is the lack of an unambiguous
assessment of slum tourism, both in an ethical, moral, or economical, context. The assessment
depends on the context and perspective of the participant-researcher, participant-tourist, or
participant-resident of the slum district. The question whether slums tourism can be
unequivocally assessed in a moral and ethical context remains open.

Keywords: slum tourism, poverty tourism, ethics, morality
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