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EwA SKWARSKA

REKLAMA SPOLECZNA W HISZPANIL... DZIS

»Zycie jak w Madrycie” znane polskie powiedzenie traci swoje
pierwotne znaczenie. W kraju gdzie bezrobocie sigga 17% uwaga
medidw i spoteczenstwa skupiona jest wokot problemu poszukiwania
pracy. Gtéwne dzienniki ,,El Pais” czy ,,El Mundo” przepetnione sg in-
formacjami o kolejnych ,,rozwigzaniach kryzysowych” i prob ratowania
przedsiebiorstw kosztem redukcji etatow.

Zmiany takze dotycza Trzeciego Sektora, przeprowadzenie akcji
charytatywnej graniczy z cudem. Przy takiej sytuacji ekonomicznej uzyskad
fundusze na wybrany cel spoteczny jest bardzo trudne. Jak wyglada wiec
obecnie sytuacja reklamy spotecznej w Hiszpanii? Jakiej tematyki dotycza
kampanie, i jakie Srodki sa wykorzystywane przy ich organizacji?

Stolica

Madryt jest najwiekszym miastem w Hiszpanii, z ogromnym lotni-
skiem i metrem przypominajacym pajecza sie€. W Madrycie wszyscy sie
spiesza, to metropolia. Czas jest na wage ztota, dwanascie linii metra
krzyzuje sie taczac kazdy najwazniejszy punkt miasta. Tam gdzie nie
ma metra — nie ma ,,Zycia”.

EWA SKWARSKA - doktorantka w Instytucie Edukacji Medialnej i Dzienni-
karstwa UKSW, ukonczyta dwa kierunki: dziennikarstwo i prace socjalna. Nauko-
wo, zawodowo i prywatnie pasjonuje si¢ reklama spoleczna. Autorka kilkunastu
publikacji w ksiazkach i czasopismach naukowych, prelegentka i organizator
sympozjow o tematyce mediéw. Od dwdch lat prowadzi zajecia ze studentami na
UKSW w Warszawie z reklamy spotecznej i marketingu religijnego. Obecnie prze-
bywa na sympozjum w Madrycie. Pisze doktorat Reklama spoteczna w komunikacji
Kosciota ze swiatem pod kierunkiem ks. prof. Jana Przybylowskiego.
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Na stacjach ustawione sa telebimy, mozna obejrze¢ wiadomosci,
w ktérych dominuja dwa tematy — polityka i sport. Na billboardach
ktére zdobia Sciany stacji najczesciej pojawiaja sie reklamy najnowszych
filméw, wielkich amerykanskich produkcji oraz wydarzen kulturalnych
organizowanych przez wtadze miasta, pokazéw flamenco i przedstawien
teatralnych.

Bardziej interesujace sa jednak komunikaty spoteczne wewnatrz
pociagdéw metra, ktére umieszczone sg takze we wnetrzach autobusow
i pociagéw dalekobieznych. To kampania spoteczna ,,Libros a la calle”,
zorganizowana przez Ministerstwo Kultury Hiszpanii, wtadze Madrytu
i Stowarzyszenie Wydawcow w Madrycie!. Jej celem jest promocja
nawyku czytania, zwlaszcza w Srodkach transportu. To takze reklama
tworczosci poetéw i pisarzy hiszpanskich, zdobywcéw wielu nagréd
literackich. Na czym polega niezwyktos¢ tej kampanii?

Reklamy sa bardzo delikatne, naklejki wielkoSci kartki papieru
umieszczone sg na Scianach pociagdw. Zawierajq fragmenty 15 ksigzek
wspotczesnych tworcow, wraz z ilustracjami wykonanymi przez znanych
hiszpafiskich rysownikéw. Ale nie tylko —wSréd propozycji mozemy od-
nalez¢ fragment z utworu Kantyk duchowy $wigtego Jana od Krzyza.

Kazda reklame mozna przeczytaé¢ w ciggu pieciu minut, mniej wiecej
tyle ile zajmuje podréz migedzy jedna a drugg stacja metra. Co roku
zmieniaja si¢ autorzy i fragmenty ksigzek. Tematyka tekstow umiesz-
czonych reklam jest takze rozna — znajduja si¢ ksiazki przeznaczone
dla dorostych ale tez i dla duzo mtodszych czytelnikow.

Reklama spoteczna ,,Libros a la calle” jest skuteczna i... lubiana. Jej
sukces tkwi w szczegotach. Wyrdznia sie tematyka i forma. Aby reklame
,odebra¢” nalezy ja ,,wybra¢”. To pierwsza podstawowa rdznica. Aby ja
przeczytaé nalezy sie zblizy¢ do Sciany pociagu lub autobusu. W ttumie
ogromnych natretnych billboardéw, razacych kolorystyka i wielkoScia
reklamy ,, Libros a la calle” sa niezwykle delikatne. Wizualnie reklame
stanowi fragment ksiazki, ilustracja i dyskretny podpis autora i tytulu
dzieta. Zmeczony pasazer po ciezkim dniu lub ten spieszacy si¢ rankiem
do pracy jedyna wolna chwile ma wtasnie w metrze. I t¢ szanse wyko-

I'W wolnym tlumaczeniu hasto kampanii brzmi ,,ksiazki na ulicg”; hiszpanskie nazwy
organizatoréw to: Ministerio de Cultura, Asociacion de Editores de Madrid, Comunidad
de Madrid, wigcej informacji o kampanii mozna znalez¢ na www.librosalacalle.com.
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rzystuja organizatorzy kampanii spotecznej. Zostaja spetnione dwa cele
kampanii spoteczny i marketingowy — z jednej strony to autentyczna
zacheta do kreatywnego wykorzystania wolnego czasu, rozwoju intelek-
tualnego a z drugiej to takze spetnienie celu marketingowego — promocja
konkretnych tytutéw ksiazek a tym samym wzrost ich sprzedazy.

Ze stolicy do stolicy

Potudnie Hiszpanii ma swoja stolice — Sewille i... swoje kampanie
spoteczne. Niezwykta aktywnos$¢ organizatoréw przypada na Wielki
Tydzien tzw. Semana Santa. Dlaczego?

Obchody Wielkiego tygodnia niezwykle rdznia si¢ od tych w Polsce.
Z kazdego wiekszego kosciota w Sewilli organizowane sa procesje, ktore
konczg si¢ w katedrze. Nie sa to jednak zwykte procesje — te w Sewilli sa
najbardziej spektakularne z catej Hiszpanii. Towarzyszy im kilkuwiekowa
tradycja, muzyka i cala oprawa wizualna. Podczas procesji niesione sa
ogromne platformy z naturalnej wielkoSci figurami Chrystusa i Matki
Boskiej?. Niekiedy platformy przedstawiaja cate sceny rodzajowe z Biblii,
jak wjazd Jezusa do Jerozolimy, biczowanie, czy zdjecie z krzyza. Nie
sa to zwykle figury, a zabytki i dzieta sztuki pochodzace z XV wieku.
Kazda z takich platform wazy od 200 do 800 kilogramdw i niesiona jest
przez okoto 56 mezczyzn®.

Procesje organizuja bractwa religijne, dziatajace przy poszczegdl-
nych koSciotach. Najstarsze bractwo w Sewilli ,,El Silencio” funkcjonuje
nieprzerwanie od 1340 roku. Przemarsz procesji trwa w zalezno$ci od
odlegtosci polozenia koSciota od katedry i czesto jest to kilkanascie
godzin. W procesji uczestnicza los nazarenos — to typ pokutnikow,
cztonkéw bractwa, ich przemarsz charakteryzuje dtuga tunika i spiczasta
czapka*. Obok cztonkéw bractwa maszerujg takze los penitentes — wasci-
wi pokutnicy, z drewnianym krzyzem w dtoni, dla ktorych uczestnictwo
w procesji jest osobista pokuta i modlitwa w konkretnej intencji. Warto
dodac ze mezczyzni Ci ida jedynie w skarpetkach badZ boso. Dopiero za
cztonkami bractw ustawiaja si¢ inni ludzie, rodziny pokutnikéw — dorosli
1 dzieci, oni tez czesto podazaja w procesji bez butow.

2 Sa to pasos.

3 Mezczyzni ci, to costaleros sa zwykle niewidoczni, poniewaz znajduja si¢ pod
ogromnymi platformami.

4 Po hiszpansku nazywaja si¢ los nazarenos.
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Semana Santa w Sewilli to nie tylko $wigto religijne, to takze wazny
element w tradycji regionu. W Wielkim Tygodniu w Sewilli zwykle pra-
cownicy dostaja wolne dni, a juz na pewno pracuja do godziny 14.00. Brak
uczestnictwa w procesji to po prostu wstyd. Do czego wiec potrzebne
sa reklamy religijne Wielkiego Tygodnia, skoro udziat w proces;ji jest
wiadciwie oczywisty?® Skoro istnieje takze tak duza presja spoteczna
wobec uczestnictwa i ze strony najblizszego Srodowiska rodzinnego
i pracy to do czego potrzebna jest reklama? Tylko ze wzgledu na mar-
keting turystyczny?

Oto6z niekoniecznie. Co roku projektowany jest plakat na zlecenie
wladz miejskich Sewilli, ktory promuja wszystkie bractwa, jego wzor
dostepny jest na stronach internetowych bractw. Umieszczony jest takze
jako oficjalny afisz w réznych czeSciach miasta. Co roku zmienia si¢
projekt graficzny, ale pozostaja takie same elementy jak napis — Semana
Santa i data — rok, a takze ilustracja stylizowana na stary obraz.

Najwiecej plakatow tez umieszczanych jest w hiszpanskich bodegas,
czyli barach, petlnych dobrego wina, tapas i dymu papieroséw. Czy aby
na pewno jest to wlasciwe miejsce dla reklamy spotecznej Wielkiego
Tygodnia?

Hiszpanska bodega to centrum zycia miejskiego, bez wzgledu na
wiek, pogode i §wieta to tutaj toczy sie zycie i w dzien i w nocy. Wybor
miejsca jest wiec pomystem catkiem dobrym, gdyz grupa docelowa na
pewno pojawi si¢ akurat w tym miejscu. Co wigcej reklamy spoleczne
Wielkiego Tygodnia adresowane sa doktadnie do mieszkancow Sevilli.
Przypominaja, ze procesje sa nie tylko wydarzeniem z zycia KoSciota
ale z zycia catego miasta, a Bog jest wszedzie obecny. Po procesjach
uczestnicy spotykaja si¢ wtasnie w bodegach, z caltymi rodzinami — matymi
dzieémi w wozkach, elegancko ubranymi kobietami, psami itd. Tutaj
dzielg si¢ swoimi wrazeniami, emocjami ale tez i wiara. Czesto mozna
tu spotkac los nazarenos, odpoczywajacych po wielogodzinnej procesji
w otoczeniu najblizszych, ze zdjetymi czapkami, zakrwawionymi stopa-
mi. Przed procesja sa milczacy, w skupieniu i zakrytej szpiczasta czapka
gtowie udaja sie¢ do koSciota swojego bractwa. Nie wolno im z nikim

5 W rodzinie kazdego rodowitego mieszkanca Sewilli jakas$ osoba nalezy do bractwa.
Czesto jest to tradycja rodzinna przekazywana z ojca na syna. Nierzadko tez rodzice
przy chrzcie zapisuja syna do konkretnego bractwa.
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rozmawiac, pi¢ alkoholu ujawniac twarzy. Bodega to co§ wiecej niz tylko
,,wypicie piwa”, Smiech i zabawa. Plakaty wywieszone w bodegach maja
takze funkcje przypominajaca, sa stalym elementem wnetrza. Powicksza
sie ich liczba kazdego roku, przy kolorowych ilustracjach zmienia sie
data. Umieszczone w widocznym miejscu, tuz na wysoko$ci wzroku
klientéw bodegi — prowokuja do rozmdéw, wzbudzajg wspomnienia.
Sa nie tylko reklama ale przede wszystkim komunikatem spolecznym,
ktorego nie ograniczaja ramy czasowe.

Charakter reklamy spotecznej w Hiszpanii r6zni si¢ niezwykle od
tego w Polsce. To naturalne, gdyz oba kraje dzieli i tradycja i kultura
i klimat. Reklamy spoteczne wiec sa inne ale taczy je ten sam mechanizm
dziatania: problemy spoleczne odbijaja si¢ jak w zwierciadle i przenikaja
do $wiata reklamy spotecznej; pojawiaja sie na billboardach, prasie, tele-
wizji. Z drugiej jednak strony to co funkcjonuje na ,,plakacie” przenika
do umystéw ludzi, wywotuje wspomnienia i zmusza do refleksji.

SUMMARY

The article is a short analysis of the condition of social advertising in Spain.
The author in both examples of the campaigns of social advertising from Madrid
and Sevilla shows changes in social advertising based on geographic placement and
regional differences. Also, the article presents the function mechanism of social
advertising, its place in Spanish tradition and culture, and its situation with regards
to current national economic problems.



