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Wstęp
Polskie Towarzystwo Historii Mówionej przygotowało rekomendacje co do po-
stępowania w okresie pandemii COVID-19 dla osób i instytucji zajmujących się 
historią mówioną. Ich treść, przyjęta na Walnym Zgromadzeniu PTHM w dniu 
3 grudnia 2020 r., powstała w wyniku kilkumiesięcznej dyskusji i pracy, w tym 
wymiany doświadczeń, spostrzeżeń, niekiedy również obaw. Poniższy dokument 
nie oferuje prostych i jednoznacznych odpowiedzi. Mamy jednak nadzieję, że uła-
twi podjęcie decyzji i szacowanie ryzyka związanego z nagrywaniem relacji hi-
storii mówionej, a także z działaniami edukacyjnymi i zarządzaniem projektami 
historii mówionej. W treści wskazujemy zarówno możliwość nagrywania wywia-
dów na żywo, jak i wywiadów online w zależności od konkretnych okoliczności. 
Rekomendacje mają charakter otwarty – w miarę rozwoju sytuacji epidemicznej 
i bogatsi o kolejne doświadczenia będziemy je aktualizować.

Rekomendacje Polskiego Towarzystwa Historii Mówionej
Poniższe rekomendacje mają służyć pomocą osobom nagrywającym wywiady i re-
alizującym projekty historii mówionej podczas pandemii COVID-19. Nie oferujemy 
prostych i jednoznacznych odpowiedzi, ale chcemy ułatwić podejmowanie decy-
zji, szacowanie szans i ryzyka związanego z nagrywaniem relacji w obecnej sytu-
acji. Historia mówiona jak mało która aktywność związana jest z bezpośrednim, 
osobistym kontaktem z osobami starszymi, szczególnie narażonymi na ciężki 
przebieg choroby. Z tego powodu konieczność ograniczenia kontaktów między-
ludzkich, utrzymywania dystansu, a nawet czasowej izolacji jest praktycznym 
problemem, z którym historia mówiona musi się mierzyć w czasie pandemii.

1. Nagrywać czy nie?
Na każdej osobie nagrywającej wywiady lub realizującej projekty historii mówio-
nej spoczywa obowiązek podjęcia decyzji:

• Czy nagranie wywiadu z daną osobą/danymi osobami jest konieczne do re-
alizacji projektu przedsięwzięcia (ze względu na wymóg grantodawcy, harmono-
gram projektu, wolę rozmówców itp.)?

1 	 Autorami rekomendacji są członkowie Polskiego Towarzystwa Historii Mówionej 
(pthm): Alina Doboszewska, Jakub Gałęziowski, Marcin Jarząbek, Marek Szajda i Joanna 
Urbanek.
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• Czy istnieje poważne ryzyko, że wywiadu nie będzie można zrealizować już 
po ustaniu pandemii (ze względu np. na wiek, stan zdrowia, miejsce pobytu roz-
mówcy) i że z tego powodu należy go nagrać jak najszybciej?

• Czy – jeśli nagrania wywiadu nie powinno się przekładać – możliwe jest 
nagranie rozmowy w formie zdalnej (przez któryś z internetowych komunikato-
rów) bez istotnego uszczerbku na merytorycznej i technicznej jakości rozmowy?

• Czy w przypadku nagrania wywiadu na żywo jesteśmy w stanie zastosować 
środki bezpieczeństwa, które zmniejszają ryzyko ewentualnego zakażenia?

Odpowiedzi na powyższe pytania powinny wskazywać nam możliwe dalsze 
kroki. Decyzja za każdym razem winna uwzględniać bieżącą sytuację epidemicz-
ną, obowiązujące regulacje prawne, wolę rozmówców, stan zdrowia (rozmówców 
i nagrywającego) oraz inne okoliczności życiowe, w których znajdują się obie stro-
ny.

2. Nagrywanie wywiadu zdalnego (przez Internet):
Nagrywanie wywiadów zdalnych może być dobrym rozwiązaniem w przypadku 
osób posiadających stabilny dostęp do Internetu i odpowiedni sprzęt komputero-
wy. W Polsce większość seniorów (osób 60+) nie korzysta jednak z Internetu, co 
może stanowić poważną barierę w realizacji nagrań.

W przypadku nagrań online osób z grupy, która nie korzysta na co dzień z In-
ternetu, niezbędna może okazać się pomoc domowników. Istotne pozostaje za-
pewnienie nagrywanemu komfortowej i intymnej atmosfery nagrania, podczas 
którego z jednej strony w każdej chwili może on uzyskać pomoc techniczną, z dru-
giej zaś zostanie sam na sam z osobą nagrywającą – optymalną sytuacją byłaby 
więc obecność zaufanego pomocnika spośród domowników, który zorganizuje 
zaplecze techniczne i pozostanie do dyspozycji w innym pomieszczeniu.

W przypadku spotkania online niezbędna jest umiejętność nawiązania i ut-
rzymania kontaktu z osobą nagrywaną: szczególna czujność i wrażliwość na syg-
nały niewerbalne oraz aktywne słuchanie. Nagrywający powinien zadbać o mi-
nimalizację ryzyka zakłóceń technicznych z własnej strony: wybierając stabilne, 
bezpieczne łącze internetowe i sprawdzony wcześniej (najlepiej znany też nagry-
wanemu) komunikator z możliwością nagrywania rozmowy. Tak jak w przypad-
ku nagrywania na żywo, niezbędna jest zgoda na rozpoczęcie nagrywania. Przed 
przystąpieniem do niego należy ustalić, czy rejestracji podlega dźwięk, czy także 
obraz. Warto zadbać o jakość i świadomie wybrać format zapisu. Rekomenduje się 
stosowanie wbudowanej kamery (by móc utrzymywać kontakt wzrokowy i śle-
dzić sygnały niewerbalne), słuchawek i odrębnego mikrofonu, gdy istnieje taka 
możliwość po stronie nagrywającego i/lub nagrywanego. Warto omówić kwestię 
jakości i formatu nagrania z instytucją, która przeprowadzi archiwizację. Należy 
uzgodnić z nią także kwestię zgody nagrywanego: w przypadku braku dostępu 
do podpisu elektronicznego lub drukarki i skanera można nagrać umowę ustną 
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bądź przesłać ją drogą mailową, z intencją uzupełnienia dokumentacji po ustaniu 
pandemii.

Dla praktyków historii mówionej spotkania zdalne oznaczają wkroczenie 
w nieznany obszar, eksperyment, który być może zakończy się wraz z końcem 
pandemii. Jednak, jak zauważa brytyjskie OHS, nagrywanie online może stać się 
wkrótce „nową normą”2. Dlatego też niezbędna wydaje się intensywna wymiana 
doświadczeń, mająca na celu wypracowanie systematycznych wytycznych.

3. Nagrywanie wywiadu twarzą w twarz
Decyzja o nagraniu wywiadu w formie tradycyjnej oznacza, że istnieje koniecz-
ność takiego działania, w tym również, że przełożenie zaplanowanego spotkania 
czy zdalne połączenie nie są możliwe. Rozmowa twarzą w twarz wymaga od ba-
dacza szczególnej odpowiedzialności za drugą osobę przejawiającej się w zacho-
waniu, zwłaszcza w wykonywanych gestach oraz w stosowaniu się do zaleceń 
sanitarnych. Warto pamiętać, że to przede wszystkim seniorzy (osoby 60+) są 
najbardziej narażone na ostry przebieg infekcji, jak również stanowią największy 
odsetek wśród zmarłych z powodu COVID-19.

Podejmując się przeprowadzenia wywiadu – o ile to możliwe – badacz powinien 
upewnić się co do swojego stanu zdrowia i ryzyka kontaktu z osobą zakażoną. War-
to zapytać o to również rozmówcę (może być w grupie osób szczególnie narażo-
nych, o niskiej odporności itp.). Niedopuszczalne jest przystępowanie do nagrania 
nawet z potencjalnie niegroźnymi objawami chorobowymi, np. katarem.

Przed spotkaniem z rozmówcą warto w sposób klarowny przedstawić warun-
ki nagrania wywiadu, w tym ograniczenia wynikające ze stanu pandemii. Pod-
czas rozmowy wstępnej powinny zostać ustalone szczegóły spotkania, w tym te 
dotyczące zachowania zasad bezpieczeństwa, które zostaną zaakceptowane przez 
obie strony. W przypadku bagatelizowania przez rozmówcę zagrożenia wynika-
jącego z osobistego spotkania, badacz może podjąć decyzję o przyjęciu warunków 
rozmówcy albo o odstąpieniu od nagrania. Zapisy dotyczące okoliczności przepro-
wadzania wywiadu oraz ewentualnych konsekwencji w postaci zagrożenia zdro-
wia mogą znaleźć się w treści pisemnej zgody na wykorzystanie wywiadu.

Obowiązkiem badacza jest zapewnienie możliwie bezpiecznych warunków 
w miejscu przeprowadzania wywiadu. Dotyczy to przede wszystkim sytuacji, 
w których nagrania odbywają się w miejscu zaaranżowanym przez nagrywające-
go. Pomieszczenie powinno być w miarę przestronne, z możliwością cyrkulacji po-
wietrza oraz otwarcia okien (wietrzenia). W ustawieniu krzeseł należy zachować 
odpowiedni dystans, zgodny z zaleceniami. Gdy istnieje taka możliwość, wywiad 

2 	 Oral History Society, Advice on oral history interviewing during the Covid-19 pandemic,  
https://www.ohs.org.uk/advice/covid-19 (dostęp: 16 ii 2021 r.). 
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może być przeprowadzony w otwartej przestrzeni. W ciepłych okresach roku może 
to być np. ogród, park lub inna przestrzeń publiczna spełniająca warunki do prze-
prowadzenia nagrania (gwarantująca względną ciszę, spokój oraz brak zewnętrz-
nych zakłóceń). W sytuacjach, gdy wywiad jest realizowany w domu rozmówcy, 
należy zaproponować rozmówcy rozwiązania, spełniające kryteria bezpiecznego 
dystansu. Dodatkowo warto unikać dotykania różnych przedmiotów, spożywania 
posiłków, a w razie potrzeby używać płynów lub żelów dezynfekcyjnych.

Wywiad należy przeprowadzać w maseczce lub innej osłonie (rekomenduje-
my przezroczyste przyłbice umożliwiające śledzenie mimiki podczas rozmowy). 
Środki ochrony osobistej twarzy powinny być założone tak, by zakrywały usta 
oraz nos. Stosowanie maseczek ma być ochroną dla obu stron, dlatego warto, by 
wszyscy rozmówcy je stosowali. Trudności wynikające z użytkowania przysłony 
(cichsze wypowiedzi, niewidoczność mimiki itp.) nie powinny skutkować rezyg-
nacją z ich stosowania. Jeśli w nagraniu biorą udział inne osoby, np. domownicy, 
warto zachęcić ich do stosowania środków ochrony osobistej.

W przypadku wystąpienia jakichkolwiek niepożądanych zdarzeń związanych 
ze stanem zdrowia każdego z partnerów rozmowy należy bezwzględnie przerwać 
nagranie.

4. Kontakty międzyludzkie
Po przeprowadzeniu wywiadu warto podtrzymać kontakt z rozmówcą, upew-
niając się co do jego stanu zdrowia lub pytając o jego potrzeby. W przypadkach 
pojawienia się poważnych ograniczeń epidemicznych inicjatywa badacza może 
okazać się nieocenionym wsparciem, zwłaszcza w przypadku ludzi starszych 
i samotnych. Samotność spowodowana brakiem spotkań z grupą rówieśniczą czy 
rodziną w czasie pandemii i społecznej izolacji może im szczególnie doskwierać.

Osobną kwestią jest też wykonywanie podstawowych czynności, np. zakupów, 
zwłaszcza przez osoby samotne. Warto w tych dniach zastanowić się, czy ktoś 
z naszych rozmówców – przeszłych, do których mamy jeszcze kontakt, czy tych, 
z którymi mieliśmy się spotkać, ale pandemia nam w tym przeszkodziła – nie po-
trzebuje pomocy. Nawet gdy nie możemy osobiście się zaangażować, często jeste-
śmy w stanie służyć radą czy kontaktami do odpowiednich instytucji czy grup 
charytatywnych organizujących pomoc seniorom. Także zwykła rozmowa przez 
telefon i pytanie o samopoczucie może być wyrazem troski.

5. Działania edukacyjne
W czasie pandemii modyfikacji muszą podlegać także działania edukacyjne zwią-
zane z historią mówioną. Problematyczna może być realizacja projektów eduka-
cyjnych, w trakcie których zaplanowane są warsztaty historii mówionej dla osób 
początkujących. Osoba, która już ma doświadczenie w realizacji wywiadów hi-
storii mówionej i utrwalone nawyki, może je na chwilę zawiesić i przeprowadzić 
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wywiad online, z pełną świadomością, że jest to sytuacja nadzwyczajna. Może po-
traktować to jako rodzaj eksperymentu, poszerzającego pole ustnohistorycznych 
doświadczeń. W przypadku osób początkujących, a zwłaszcza młodzieży, istnieje 
ryzyko, że rozpoczęcie spotkania z historią mówioną od nagrywania rozmów on-
line, nawet w przypadku prawidłowo przeprowadzonego szkolenia, może zakłó-
cić proces nabywania właściwych umiejętności. To właśnie spotkanie z drugim 
człowiekiem twarzą w twarz i współuczestniczenie fizyczne w sytuacji wywiadu 
jest podstawą metodologii historii mówionej. Jeżeli się tego nie odczuje i nie do-
ceni na początku swojej drogi mówionego historyka, to może zostać przyjęte wy-
paczone pojęcie tego procesu. Niewłaściwe nawyki, nabyte w pierwszym etapie 
edukacji, są bardzo trudne do wykorzenienia.

Problemem jest zresztą samo przeprowadzenie szkolenia historii mówionej dla 
osób początkujących, gdyż wymaga ono serii ćwiczeń praktycznych, zarówno w za-
kresie samej sytuacji wywiadu, jak i posługiwania się oprzyrządowaniem technicz-
nym. Nawet najlepiej wyłożona teoria, przekazana online, nie może tego zastąpić.

W przypadku zajęć ze studentami, których formuły już nie można zmienić, 
warto przemyśleć wiodący temat dla realizacji wywiadów niezbędnych do zali-
czenia przedmiotu. Temat ten powinien umożliwiać przeprowadzenie wywiadów 
na zaliczenie z osobami, z którymi i tak student ma stały kontakt, np. członka-
mi najbliższej rodziny mieszkającymi we wspólnym gospodarstwie domowym, 
ze znajomymi, z którymi na co dzień się spotyka, albo z kolegami z pracy (jeśli 
równocześnie ze studiowaniem pracuje zarobkowo). Można także zaproponować 
studentom opracowanie wywiadów już przeprowadzonych przez kogoś innego, 
chociaż taki rodzaj pracy wydaje się tylko namiastką i nie zastąpi udziału w real-
nej sytuacji wywiadu. Trzeba jednak pamiętać o ochronie zdrowia nie tylko po-
tencjalnych rozmówców, ale samych studentów, z których niektórzy mogą także 
znajdować się w grupie ryzyka ze względu na choroby współistniejące lub osła-
bioną odporność.

6. Organizacje pozarządowe
Organizacje pozarządowe ograniczone są często wymogami wynikającymi z pod-
pisanej umowy grantowej, wymagającej realizacji konkretnych zaplanowanych 
działań. Warto jednak przemyśleć, czy rzeczywiście te działania są w tym mo-
mencie niezbędne. Jeśli nie można przesunąć terminu realizacji projektu na okres 
po wygaśnięciu pandemii (część grantodawców jest ograniczona rokiem budże-
towym i nie może przesuwać środków na następny rok), to może uda się wynego-
cjować z grantodawcą zmianę formuły realizowanego projektu? Zamiast historii 
mówionej można zastosować inne formy zbierania osobistych materiałów histo-
rycznych – spisanych wspomnień, fotografii, dokumentów rodzinnych czy po 
prostu krótkich wywiadów typu dziennikarskiego, prowadzonych online, oczy-
wiście bez nazywania tego historią mówioną.
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COVID-19 and Oral History. Guidelines of the Polish Oral History 

Association3 (translation)

Introduction
The Polish Oral History Association has prepared guidelines for individuals and 
institutions working with oral history on how to deal with the COVID-19 pandem-
ic. Their content, which was adopted at the General Meeting of Polish Oral His-
tory Association on 3 December 2020, was the result of several months of discus-
sion and work, including an exchange of experiences, observations, and, at times, 
anxieties. This document does not offer simple and straightforward answers; 
however, we hope it will facilitate decision-making and risk assessment in recording 
oral history as well as educational activities and oral history project management. In 
this text, we indicate the possibility of recording interviews live as well as online, de-
pending on the specific circumstances. Our guidelines are open-ended; we will up-
date them in response to the development of the epidemic situation, as we will 
have more information and experience.

Guidelines of the Polish Oral History Society
The guidelines below are intended to assist those recording interviews and carry-
ing out oral history projects during the COVID-19 pandemic. We do not offer simple 
and unambiguous answers, but we want to facilitate decision-making, and as-
sessment of the opportunities and risks associated with recording interviews in 
the current situation. Oral history is one of few activities that are connected with 
direct, personal contact with the elderly, especially those exposed to the severe 
course of the disease. For this reason, the necessity to limit people-to-people con-
tacts, maintain social distance and even temporarily isolate is a practical problem 
that oral history has to deal with in a pandemic.

1. Record or not?
Anyone recording interviews or producing oral history projects is responsible for 
making the following decisions:

3 	 The authors of the recommendations are members of Polish Oral History Association 
(POHA): Alina Doboszewska, Jakub Gałęziowski, Marcin Jarząbek, Marek Szajda and 
Joanna Urbanek.
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• Is recording an interview with a given person or persons necessary for the 
implementation of the project (due to the grant giver’s requirements, project 
schedule, will of the interlocutors, etc.)?

• Is there a serious risk that the interview cannot be completed after the pan-
demic has ended (due to e.g. age, health, location of the interlocutor) and that it 
should therefore be recorded as soon as possible?

• Is it possible – if recording of the interview cannot be postponed – to record 
the conversation remotely (via an internet service) without significantly affecting 
the substantive and technical quality of the conversation?

• If we record a live interview, are we able to implement security measures 
that reduce the risk of possible infection?

The answers to these questions should show us potential next steps. The final 
decision should always take into account the current epidemic situation, applica-
ble legal regulations, the will of the interlocutors, the health condition (of the in-
terlocutors and the recording person) and other life circumstances in which both 
parties find themselves.

2. Recording of a remote interview (via the Internet):
Recording remote interviews can be a good solution for people who have stable 
access to the Internet and appropriate computer equipment. In Poland, however, 
most seniors (people aged 60+) do not use the Internet, which can be a serious bar-
rier to making recordings.

In the case of online recordings of people from a group that does not use the 
Internet on a daily basis, the help of household members may be necessary. It is 
important to provide those being recorded with a comfortable and intimate at-
mosphere for the recording, during which, on the one hand, he / she can obtain 
technical assistance at any time, and on the other hand, he / she will be alone with 
the person conducting the recording person. The optimal situation would be the 
presence of a trusted assistant from among the household members, who would 
organise technical support and who would remain at the interlocutor’s disposal 
in another room.

In the case of an online meeting, the ability to establish and maintain contact 
with the person being recorded is essential: special vigilance and sensitivity to 
non-verbal signals and active listening. The recorder should take care to mini-
mize the risk of technical disturbances from his / her own side: choosing a sta-
ble, secure internet connection and a previously tested (also best known to the 
recorder) platform with the possibility of recording the conversation. As with live 
recording, permission to start recording is required. Before proceeding, it should 
be determined whether the recording is to be sound only or also video. It is worth 
taking care of quality and choosing the recording format. It is recommended 
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to use a built-in camera (to be able to maintain eye contact and follow non-verbal 
signals), headphones and a separate microphone where possible by the recorder 
and the interlocutor. It is worth discussing the quality and format of the record-
ing with the institution that will carry out the archiving. The subject of consent 
for the recording should also be agreed with the interlocutor: in the event of no 
access to an electronic signature or a printer and scanner, a verbal agreement can 
be recorded or sent by email, with the intention of completing the documentation 
after the pandemic is over.

For oral history practitioners, remote encounters mean entering an unknown 
area, an experiment that may end with the end of the pandemic. However, as the 
British OHS notes, online recording may soon become the “new norm”4. Therefore, 
an intensive exchange of experiences in order to develop systematic guidelines 
seems necessary.

3. Recording interviews face-to-face
The decision to record the interview in traditional form means that there is 
the need for such a step; for example, the fact that it is not possible to postpone 
a scheduled meeting or connect remotely. Face-to-face conversation requires from 
the researcher special responsibility for the other person, manifested in behav-
iour, especially in gestures and in compliance with sanitary guidelines. It is worth 
remembering that it is primarily seniors (people aged 60+) who are most exposed 
to an acute course of infection, as well as the largest percentage of those who die 
from COVID-19.

When undertaking the interview, (if possible) the researcher should ascertain 
his / her health condition and the risk of contact with an infected person. It is also 
worth asking the interlocutor about this (he / she may be in a group of vulnerable 
people, people with low immunity, etc.). It is unacceptable to start the recording 
even with potentially harmless symptoms, e.g. catarrh.

Before the meeting with the interlocutor, it is a good idea to clearly present the 
conditions of the interview recording, including the limitations resulting from 
the state of the pandemic. During the initial interview, the details of the meet-
ing should be agreed, including those relating to the maintenance of safety rules, 
which should be accepted by both parties. If the interlocutor does not appreciate 
the threat resulting from a personal meeting, the researcher may decide to accept 
the interlocutor’s terms or to withdraw from the recording. Records regarding the 
circumstances of the interview and possible health risks may be included in the 
written consent to use the interview.

4 	 Oral History Society, Advice on oral history interviewing during the Covid-19 pandemic, 
https://www.ohs.org.uk/advice/covid-19 (accessed: 26.02.2021). 
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It is the responsibility of the researcher to ensure the safest possible condi-
tions at the interview site. This mainly applies to situations in which the record-
ings take place in a place arranged by the recorder. The room should be relatively 
spacious, with the possibility of air circulation and opening of windows (venti-
lation). When arranging the chairs, keep an appropriate distance, in accordance 
with the guidelines. Whenever possible, the interview should be conducted in an 
open space. In warm periods of the year, this may be, for example, a garden, park 
or other public space that meets the conditions for recording (ensuring relative 
silence, peace and no external disturbances). In situations where the interview is 
conducted at the interviewee’s home, the interviewee should be offered solutions 
that meet the criteria of safe distance. Additionally, it is worth avoiding touching 
various objects, eating meals, and interviewers should use disinfectant liquids or 
gels if necessary.

The interview should be conducted in a mask or other face covering (we recom-
mend transparent visors that allow you to track facial expressions during the con-
versation). Personal face protection should be worn so that it covers the mouth and 
nose. The use of masks is to protect both sides, so it is worthwhile for all interlocu-
tors to use them. Difficulties resulting from the use of the visor / mask (quieter 
speech, invisibility of facial expressions, etc.) should not result in avoiding their 
use. If the recording involves other people, e.g. household members, it is worth 
encouraging them to use personal protective equipment.

In case of any undesirable events related to the health condition of each of the 
conversation partners, the recording should be immediately stopped.

4. Interpersonal contacts
After the interview, it is worth maintaining contact with the interlocutor, mak-
ing sure about his / her health or asking about his / her needs. In cases of serious 
epidemic restrictions, the initiative of the researcher may prove to be invaluable 
support, especially in the case of elderly and lonely people. Loneliness caused by 
the lack of meetings with member of a peer group or family during a pandemic and 
social isolation may be particularly troubling.

Another issue is the performance of basic activities, e.g. shopping, especially by 
single people. These days it is worth considering whether any of our interlocutors 
– previous ones we still have contact with, or those we were supposed to meet, but 
the pandemic prevented us from doing so – needs help. Even when we cannot get 
personally involved, we are often able to provide advice or contacts to appropriate 
institutions or charity groups that organize help for seniors. A simple conversation 
on the phone and asking about a person’s well-being can also be an expression of 
concern.
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5. Educational activities
During a pandemic, educational activities related to oral history must also be modi-
fied. It may be problematic to implement educational projects during which oral his-
tory workshops for beginners are planned. A person who already has oral history in-
terview experience and established habits can suspend them for a while and conduct 
on-line interviews while fully aware that this is an emergency situation. He / she 
can treat this as a kind of experiment, expanding the field of oral-historical experi-
ence. For beginners, and especially young people, there is a risk that starting an oral 
history encounter by recording conversations online, even if properly trained, may 
disrupt the process of acquiring the right skills. It is the face-to-face encounter with 
another person and physical participation in an interview situation that is the basis 
of the oral history methodology. If this is not felt and understood at the beginning of 
the journey of the oral historian, a distorted notion of this process may be adopted. 
Bad habits acquired in the first stage of education are very difficult to eradicate.

The problem is the actual conduct of oral history training for beginners, as it 
requires a series of practical exercises, both in terms of the interview situation 
itself and the use of technical equipment. Even the best-laid theory given on-line 
cannot replace this.

In the case of classes with students, the plan of which can no longer be changed, it 
is worth considering the main topic for the implementation of the interviews neces-
sary to pass the course. This topic should allow for conducting interviews with people 
with whom the student has constant contact anyway, e.g. members of their immedi-
ate family living in the same household, with friends with whom he / she meets on 
a daily basis, or with work colleagues (if he / she is working while studying). You 
can also propose that students work on interviews that have already been conducted 
by someone else, although this type of work would seem to be only a substitute and 
will not replace participation in a real interview situation. However, it is important 
to protect the health of not only potential interlocutors but also the students them-
selves, some of whom may also be at risk due to comorbidities or weakened immunity.

6. Non-governmental organizations
Non-governmental organizations are often limited by requirements resulting 
from a signed grant agreement, which requires the implementation of specific 
planned activities. However, it is worth considering whether these actions are re-
ally necessary at this point. If it is not possible to postpone the project implemen-
tation date to a period after the pandemic expires (some funders are limited by the 
budget year and cannot move funds to the next year), maybe it will be possible to 
negotiate a change in the project format with the grant giver? Instead of oral his-
tory, other forms of collecting personal historical materials can be used: written 
reminiscences, photographs, family documents or simply short journalistic inter-
views conducted on-line, of course without calling it oral history.
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