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POSTULAT INFORMACJI WARTOSCIOWE)
A PROBLEM DEPRECJACII ZAWODU DZIENNIKARZA
TELEWIZYJNEGO PROGRAMOW INFORMACYINYCH

Abstract

THE DEMAND FOR VALUABLE INFORMATION AND THE PROBLEM OF
DEPRECIATION OF THE PROFESSION OF JOURNALISM OF TELEVISION
NEWS PROGRAMS

Information is one of the most valuable resources in the 21st century. Market competition among
traditional media and the development of social media lead to an overproduction of irrelevant
information and, paradoxically, to the marginalization of valuable information, which is one of the
most important tools in the fight against disinformation. The antidote to “information breathless-
ness” could be professional journalism. The problem, however, is that the profession of journalism
in Poland is undergoing a crisis related to both the image of the media, especially the public media,
working conditions and salary levels. Moreover, journalism is no longer a socially recognized profes-
sion. The purpose of this article is to analyze the phenomenon of depreciation of the profession of
television journalist, to identify the causes and processes leading to it, and to determine the poten-
tial impact of this phenomenon on the quality of information. Special attention will be paid to the
economic dimension. The results and conclusions presented in the article are the result of a broader
empirical research conducted from October 2020 to June 2023 among journalists of the Regional
Branch of Polish Television S.A. in Wroclaw. The research was undertaken at the Institute of Political
Science of the University of Wroclaw.
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Wprowadzenie do zjawiska deprecjacji zawodu dziennikarza
informacyjnego

Zycie czlowieka w XXI wieku - jak nigdy wcze$niej w historii — wigze sie z ciagla
wymiang informacji. Paradoks polega na tym, ze dysponujac dostepem do wie-
lu kanaléw, przede wszystkim internetu, a za jego posrednictwem do mediéw spo-
tecznosciowych, ale takze medidéw tradycyjnych: telewizji, radia i prasy, odbiorcy sa
zalewani ogromna liczbg informacji, najczesciej coraz mniej uzytecznych. W wiek-
szosci — zwlaszcza w wypadku mediow spolecznosciowych - sg to informacje mato
istotne, nierzadko niesprawdzone, a czesto wrecz nieprawdziwe. Media spotecz-
nosciowe sg kanalem, przez ktéry najtatwiej szerzy sie dezinformacja. O wartos-
ciowa — a wiec wiarygodna, pewng i sprawdzong - informacje coraz trudniej. Nic
dziwnego, ze odbiorcy coraz czesciej zadajg sobie pytanie: co jest prawda, a co fake
newsem? W wielu krajach gltosniej méwi si¢ o postepujacej polaryzacji sceny poli-
tycznej i wyrazniejszej radykalizacji pogladow. Wiele os6b narzeka na pogarszajaca
sie jakos$¢ debaty publicznej, malejacy profesjonalizm klasy politycznej, a takze do-
strzegalng jasniej stronniczo$¢ sSrodkéw masowego przekazu. Doswiadczenia ostat-
nich lat: kryzys gospodarczy 2008 roku, pandemia wywotana przez wirusa SARS-
-CoV-2 - choroby COVID-19 czy drugi etap inwazji Rosji na Ukraing i bedaca jej
skutkiem wojna nie tylko konwencjonalna, ale i hybrydowa, jasno pokazuja, ze do-
step do informacji wiarygodnej i prawdziwej ma ogromne znaczenie nie tylko dla
odpowiedniego samopoczucia spoleczenstwa, ale takze dla sprawnosci funkcjono-
wania i bezpieczenstwa panstwa. W tym kontekscie rola profesjonalnych dzienni-
karzy i odpowiedzialnych mediow (zwlaszcza medidow publicznych) wydaje si¢ nie
do przecenienia. W systemach demokratycznych niezalezne, neutralne dziennikar-
stwo oraz wolne, pluralistyczne media, pelnigc nie tylko funkcje informacyjna czy
edukacyjng, ale i kontrolng, s jednym z filaréw demokracji. Tymczasem w Pol-
sce kondycja zawodu dziennikarza ulega szybkiej i coraz wyrazniejszej dewaluacji.
Jeszcze 30 lat temu profesja dziennikarza znajdowala si¢ na 6. miejscu listy zawo-
dow prestizowych, tuz za zawodem sedziego (CBOS, 1995; zob. tez Domanski, Sa-
winski, Stomczynski, 2010). Dzisiaj, jak wynika z najnowszego ,,Rankingu prestizu
zawodow i specjalnosci 20247, ktory opracowata Agencja Badan Rynku i Opinii SW
Research, zawdd dziennikarza plasuje si¢ na 26. miejscu, tuz za zawodem niewy-
kwalifikowanego robotnika budowlanego i przed zawodem takséwkarza (SW Re-
search, 2024). Jeszcze mniejszym powazaniem cieszy sie zawod telewizyjnego pre-
zentera, ktory sklasyfikowano na 30. pozycji. Zawdd dziennikarza przestal by¢ wiec
postrzegany jako zawdd zaufania publicznego, atrakcyjny i cieszacy sie szczegol-
nym szacunkiem spotecznym.

Celem niniejszego artykulu jest analiza zjawiska deprecjacji zawodu dzienni-
karza telewizyjnego, wskazanie przyczyn i zachodzacych proceséw oraz okresle-
nie potencjalnego wplywu tego zjawiska na jakos¢ informacji. Szczegélna uwaga
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pos$wiecona zostanie wymiarowi ekonomicznemu'. Co prawda kwestie ekonomii
medidw i szerzej relacji pomiedzy dziennikarzami a rynkiem medialnym cieszg
sie coraz wigkszym zainteresowaniem polskich badaczy, wéréd ktérych nalezy wy-
mieni¢ miedzy innymi Tadeusza Kowalskiego, Bogustawa Nierenberga czy Jolante
Dzierzynska-Mielczarek, jednak samo zjawisko pauperyzacji srodowiska dzienni-
karskiego jest w polskiej literaturze przedmiotu do$¢ rzadko poruszane. Problema-
tyke te w swoich badaniach podejmuje miedzy innymi Lucyna Szot.

Wyniki i wnioski zaprezentowane w niniejszym artykule s3 efektem szerszych
badan empirycznych podjetych w Instytucie Politologii Uniwersytetu Wroctaw-
skiego, a przeprowadzonych wsréd dziennikarzy Oddzialu Regionalnego Telewizji
Polskiej S.A. we Wroctawiu od pazdziernika 2020 do czerwca 2023 roku.

Informacja, informacja jakosciowa, dziennikarstwo telewizyjne
(podstawowe pojecia)

Rozwazajac kwestie deprecjacji zawodu dziennikarza informacyjnego w kontekscie
jakosci samej informacji i szerzej telewizyjnych programéw informacyjnych, nale-
zy w pierwszej kolejnosci zdefiniowaé podstawowe pojecia. Zacznijmy od pojecia
informacji, a nastgpnie — informacji jakosciowej. Jak podaja autorzy Stownika ter-
minologii medialnej:

Informacja to gatunek wypowiedzi medialnej powiadamiajacej o zdarzeniu, ale w odréz-
nieniu od wzmianki - wzbogaconej o dodatkowe, poboczne, ale jednoczesnie szczegdto-
we fakty, podawane statycznie. Odpowiada na pytania: kto?, co?, gdzie?, kiedy?, dlacze-
go?, w jaki sposéb? Zredagowana ma by¢ na zasadzie odwrdconej piramidy. Najwazniejsze
fakty umieszczane sa na poczatku. W informacji moze sie znalez¢ miejsce na przypo-
mnienie danych kwestii z przeszlosci, nie jest tez konieczne zachowanie kolejnoséci faktow.
[...] mozna wyrdzni¢ informacje: polityczne, ekonomiczne, kulturalne, sportowe, religij-
ne, spoteczne itd. (Pisarek, 2006, s. 82)

Powyzsza definicja odnosi si¢ najpelniej do informacji prasowej, a zwlaszcza
agencyjnej. W tym miejscu warto zauwazy¢, ze wspodlcze$nie pojecie informacji
ma wiecej znaczen i wykorzystywane jest powszechnie w roznych dyscyplinach
naukowych, zaréwno w naukach $cistych, przyrodniczych i medycznych, jak
i spolecznych. Jacek Petzel wyrdznia trzy grupy definicji informacji: cybernetyczne,
teorii informacji i informatyczne (Petzel, 1999, s. 38). W kontekscie informacyjnego
dziennikarstwa telewizyjnego informacja rozumiana jest nieco inaczej niz
w wypadku informacji prasowej i przybiera najczesciej forme materiatu filmowego,
ktéry - postuze sie wlasng definicjg — rozumiem jako:

! Deprecjacja zawodu dziennikarza telewizyjnego jest ztozong kwestig. Obok kwestii

ekonomicznych bra¢ trzeba réwniez pod uwage szersze procesy spoleczne, przyczyny polityczne
i kulturowe.
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audiowizualny konglomerat, specyficzny produkt sktadajacy si¢ z dwoch czesci: zapowie-
dzi oraz filmu. Zapowiedz to krétka informacja odczytywana przez prezentera programu
informacyjnego badz dziennikarza bedacego gospodarzem takiego programu [...]. Film
w klasycznej wersji jest to krotki, trwajacy najczesciej od nieco ponad minuty do niekie-
dy nawet 3 minut, felieton sktadajacy sie z warstwy obrazkowej, czyli poszczegdlnych uje¢,
offu (komentarza), czyli tekstu zawierajacego opis faktéw, wydarzen i probleméw poru-
szanych w relacji, odczytywanego przez autora, dziennikarza badz lektora, ktérego nie wi-
da¢ na ekranie, oraz tzw. setek (100%), czyli krotkich wypowiedzi bohateréw materiatu.
(Czyszkowski, 2025, s. 38)

Przytoczone definicje dotycza przede wszystkim wymiaru konstrukeji i tresci
informacji prasowej. Kategorie jakosci i informacji jako$ciowej rozumie¢ nalezy
nieco szerszej 1 wigzaé takze z dziennikarskim profesjonalizmem. Jak zauwaza Lu-
cyna Szot, ,profesjonalizm dziennikarzy moze by¢ pojmowany dwojako: w sen-
sie wezszym stanowi tylko pewien zestaw umiejetnosci technicznych, w sensie
szerszym oprocz umiejetnosci technicznych obejmuje takze normy i kwalifikacje
etyczne” (Szot, 2013, s. 265). W wypadku informacyjnego dziennikarstwa telewi-
zyjnego profesjonalizm w ujeciu wezszym rozumie¢ mozna jako catoksztalt dzia-
tan technicznych dziennikarza i wspélpracujacej z nim ekipy: operatora, dzwie-
kowca, montazysty, wydawcy i innych tworzacych programy informacyjne osob,
ktory przeklada sie na material telewizyjny, a szerzej program, ktory jest uzytecz-
ny w sensie poznawczym, merytorycznie poprawny, a jednocze$nie atrakcyjny wi-
zualnie. Z kolei szerszy wymiar profesjonalizmu dotyczy moralnej postawy dzien-
nikarza jako czlowieka (postawy calej ekipy), ktora przektada si¢ na wykonywanie
pracy dziennikarskiej, zgodnej z ogdlnie przyjetymi regutami, powszechnie szano-
wanymi warto$ciami oraz kanonami i normami etyki zawodowej. Normy te — jak
zauwaza Maciej Mrozowski - ,,s3 zawarte w dziennikarskich kodeksach etycznych
tworzonych przez rézne stowarzyszenia i organizacje dziennikarskie” (Mrozow-
ski, 2001, s. 258). W tym miejscu warto nadmieni¢, ze w literaturze przedmiotu,
zwlaszcza tej z zakresu filozofii medidw i nauk prawnych, istnieje sporo opraco-
wan, ktére odnoszg sie do konkretnych norm i wytycznych zwigzanych z dzienni-
karska etyka. Profesjonalne dziennikarstwo, w tym wypadku telewizyjne, przekta-
da sie wiec na takg postawe dziennikarza, w ktdrej proces zbierania, przetwarzania
i rozpowszechniania informacji jest niezalezny od sympatii czy antypatii reporte-
ra, redakeji i calego medium, a fakty zwigzane z relacjonowaniem wydarzenia pre-
zentowane s3 neutralnie, bez wyraznego zaznaczania stanowiska autoréw. Postawa
taka wigze sie z postulatami dziennikarskiej obiektywnosci, bezstronnosci i rzetel-
nosci. Oczywiscie mozna dyskutowa¢, czy absolutny obiektywizm, nie tylko w wy-
padku mediéw czy dziennikarstwa, jest w ogéle mozliwy. Na potrzeby niniejszego
artykulu mozna jednak zatozy¢, ze wystarczy, gdy za obiektywizm przyjmiemy taki
opis wydarzen, ktory - jak proponuje Krystyna Doktorowicz - ,,jest zgodny z fak-
tami, zawiera wszystkie mozliwe do poznania przez dziennikarza aspekty, odzwier-
ciedla w sposéb osiagalny dla dziennikarstwa prawde o rzeczywistosci” (Doktoro-
wicz, 1989, s. 12).
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Omawiajac kwestie obiektywizmu, a szerzej dziennikarskiego profesjonalizmu,
warto jeszcze dodaé spostrzezenie Lucyny Szot: ,,przewaga profesjonalnego dzien-
nikarstwa to mozliwo$¢ przekazania bardziej skomplikowanej, wielowatkowej for-
my, z wykorzystaniem nowoczesnej technologii” (Szot, 2019, s. 103).

Podsumowujac niejako dotychczasowe rozwazania, mozna przyjaé, ze infor-
macja jakosciowa to taka informacja, ktdra jest uzyteczna w sensie poznawczym,
a wiec aktualna, porusza istotne kwestie, wazne zaréwno dla spoleczenstwa, jak
i panstwa, nadto jest atrakcyjna: ciekawa merytorycznie i wizualnie, technicz-
nie profesjonalna, a jednoczes$nie bezstronna, rzetelna i przygotowana w sposob
etyczny. Dobrze, gdy taka informacja ma charakter edukacyjny, wyjasnia konteks-
ty i tltumaczy zaleznosci, a jednocze$nie stroni od prostej publicystyki, ktéra zawie-
ra czesto elementy subiektywnej oceny jej autoréw. Tak rozumiana wartosciowa in-
formacja stuzy spoleczenstwu i panstwu, pomagajac w wyjasnianiu rzeczywistosci
i walce z coraz bardziej dostrzegalng dezinformacjg. W tym miejscu warto zauwa-
zy¢, ze w wypadku informacyjnych programoéw telewizyjnych przygotowanie ta-
kiej informacji wymaga nie tylko wiedzy i profesjonalnego podejscia dziennikarza
i wspdlpracujacej z nim ekipy tworcow telewizyjnych: operatora, montazysty etc.,
ale takze pasji, odpowiedniego sprzetu, a takze czasu i pieniedzy.

Ostatnig kategoria, ktora w niniejszych rozwazaniach wymaga zdefiniowania,
jest dziennikarstwo telewizyjne. Oczywiscie mozna przyjaé, jak proponuja Kazi-
mierz Wolny-Zmorzynski, Andrzej Kaliszewski i Wojciech Furman, Ze dziennikar-
stwo telewizyjne jest jednym z rodzajéw dziennikarstwa obok tradycyjnego praso-
wego, radiowego i wspolczesnego internetowego (Wolny-Zmorzynski, Kaliszewski,
Furman, 2009). Taka perspektywa opiera si¢ na prostym zalozeniu, ze to medium
determinuje zaréwno sposdb przygotowania tresci, jak i charakter informacji. Wy-
daje sie jednak, ze taka kategoryzacja, ktora koncentruje sie jedynie na konkret-
nym kanale przekazu, nie jest w stanie w sposob pelny i adekwatny opisa¢ specyfi-
ki pracy dziennikarza telewizyjnego. Dzieje sie tak dlatego, ze samo dziennikarstwo
nie jest kategorig tatwa do sklasyfikowania. Analizujac dziennikarstwo z perspek-
tywy historii nauki, nalezy zauwazy¢, ze pierwotnie, traktowane jako specyficzna
forma aktywnosci intelektualnej i pisarskiej, analizowane bylto przez jezykoznaw-
cow i literaturoznawcow. Z czasem, gdy z jednej strony obok prasy pojawily sie ma-
sowe media elektroniczne, a wigc radio, a pozniej telewizja, a z drugiej nastepo-
wal dynamiczny rozwoéj nauk, zwlaszcza nauk spotecznych, dziennikarstwo zaczeto
postrzega¢ réwniez jako przejaw komunikowania masowego, bedacy zasadniczym
wymiarem dziatalnosci medioéw, ktéry znalazt si¢ w polu zainteresowania bada-
czy z wielu dziedzin - poczawszy od socjologéw, psychologéw spotecznych, polito-
logéw, prawnikow, przez historykow i filozofow, a takze biologéw, przedstawicieli
nauk ekonomicznych, na fizykach i matematykach konczac. Oznacza to, ze anali-
zujac wielowymiarowa rzeczywisto$¢ medialng, zwracali oni uwage na specyficzne
- znane sobie z rodzimej dyscypliny - mechanizmy, zjawiska i problemy, a takze,
co wazniejsze, do badania nowych stosowali czgsto dotychczasowe metody i aparat
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pojeciowy. Na potrzeby niniejszego artykutu proponuje nastepujaca definicje: ,,in-
formacyjne dziennikarstwo telewizyjne to specyficzna profesja polegajaca na po-
szukiwaniu, gromadzeniu i weryfikacji informacji, utrwalaniu ich za pomocg obra-
zu i dzwieku, nastepnie selekcji i przetworzeniu w komunikat, ktéry — w réznych
formach - publikowany jest w audycjach telewizyjnych oraz w ich mutacjach do-
stepnych na stronach internetowych oraz w mediach spotecznosciowych nadawcy”
(Czyszkowski, 2025, s. 36).

Poruszane w ponizszym artykule kwestie zwigzane z deprecjacja zawodu in-
formacyjnego dziennikarza telewizyjnego, jak wspomniano we wstepie, byly ele-
mentem szerszych badan. Zasadnicze dla niniejszych rozwazan pytania znalazly
sie w trzeciej czgsci ankiety dotyczacej kontekstu ekonomicznego. Czes¢ ta sklada-
ta si¢ z o$miu pytan. Uzyskane odpowiedzi pomoga w sprawdzeniu, jak z uptywem
lat zmieniat si¢ status zawodowy dziennikarzy telewizyjnych. W tym celu sformu-
fowano nastepujace pytania badawcze:

Pytanie 1: Czy Telewizja Wroclaw dysponuje budzetem wystarczajacym na
prowadzenie produkgji i utrzymanie osrodka?

Hipoteza 1: Telewizja Wroctaw nie dysponowala i nie dysponuje znacznym bu-
dzetem, ale posiadane $rodki finansowe pozwalaly i pozwalajg na prowadzenie pro-
dukcji o charakterze informacyjno-publicystycznym.

Pytanie 2: Jak dziennikarze Telewizji Wroclaw oceniaja poziom swoich zarob-
kéw i jak wplywa to na ich lojalno$¢?

Hipoteza 2: Wynagrodzenia dziennikarzy Telewizji Wroctaw przewyzszaja
przecigtne zarobki, przez co dziennikarze czuja sie lojalni wobec pracodawcy i swo-
jej grupy zawodowe;j.

Pytanie 3: Jaka jest podstawowa forma zatrudnienia w Telewizji Polskiej S.A.
Oddzial we Wroclawiu?

Hipoteza 3: Podstawowg forma zatrudnienia w TVP byla i jest umowa o prace.

W kwestionariuszu znalazlo sie takze pytanie dotyczace opinii na temat opty-
malnego Zrddta finansowania mediéw publicznych w Polsce.

Metodologia przeprowadzonych badan

W badaniach zastosowano techniki triangulacyjne. Punktem wyjscia bylo okre-
Slenie grupy badawczej. Wstepnie planowano realizacje szerokich badan z udzia-
tem wszystkich dostepnych bytych i obecnych pracownikéw i wspotpracownikow
Telewizji Polskiej we Wroclawiu. Po przeprowadzeniu badan pilotazowych (wy-
wiadéw przygotowawczych) oraz konsultacjach z medioznawcami zdecydowano
jednak o wydzieleniu mniej licznej, ale za to bardziej precyzyjnej grupy badaw-
czej i przyjeciu strategii ankiet celowanych. W zwigzku z tym, iz zasadniczym te-
matem prowadzonych badan byly kwestie zwigzane z informacyjnym dziennikar-
stwem telewizyjnym, poszerzanie grupy badawczej o reprezentantéw wszystkich
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grup zawodowych pracujacych w telewizji, w tym: technikéw, pracownikéw admi-
nistracji, transportu, elektrykow czy stolarzy, ktoérzy nie brali bezpo$rednio udzia-
tu w procesie przygotowywania programéw informacyjnych, nie do$¢, ze nie ula-
twitoby odpowiedzi na postawione pytania badawcze, to jeszcze mogloby wypaczy¢
zebrane wyniki. Przez lata dziennikarze stanowili zazwyczaj okoto 10-20% os6b
pracujacych we wroctawskim osrodku telewizyjnym.

Zasadnicze badania ilo$ciowe wykonano w okresie od 1 pazdziernika 2022 do
30 czerwca 2023 roku, na grupie 40 respondentéw (bytych i obecnych pracownikow
iwspodtpracownikow wroctawskiej telewizji), z czego 53,7% stanowili obecni, a 46,3%
byli dziennikarze informacyjni Telewizji Wroclaw. Do przeprowadzenia badan
uzyto techniki anonimowego kwestionariusza, ktéry rozsylano za posrednictwem
bezplatnego narzedzia Google Forms. W badaniu zagwarantowano pelng
anonimowos¢ respondentéw. Nie zbierano adreséw e-mail 0s6b wypelniajacych.
Uzupelnieniem badan ilo$ciowych byly badania jakosciowe w formie osobiscie
przeprowadzonych indywidualnych pogltebionych swobodnych wywiadéw bezpo-
srednich. Doboér grupy byt celowy, gdyz polegal na przeprowadzeniu wywiadow
z bylymi i obecnymi tworcami telewizyjnymi, ktorzy pracowali badz nadal pracuja
przy tworzeniu programoéw informacyjnych w Telewizji Wroctaw. Wywiady
poglebione przeprowadzone zostaly w okresie od pazdziernika 2022 do czerwca
2023 roku i objety w sumie 40 oséb. Zgodnie z zalozeniami badawczymi chodzilo
o to, aby dotrze¢ bezposrednio do o0sdb, ktore rzeczywiscie tworzyly i tworzg
programy informacyjne, a wiec do reporteréw, prezenteréw, wydawcow, a takze
kierownikéw redakcji, koordynatoréw i wreszcie dyrektoréw TVP Oddzialu we
Wroctawiu (gtéwnie tych z doswiadczeniem dziennikarskim). Precyzyjne okre$lenie
i nadanie funkcji poszczegélnym osobom, z ktérymi przeprowadzono wywiady,
bylo trudne, jako ze zdecydowana wigkszos$¢ dziennikarzy rozpoczynata kariere od
pracy reporterskiej. Z czasem dziennikarze awansowali na stanowisko wydawcy.
Czes$¢ z nich prowadzita programy informacyjne, cze$¢ wlasne audycje. Potem
niektorzy zaczeli pelni¢ funkcje koordynatordw, inni awansowali na stanowiska
kierownikéw redakeji. Nietatwo wigc bylo zbudowac¢ jednolita, spojna i czytelna
kategoryzacje stanowisk.

Kondycja zawodu dziennikarza telewizyjnego. Wyniki badan

Prezentowane w tej czesci wyniki badan ilosciowych beda uzupelniane fragmen-
tami wywiadow, ktore pozwolg lepiej i pelniej zrozumiec sens udzielonych odpo-
wiedzi, a takze zarysowac kontekst pracy dziennikarzy informacyjnych oraz szerzej
dzialalno$ci wroctawskiego osrodka telewizyjnego.
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Kondycja budzetu Telewizji Wroctaw

Punktem wyjscia do analizy wynikéw badan jest odpowiedZ na pytanie o sytua-
cje finansowa wroclawskiego oddzialu Telewizji Polskiej S.A. Na pytanie ,,Czy Pan-
stwa stacja dysponowata/dysponuje budzetem gwarantujacym sprawne funkcjono-
wanie?” ponad polowa ankietowanych (53,8%) odpowiedziata, Ze nie. Natomiast
30,8% nie udzielilo jednoznacznej odpowiedzi, zaznaczajac ,trudno powiedzie¢”
Jedynie 15,4% ankietowanych uznato, ze budzet TVP Wroctaw jest wystarczajacy.
Co ciekawe, podobng krytyczna ocene prezentowali zaréwno dziennikarze z krét-
kim stazem pracy (1-5 lat), jak i ci z najdluzszym (powyzej 35 lat).

Czy Panstwa stacja dysponowata/dysponuje budzetem
gwarantujacym sprawne funkcjonowanie?

Trudno
powiedziec
31% m TAK
m NIE
TRUDNO POWIEDZIEC

Wykres 1. Ocena budzetu Telewizji Polskiej S.A. Oddziat we Wroctawiu

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Istotnym uzupelnieniem powyzszych wynikow sg komentarze dziennikarzy pet-
nigcych funkcje kierownicze. Byla kierowniczka Redakcji Programéw Informa-
cyjnych, méwiac o funkcjonowaniu osrodka i produkcji poszczegolnych audycji,
stwierdzila, ze ,,bez sponsoringu nie bylo i nie ma programu. Jak si¢ nie przyniesie
pieniedzy, to nie ma produkeji*?. Sponsoring, ze wzgledéw formalnych, nie wcho-
dzi jednak w gre w wypadku programéw informacyjnych. Obecny kierownik Wy-
dzialu Audycji Informacyjnych ttumaczyl: ,, My sie opieramy na pieniadzach z abo-
namentu, s3 budzety: budzet roczny, ktory jest dzielony na poszczegélne dni, na

2 Wywiad poglebiony z byla kierowniczka Redakeji Programoéw Informacyjnych Telewizji
Polskiej S.A. Oddzial we Wroctawiu. Dane zanonimizowane. Badania jako$ciowe autora.
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poszczegdlne wydania, ale o kwotach nie moge méwi¢. Mysle jednak, ze jeste$Smy
na granicy funkcjonowania. Posiadane $rodki pozwalaja na wykonywanie usta-
wowych obowiazkow, natomiast dodatkowe $rodki moglyby wzmocni¢ redakcje.
Kazdg zlotéwke ogladamy dwukrotnie™. W kontekscie zaprezentowanych danych
i opinii dziennikarzy rodzi si¢ pytanie: czy w sytuacji permanentnego niedobo-
ru $rodkéw na produkcje mozliwe jest wypelnianie misji informacyjnej i kontrol-
nej w stosunku do lokalnych i regionalnych wtadz, ktére w istotny sposob wspiera-
ja finansowo produkcje programdéw innych niz informacyjne, przez co umozliwiaja
wypelnienie raméwki? Czy w takich warunkach mozliwa jest ocena podejmowa-
nych przez urzednikéw decyzji, nie wspominajac o krytyce, i czy wreszcie mozliwe
jest tworzenie informacji jakosciowych?

Subiektywna ocena poziomu wynagrodzen dziennikarzy Telewizji Wroctaw

Analizujac problem deprecjacji zawodu dziennikarza, warto przeanalizowac tez
dane i opinie dotyczace poziomu wynagrodzen. Oczywiscie trudno byloby pozy-
ska¢ twarde dane o poziomie wynagrodzen dziennikarzy Telewizji Wroctaw. Mato
kto jest chetny sie przyznad, ile zarabia i za jaka prace. W omawianych badaniach
przyjeto wiec zalozenie, ze dziennikarze sami ocenig poziom swoich dochoddw,
odnoszac je do tak zwanej $redniej*.

Na pytanie ,,Jak Pani/Pan ocenia wysokos¢ swoich zarobkéw?” ponad polowa
ankietowanych (54,1%) odpowiedziata, ze jako $redni (a wigc zblizony do zakfada-
nej $redniej). Niespelna jedna trzecia badanych (27%) uznata swoje zarobki za wy-
sokie, a blisko jedna piata (18,9%) okredlita ich poziom jako niski.

O ile zaprezentowane wyniki daja wyobrazenie o aktualnym poziomie wyna-
grodzen, o tyle glebsza analiza rozkladu odpowiedzi ukazuje, jak zmienia si¢ oce-
na zarobkdow z biegiem lat. Pokazujg to wyniki, jakie uzyskano w dwoch skrajnych
podgrupach ankietowanych: dziennikarzy z najkrétszym (1-5 lat) oraz najdtuzszym
(powyzej 35 lat) stazem pracy. Co prawda, zardwno w pierwszej, jak i drugiej grupie
dominowaly opinie, ze poziom wynagrodzen w TVP Wroclaw nalezy okresli¢ jako
sredni (66% dziennikarzy ze stazem pracy 1-5 lat oraz 57,14% ze stazem powyzej
35 lat), jednak uwage zwracajg wielkosci dotyczace kolejnych odpowiedzi. Otéz 33%
dziennikarzy ze stazem 1-5 lat ocenilo poziom swoich zarobkéw jako niski, z ko-
lei 42,85% dziennikarzy ze stazem powyzej 35 lat - jako wysoki. Wyniki te pokazuja

> Wywiad pogtebiony z kierownikiem Wydziatu Audycji Informacyjnych Telewizji Polskiej S.A.
Oddziat we Wroctawiu. Dane zanonimizowane. Badania jako$ciowe autora.

* Okreslenie ,$redniego poziomu wynagrodzen” przysparza klopotow wielu specjalistom nie
tylko z zakresu nauk spolecznych czy ekonomicznych. Stosowana jeszcze do niedawna kategoria
$redniej krajowej nie oddaje rzeczywistego usrednionego poziomu wynagrodzen. Wielu analitykow
proponuje, aby stosowa¢ mediane wynagrodzen, cho¢ i ta warto$¢ bywa klopotliwa, gdy probuje
sie porownywaé wynagrodzenia w roéznych grupach zawodowych. Na potrzeby badan przyjeto, ze
»Sredni poziom wynagrodzenia” to 3899 zlotych netto (stan na 2023/2024 rok).
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wyrazng zmiane tendencji w ocenie poziomu wynagrodzen przez kolejne pokolenia
dziennikarzy telewizyjnych i widoczny proces pauperyzaciji.

Istotnym uzupelnieniem powyzszych ocen moga by¢ wyniki, jakie uzyskano,
zadajac pytanie: ,,Czy zdarzylo si¢ Pani/Panu dorabia¢ do pensji?”. Az 63,2% bada-
nych odpowiedzialo twierdzaco, a 31,6% stwierdzilo, ze nie mialo takiej potrzeby.

Jak ocenia Pani/Pan poziom swoich zarobkéw?

Wysoki Sredni Niski
m Wysoki = Sredni m Niski

Wykres 2. Ocena poziomu wynagrodzenia przez dziennikarzy Telewizji Wroctaw

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Czy zdarzyto sie Pani/Panu dorabia¢ do pens;ji?

m Tak
m Nie

Nie wiem

Wykres 3. Podejmowanie dodatkowych prac przez dziennikarzy Telewizji Wroctaw

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Co ciekawe, do dodatkowych aktywnosci zwigzanych z dorabianiem w poréw-
nywalnym stopniu przyznawali si¢ wszyscy dziennikarze, bez wzgledu na staz pra-
cy. W wywiadach poglebionych dziennikarz i prezenter pracujacy we wroctawskim
osrodku telewizyjnym w latach 60. i 70. XX wieku przyznal, ze ,,czasami bralo si¢ ja-
kies fuchy, ale to nie wynikato z koniecznosci, ale tak po prostu na ekstra przyjemnosci.
Za moich czaséw zarobki w telewizji byly raczej wysokie™. Z kolei dziennikarz, kté-
ry pracowal w latach 70. i 80. XX wieku, prezentowal juz inng ocene: ,,pensje zwykle
byly skromne, ale zarabialo si¢ na honorariach™. Inny dziennikarz pracujacy w tele-
wizji na poczatku XXI wieku méwit z kolei o wrecz przestepczym procederze zwigza-
nym z naliczaniem wynagrodzen: ,na umowie o prace dostawalo sie pensje minimal-
na. Zasadnicza cze$¢ wynagrodzen stanowily honoraria wyplacane za posrednictwem
firmy zewnetrznej. Chodzilo o to, ze w ten sposdb telewizja unikata ptacenia pelnych
skfadek ZUS-u od catosci naszych wynagrodzen?”. Interesujaca jest tez odpowiedz mto-
dej dziennikarki, ktora dzisiaj pracuje w redakcji Faktow: ,Jesli chodzi o mnie, to je-
stem usatysfakcjonowana, jesli chodzi o mozliwos¢ zabezpieczenia wlasnych potrzeb”
Czyzby oznaczalo to, ze mlodzi uwazaja swoje pensje za wystarczajace i s z nich zado-
woleni? Kolejne wyniki wydaja si¢ przeczy¢ takiej interpretacji.

Na pytanie ,,Czy kiedykolwiek za wzgledu na wysokos¢ zarobkéw rozwazata
Pani/rozwazal Pan zmian¢ zawodu?” ponad polowa ankietowanych (52,6%) odpo-
wiedziala, ze tak.

Czy kiedykolwiek ze wzgledu na poziom wynagrodzenia
rozwazata Pani/rozwazat Pan zmiane zawodu?

m Tak

m Nie

Wykres 4. Poziom wynagrodzenia a zmiana zawodu. Ocena dziennikarzy Telewizji Wroctaw

Zrédto: opracowanie wlasne.

> Badania jako$ciowe autora.
¢ Badania jakos$ciowe autora.
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Wiele méwi fakt, ze odpowiedzi twierdzacej na powyzsze pytanie udzielali naj-
czesciej dziennikarze z krotszym i Srednim stazem pracy. W grupie oséb o stazu
1-5 lat byto to 66,66% ankietowanych, a w grupie o stazu 5-10 lat wszyscy ankie-
towani. Z drugiej strony dziennikarze ze stazem pracy powyzej 30 lat jednogtosnie
stwierdzili, ze nigdy nie rozwazali zmiany zawodu ze wzgledu na wysokos¢ zarob-
kow. Powyzsze dane wyraznie dowodza, Ze w wypadku dziennikarzy telewizyjnych
w wymiarze wynagrodzen doszlo do zjawiska pauperyzacji i swoistej degradacji za-
wodowe;j.

Formy zatrudnienia dziennikarzy w Telewizji Wroctaw

Zaprezentowane do tej pory wyniki badan wskazuja wyraznie, ze z biegiem lat za-
wod dziennikarza telewizyjnego ulegal wyraznej deprecjacji. Jej przejawem nie jest
jednak jedynie poziom wynagrodzen i subiektywne poczucie satysfakcji finanso-
wej. Najbardziej wyrazistym przejawem jest forma prawna, w jakiej dziennikarze
wspolpracuja z telewizja - badz co badz instytucja publiczna.

Na pytanie ,,Jaka jest podstawowa forma zatrudnienia w Telewizji Polskiej S.A.
Oddziat we Wroctawiu?” az 59,1% dziennikarzy odpowiedzialo, ze pracowato lub
pracuje bez umowy o prace, a formg ich zatrudnienia jest: umowa cywilnopraw-
na (np. umowa zlecenie, umowa o dzielo) - 46,2%, wtasna dzialalno$¢ gospodar-
cza (samozatrudnienie) - 10,3%, na inne rodzaje uméw wskazalo 2,6% dziennika-
rzy. Umowe o prace na pelen etat wskazalo 30,6%, a umowe o prace na czes¢ etatu
-10,3% badanych.

Jaka byta/jest forma Pani/Pana zatrudnienia?

m Umowa o prace na petfen etat

m Umowa o prace na czes¢ etatu
Dziatalnos¢ gospodarcza

m Umowa cywilno-prawna

®m Inna

Wykres 5. Forma zatrudnienia dziennikarzy Telewizji Wroctaw

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Tak zaprezentowane dane nie oddaja jednak wyraznej i niepokojacej tendencji.
Ot6z po analizie zebranych danych pod katem stazu pracy, okazuje si¢, ze w gru-
pie 0séb ze stazem pracy 1-25 lat 72,22% dziennikarzy wspoélpracowalo z Telewi-
zja Polska na podstawie uméw cywilnoprawnych, a 11,11% dziennikarzy prowadzi-
to wlasng dzialalnos¢ gospodarczg (samozatrudnienie), 5,55% zas wskazalo na inne
formy wspolpracy. Zaledwie 11,11% mialo umowe o prace na czes¢ etatu (umowy
o prace na pelen etat nie deklarowat nikt). Z kolei w grupie dziennikarzy ze sta-
zem pracy powyzej 25 lat - 55% badanych dziennikarzy wskazywalo na umowe
o prace na pelen etat, a kolejne 10% na czes$¢ etatu. Dalsze 20% mialo umowe cy-
wilnoprawng, a 10% prowadzito wlasng dzialalno$¢ gospodarcza (samozatrudnie-
nie). Jednoczesnie 5% osob w tej grupie nie udzielito zadnej odpowiedzi. Powyzsze
wyniki wskazujg wyraznie, ze i w tym zakresie mozna méwic¢ o degradacji zawo-
dowej i pauperyzacji w srodowisku dziennikarzy telewizyjnych TVP Wroctaw. Wy-
daje sie, ze w tym wypadku poziom stabilizacji zawodowej i bezpieczenstwa osobi-
stego dziennikarzy, a przez to poziom lojalnosci wobec telewizji jako pracodawcy
systematycznie spada. Pytanie, czy w takiej sytuacji tworzenie jakosciowej informa-
cji jest realne, wydaje si¢ pytaniem retorycznym.

Analiza wynikow badan empirycznych

W niniejszym artykule zaprezentowano wyniki badan przeprowadzonych w o$rod-
ku regionalnym Telewizji Polskiej we Wroclawiu. Wybor telewizji regionalnej byt
zabiegiem celowym, bo stacja ta, bedac czescig nadawcy ogdlnopolskiego, pozwo-
lita zogniskowa¢ jak w soczewce istotne problemy, z jakimi zmaga si¢ wspolczes-
ne dziennikarstwo. Omoéwione powyzej wyniki badan pozwalaja na udzielenie od-
powiedzi na postawione wcze$niej pytania badawcze, zweryfikowanie hipotez oraz
formulowanie wnioskow.

W wypadku pierwszego pytania badawczego: czy Telewizja Wroclaw dysponu-
je budzetem wystarczajacym na prowadzenie produkgji i utrzymanie o$rodka, od-
powiedz wydaje si¢ oczywista. Telewizja Wroctaw nie dysponowala i nie dysponuje
budzetem, ktéry umozliwia sprawne i tworcze dzialanie. Przyjeta hipoteza zostala
zweryfikowana i catkowicie potwierdzona. Warto przy tym pamieta¢, ze produkcja
programé6w o charakterze informacyjno-publicystycznym jest obowigzkiem usta-
wowym, na ktory pieniadze powinny zosta¢ zabezpieczone ze srodkdéw abonamen-
towych. Ograniczony budzet skutkowa¢ moze z jednej strony zmniejszeniem liczby
wydan programoéw w ciggu dnia, z drugiej spadkiem jako$ci produkowanych ma-
terialéw informacyjnych.

Jesli chodzi o drugie pytanie badawcze: jak dziennikarze Telewizji Wroctaw
oceniajg poziom swoich zarobkéw i jak wplywa to na ich lojalnos¢, to odpowiedz
na nie wymagala zastosowania strategii pytan laczonych. Hipoteza zakladajaca, ze
wynagrodzenia dziennikarzy Telewizji Wroclaw przewyzszaja przecietne zarobki,
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przez co dziennikarze czujg si¢ lojalni wobec pracodawcy i swojej grupy zawodo-
wej, zostala sfalsyfikowana. Wyniki badan pokazujg wyraznie, Ze poziom wynagro-
dzen dziennikarzy Telewizji Wroctaw przez lata systematycznie malal. Trend ten
dostrzegaja zwlaszcza do$wiadczeni dziennikarze z dlugim stazem pracy. W ba-
danym okresie deklarowane przez dziennikarzy wynagrodzenie oscylowalo wokot
wskaznika $redniej. Dziennikarze — przynajmniej na poziomie wysokosci wyna-
grodzen - nie czujg sie zwigzani z pracodawca.

Odpowiedz na trzecie pytanie badawcze, ktore brzmialo: jaka jest podstawowa
forma zatrudnienia w Telewizji Polskiej S.A. Oddzial we Wroclawiu, réwniez pozwa-
la uzna¢, ze przyjeta hipoteza badawcza zostala sfalsyfikowana. O ile w przesztosci
podstawowy formg zatrudnienia w Telewizji Wroctaw byla umowa o prace, o tyle
dzisiaj dominujg umowa cywilno-prawna i wlasna dzialalnos¢ gospodarcza (samoza-
trudnienie). Preferowane przez TVP S.A. pozaetatowe formy zatrudnienia dzienni-
karzy - na umowy cywilnoprawne optymalne kosztowo dla zleceniodawcy czy zama-
wiajgcego — nie tworzg poczucia stabilizacji zawodowej i nie stwarzajg perspektywy
rozwoju zawodowego; tym samym wplywaja na obnizajaca si¢ jako$¢ informacji.

Whioski i podsumowanie

Wspdlczesny $wiat — jak wspomniano we wstepie — opiera sie na informacji i jej
wymianie. Istotna role - zwlaszcza w kontekscie nadprodukeji przez media spo-
tecznosciowe tresci mato istotnych - odgrywa¢ moga w tym procesie tradycyjne
media, a przede wszystkim pracujacy w nich profesjonalni dziennikarze. Porusza-
ny w dyskursie publicznym problem tabloidyzacji mediéow i spadku stopnia profe-
sjonalizmu wérdd dziennikarzy odnosi si¢ w duzej mierze do postulatu tworzenia
i publikowania w mediach - zwlaszcza publicznych - informacji wartosciowej. Jak
wskazano powyzej, informacja taka charakteryzuje si¢ okreslonymi cechami. Po
pierwsze, jest aktualna, porusza istotne kwestie, wazne zaréwno dla spoleczenstwa,
jak i panstwa, a wigc jest uzyteczna w sensie poznawczym. Po drugie, w wymiarze
technicznym (zwtaszcza w przypadku telewizyjnego dziennikarstwa informacyjne-
go) jest atrakcyjna: ciekawa merytorycznie i wizualnie, technicznie profesjonalna,
a jednoczesnie bezstronna, rzetelna i przygotowana w sposob etyczny. Po trzecie
wreszcie, dobrze, aby miata ona charakter edukacyjny, wyjasniala zaleznosci, ttu-
maczyla konteksty, a zarazem stronila od prostej publicystyki. W ten sposdb war-
tosciowa informacja pomaga tropi¢ i zwalcza¢ dezinformacje, ulatwia rozumienie
rzeczywistosci, a przez to stuzy spoleczenstwu i panstwu. Jak wskazano powyzej,
przygotowanie takiej informacji wymaga od tworcow nie tylko wiedzy i profesjo-
nalnego podejscia, ale takze odpowiedniego sprzetu, czasu, pasji i wreszcie pienie-
dzy. Niestety, jak wynika z przeprowadzonych badan i zaprezentowanych w niniej-
szym artykule wynikéw, spetnienie powyzszych warunkow, w wypadku telewizji
regionalnej, jest trudne, zeby nie powiedzie¢ niemozliwe.
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Mimo iz Telewizja Wroclaw jest czgscia telewizji publicznej, nie dysponowata
ona i nie dysponuje $srodkami umozliwiajagcymi twércze funkcjonowanie. Skompli-
kowana sytuacja ekonomiczna i permanentny niedobdr srodkéw nie sprzyjaja two-
rzeniu informacji jako$ciowych. Przeklada si¢ to na wynagrodzenia dziennikarzy,
ktére mozna okresli¢ jako przecigtne. Dodatkowo system wynagradzania — opar-
ty na mechanizmie ilo§ciowym - premiuje przeci¢tnos¢. Wiecej mozna zarobi¢
na przygotowaniu kilku prostych relacji niz jednego dobrze udokumentowanego,
skomplikowanego materialu o cechach informacji jakosciowej. W tej sytuacji wielu
dziennikarzy nie ma czasu na ,,szukanie tematow”, zajmuje si¢ produkcjg prostych
newsow, a po pracy czesto podejmuje kolejne zajecia, aby dorobi¢. Jakby tego bylo
malo, Telewizja Polska S.A., ktorej wlascicielem jest Skarb Panstwa, zamiast wieci¢
przykladem i dba¢ o pracownikéw, zatrudnia dziennikarzy na podstawie umoéw cy-
wilnoprawnych albo proponuje wspoélprace na zasadzie samozatrudnienia (B2B),
zmuszajac dziennikarzy do zakladania wlasnej dzialalno$ci gospodarczej.

Powyzsze uwagi i wnioski, cho¢ dotyczg Telewizji Wroctaw, stanowigc swoiste
studium przypadku, wydaja si¢ odnosi¢ do szerszej medialnej rzeczywisto$ci. Ma-
jac na uwadze skomplikowang rzeczywistos¢ XXI wieku, a przede wszystkim woj-
ne w Ukrainie i bedace jej czgscia operacje hybrydowe oparte na dezinformacji,
powinnismy zadba¢ o poprawe kondycji zawodu dziennikarza, a szerzej o jako$¢
i forme medidw, zwlaszcza publicznych.
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