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DAWNE-NOWE, CZYLI LEGACY MEDIA. PROBLEM,
NAZEWNICTWO, DIAGNOZA | PROGNOZA

Dialog miedzy przedstawicielem mlodszego i starszego pokolenia na temat ,,méwi-
my: media, a na mysli mamy... co?”.

- Facebook, Instagram, TikTok i tak dalej - powie mlody.

- TVP, TVN, TVP Info i tak dalej - odrzeknie stary. A moze i doda: -
»Rzeczpospolita’, ,Trybuna Opolska’, Radio Krakéw, Radio Opole...

Obaj rozmoéwcy wskazuja trafnie, a tylko pozornie rozbieznie. Rozbieznie, bo-
wiem ich przyklady to enumeracje mediéw z dwdch platform. Platforma medialna
to wieloaspektowe narzedzie oraz technologia, ktéra Iaczy ludzi i na ktérej dzielone
sg tresci oraz informacje, wplywa na opinie. Niezaleznie zatem od tego, czy mowi-
my o tradycyjnych mediach (takich jak telewizja, gazety i radio), czy o nowoczes-
nych platformach cyfrowych (takich jak media spoteczno$ciowe, ustugi przesylania
strumieniowego i blogi), stanowig one istotne przestrzenie komunikacji, ekspresji
i wspolpracy.

Jednakze media i tradycyjne, i niektére cyfrowe sg juz dawnymi $rodkami
(pierwsze, wszakze bardzo dawne medium masowe, prasa, ma ponad 150 lat, tele-
wizja — ponad 60). Nawet Facebook - nowe medium - juz osiagnal wiek dojrzaty,
21 lat. Nie mlodszy jest Instagram, platforma wymiany plikéw wideo. Jedynie Tik-
Tok jest mlody i dla mlodych - zostal wprowadzony na rynek we wrzesniu 2016
roku przez chinska firme ByteDance i stal si¢ globalnie dostepny w 2018 roku, a po
polaczeniu z aplikacjg Musically zyskal miliardy uzytkownikéw na catym $wiecie
i zmienil sposdb, w jaki oni tworza, odbierajg i wymieniajg krotkie tresci wideo.
Nie nabyl jednak statusu legacy media, ktore to pojecie obejmuje zaréwno szero-
ko rozumiane mass media, w tym media publiczne w ich dawnej i aktualnej formie.
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Media publiczne jako tradycyjne i dawne media masowe

W powszechnym rozumieniu media publiczne to takie instytucje audiowizualne,
ktore sg finansowane ze srodkéw publicznych (np. z budzetu panstwa lub oplat
abonamentowych) i maja na celu stuzenie interesowi publicznemu. Ich gléwnym
zadaniem jest dostarczanie obiektywnych, rzetelnych i pluralistycznych informa-
cji, a takze edukacja, kultura i rozrywka. Media publiczne s3 w zalozeniu nieza-
lezne od wplywdéw komercyjnych i politycznych, co ma zapewni¢ im neutralno$é
i wiarygodno$¢. Ponadto media publiczne (panstwowe) maja ujeta w prawie dane-
go panstwa misje edukacyjng i kulturalng, w tym promowanie wartosci spotecz-
nych oraz wspieranie rozwoju demokratycznego spoteczenstwa. W idealnym przy-
padku powinny by¢ dostepne dla wszystkich obywateli, bez wzgledu na ich status
ekonomiczny.

Przykiady tradycyjnych mediéw publicznych w réznych krajach to:

e DPolska: Telewizja Polska (TVP), Polskie Radio (PR), a takze PAP (Polska
Agencja Prasowa);

e  Wielka Brytania: BBC (British Broadcasting Corporation);

e Niemcy: ARD, ZDF;

e Francja: France Télévisions, Radio France.

Te forme mediow charakteryzuje komunikacja jednokierunkowa, co oznacza,
ze przekazuja one informacje szerokiej publiczno$ci bez wigkszej mozliwosci inter-
akeji lub udzialu odbiorcéw. Media masowe tradycyjne (mass media) przez wiele
dziesig¢cioleci odgrywaty kluczowa role w dostarczaniu informacji i rozrywki szero-
kiemu gronu ludzi. Musialy jednak dostosowa¢ si¢ do pojawienia si¢ nowych me-
diow cyfrowych, takich jak internet, media spoleczno$ciowe i platformy streamin-
gowe, ktore wrecz zrewolucjonizowaly sposdb komunikacji spofeczne;.

Media tradycyjne sg powszechnie przeciwstawiane nowym mediom, ktdre
obejmujg platformy cyfrowe i interaktywne, takie jak media spolecznosciowe, blo-
gi i ustugi przesylania strumieniowego, nazywane ogdlnie mediami spotecznoscio-
wymi (spotecznymi). Jednak nie wyginely jak dinozaury, lecz trwaja, a w pewnych
przypadkach maja sie zdumiewajaco dobrze, jak wykazuje analityka rynku wspot-
czesnych medidw.

Legacy media tradycyjne a media spotecznosciowe

W kontekscie transformacji dawnych mediéw masowych uzytecznym i trafnym
pojeciem jest termin legacy media, stosowany wobec tradycyjnych mediéw maso-
wych, nie tylko panstwowych, lecz réwniez komercyjnych, takich jak np. wielkie
amerykanskie stacje telewizyjne AVC, CBS czy NBS oraz migdzynarodowy CNN;
stacje radiowe jak francuskie NR]J (Energie); a takze prasa, jak np. wielkie dzienniki
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»The New York Times”, ,The Washington Post”, ,Times”, ,The Guardian” czy ,Le
Monde” oraz miedzynarodowe tygodniki ,,I'ime” lub ,,Newsweek”

W naszym kraju wskaza¢ mozna tygodnik ,Polityka’, dziennik ,Gazeta Wy-
borcza’, a w skali regionalnej np. ,Trybune Opolsky” i Radio Opole. Jednak one
nie zajmujg juz dominujacej czy — jak niegdy$ — monopolistycznej pozycji na ryn-
ku mediéw, lecz dzialaja obok, a niekiedy przeciw nowym i najnowszym mediom
internetowym, ktérych no$nikami sa niewielkie ekrany (smarfonowe, tabletowe,
notebookowe) czy — w przypadku tresci audio - stuchawki. Legacy media sg takze
odbierane na ekranach laptopow i smartfonow, stuchane przez ich glosniki.

Legacy media pozostaja w trzech rownoczesnych ukltadach z nowymi mediami:
rywalizacja, wspolistnienie, kooperacja.

e Rywalizacja:
— konkurencja o pienigdze, wpltywy z reklam;
- zdobywanie czy utrata odbiorcow.
e  Wspolistnienie:
- odbiorcy korzystaja z jednych i drugich w sferze uses and gratification
(koncepcja uzytkowania i zaspokojenia);
e Kooperacja:
- duzego i malego ekranu.

Ilustrujg to najpelniej tzw. wielkie wydarzenia medialne. Tego rodzaju media
events to np. otwarcie olimpiady, koronacja krola Anglii, pogrzeb papieza — globalne
wydarzenia, dzisiaj docierajace do $wiata z satelitarnej domowej telewizji, ale
i z internetu, sieci komdrkowej i ekranu smartfona. W mniejszej skali, narodowej,
to np. mecze pitki noznej ligi krajowej, w Polsce final Wielkiej Orkiestry Swigtecznej
Pomocy itp.

Diagnoza i prognoza

Ksigzka Upat (2017) Michata Olszewskiego to powie$¢ opisujaca wyzwania wspot-
czesnego zycia redakcji prasy drukowanej w warunkach cyfryzacji. Porusza tematy
takie jak manipulacja faktami czy utrata kontaktu z rzeczywisto$cig w wyniku nie-
ustannego zaabsorbowania ciggle naptywajacymi informacjami. Jej bohater, czter-
dziestoletni reporter Fej, pracuje w krakowskim portalu Miasto na Goraco, gdzie
od $witu do nocy (cho¢ w nocy chyba takze) ,walczy o kontent”, piszac dziesigtki
artykulikow. Jedynym sensem jego herkulesowej pracy jest to, ,,zeby zarto” — ,,aby
istnie¢, trzeba napierdala¢ statusy” (Olszewski, 2017)"".

Olszewski wykazuje, ze nie da si¢ traktowac reala i strefy wirtualnej jako dwéch
odrebnych $wiatow. Sg to juz przestrzenie komplementarne, ktdre si¢ wzajemnie

! Statusy jako skrétowe, bezposrednie komunikaty, ktére przyciagaja uwage czytelnika (np.:
»breaking news”, ,wedlug naszych informatoréw...”, ,nieoficjalne zZrédta podaja...” itp.).
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przenikaja, wspolistnieja. Opowiada tez o upadku tradycyjnego dziennikarstwa,
wspominajac, ze w internetowej redakcji dla bohatera znalazto si¢ miejsce w Po-
koju Starych Dziennikarzy, w ktérym byli reporterzy przesiadywali, grajac w bry-
dza, otoczeni potkami starych papierowych rocznikéw wydan gazet oraz regata-
mi z ksigzkami drukowanymi. Po co? Redaktor Fej wyjasnia: ,,Przychodzimy tutaj
w sytuacjach szczegolnie trudnych, kiedy wyszukiwarka internetowa zawodzi. Jak
zdarzy si¢ blackout, oni nas uratujg”. Dziennikarz internetowy Fej nie przewidzial
jednak tego, ze takze jego w redakcji moze zastgpic... Al, czyli sztuczna inteligen-
cja.

Wielu odbiorcom wydaje sie, ze media spotecznosciowe wygrywaja batalie
z mediami masowymi, skoro te pierwsze prezentuja sie lepiej (sa bardziej do nas
dostosowane, mamy na nie wplyw, bo mozemy dorzuci¢ wlasny komentarz do tre-
$ci, a nawet post na jej temat). Popularne jest twierdzenie, ze w niedtugim czasie so-
cial media catkowicie zastapig to, co aktualnie nazywamy mass mediami (Okrzyn-
ska, b.d.). Czy jednak tak sie stanie?

Jak dotad to wlasnie legacy media informujg nas, tj. spoleczenstwo (a i wia-
dze, bo przeciez ich rzecznicy prasowi prowadza monitoring mediéw), o najwaz-
niejszych zdarzeniach i wydarzeniach (odr6zniajmy te dwa typy incydentalnych
faktéw) w Polsce i na $wiecie, wspdlna wiedza scala zas ludzi w spotecznosci oby-
watelskie. Media spolecznosciowe majg jedynie ograniczong moc Iaczenia spote-
czenstwa — obecno$¢ w nich zapewni wprawdzie osobie, firmie czy marce spore za-
siegi dotarcia, niemniej to media tradycyjne pozwalaja na budowanie autorytetu
marki, zaufania odbiorcow i pozytywnego wizerunku przedsigbiorstwa w skali kra-
jowej i miedzynarodowe;j.

Media spolecznosciowe sg przestrzenig swobodnego pisania i komentowania
(przynajmniej w teorii), dzisiejsze mass media za$ sg niczym innym jak typem me-
diéw kontrolowanych. Kontrola ta ma charakter instytucjonalny - §rodki komuni-
kacji (nadajniki czy drukarnie) pozostaja zwykle w rekach prywatnych lub rzado-
wych, a ponadto rzad moze natozy¢ koncesje¢ na korzystanie z fal radiowych oraz
zarzadzi¢ wykluczanie pewnych tresci (pornografia, sceny gwaltu i przemocy itp.),
czyli, jak by nie bylo, neocenzure. Natomiast w przypadku social mediéw srodki
komunikacji s3 dostepne dla kazdego zainteresowanego (nie ma instytucjonalnych
ograniczen w postaci zakazanych tresci, poza woluntarystycznym banowaniem).

Rozwdj internetu i nowych mediéw, zwlaszcza spotecznosciowych, nie przy-
nidst tylko dobrych zmian. Wikipedi¢, medialng encyclopaedia mundi, ze wszyst-
kimi jej zaletami i wadami, zastaniajg dzisiaj portale pseudoinformacyjne, szerza-
ce postprawde i fake newsy, a w komentarzach internautéw dominuje hejt i mowa
nienawisci.

Dezinformacja i fake newsy to wazne zagadnienia — internet i media spofecz-
nosciowe sg pelne nierzetelnych informacji. A dezinformacja dotyczaca zdrowia,
np. falszywe informacje o lekach, dietach czy terapiach, moze prowadzi¢ do powaz-
nych konsekwencji zdrowotnych. Podobnie grozne jest nadmierne eksponowanie
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sensacji — jak w przypadku terroryzmu, media czesto przesadzajg w relacjach na te-
mat zagrozen zdrowotnych, co prowadzi do niepotrzebnej paniki i strachu ludzi.

Zatem w raju internetowym pelno jest wezy. Prezes firmy Apple Tim Cook
powiedzial: ,, Internet tak wiele umozliwil i umocnit tak wielu. Ale moze by¢ réwniez
miejscem, w ktéorym zanikaja podstawowe zasady przyzwoitosci, a rozkwitaja
malostkowos¢ i negatywno$¢” (Rubin, 2017).

Zanikanie tradycyjnego dziennikarstwa to zlozony proces wynikajacy z wielu
wspolczesnych wyzwan i zmian w technologii, ekonomii i kulturze. Ponizej przed-
stawiam gloéwne przyczyny tego zjawiska oraz jego skutki i mozliwe rozwigzania.

e Zmiana modelu biznesowego. Znaczenie ma spadek przychodéw z reklam
- internet zmienit sposéb, w jaki firmy wykorzystuja i lokuja swoje budzety
reklamowe. Wiele firm przeniosto reklamy na platformy internetowe, takie
jak Google i Facebook, co spowodowalo windowanie w dét przychodéw
tradycyjnych mediow.

e Zmiana zachowan konsumentéw. Darmowe tresci online — wiele os6b
przyzwyczailo si¢ do darmowego dostepu do wiadomosci i nie sg sklonne
placi¢ za subskrypcje.

e Krotkotrwala uwaga. Media spotecznosciowe i krétkie formaty infor-
macyjne (jak tweety) zmniejszaja zdolnos¢ ludzi do skupienia si¢ na
dtuzszych, dogtebnych artykufach.

Na tym tle, pomimo rosngcej popularnosci mediéw cyfrowych, media trady-
cyjne, takie jak telewizja, prasa czy radio, wcigz wykazujg wiele zalet. Najwazniej-
sze z nich to:

e Zasieg. Telewizja, radio czy gazety docieraja do szerokiego grona odbiorcéw,
w tym takze do tych, ktérzy nie korzystajg z internetu.

e Lokalnos¢. Lokalne gazety i stacje radiowe dostarczajg wielu wiadomosci
i informagji istotnych dla danej spofecznosci.

e Stalo$¢. Programy telewizyjne czy wydania gazet ukazujg si¢ w stalych po-
rach, co tworzy rytualy w zyciu odbiorcow.

e Profesjonalizm. Wydawcy i dziennikarze mediéw tradycyjnych sg za-
zwyczaj lepiej wykwalifikowani i majg doswiadczenie w tworzeniu i dostar-
czaniu rzetelnych informacji.

Istotna jest przede wszystkim etyka dziennikarska, niekiedy ujeta w kodeksach
redakcyjnych. Wydaje si¢ ona dzisiaj anachronizmem, ale nim nie jest, cho¢ stano-
wi zazwyczaj tylko zbior zalecen, a nie prawne zobowigzanie. Zasady etyki sformu-
towalo w Polsce przed laty Stowarzyszenie Dziennikarzy Polski, warto dzisiaj przy-
toczy¢ je w calo$ci:

Przyjmujac zasady Karty Etycznej Mediow i deklaracji Miedzynarodowej Federacji Dzien-
nikarzy, uznajemy, ze:

- zadaniem dziennikarzy jest przekazywanie rzetelnych i bezstronnych informacji
oraz roznorodnych opinii, a takze umozliwianie udzialu w debacie publicznej,

289

ZARZADZANIE MEDIAMI

Tom 13(4)2025



290

Tomasz Goban-Klas

- wolnoéci stowa i wypowiedzi musi towarzyszy¢ odpowiedzialnoé¢ za publikacje
w prasie, radiu, telewizji czy Internecie,

- dobro czytelnikéw, stuchaczy i widzéw oraz dobro publiczne powinny mieé
pierwszenstwo wobec intereséw autora, redaktora, wydawcy lub nadawcy.

I - Informacje i opinie

1. Informacje nalezy wyraznie oddziela¢ od interpretacji i opinii.

2. Informacje powinny by¢ zréwnowazone i dokladne, tak by odbiorca mégl odréznié
takty od przypuszczen i plotek, oraz powinny by¢ przedstawiane we wlasciwym
kontekscie i opiera¢ si¢ na wiarygodnych i mozliwie wielostronnych zrodtach.

3. Opinie moga by¢ stronnicze, ale nie moga znieksztalca¢ faktéw i by¢ wynikiem
zewnetrznych naciskow.

4. Bledy i pomylki wymagaja jak najszybszego sprostowania, nawet jesli nie byly
zawinione przez autora lub redakcje i bez wzgledu na to, czy ktokolwiek wystapi
0 sprostowanie.

II - Zbieranie i opracowanie materialow

5. W zbieraniu materiatéw nie wolno postugiwa¢ si¢ metodami sprzecznymi z prawem
i nagannymi etycznie; ukryta kamera i mikrofon czy podstuch telefoniczny sa
dopuszczalne wylacznie w przypadku dziennikarstwa sledczego, tj. tropienia
w imie dobra publicznego - za wiedzg i zgoda przelozonych - zbrodni, korupcji
czy naduzycia wladzy.

6. Nie wolno narusza¢ prywatnosci i sfery intymnej; wyjatek moga stanowi¢ -
w uzasadnionych okolicznosciach - dzialania w zakresie dziennikarstwa sledczego,
takze wobec 0s6b publicznych.

7. Dziennikarza obowigzuje zachowanie tajemnicy zrddla informacji, osoby
i wizerunku informatora, jesli on tego wymaga; tajemnica moze by¢ ujawniona -
z tym zastrzezeniem - jedynie przelozonemu.

8. Opracowanie lub skrét informacji, wywiadu czy opinii nie moze zmienia¢ ich
sensu i wymowy; materialy archiwalne i rekonstrukcje zdarzen przedstawiane
w mediach elektronicznych powinny by¢ odpowiednio zaznaczone.

III - Dziennikarz wobec rozmoéwcéw i odbiorcéow

9. Rozmoéwcy powinni by¢ poinformowani, w jaki sposdb zostang wykorzystane ich
wypowiedzi; autoryzacja obowiazuje, jesli zastrzeze to rozmodwca; wypowiedzi
dzieci mozna wykorzystywac tylko za zgoda rodzicéw lub prawnych opiekunéw.

10. Dziennikarz powinien okazywac¢ szacunek osobom, bez wzgledu naich odmienno$é
ideows, kulturowg czy obyczajows, co nie oznacza zgodnosci z ich pogladami.

11. Trzeba dba¢ o to, by nie urazi¢ osob niepetnosprawnych fizycznie lub psychicznie,
starych i chorych, zyciowo nieporadnych.

12. Szczegblna ostrozno$¢ powinna towarzyszy¢ informowaniu o nowych metodach
leczniczych, gdy nie sq jeszcze w pelni sprawdzone i maja charakter jedynie
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eksperymentalny, a wrdzby i horoskopy nie moga by¢ przedstawiane jako
wiarygodne informacje czy wskazowki.

13. Jezyk wypowiedzi powinien by¢ staranny, nalezy unika¢ wulgaryzméw i okreslen
obscenicznych.

IV - Przestepstwa i sytuacje wyjatkowe

14. Przy ujawnianiu przestepstw i 0s6b podejrzanych o ich dokonanie, nalezy zachowa¢
daleko idaca rozwage, unika¢ opiséw umozliwiajacych nasladowanie czynow
antyspolecznych oraz nie przesadzac o winie, zanim sad nie wyda prawomocnego
wyroku.

15. W relacjach z wojen, zamieszek i demonstracji dziennikarze powinni zachowa¢
postawe niezaangazowanych obserwatordw, tak by nie sta¢ sie przedmiotem
manipulacji.

16. Niedopuszczalne jest pokazywanie w bliskim planie scen $mierci, a krwawe
skutki wojen i katastrof, przejawy okruciefistwa i przemocy moga by¢ opisywane
i pokazywane jedynie pod warunkiem zachowania réwnowagi miedzy $cistoscia
relacji a wzgledem na wrazliwo$¢ odbiorcow, zwlaszcza rodzin ofiar i os6b im
bliskich.

V - Konflikt interesow

17. Wiarygodno$¢ i niezaleznos¢ dziennikarska jest nie do pogodzenia z przyjmo-
waniem prezentéw o wartoéci przekraczajacej 200 zi, korzystaniem z darmowych
wyjazdow czy testowaniem przedmiotow, urzadzen.

18. Dziennikarzowi nie wolno zajmowac¢ si¢ akwizycja oraz bra¢ udzial w reklamie
i public relations — wyjatkiem moga by¢ jedynie akcje spoleczne i charytatywne;
materialy redakcyjne musza by¢ czytelnie oddzielone od materialéw reklamowych
i promocyjnych.

19. Wysoce naganna jest kryptoreklama i zatajanie informacji dla wtasnych korzysci.

20. Dziennikarzowi nie wolno wykorzystywa¢ we wlasnym interesie nieujawnionych
publicznie informacji uzyskanych w dziatalno$ci zawodowej, zwlaszcza
w dziennikarstwie finansowym i ekonomicznym.

21. Angazowanie si¢ dziennikarzy w bezposrednig dziatalno$¢ polityczna i partyjng
jest rowniez przejawem konfliktu intereséw i nalezy wykluczy¢ podejmowanie
takich zaje¢ oraz pelnienie funkcji w administracji publicznej i w organizacjach
politycznych.

VI - Koledzy i przelozeni

22. Stosunki miedzy kolegami i wspolpracownikami powinny by¢ partnerskie,
niedopuszczalna jest nieuczciwa konkurencja oraz przywlaszczanie cudzych prac,
a nawet pomystow.

23. Wobec przetozonych i wydawcéw lub nadawcéw obowiazuje dziennikarza
lojalnos¢, ale nie moga oni nakaza¢ dziennikarzowi, a dziennikarz ma prawo
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odmoéwi¢ - wykonywania polecen sprzecznych z prawem, etyka zawodowa lub
swymi ugruntowanymi przekonaniami.

Loci (fac. miejsca wspdine, punkty odniesienia) i srodki ekspresji opinii
publicznej

Opinie formulowaé mozna w samotnosci, ale stajg si¢ publiczne dopiero podczas
prezentowania ich, w wymianie i starciu pogladéw. Dlatego agora, miejsce dys-
put i sporéw, byla tak wazna dla antycznej demokracji. Potem jej funkcje przeje-
ty karczma, salon literacki, klub angielski, pub osiedlowy - loci publicznych dysput.
W nowoczesnych masowych spoleczenstwach doszty tu media masowe, jak prasa,
radio i telewizja, ktére dajg szanse upubliczniania pogladéw, a nastepnie poddania
ich spolecznemu osadowi, nie tylko w zaciszu domowym, ale takze na zebraniach
i spotkaniach. Dopiero w tym publicznym procesie ,,ucierania si¢” opinii staje si¢
ona bytem dotyczgcym nie tylko jednostki.

Z tego punktu widzenia fatwiej zrozumie¢, ze opinia publiczna nie musi ozna-
czaé glosu w kazdej sprawie, w kazdym czasie czy w kazdym kraju. Namnozyto si¢
niszowych partii, nowe czasopisma i stacje telewizyjne pojawiajg sie jak grzyby po
deszczu, a setki komputeréw w placéwkach badania opinii publicznej liczg, ana-
lizujg i syntetyzuja dziesigtki sondazy. To jednak za mato do ksztaltowania opinii
publicznej.

Potrzebna jest zatem nowa przestrzen spotkan, dialogu ludzi, ktérzy dzisiaj
majg wprawdzie wielorakie $rodki ekspresji w formie mediéw spolecznosciowych
(np. Facebooka), ale one - jak wskazuja badania medioznawcze - ,,zamykajg” ich
w kregu 0s6b podobnych, w bankach informacyjnych. Zamiast dialogu i retorycz-
nej, ale racjonalnej argumentacji operuje si¢ erystycznymi chwytami, do tego na
0gol hejtem, mowg nienawisci.

Mlode pokolenie czeka wiec wielkie zadanie — odzyskania przestrzeni publicz-
nej, takze zaposredniczonej, medialnej i wirtualnej, na potrzeby powaznej debaty
formujacej istotng spolecznie opini¢ publiczng. Jest to zadanie poddania sfery pub-
licznej kolejnej transformacji — rekompozycji, taczace ludzi dobrej woli.

W dzisiejszych mediach kluczowg role odgrywajg réznorodne aplikacje do-
starczajace, przetwarzajace oraz przesylajace tekst, dzwigk i obraz (ruchomy i nie-
ruchomy). To oprogramowanie oferujace cztowiekowi bezposredni kontakt z ma-
szyna, czyli realizujgce interakcje uzytkownika z komputerem, a takze komputera
z uzytkownikiem (adresatem).

Przez pierwsze dekady rozwoju nowych mediow w $wiecie dominowal entu-
zjazm i zachwyt. Pojawily sie nawet koncepcje ,techgnozy”, a na poziomie prak-
tycznym zamiar wzmocnienia tzw. madrosci ttumow przez powszechna zbiorowa
komunikacje i tworzenie wiedzy. Chociaz nic z tego si¢ nie spetnito, a wlasciwie
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spelnilo si¢ niejako na odwrdt, to wiele innowacji zmienito dziennikarstwo.
Przykladami sa:

o Technologia. Sztuczna inteligencja i automatyzacja — algorytmy i boty
moga tworzy¢ wiadomosci na podstawie danych, co zmniejsza zapotrzebo-
wanie na dziennikarzy.

o Big data. Analiza danych staje si¢ coraz wazniejsza w dziennikarstwie, ale
wymaga nowych umiejetnosci i zasobow, co nie zawsze jest dostepne w tra-
dycyjnych redakcjach.

o Polaryzacja i dezinformacja. Wzrost polaryzacji politycznej zwicksza za-
potrzebowanie na media potwierdzajace przekonania odbiorcéw, co moze
prowadzi¢ do zaniku obiektywnego dziennikarstwa.

» Fake news. Rozprzestrzenianie si¢ dezinformacji podwaza zaufanie do tra-
dycyjnych mediéw i zmniejsza ich autorytet.

Skutki zanikania dziennikarstwa

o Spadek jakos$ci informacji. Mniej doglebnych raportéw - spadek liczby
profesjonalnych dziennikarzy prowadzi do mniejszej liczby rzetelnie przy-
gotowanych artykulow sledczych.

o Plytkie wiadomosci. Rosnaca liczba powierzchownych wiadomosci i krot-
kich nagtéwkow kosztem analizy i kontekstu.

» Erozja demokracji. Brak kontroli nad wtadza - dziennikarstwo sledcze od-
grywa kluczowg role w kontroli nad wladzg. Bez niego korupcja i naduzycia
moga pozosta¢ nieujawnione.

o Zmniejszenie pluralizmu mediéw. Zanikanie niezaleznych mediéw pro-
wadzi do mniejszej réznorodnosci opinii i perspektyw w publicznym dys-
kursie.

o Zanik lokalnych mediow. Spadek swiadomosci lokalnych spraw — upadek
lokalnych gazet prowadzi do mniejszej ilosci informacji na temat lokalnych
spolecznosci, co zmniejsza zaangazowanie obywatelskie.

Rozwo6j mediéw nowoczesnych wplynal na spadek popularnosci mediéw tra-
dycyjnych. Coraz wigcej 0s6b rezygnuje z czytania prasy drukowanej na rzecz por-
tali internetowych, a telewizja traci widownie¢ na rzecz platform streamingowych.
W zwigzku z tym media tradycyjne muszg si¢ dostosowa¢ do zmieniajacych si¢ wa-
runkow i coraz czedciej korzystajg z technologii cyfrowych, aby dotrze¢ do szersze-
go grona odbiorcow.

Z kolei media nowoczesne oferujg szybki przekaz informacji oraz mozliwos¢
interakcji z odbiorcami, ale narazone s3 na problem falszywych informacji oraz
nadmiaru tresci, ktére moga by¢ trudne do zweryfikowania.
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Mozliwe rozwigzania problemow

e Nowe modele biznesowe. Subskrypcje i paywalle - wprowadzenie oplat
za dostep do tresci premium; crowdfunding — platformy takie jak Patreon
umozliwiaja dziennikarzom finansowanie swojej pracy bezposrednio
z wplat czytelnikow.

e Inwestowanie w jako$¢. Dofinansowanie dziennikarstwa $ledczego -
organizacje non profit moga wspiera¢ dziennikarstwo $ledcze; edukacja
i szkolenia - inwestowanie w rozwo6j nowych umiejetnodci dziennikarzy,
takich jak analiza danych i multimedia.

e Wsparcie ze strony panstwa. Dotacje i subsydia - rzady powinny
wspiera¢ media publiczne i niezalezne poprzez dofinansowanie; regulacje
antymonopolowe — przepisy zapobiegajace koncentracji mediéw w rekach
kilku duzych korporacji.

e Promowanie zaufania i przejrzystosci. Fact-checking - organizacje
zajmujace si¢ weryfikacja faktow moga poprawi¢ jako$¢ informacji
i zwiekszy¢ zaufanie do mediow; przejrzystos$¢ zrodet — media powinny by¢
transparentne co do swoich zrédel finansowania i metod pracy.

Zanikanie tradycyjnego dziennikarstwa to powazne wyzwanie, ale dzieki ad-
aptacji do nowych realiéw, inwestycjom w jako$¢ i wdrazaniu innowacyjnych mo-
deli biznesowych mozliwe jest zachowanie i rozwijanie rzetelnych mediéw. W Pol-
sce zanikanie dziennikarstwa jest szczegdlnie widoczne. W ciggu ostatnich kilku
lat drastycznie spadfa liczba dziennikarzy zatrudnionych w tradycyjnych mediach.
Jednocze$nie coraz wigkszg popularno$cig cieszg sie media spotecznosciowe, ktore
sg czesto wykorzystywane do rozpowszechniania dezinformaciji i siania propagan-
dy. Aby zapobiec catkowitemu zniknieciu dziennikarstwa w Polsce, konieczne jest
podjecie dziatan na rzecz wspierania niezaleznych mediow.

Na bardzo potrzebne zmiany w tych instytucjach potrzeba duzo czasu. Zmiany
w wypelnianiu funkeji informacyjnej przez media s3 znacznie prostsze do wprowa-
dzenia. Prostsze nie znaczy jednak: tatwe.

Konkluzja, czyli caveat

Mark Twain znany jest z zartobliwego komentarza dotyczacego swojej rzekomej
$mierci. W 1897 roku w prasie pojawily sie nieprawdziwe doniesienia o jego zgo-
nie. Twain odpowiedzial na to w charakterystycznym dla siebie, dowcipnym stylu:
»Plotki 0 mojej $mierci s3 mocno przesadzone” Podobne stwierdzenie mozna od-
nies¢ do masowych, wielkich i mniejszych, legacy media.
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